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Segunda Sesién Ordinaria
28 de febrero de 2025

Acuerdo de la Junta Administrativa, por el que se aprueba la modificacion de dos
Programas Institucionales y dos Programas Especificos del Instituto Electoral de
la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025.

Antecedentes

l. El 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal), el Presidente
de la Republica promulgé la reforma constitucional en materia politico-electoral,
logrando una restructuracion y redistribucion de funciones entre los Organismos
Publicos Electorales de las entidades Federativas (OPLE), y el Instituto Nacional
Electoral (INE), al homologar los estandares con los que se organizan los
procesos electorales federales y locales, garantizando asi la calidad en la
democracia electoral, cuyo Decreto fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el 10 de febrero de 2014.

Il. El 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes Decretos
por los que se expidieron la Ley General de Partidos Politicos (Ley de Partidos)
y la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General),
asimismo, se reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Ley General
del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral, asi como de la Ley
Organica del Poder Judicial de la Federacion y de la Ley Federal de

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

[l El 20 de junio de 2014, el Consejo General del INE, mediante Acuerdo
INE/CG68/2014, aprobd los Criterios Generales para la operacion y
administracion transitoria del Servicio Profesional Electoral, tanto en el INE
como en los Organismos Publicos Locales Electorales (OPLE), hasta la

integracion total del Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN).
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V.

VI.

VII.

VIII.

El 14 de agosto de 2015, la Junta Administrativa del entonces Instituto Electoral
del Distrito Federal (Junta), aprobé mediante Acuerdo JA076-15, los
Lineamientos para el uso del lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio

(Lineamientos para el uso de lenguaje incluyente).

El 29 de enero de 2016, se publico en el DOF el Decreto por el que se declararon
reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constitucién Federal; en
materia politica de la Ciudad de México, en cuyo articulo Décimo Cuarto
transitorio se previé que a partir de su entrada en vigor (al dia siguiente de su
publicacion), todas las referencias que en la Constitucion Federal y demas
ordenamientos juridicos que se hicieran al Distrito Federal, deberian entenderse

hechas a la Ciudad de México.

El 23 de junio de 2016, la Junta aprobd el Acuerdo JA059-16, por el cual
determind someter a consideracion del Consejo General del entonces Instituto
Electoral del Distrito Federal (Consejo General), la propuesta de modificacion a

la estructura orgénica funcional del Instituto Electoral.

El 28 de junio de 2016, el Consejo General aprobé mediante Acuerdo ACU-42-
16, las modificaciones a la estructura organica funcional del entonces Instituto
Electoral del Distrito Federal, en acatamiento a lo previsto en el articulo Séptimo
Transitorio del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del
Personal de la Rama Administrativa (Estatuto).

El 14 de octubre de 2016, mediante Acuerdo JA123-16, la Junta aprobo la Guia
Técnica para la Elaboracion de Documentos Internos (Guia Técnica), del

entonces Instituto Electoral del Distrito Federal.

El 23 de enero de 2017, el Consejo General aprob6 mediante Acuerdo ACU-06-
17, el Reglamento en Materia de Relaciones Laborales (Reglamento de
Relaciones Laborales), del entonces Instituto Electoral del Distrito Federal, el
cual se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México (Gaceta Oficial), el
15 de febrero de 2017.
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X.

XI.

XIL.

XIlI.

XIV.

El 5 de febrero de 2017, se publico en la Gaceta Oficial, la Constitucion Politica
de la Ciudad de México (Constitucion Local).

El 7 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial, el Decreto por el cual se
abrog6 el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito
Federal y se expidié el Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de
la Ciudad de Meéxico (Cddigo), en el cual se establece el cambio de
denominacion del Instituto Electoral del Distrito Federal por el de Instituto
Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral); asimismo, el 21 de junio
del mismo afio, se publicd en la Gaceta Oficial una nota aclaratoria al citado
Decreto, el cual ha tenido diversas modificaciones, siendo la ultima el 23 de
diciembre de 2024.

El 4 de agosto de 2017, el Consejo General aprobé mediante Acuerdos
IECM/ACU-CG-016/2017 e IECM/ACU-CG-022/2017, respectivamente, el
Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento
Interior), el Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa
(Reglamento de la Junta), asi como el Reglamento en Materia de Relaciones
Laborales (Reglamento de Relaciones Laborales), ambos del Instituto Electoral
de la Ciudad de México, con motivo de la expedicion y entrada en vigor del

Cadigo.

El 31 de diciembre de 2018, se publicé en la Gaceta Oficial, el Decreto por el
que se expide la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de los Recursos de la Ciudad de México (Ley de
Austeridad), cuya ultima version fue publicada en la Gaceta el 27 de diciembre
de 2024.

El 28 de febrero de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdos IECM/ACU-
CG-022/2019 e IECM/ACU-CG-023/2019, aprobdé modificar respectivamente, el
Reglamento Interior y la estructura organica funcional del Instituto Electoral de

la Ciudad de México.
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

El 1 de abril de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial el Reglamento de la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México (Reglamento de la Ley de Austeridad).

El 28 de junio de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
038/2019, aprobd el Manual para el uso incluyente, no sexista y no

discriminatorio del lenguaje en el Instituto Electoral (Manual Incluyente).

El 12 de agosto de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial el Decreto por el que
se abrog6 la Ley de Participacion, la cual entré en vigor al momento de su
publicacién, segun lo establecido en el articulo Segundo Transitorio de la citada
ley; a la que el 18 de agosto de 2021, le fueron adicionados los articulos
Transitorios Vigésimo Primero y Vigésimo Segundo, cuyo Decreto se publicé en
la Gaceta Oficial de la misma fecha. Siendo la ultima reforma la que se publicé
el 17 de diciembre de 2024, en la Gaceta Oficial.

El 13 de marzo de 2020, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA029-20, aprobd el
Procedimiento para el control de la informacion documentada del Sistema de
Gestion de Calidad Electoral (anteriormente denominado Procedimiento de
control de documentos y registros del Sistema de Gestion Electoral) y la Guia
para crear y actualizar la informacion documentada del Sistema de Gestion de
Calidad Electoral (anteriormente denominada Guia Técnica para la Elaboracion
de Documentos Internos del Sistema de Gestion de Calidad Electoral).

El 22 de junio de 2020, se publico en la Gaceta Oficial, la modificacién a la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México.

El 23 de julio de 2020, se publico en el DOF el Acuerdo del Consejo General del
Instituto Nacional Electoral INE/CG162/2020, mediante el cual se aprobé la
reforma al Estatuto; al cual posteriormente se le adicionaron modificaciones en
cumplimiento a la sentencia SG-JLI-6/2020, de la Sala Regional Guadalajara

del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion y lo aprobado
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XXIV.

XXV.

mediante Acuerdo del Consejo General INE/CG23/2022, de 26 de enero de
2022.

El 26 de mayo de 2022, el Congreso de la Ciudad de México aprobd el proyecto
de Decreto que modifica el Codigo (Decreto de Reforma), mismo que fue
publicado en la Gaceta Oficial el 2 de junio de 2022, y ordend adecuar la
estructura organica funcional del Instituto Electoral, sujetandose a los principios
constitucionales de racionalidad, austeridad, economia, eficacia, eficiencia,
transparencia y rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto publico, previendo
un modelo de organizacidbn compacto que garantice el debido ejercicio y la

probidad en la funcion publica.

El 02 de junio de 2022, se publicé en la Gaceta Oficial el Decreto por el que se
reformaron, adicionaron y derogaron, diversos articulos del Cadigo (Decreto de

Reforma).

El 01 de septiembre de 2022, en cumplimiento a lo determinado en el Decreto
de Reforma, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-050/2022, el Consejo General
de este Instituto Electoral aprobé la estructura organica y funcional y ordené

realizar las acciones correspondientes para su implementacion.

El 28 de octubre de 2022, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-062/2022, el
Consejo General aprobé modificaciones al Reglamento Interior del Instituto

Electoral de la Ciudad de México.

El 30 de enero de 2023, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-014/2023, el
Consejo General aprob6 el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de
la Ciudad de México, para el periodo 2023-2026 (PGD), en el que se definio la
planeacion estratégica, la mision y vision de mediano plazo del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, asimismo, se definieron los objetivos y lineas
de accion, que definen el rumbo de la planeacion de corto plazo que se realizara
afio con aflo mediante el Programa Operativo Anual (POA), para contribuir al
cumplimiento de los fines institucionales y al fortalecimiento y desarrollo de la

vida democratica en nuestra ciudad.
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XXVI.  El 15 de marzo de 2023, mediante Acuerdo IECM-JA051-23, la Junta aprobo la

XXVIIL.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

actualizacion de las Normas Generales de Programacion, Presupuesto y

Contabilidad del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

El 30 de marzo de 2023, mediante Acuerdo IECM-JA057-23, la Junta aprob0 la
emision de los Lineamientos generales para la supervision, seguimiento y
evaluacion del cumplimiento del Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral de la Ciudad de México (Lineamientos).

El 18 de agosto de 2023, mediante Acuerdo IECM-JA123-23, la Junta aprobo la
actualizacion del Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa y el
Manual de Organizacién y Funcionamiento, ambos del Instituto Electoral de la

Ciudad de México, cuya version es la vigente.

El 24 de agosto de 2023, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-070/2023, el
Consejo General aprob6 las reformas y adiciones al Reglamento Interior del
Instituto Electoral y al Reglamento de Sesiones del Consejo General y
Comisiones del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

El 15 de noviembre de 2023, mediante Acuerdo IECM-JA160-23, la Junta
aprobo la actualizaciéon del Manual de Contabilidad Gubernamental del Instituto
Electoral de la Ciudad de México (Manual de Contabilidad), cuya version es la

vigente.

El 30 de abril de 2024, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-097/2024, el Consejo
General aprobo la Estrategia Integral de Educacion Civica para la Ciudad de
México 2024-2029.

El 14 de junio de 2024, mediante Acuerdo IECM-JA065-24, la Junta aprobd la
actualizacion del Procedimiento para el Control de la informacion documentada
y la Guia para crear y actualizar la informacion documentada, pertenecientes al

Sistema de Gestion de Calidad Electoral de este Instituto.
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XXXII.  El 15 de agosto de 2024, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA086-24, aprobo la

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

actualizacion del Manual de Planeacion del Instituto Electoral para el ejercicio
fiscal 2025, y mediante Acuerdo IECM-JA105-24, aprobd una modificacion a
dicho Manual de Planeacién 2025, el cual define en el Capitulo 4 “Disposiciones
de la Planeacién Institucional”, que los programas institucionales y especificos
son el instrumento de implementacidn de politicas publicas a cargo del Instituto,
y conjugan las actividades relacionadas entre si, en las que se ejercen recursos
para el logro de un objetivo, a fin de alcanzar un resultado especifico en
beneficio de la poblacion objetivo. Los programas describen las actividades
institucionales para el periodo anual, las que deberan coincidir con las
facultades y atribuciones inherentes a una o varias UR’s, de manera directa y/o
transversal. Asimismo, establece que los rubros de los Programas
Institucionales y Especificos podran incluirse en un solo instrumento segun su
naturaleza, con la finalidad de lograr una administracién de los recursos bajo

criterios de racionalidad, eficacia, eficiencia y economia.

En la misma fecha, mediante Acuerdo IECM-JA087-24, la Junta aprobé la
propuesta de tabuladores y remuneraciones aplicables al personal activo, asi
como tabuladores y remuneraciones aplicables al personal de nuevo ingresos

del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025.

El 13 de septiembre de 2024, mediante Acuerdo IECM-JA094-24, la Junta
Administrativa aprobo los Programas Institucionales para el ejercicio fiscal 2025,
conforme a lo establecido en el articulo 83, fraccion Il del Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, asi como
los Programas Especificos de conformidad con lo establecido en el Manual de
Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal
2025.

El 15 de septiembre de 2024, se publicd en el DOF, el Decreto por el que se
reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de reforma del Poder

Judicial, el cual en su SEGUNDO transitorio establece que, el Proceso Electoral
-
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XXXVIIL.

XXXIX.

Extraordinario 2024-2025, dara inicio el dia de la entrada en vigor del presente
Decreto, en la que en dicha eleccion se elegiran la totalidad de los cargos de
Ministras y Ministros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, las
magistraturas vacantes de la Sala Superior y la totalidad de las Magistradas y
Magistrados de salas regionales del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion, los integrantes del Tribunal de Disciplina Judicial, asi como la mitad
de los cargos de Magistradas y Magistrados de Circuito y Juezas y Jueces de

Distrito, en los términos del presente articulo.

El 18 de septiembre de 2024, de conformidad con lo establecido en los articulos
60 fraccion VI, 61 fraccion V, en correlacion con el articulo 50, fraccion 11, inciso
e) del Cadigo, la Junta en cumplimiento al CUARTO punto del Acuerdo IECM-
JA094-24, mediante oficio IECM/SJA/154/2024, remitié al Consejo General los
Programas Institucionales de las Actividades en Materia de Capacitacion para
los Mecanismos de Participacion Ciudadana 2025; de Educacion Civica y
Construcciéon de Ciudadania 2025; Vinculacion y Fortalecimiento de las
Asociaciones Politicas 2025 y Capacitacién, educacién, asesoria Yy
comunicacién sobre las atribuciones de los 6rganos de representacion
ciudadana, organizaciones ciudadanas y, ciudadania en general, a fin de que

fueran considerados en el orden del dia de la sesion que corresponda.

El 30 de septiembre de 2024, mediante Acuerdos IECM-JA104-24; IECM-
JA106-24 e IECM-JA107-24, la Junta aprobd respectivamente, la modificacion
al Reglamento en Materia de Relaciones Laborales; el ajuste al Programa
Institucional de Modernizacion y Simplificacion Administrativa, para el Uso de
los Recursos Humanos, Materiales y Financieros 2025, asi como la Apertura
Programatica Presupuestal 2025, todos del Instituto Electoral de la Ciudad de
México.

En la misma fecha, el Consejo General de este Instituto Electoral, mediante
Acuerdos IECM/ACU-CG-139/2024, IECM/ACU-CG-140/2024 e IECM/ACU-
CG-141/2024, aprobo respectivamente, el Programa Interno de Auditoria 2025,
que presentd la Contraloria Interna del Instituto Electoral; los Programas

8



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

INSTITUTO ELECTORAL JUNTA ADMINISTRATIVA

CIUDAD DE MEXICO
N\ s ACUERDO IECM-JA034-25
ﬁ

XL.

XLI.

XLII.

XLIII.

Institucionales para el ejercicio fiscal 2025: de las Actividades en Materia de
Capacitacion para los Mecanismos de Participacion Ciudadana 2025;
Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de los
organos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania
en general; Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas 2025; y
de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania 2025, asi como el Programa
Anual de Desarrollo Archivistico del Instituto Electoral (PADA) 2025.

El 14 de octubre de 2024, se public6é en el DOF el Decreto por el que se
reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Ley General, en materia

de eleccion de personas juzgadoras del Poder Judicial de la Federacion.

El 25 de octubre de 2024, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA113-24, aprobd
remitir al Maximo Organo de Direccion el Anteproyecto de Acuerdo del Consejo
General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, por el que se aprueban
los proyectos de Programa Operativo Anual y de Presupuesto de Egresos del
Instituto Electoral de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2025, por un
monto de $1,920,439,077.00 (mil novecientos veinte millones cuatrocientos

treinta y nueve mil setenta y siete pesos 00/100 M.N.).

El 30 de octubre de 2024, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-149/2024, el
Consejo General, aprob6 los Proyectos del Programa Operativo Anual y
Presupuesto de Egresos para el Instituto Electoral de la Ciudad de México, para
el ejercicio fiscal 2025, por un monto de $1,920,439,077.00 (mil novecientos
veinte millones cuatrocientos treinta y nueve mil setenta y siete pesos 00/100
M.N.).

En la misma fecha, mediante oficios IECM/PCG/231/2024 e
IECM/PCG/232/2024, la Presidencia del Consejo General remitié a la Jefatura
de Gobierno y a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, copia certificada del Programa Operativo Anual y de Presupuesto de

Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal
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XLIV.

XLV.

XLVI.

2025 a fin de que fueran incluidos en el Proyecto de Egresos de la Ciudad de
México para el ejercicio fiscal 2025.

El 19 de diciembre de 2024, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA127-24, aprobd
remitir al Maximo Organo de Direccion el Anteproyecto de Acuerdo del Consejo
General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, por el que se aprueba la
actualizacion a los Proyectos del Programa Operativo Anual y Presupuesto de
Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
2025, con la integracién del presupuesto precautorio para la eleccion de

diversos cargos del poder judicial de la Ciudad de México.

En la misma fecha, mediante Acuerdos IECM/ACU-CG-161/2024 e IECM/ACU-
CG-165/2024, el Consejo General de este Instituto Electoral, respectivamente,
aprobo ratificar las designaciones de las personas titulares de la Secretaria
Administrativa, y de las Unidades Técnicas de Asuntos Juridicos y de Servicios
Informaticos y aprobdé la actualizacion a los Proyectos del Programa Operativo
Anual y Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México
para el ejercicio fiscal 2025, con la integracion del presupuesto precautorio para
la eleccién de diversos cargos del Poder Judicial de la Ciudad de México, por la
cantidad de $2,803,843,729.00 (dos mil ochocientos tres millones ochocientos

cuarenta y tres mil setecientos veintinueve pesos 00/100 M.N.).

En la referida fecha, mediante oficios |IECM/PCG/254/2024 e
IECM/PCG/255/2024, la Presidencia del Consejo General remitié a la Jefatura
de Gobierno y a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, copia certificada de la actualizacion del Programa Operativo Anual y
Presupuesto de Egresos para el Instituto Electoral de la Ciudad de México, para
el ejercicio fiscal 2025, con la integracion del presupuesto precautorio para la
eleccion de diversos cargos del Poder Judicial de la Ciudad de México, a fin de
gue fueran incluidos en el Proyecto de Egresos de la Ciudad de México para el

ejercicio fiscal 2025.
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XLVII.  El 23 de diciembre de 2024, se publicé en la Gaceta Oficial No. 1512 Bis, el

XLVIII.

XLIX.

Decreto por el que se reforman diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México en materia de reforma al Poder Judicial Local,
asi como del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad

de México y la Ley Procesal de la Ciudad de México.

El 26 de diciembre de 2024, en su Décima Quinta Sesién Extraordinaria el
Consejo General declaré el inicio del Proceso Electoral Extraordinario 2024-
2025, en el que por primera vez la ciudadania elegira con su voto a las personas

juzgadoras del Poder Judicial de la capital del pais.

El 27 de diciembre de 2024, se public6 en la Gaceta Oficial No. 1515 tomo I, el
Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México
para el ejercicio fiscal 2025, mediante el cual se asigna un presupuesto para el
Instituto Electoral por la cantidad de $2,153,026,964.25 (dos mil ciento
cincuenta y tres millones, veintiséis mil novecientos sesenta y cuatro pesos
25/100 M.N.).

Dicho Decreto sefiala que la asignacién prevista ya incluye una provisién de
recursos por $785,049,530.00 (setecientos ochenta y cinco millones cuarenta y
nueve mil quinientos treinta pesos 00/100 M.N.) para cubrir los gastos de la
eleccion por voto popular de las personas juzgadoras que integran el Poder
Judicial de la Ciudad de México, en caso de ser aprobadas las modificaciones
relativas a la iniciativa con proyecto de Decreto por el que se reformaron,
adicionaron y derogaron diversas disposiciones del Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales, y la Ley Procesal Electoral, ambos de la Ciudad de
México. De igual manera, incluye las provisiones necesarias para el
Financiamiento Publico de Partidos Politicos y para la Consulta de Presupuesto
Participativo 2025.

El 07 de enero de 2025, el Consejo General mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
002/2025, a propuesta de la Presidencia del Consejo General, aprobo la

designacion de las personas titulares de las Direcciones Ejecutivas de a):
11



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

INSTITUTO ELECTORAL JUNTA ADMINISTRATIVA

CIUDAD DE MEXICO
N\ s ACUERDO IECM-JA034-25
ﬁ

LI.

LIl

LI,

LIV.

Asociaciones Politicas y Fiscalizacién; b) Género, Derechos Humanos,
Educacion Civica y Construccion Ciudadana; c) Organizacion Electoral y
Geoestadistica; y d) Participacion Ciudadana y Capacitacion; asi como de la

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion.

En la misma fecha, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-004/2025, el Consejo
General, determind entre otros asuntos, el financiamiento publico para
actividades ordinarias permanentes y actividades especificas; las cantidades
liqguidas minimas que los partidos politicos deberan destinar para las actividades
relativas a liderazgos femeninos, liderazgos juveniles y estudios de
investigacion de temas de la Ciudad de México, y los limites de las aportaciones
de financiamiento privado, asi como los limites individuales para sus militantes

y simpatizantes, para los partidos politicos correspondiente al ejercicio 2025.

El 14 de enero de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA001-25, la Junta aprobé la
modificacion al Programa Institucional de Educacion Civica y Construccion de
Ciudadania 2025, asi como el Programa Especifico de Vinculacién 2025, ambos

del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

En la misma fecha, mediante Acuerdos IECM-JA002-25 e IECM-JA003-25, la
Junta aprobd respectivamente, el ajuste al Programa Operativo Anual y de
Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el
Ejercicio Fiscal 2025, con base a las asignaciones autorizadas por el Congreso
de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025; el ajuste a los tabuladores
y remuneraciones aplicables al personal activo, asi como los tabuladores y
remuneraciones aplicables al personal de nuevo ingreso del Instituto Electoral
de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025.

El 15 de enero de 2025, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-005/2025, el
Consejo General, aprob6é el ajuste al Programa Operativo Anual y al
Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el
ejercicio fiscal 2025, con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso

de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025.
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LV.

LVI.

LVII.

LVIII.

LIX.

El 21 de enero de 2025, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-013/2025, el
Consejo General, aprobd diversas reformas al Reglamento de Sesiones del

Consejo General y Comisiones del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

En la misma fecha, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-014/2025, el Consejo
General, aprob6 la creacion e integracion de la Comisioén Provisional para la
implementacion y seguimiento de los trabajos que desarrollara el Instituto
Electoral en el Proceso Electoral Local Extraordinario del Poder Judicial 2024-
2025.

El 30 de enero de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA019-25, la Junta aprobd las
Normas de Racionalidad, Austeridad y Disciplina del Instituto Electoral de la
Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025.

En la misma fecha, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-018/2025, el Consejo
General aprob6 la modificacién al Programa Institucional de Educacion Civica y

Construccion de Ciudadania 2025.

El 14 de febrero de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA028-25, la Junta aprobd6
la modificacion de cinco Programas Institucionales y un Programa Especifico
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2025, los

cuales se enuncian a continuacion:

e Modernizacion y Simplificacion Administrativa para el uso de los
Recursos Humanos, Materiales y Financieros del IECM 2025
(PIMOSA);

¢ Uso de Instrumentos Informaticos 2025 (PUII 2025);

e De las Actividades en Materia de Capacitacion para los Mecanismos
de Participacién Ciudadana 2025;

e Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion
Ciudadana 2025, y

e Organizacion y Geoestadistica Electoral 2025.

13
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LX.

LXI.

LXII.

LXII.

LXIV.

En la misma fecha, mediante Acuerdos IECM-JA026-25 e IECM-JA027-25, la
Junta aprobd respectivamente, el Catalogo de Medios Impresos, Digitales,
Electrénicos, Virtuales, Internet y Redes Sociales 2025, y la Estrategia de
Difusion Institucional 2025, ambos de Instituto Electoral de la Ciudad de México,

para el ejercicio fiscal 2025.

En la referida fecha, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-022/2025, el Consejo
General aprobo el Plan de Trabajo y Calendario del Proceso Electoral Local
Extraordinario del Poder Judicial 2024-2025.

El 17 de febrero de 2025, mediante oficio IECM/UTCSyD/071/2025, la Titular de
la Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusion, remitié al Secretario de
la Junta para su analisis, discusion y en su caso aprobacion, el ajuste al
Programa Especifico de Comunicacion Social y Difusion del Instituto Electoral
de la Ciudad de México 2025.

El 20 de febrero de 2025, mediante oficios IECM/ST-CPCyC/016/2025, e
IECM/ST-CPCyC/017/2025, respectivamente, el Secretario Técnico de la
Comision Permanente de Participacién Ciudadana y Capacitacion, remitio al
Secretario de la Junta para su analisis, discusién y en su caso aprobacion, el
Programa Institucional de Participacion Ciudadana 2025, asi como el Programa
Institucional de Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacién sobre las
atribuciones de los 6rganos de representacién ciudadana, organizaciones

ciudadanas y ciudadania en general 2025.

El 25 de febrero de 2025, mediante oficio IECM/UTAJ/0288/2025, la Titular de
la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, remitié al Secretario de la Junta para
su analisis, discusion y en su caso aprobacion, el Programa Especifico de
Atencion de Asuntos Juridicos 2025 (PEAAJ 2025).

14
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Considerandos

1. De conformidad con los articulos 35, fraccion I, 36 fraccion lll, 40, 41, parrafo
tercero; 115 parrafo primero, fraccion | y 116 fraccion IV de la Constitucion
Federal, es derecho y obligacion de la ciudadania votar en las elecciones
populares para renovar libre y periédicamente los Poderes Ejecutivo y
Legislativo, tanto en el &mbito federal como en el local. De igual manera, la
norma citada indica que el sufragio debera ser universal, libre, secreto y

directo.

El articulo 41, Base V, dispone que la organizacion de las elecciones es una
funcion estatal que se realiza bajo la conduccién del Instituto Nacional
Electoral y los Organos Publicos Electorales Locales (OPLE), de las 32
entidades del pais, el conjunto de decisiones y actos que estas autoridades
desplieguen en ejercicio de sus facultades deben someterse a los principios
de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad,
objetividad y paridad. Asimismo, los preceptos en cita dan cuenta del principio
de autonomia del que gozan las autoridades en la materia para su
funcionamiento y garantizar la independencia en sus decisiones. De manera
que este atributo, en lo que hace a las autoridades locales, se encuentra
consagrado en el articulo 116, fraccion 1V, inciso c) de la citada Constitucion
Federal, ya que sefala que, de conformidad con las bases establecidas en
la citada Constitucion y las leyes generales en la materia, las Constituciones
y leyes de los Estados en materia electoral garantizaran que las autoridades
que tengan a su cargo la organizacion de las elecciones y las jurisdiccionales
gue resuelvan las controversias en la materia, gocen de autonomia en su

funcionamiento e independencia en sus decisiones.

En concordancia con lo anterior, siguiendo el principio de libertad
configurativa que tienen los Estados del pais para determinar sus reglas y el
alcance de las mismas, establecido en el articulo 116 de la Constitucion
Federal, el poder reformador de la Ciudad de México instituyé el principio de

15
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la autonomia como atributo de los 6rganos autonomos de la Ciudad de
México; para el caso de esta autoridad administrativa electoral, se dispuso
en los articulos 46, apartado A, inciso e) y 50, numerales 1 y 4 de la
Constitucion Local; articulos 33 y 36, parrafo tercero del Codigo, que el
Instituto Electoral, como érgano autbnomo, reconocido en la norma federal y
local, se le atribuye el caracter de organismo especializado para organizar
elecciones y procesos de participacion ciudadana, asi como su personalidad

juridica y patrimonio propio.

En este sentido, queda reconocida su condicion para ejercer plenamente su
autonomia técnica y de gestion, lo cual le dota de las capacidades para
decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y para determinar su organizacion
interna orientada a la funcion electoral y la relacionada con la organizacion
de procesos de participacion, ello de conformidad con lo previsto en las leyes
correspondientes, por lo que sin vulnerar su autonomia, a las personas
servidoras publicas que lo conforman, le son de observancia obligatoria las
disposiciones de la Ley de Austeridad relativas a la buena administracion de
los recursos publicos con base en criterios de legalidad, honestidad,
austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, resultados,
transparencia, control, rendicion de cuentas, con una perspectiva que
fomente la igualdad de género y con un enfoque de respeto a los derechos

humanos, objetividad, honradez y profesionalismo.

De lo anterior, se desprende que las facultades que confieren los articulos 41
y 116 de la norma suprema a los Organismos Electorales de las Entidades
Federativas para organizar los comicios a nivel local, constituyen mandatos
constitucionales de eficacia directa para que, en su ejercicio, este Instituto
Electoral pueda desplegarlos de cara a la organizacién de los comicios para
renovar los cargos locales de eleccion popular y para organizar los procesos
de participacion ciudadana consagrados en las normas de la Ciudad de

México.
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2. Que en términos de lo previsto en el articulo 1, parrafos primero y segundo,

fraccion VIl del Cédigo, las disposiciones contenidas en dicho ordenamiento
son de orden publico, de observancia general para la ciudadania que habita
en la Ciudad de México y para las ciudadanas y los ciudadanos originarios
de esta que residen fuera del pais y que ejerzan sus derechos politico-
electorales, de conformidad con lo previsto en la Constitucion Federal, la
Constitucion Local, las leyes y las demas disposiciones aplicables. Asimismo,
tienen por objeto regular entre otras cosas, lo relativo a la estructura y

atribuciones del Instituto Electoral.

Que en apego al articulo 2, parrafos primero y segundo del Cadigo, el Instituto
Electoral esté facultado para aplicar, en su ambito competencial, las normas
establecidas en el referido ordenamiento y para interpretar las mismas,
atendiendo a los criterios gramatical, sistematico y funcional, asi como a los
Derechos Humanos reconocidos en la Constitucién Federal, Constitucion
local y en los Tratados Internacionales. A falta de disposicién expresa, se
aplicaran los principios generales del derecho, de acuerdo con lo dispuesto

en el ultimo péarrafo del articulo 14 de la Constitucion Federal.

Que de acuerdo con los articulos 2, parrafo tercero y 34, fracciones | y Il del
Caddigo, el Instituto Electoral, para el debido cumplimiento de sus
atribuciones, rige su actuacion en los principios de certeza, legalidad,
independencia, inclusién, imparcialidad, maxima publicidad, transparencia,
rendicion de cuentas y objetividad. Asimismo, para el desempefio de sus
funciones, debe observar los principios rectores de la funcién electoral y velar

por la estricta observancia y cumplimiento de las disposiciones electorales.

Que con base en los articulos 31 y 32, parrafo primero del Cddigo, las
autoridades electorales gozan de autonomia presupuestal en su
funcionamiento e independencia en sus decisiones. El patrimonio del Instituto
Electoral es inembargable y se integra con los bienes muebles e inmuebles
gue se destinen al cumplimiento de su objeto, las partidas del presupuesto

gue anualmente apruebe el Congreso de la Ciudad de México.
17
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6. Que el articulo 36 del Codigo prevé los fines y acciones que tiene

encomendados el Instituto Electoral, asimismo, en su articulo 38, péarrafo
segundo se establece que los 6rganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos
y con autonomia de gestion seran responsables del adecuado manejo de los
recursos financieros, materiales y humanos que se les asignen, asi como de,
en su caso, formular oportunamente los requerimientos para ejercer las

partidas presupuestales vinculadas al cumplimiento de sus atribuciones.

Que de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 37, fraccion Il y 87 primer
parrafo del Codigo, el Instituto Electoral de la Ciudad de México, cuenta con
la Secretaria Administrativa, 6érgano ejecutivo que tiene a su cargo, entre
otros, la administracion de sus recursos financieros, humanos y materiales,
la cual es responsable de su patrimonio y de la aplicacion de las partidas

presupuestales.

Que el articulo 47, parrafos primero y segundo del Codigo, dispone que el
Consejo General del Instituto Electoral funciona de manera permanente y en
forma colegiada, mediante la celebracion de sesiones publicas de caracter
ordinario o extraordinario, urgente o solemne, convocadas por quien lo
preside, sus determinaciones se asumen por mayoria de votos, salvo los
asuntos que expresamente requieran votacion por mayoria calificada, y estas

revisten la forma de Acuerdo o Resolucion, segun sea el caso.

Que de conformidad con los articulos 50, numeral 1 de la Constitucion Local
y 36, parrafo quinto, incisos d) y €) y novena inciso i) del Cédigo, al Instituto
Electoral le corresponde la organizacion, desarrollo y vigilancia de los
procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno,
diputaciones al Congreso y Alcaldias de la Ciudad de México, personas
Magistradas y Juzgadoras integrantes del Poder Judicial de la Ciudad de

México, asi como los procesos de participacion ciudadana en la ciudad.
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10.

11.

Asimismo, se seflala que los fines y acciones del Instituto Electoral se
orientan entre otros a contribuir al desarrollo de la vida democrética,
promover el voto, la participacion ciudadana y la construccion de ciudadania
y a difundir la cultura civica democratica; y que adicionalmente a sus fines, el
Instituto Electoral tendra a su cargo la atribucion, entre otras, de desarrollar
e implementar las estrategias, los programas, materiales y demas acciones
orientadas al fomento de la educacion civica y construccion de ciudadania en
la Ciudad de México aprobados por el Consejo General, orientar a los
ciudadanos de la Ciudad de México para el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales; asi como elaborar y
difundir materiales y publicaciones institucionales relacionadas con sus

funciones.

Que de acuerdo con los articulos 50, parrafo 2 de la Constitucion Local; asi
como 37, fraccion | y 41, péarrafos primero, segundo y tercero del Cédigo, el
Instituto Electoral de la Ciudad de México, cuenta con un Consejo General
gue es su organo superior de direccidn, se integrara por una persona
Consejera que preside y seis personas Consejeras Electorales con derecho
a voz y voto; la persona titular de la Secretaria Ejecutiva y las
representaciones de los partidos politicos con registro nacional o local,
quienes concurrirdn a las sesiones s6lo con derecho a voz. Participaran
también como invitados permanentes a las sesiones del Consejo, sélo con
derecho a voz, una persona diputada de cada Grupo Parlamentario del

Congreso de la Ciudad de México.

Que la Ley General de Contabilidad Gubernamental sefiala en su articulo 61
que las entidades federativas, los municipios, y en su caso, las
demarcaciones territoriales de esta entidad, “...incluiran en sus respectivas
leyes de ingresos y presupuestos de egresos u ordenamientos equivalentes,
apartados especificos con la informacién siguiente: ... Il. Presupuestos de
Egresos: ... b) El listado de programas y proyectos, asi como sus indicadores
estratégicos y de gestion aprobados, y c¢) La aplicacion de los recursos
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12.

13.

14.

15.

conforme a las clasificaciones administrativa, funcional, programatica,
econOmica y, en su caso, geogréafica y sus interrelaciones que faciliten el
analisis para valorar la eficiencia y eficacia en el uso y destino de los recursos
y sus resultados. En el proceso de integracion de la informacién financiera
para la elaboracion de los presupuestos se deberan incorporar los resultados
que deriven de los procesos de implantacion y operacion del presupuesto
basado en resultados y del sistema de evaluacion del desempefio,
establecidos en términos del articulo 134 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos”.

Que el articulo 36 del Cddigo prevé los fines y acciones que tiene
encomendados el Instituto Electoral; y el diverso 38, parrafo segundo del
mismo ordenamiento legal, advierte que los O6rganos ejecutivos,
desconcentrados, técnicos y con autonomia de gestion seran responsables
del adecuado manejo de los recursos financieros, materiales y humanos que
se les asignen, asi como de, en su caso, formular oportunamente los
requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al

cumplimiento de sus atribuciones.

Que de acuerdo con lo previsto por el articulo 50, fracciones VII, VIl y IX del
Cddigo, el Consejo General tiene la atribuciéon de aprobar el Plan General de
Desarrollo, los proyectos de Presupuestos de Egresos y el Programa

Operativo Anual, y en su caso, el ajuste de presupuesto del Instituto Electoral.

Que el articulo 81, parrafo primero del Cddigo, define a la Junta como el
organo encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento
administrativo de los érganos del Instituto Electoral, asi como de supervisar
la administracion de los recursos financieros, humanos y materiales del

propio organismo.

Que el articulo 83, fraccion Il del Codigo, establece que es atribucion de la
Junta aprobar y, en su caso, integrar en la primera quincena de septiembre
20
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del afio anterior al que vaya a aplicarse y previo acuerdo de las Comisiones

respectivas, los proyectos de Programas Institucionales que formulen los

Organos Ejecutivos y Técnicos, vinculados a:

a)

b)

d)

f)

9)

Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del
Instituto Electoral;

Uso y optimizacion de los recursos financieros, humanos vy
materiales;

Uso de instrumentos informaticos;

Seleccidn, Ingreso, profesionalizacion, capacitacion, evaluaciéon del
desempefio, promocion, cambios de adscripcidbn y rotacion,
permanencia, incentivos y disciplina de los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional;

Ingreso, induccion, capacitacion, evaluacibn del desempefio,
promocién e incentivos del personal de la Rama Administrativa,
Conocer de la formacion y Desarrollo del Personal del Servicio
Profesional Electoral, segun lo establezca el Estatuto del Servicio y
demas normativa aplicable;

Las actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de
participacion ciudadana;

Educacién Civica y Construccion de Ciudadania;

Participacion Ciudadana;

Organizacion y Geoestadistica Electoral,

Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas;
Promocion y desarrollo de los principios rectores de la participacion
ciudadana;

Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion sobre las
atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General;

Se deroga;

De induccion para el Personal de la Rama Administrativa de nuevo

ingreso;
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16.

17.

18.

19.

20.

0) Equidad e igualdad sustantiva,

p) Gestion de calidad en los procesos electorales y de participacion
ciudadanayy,

g) Derechos Humanos en el que habran de considerarse las personas

en estado de postracion.

Que la Junta en términos del articulo 83, fracciones IV y XX inciso c) del
Cddigo, tiene dentro de sus atribuciones la integracion del Proyecto de
Programa Operativo Anual con base en los Programas Institucionales
autorizados, asi como la aplicacion de mecanismos y procedimientos de
planeacién operativa institucional, a propuesta de la Secretaria

Administrativa.

Que de acuerdo con lo previsto por el articulo 87, primer parrafo del Cédigo,
la Secretaria Administrativa es el o6rgano ejecutivo encargado de la
administracion de los recursos financieros, humanos y materiales del Instituto
Electoral, asi como responsable del patrimonio, de la aplicacion de las

partidas presupuestales y eficiente uso de bienes muebles e inmuebles.

Que el articulo 88, fraccion Il, del Cédigo, refiere que es atribucion del titular
de la Secretaria Administrativa, elaborar y proponer a la Junta, en agosto del
afio anterior al que deban aplicarse, los anteproyectos de Programas

Institucionales de caracter administrativo.

Que los articulos 4 y 5 parrafo segundo de la Ley de Austeridad, establecen
que los sujetos obligados emitirdn disposiciones administrativas para su
cumplimiento, en el caso de los Organismos Autbnomos, sus respectivas
unidades de administracion podran establecer las medidas conducentes para

interpretar y aplicar correctamente lo dispuesto en dicha ley.

Que el articulo 7 fraccion Il de la Ley de Austeridad, determina la autonomia
presupuestaria y de gestion otorgada a los Organismos Autonomos, a través

de la Constitucién Federal, por lo que sera responsabilidad exclusiva de las
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21.

22.

23.

unidades administrativas y de los servidores publicos competentes, manejar,
administrar y ejercer sus presupuestos sujetandose a sus propias leyes, asi
como a las normas que al respecto se emitan en congruencia con la

mencionada Ley.

Que el articulo 51 de la Ley de Austeridad, establece que los titulares de las
Unidades Responsables del Gasto y los servidores publicos encargados de
su administracion, seran los responsables del manejo y aplicacion de los
recursos, del cumplimiento de los calendarios presupuestales autorizados,
metas y de las funciones contenidas en el presupuesto autorizado; de que se
cumplan las disposiciones legales vigentes para el ejercicio del gasto; de que
los compromisos sean efectivamente devengados, comprobados vy
justificados; de la guarda y custodia de los documentos que lo soportan: de
llevar un estricto control de los medios de identificacion electrénica y de llevar
el registro de sus operaciones conforme a las disposiciones aplicables en la
materia, con sujecion a los capitulos, conceptos y partidas del clasificador por

objeto del gasto que expida la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Que el articulo 90 de la Ley de Austeridad, establece que las Dependencias,
Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades, asi como los
Organismos Auténomos y de Gobierno, en el ejercicio de sus respectivos
presupuestos, sin menoscabo de su autonomia, deberan tomar medidas para
racionalizar el gasto destinado a las actividades administrativas y de apoyo,
sin afectar el cumplimiento de las metas institucionales aprobadas en el

Decreto de Presupuesto de Egresos.

Que en el Decreto de Presupuesto de Egresos aprobado por el Congreso de
la Ciudad para el ejercicio fiscal 2025, se autorizé al Instituto Electoral una
asignacion presupuestal de $2,153,026,964.25 (dos mil ciento cincuenta y
tres millones veintiséis mil novecientos sesenta y cuatro pesos 25/100 M.N.),
sefalado en el Articulo 10 del referido Decreto, que ademas aclara que dicho

“‘importe incluye una provision de recursos por 785,049,530.00 pesos, para
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24,

25.

cubrir los gastos de la eleccion por voto popular de las personas juzgadoras
que integran el Poder Judicial de la Ciudad de México, en caso de ser
aprobadas las modificaciones relativas a la iniciativa con proyecto de Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del
Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales, y la Ley Procesal
Electoral, ambos de la Ciudad de México. De igual manera, incluye las
provisiones necesarias para el Financiamiento Publico de Partidos Politicos

y para la Consulta de Presupuesto Participativo 2025”.

Que los recursos financieros que le permitirdn al Instituto Electoral cumplir
con las funciones que tiene encomendadas, corresponden a una cantidad
muy superior a la otorgada, no obstante observando las previsiones de
ingresos comunicadas por la Secretaria de Administracion y Finanzas y los
criterios generales de legalidad, honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia,
economia, racionalidad, resultados, transparencia, control, rendicion de
cuentas, con una perspectiva que fomente la igualdad sustantiva y con un
enfoque de respeto a los derechos humanos, y a los criterios de objetividad,
honradez y profesionalismo, en los cuales se fundamenta el “Decreto por el
gue se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el
Ejercicio Fiscal 2025”, se presento6 el proyecto con la propuesta de ajuste a
la cantidad asignada en dicho Decreto, el cual fue elaborado por la Secretaria
Administrativa con la participacion directa de los Organos Ejecutivos y

Técnicos.

Que tomando en cuenta lo expresado en los considerandos anteriores, la
asignacion otorgada resulta en un monto inferior de $650,816,764.75
(seiscientos cincuenta millones ochocientos dieciséis mil setecientos sesenta
y cuatro pesos 75/100 M.N.) con relacion a lo aprobado por el Consejo
General a través del Acuerdo numero IECM/ACU-CG-165/2024, lo que
representa una reduccién del 29.27% a los recursos solicitados para las
actividades institucionales programadas para cumplir las tareas a cargo de
este Instituto Electoral en el ejercicio 2025 por la cantidad de

$2,223,400,801.00 (dos mil doscientos veintitrés millones cuatrocientos mil
24
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26.

27.

28.

ochocientos un pesos 00/100 M.N.), y por sexto afio consecutivo nuevamente
contara con recursos insuficientes para hacer frente a sus obligaciones
constitucionales y legales, como es el Gasto de Operacion del Programa
Ordinario 2025; Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo
2025, la Preparacion de la Eleccion de las COPACO 2026 y la Organizacion
del Proceso Electoral de los cargos del Poder Judicial de la Ciudad de

México, entre otras actividades.

Que el Manual de Planeacién 2025, aprobado por la Junta el 15 de agosto
de 2024, mediante Acuerdo IECM-JA086-24 y modificado el 30 de
septiembre de 2024, mediante Acuerdo IECM-JA105-24, tiene por objeto
describir el sistema integral de planeacién que lleva a cabo el Instituto
Electoral y establecer los criterios generales, metodoldgicos y técnicos para
la elaboracion y formulacibn de los programas institucionales vy
especificos, del Programa Operativo Anual y del Anteproyecto de
Presupuesto del ejercicio 2025, como lo dispone el articulo 6, de las Normas
Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad de Instituto

Electoral de la Ciudad de México.

Que el Manual utiliza un lenguaje incluyente y claro para todas las personas
involucradas y sirve de guia para el personal encargado de ejecutar las tareas
de registro relativas a la planeacion, asi como para la incorporacion de la
perspectiva de género y de derechos humanos, como lo prevé la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México, en sus articulos 13y 14.

Que el Manual es un instrumento que permite la optimizacion y simplificacion
de las tareas relativas a la programacion y presupuestacion, y como lo prevé
la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, en sus articulos 27 y 28,
comprende criterios y herramientas para estructurar y organizar de manera

sistematica y logica:
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29.

I. Las actividades que debera realizar el Instituto Electoral para dar
cumplimiento a los objetivos, politicas, estrategias, prioridades, metas
y resultados con base en indicadores de desempefio, alineados al
instrumento de planeacion estratégica institucional: Plan General de
Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el
periodo 2023-2026.

II. Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos,
materiales, financieros y de otra indole, necesarios para el desarrollo
de las actividades sefialadas en la fraccion anterior.

lll. Las actividades y sus respectivas previsiones de gasto publico
correspondiente al Poder Legislativo, Poder Judicial y Organismos
Auténomos; y

IV. Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos,
materiales, financieros y de otra indole, necesarios para la operacion
y el cumplimiento de los Programas Presupuestarios.

Que el Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México
para el ejercicio fiscal 2025, establece que los rubros de los Programas
Institucionales podran incluirse en un solo instrumento segun su
naturaleza, con la finalidad de lograr una administracion de los recursos bajo

criterios de racionalidad, eficacia, eficiencia y economia.

Los programas institucionales y especificos son el instrumento de
implementacion de politicas publicas a cargo del Instituto Electoral, que
establece el conjunto de actividades relacionadas entre si, en las que se
ejercen recursos para el logro de un objetivo, a fin de alcanzar un resultado
especifico en beneficio de la poblacién objetivo; por lo cual, los 6rganos
ejecutivos y unidades técnicas deberan establecer los Programas especificos
gue consideren necesarios para orientar el ejercicio de sus atribuciones y el
logro de los resultados planteados a su cargo; mismos que tendran que ser

remitidos para su conocimiento y aprobacion de la Junta Administrativa.
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30. Que conforme a lo dispuesto por el articulo 83, fraccion Il del Cédigo, y con

31.

aprobacion.

base a lo ordenado en el punto quinto del Acuerdo IECM/ACU-CG/005/2025,
de la actualizacion a los Programas Institucionales de Participacion
Ciudadana 2025; de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion
sobre las atribuciones de los 6rganos de representacion ciudadana,
organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2025, asi como los
Programas Especificos de Comunicacion Social y Difusion del Instituto
Electoral de la Ciudad de México 2025; y Atencion de Asuntos Juridicos 2025,
(PEAAJ 2025), se recibieron en tiempo y forma. Por lo cual, se someten a

consideracion para analisis, discusion, y en su caso aprobacion de la Junta.

Que a fin de generar un efecto sinérgico que permita robustecer la
organizacion institucional con el propésito de fortalecer, evaluar y mejorar a
partir de la constante busqueda de areas de oportunidad, se considera
pertinente someter a la consideracion de la Junta los ajustes realizados a los
Programas Institucionales de Participacion Ciudadana 2025; de
Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de
los 6rganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y
ciudadania en general 2025, asi como los Programas Especificos de
Comunicacion Social y Difusion del Instituto Electoral de la Ciudad de México
2025; y de Atencion de Asuntos Juridicos 2025, (PEAAJ 2025), las cuales
radican esencialmente en incorporaciones de las actividades institucionales
vinculadas con el Proceso Electoral Local Extraordinario 2024-2025 de la
Eleccion del Poder Judicial en la Ciudad de México, derivado de los ajustes
al Programa Operativo Anual, con base en las asignaciones autorizadas por

el Congreso de la Ciudad de México.

En virtud de lo anterior, conforme a lo dispuesto en el articulo 83, fraccion Il del Cédigo,
la actualizacion a los Programas Institucionales y Especificos anteriormente referidos, se

someten ante este Organo Colegiado para su analisis, discusion, y en su caso
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Por lo expuesto y fundado, la Junta emite el siguiente:

Acuerdo
IECM-JA034-25

PRIMERO. Se aprueba la modificacion a los Programas Institucionales de Participacion
Ciudadana 2025; de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las
atribuciones de los 6rganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y
ciudadania en general 2025, de conformidad con los documentos que, como Anexo,

forman parte integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se aprueba la modificacién al Programas Especificos de Comunicacion
Social y Difusion del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2025, y al Programa de
Atencion de Asuntos Juridicos 2025, (PEAAJ 2025), de conformidad con los documentos

que, como Anexo, forman parte integral del presente Acuerdo.

TERCERO. EIl presente Acuerdo y sus Anexos, entraran en vigor al momento de su

aprobacion.

CUARTO. Se instruye al Secretario de la Junta, para que remita con base el articulo 61
fraccidon V, del Cadigo, el Programa Institucional de Capacitacion, Educacion, Asesoria 'y
Comunicacion sobre las atribuciones de los érganos de representacion ciudadana,
organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2025, identificado en el resolutivo
PRIMERO que antecede, a la Secretaria Ejecutiva, con el propdsito de incorporarlo en el

orden del dia de la sesién del Consejo General que corresponda.

QUINTO. Publiquese el presente Acuerdo y sus Anexos en los estrados de las oficinas

centrales y en los estrados electronicos de este Instituto Electoral.

SEXTO. Publiquese el presente Acuerdo y sus Anexos en la pagina de Internet

www.iecm.mx; realicense las adecuaciones procedentes en virtud de la determinacion
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asumida por la Junta Administrativa en el apartado de Transparencia de la citada pagina

electrénica.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos la y los integrantes de la Junta Administrativa
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en sesion ordinaria de fecha veintiocho de
febrero de dos mil veinticinco, firmando al calce la Presidenta y el Secretario de la Junta,
de conformidad con lo dispuesto por los articulos 82 del Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, 9 fraccion XI, 10 fraccion X, 27 y 32

del Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa.

LA PRESIDENTA DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA

MTRA. PATRICIA AVENDANO DURAN LIC. CESAR ALBERTO HOYO RODRIGUEZ
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[. Introduccioén

La Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion (Direccion Ejecutiva), en
cumplimiento con la atribuciéon que le confiere el Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México (Cddigo), en sus articulos 92 y 97, fraccioén I, elabora el

Programa Institucional de Participacion Ciudadana 2025 (Programa de Participacion Ciudadana).

Las actividades institucionales y las acciones previstas en el Programa de Participacion
Ciudadana se realizan de conformidad con lo dispuesto en el marco juridico de participacion
ciudadana de esta Ciudad, asi como en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de
la Ciudad de México, para el periodo 2023-2026 aprobado por el Consejo General mediante
Acuerdo IECM/ACU-CG-014/2023 del 30 de enero de 2023.

Cabe precisar que, en cumplimiento a la sentencia TECDMX-JEL-089-2022, emitida por la
autoridad jurisdiccional local, en la Consulta de Presupuesto Participativo 2023 y 2024, este
Instituto Electoral elabor6 una version de la Convocatoria dirigida a nifias, nifios y adolescentes,
asi como un formato para el registro de proyectos accesible para ellos, con dichas acciones se
garantiza el derecho de ese grupo poblacional a participar en la toma de decisiones de los
asuntos publicos de su comunidad; acciones que en ejercicios subsecuentes seguiran

implementandose.

En ese sentido, el Programa de Participacion Ciudadana se compone de acciones que buscan
incentivar la participacién ciudadana, mediante la generacion de espacios, que faciliten la
deliberacion e involucramiento de las personas habitantes de la Ciudad de México en los asuntos
pubicos del ambito de su unidad territorial; asimismo, se tiene la intencién de generar sinergias
que conlleven a la eficiente implementacién de los distintos mecanismos e instrumentos
establecidos en la Ley de Patrticipacién Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de Participacion),
entre ellos la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo, las Organizaciones Ciudadanas

y los Observatorios Ciudadanos.

El Programa de Participacion Ciudadana estd compuesto por actividades institucionales y
acciones que buscan posicionar al Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral),
como érgano autbnomo, que tiene entre sus facultades, fomentar la participaciéon ciudadana, con
la finalidad de impulsar la democracia directa y participativa en la Ciudad de México para que sus

habitantes ejerzan su derecho a incidir, individual y colectivamente, en las decisiones publicas y
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en la formulacién, ejecucion, evaluacion y control del ejercicio de la funcién pablica, ademas que

tengan conocimiento respecto de sus obligaciones.

Por lo que respecta a los sistemas informaticos que se utilizan para atender los instrumentos de
democracia participativa, antes de la elaboracion de las Convocatorias que para tal efecto se
emitan, esta instancia ejecutiva en coordinacion con la Unidad Técnica de Servicios Informaticos
trabaja en la actualizacion y mejora constante de dichas herramientas informéaticas, por lo cual

se toman en consideracion las opiniones que formulan las direcciones distritales.

En ese sentido, por lo que respecta al Sistema Informético SIPROE, existe la solicitud de mejora
al mismo y se procurara que las nifias, niflos y adolescentes puedan registrar su proyecto y emitir
opinién en modalidad digital en un ambiente accesible para ellos. Asimismo, se tiene la propuesta
gue las personas que se encuentran en situacion de prision preventiva emitan su opiniéon en la

modalidad previamente sefialada.

Asi, este programa institucional se convierte en un medio para incentivar el involucramiento de
las personas habitantes de la capital del pais, en la toma de decisiones tanto en lo individual
como en lo colectivo, facilitando para ello el espacio publico (en su sentido mas amplio), que se

requiere.

Finalmente, cabe destacar que el Programa de Participacion Ciudadana se desarrollé en apego
a lo establecido en el Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México para
el ejercicio fiscal 2025, aprobado mediante Acuerdo IECM-JA086-24 de la Junta Administrativa;
de acuerdo con las etapas de identificacion del problema y alternativas de solucion, y
planificacion. Se integra por tanto, la presente Introduccién en la que de manera general se
describe el contenido del programa; el Marco Juridico en el que se describe el fundamento legal;
la Metodologia del Marco Légico en donde se analiza a los actores internos y externos que se
involucran con el programa, asi como los problemas y los objetivos para identificar alternativas
de solucion, seleccionar la alternativa 6ptima y conformar la estructura analitica del programa; la
Identificacién de la poblacion objetivo; las Actividades Institucionales que se realizaran durante
2025 para cumplir el objetivo planeado; el Cronograma de acciones sustantivas en donde se
identifica el periodo de ejecucién de cada una de las acciones que componen las actividades
institucionales; y, finalmente, la Matriz de Gestidn de Riesgos en la que se identifican las posibles
contingencias que pueden impedir la realizacion de las acciones programadas, su grado de

impacto y probabilidad de ocurrencia y las acciones que se realizaran para su atencion.
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. Marco Juridico

El Instituto Electoral, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 25, inciso A) numeral 5 de
la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucién), debera vigilar el cumplimiento y
acreditacion de los requisitos y plazos de los mecanismos de democracia directa; sera
responsable de la organizacion, desarrollo, cdmputo y declaracion de resultados de los casos de
referéndum, plebiscito, consulta popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana y revocacion

de mandato.

En el articulo 26, apartado A de la Constitucién se reconoce la participacion de las personas de
la Ciudad de México en sus mas variadas formas, ambitos y mecanismos que adopte la poblacion
de manera autbnoma y solidaria, en los distintos planos de la democracia participativa: territorial,
sectorial, tematica, pueblos. Las autoridades, en el ambito de sus competencias, deberan
respetar y apoyar sus formas de organizacion.

Por su parte, el articulo 50, numeral 1 de la Constitucion indica que el Instituto Electoral tiene a
su cargo la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales locales, asi como de
los procesos de participacion ciudadana en la Ciudad, mediante los cuales se ejerce la

ciudadania.

Asimismo, el Cédigo, en su articulo 36, faculta al Instituto Electoral para la organizacién,
desarrollo y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana. Algunos de sus fines vy
acciones son contribuir al desarrollo de la vida democratica, asi como garantizar la realizacién de
los instrumentos de participacion ciudadana; finalmente, el Instituto Electoral promovera y velara
por el cumplimiento de otros mecanismos de participacion ciudadana como son las
Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos conforme a la Ley de Participacion

y los reglamentos que los regulan para tal efecto.

El articulo 50, fraccion Il inciso d), parrafo segundo del Cédigo, establece que el Instituto Electoral
promovera el uso e implementacion de instrumentos electronicos o tecnolégicos con el fin de

fomentar la participacion democratica de las personas ciudadanas.

Cabe precisar que, el articulo 61, fracciones VIII, X y XI del Cédigo sefiala que la Comision de
Participacién Ciudadana podra proponer a la presidencia del Consejo General la celebracion de
convenios de apoyo y colaboracion con el Gobierno de la Ciudad de México y las Alcaldias en

materia de promocién de participacién ciudadana, capacitacion y logistica de los Consejos

4



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2025

Ciudadanos; asimismo, con instituciones publicas de educacién superior, organizaciones
académicas y de la sociedad civil, en materia de participacion ciudadana y aprobar el proyecto
de convocatoria, que debe emitir el Instituto Electoral con motivo del desarrollo de mecanismos

de participacion ciudadana.

Ademas, el articulo 83, fraccion Il, inciso i) del mismo ordenamiento, menciona como atribucién
de la Junta Administrativa del Instituto Electoral aprobar en la primera quincena de septiembre
del afio, previo al que vaya a aplicarse y una vez acordado por la Comisién, el Programa de

Participacién Ciudadana.

Asimismo, el articulo 92 del Cddigo indica que las Direcciones Ejecutivas deberan elaborar los
anteproyectos de Programas Institucionales que a cada una corresponda, sometiendo los mismos

a consideracion de la Comisién correspondiente.

Mientras que, el articulo 97, fraccion Il del CdAdigo, refiere que la Direccion Ejecutiva tiene la
atribucion de instrumentar los programas en materia de Participacion Ciudadana y Capacitacion.
Para ello, contaréa con los Organos Desconcentrados del Instituto Electoral quienes, en atencién
a lo establecido en el articulo 113, fraccion |, deben ejecutar los programas y actividades relativos

a la participacion ciudadana, dentro del &mbito territorial de su competencia.

En el articulo 7 de la Ley de Participacion, Apartados A, B, fracciones Il, lll, IV, V y VI, asi como
C, fracciones lll y IV, se establece que son mecanismos de democracia directa la iniciativa
ciudadana, el referéndum, el plebiscito, la consulta ciudadana, la consulta popular y la revocacién
del mandato; como instrumentos de democracia participativa, la asamblea ciudadana, las
comisiones de participacion comunitaria (COPACO), las organizaciones ciudadanas, la
coordinadora de participacion comunitaria y el presupuesto participativo; y como instrumentos de

gestion, evaluacién y control de la funcién publica, los observatorios ciudadanos.

Por su parte, la Ley de Participacion, en sus articulos 14 y 19, sefiala que el Instituto Electoral es
autoridad en materia de democracia directa y participativa; dara fe publica y vigilara el
cumplimiento y acreditacion de los requisitos y plazos para que se lleven a cabo los mecanismos
de democracia directa; y responsable de la organizacion, desarrollo, computo y declaracion de

resultados de los mecanismos que asi lo ameriten.

Por lo que corresponde al instrumento de democracia participativa de la Asamblea Ciudadana, la

Ley de Participacion establece en el articulo 82, que el Instituto Electoral, a través de sus

5
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direcciones distritales, dotara a las personas convocantes de formatos especificos para la difusion
de las convocatorias y demas actividades a desarrollar en la Asamblea Ciudadana; y podra estar

presente en las mismas.

A su vez, el articulo 90 fraccion IV de la Ley de Participacion indica que son derechos de las
personas integrantes de las COPACO recibir apoyos materiales y de papeleria, asi como la
gratuidad en el transporte publico a cargo del Gobierno de la Ciudad, para el desempefio de sus

funciones.

Por su parte, en los articulos 116 y 117 de la multicitada ley, se establece que el presupuesto
participativo es el instrumento participativo, mediante el cual la ciudadania ejerce su derecho a
decidir sobre la aplicacién del recurso que otorga el Gobierno de la Ciudad; el cual deberéa estar
orientado esencialmente al fortalecimiento del desarrollo comunitario, la convivencia y la accion
comunitaria, que contribuya a la reconstruccion del tejido social y la solidaridad entre las personas
vecinas y habitantes.

Por lo que respecta a las autoridades en materia de Presupuesto Participativo, el articulo 124 de
la Ley de Participacion sefiala entre otras al Instituto Electoral y como coadyuvantes de las
autoridades a las COPACO.

De igual forma, la Ley de Participacién establece en los articulos 109, 110, 111y 112 que las
organizaciones ciudadanas son parte de los instrumentos de democracia participativa y las define
como aquellas personas morales sin fines de lucro, que su ambito de actuacién esté vinculado a
los intereses publicos o colectivos de al menos una de las unidades territoriales de la Ciudad de
México, y que su objetivo social contemple la participacién ciudadana o temas afines a la
democracia; asimismo les otorga una serie de derechos que podran ejercer; y, establece que el
Instituto Electoral tiene la encomienda de registrar a las Organizaciones Ciudadanas y a su vez

éstas tienen la obligacion de realizar un refrendo bianual.

Con relacion a la rendicion de cuentas, la Ley de Participacion dispone en sus articulos 153, 154,
155, 156, 157, 158 que las personas habitantes de la Ciudad tienen el derecho de recibir de los
autoridades mencionadas en dicha Ley, los informes generales y especificos acerca de la gestién
de éstas y, a partir de ellos, evaluar la actuacién de las personas servidoras publicas; asimismo,
en lo particular se establece que la Asamblea de Rendicion de Cuentas puede ser convocada
entre otros por cualquier persona que recabe al 10% de la Lista Nominal de Electores de las

personas ciudadanas que residan en el ambito territorial respectivo, en ese sentido, le
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correspondera al Instituto Electoral llevar a cabo la verificacion de porcentaje de apoyo ciudadano

que sustenta la solicitud.

En cuanto a los observatorios ciudadanos, la Ley de Participacion, en sus articulos 160, 161 y
163 sefiala que son instrumentos de gestion, evaluacién y control de la funcién publica, y los
define como érganos plurales y especializados de participacion que contribuyen al fortalecimiento
de las politicas y acciones de los érganos de gobierno en busca del beneficio social; su registro
ante el Instituto Electoral tiene la finalidad de facilitar mecanismos que les permitan producir,
generar o cuantificar variables con rigor cientifico y sirva de analisis de los observatorios, la
sociedad civil y el gobierno; ademas tendran la obligacion de reportar los medios de
financiamiento con los que cuenten sea de fundaciones, agencias de cooperacion internacional,
instituciones académicas de nivel superior, instituciones gubernamentales, cuotas u otros

mecanismos de financiamiento.

El Reglamento para el funcionamiento interno de los Organos de Representacion previstos en la
Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, aprobado por acuerdo del Consejo
General el 21 de octubre de 2019, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley de
Participacion, establece disposiciones que regulan el funcionamiento interno de las COPACO,
asimismo, se establecen las causales de remocion y el proceso de solucién de conflictos que en
ellas se presenten; asimismo, dispone que quienes integran las COPACO tienen derecho arecibir

de parte del Instituto Electoral apoyos materiales de papeleria.

El Reglamento para el registro de Organizaciones Ciudadanas ante el Instituto Electoral de la
Ciudad de México, aprobado por acuerdo del Consejo General el 25 de mayo de 2020, busca
regular el registro de las Organizaciones Ciudadanas ante el Instituto Electoral, de conformidad
con la Ley de Participacion; establece disposiciones relativas al cumplimiento y proceso de
credencializacion, refrendo, informe bianual, actualizacién, modificacién, pérdida y cancelacion

del registro de las Organizaciones Ciudadanas, asi como sus derechos y obligaciones.

El Reglamento para el registro de los Observatorios Ciudadanos ante el Instituto Electoral de la
Ciudad de México, aprobado por acuerdo del Consejo General del 20 de diciembre de 2019, tiene
por objeto regular el registro de los Observatorios Ciudadanos ante el Instituto Electoral, de
conformidad con la Ley de Participacion, ademas, contiene disposiciones relativas a la
revalidacion, actualizacion, modificacién y cancelacion de los Observatorios Ciudadanos, asi

como lo respectivo a sus derechos y obligaciones.



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2025

Por otro lado, el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2023-
2026, contiene diversas politicas generales que tienen como fin dltimo fortalecer la participacion
ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que el Instituto tiene disponibles, entre ellas se
encuentra la Politica General 1 “ADMINISTRACION DE INSTRUMENTOS Y MECANISMOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA’, la cual esta enfocada a la gestion oportuna, eficiente, y de

calidad de los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana.

En la sentencia TECDMX-JEL-089-2024, consideracion SEXTA, numeral 8, emitida por el
Tribunal Electoral de la Ciudad de México el 14 de abril de 2022, ordena al Instituto Electoral que,
con fundamento en el Protocolo para juzgar con perspectiva de Infancia y Adolescencia, en
particular a lo establecido en el apartado C, capitulo VII, se debe realizar una version de la
Convocatoria en formato de lectura facil, y se vincula a esta autoridad administrativa electoral
para futuros procesos de participacion ciudadana se elaboren formatos y guias especificas para
nifias, niflos y adolescentes, a efecto de que puedan participar debidamente en ese tipo de

instrumentos de democracia participativa.

En ese sentido, tanto el formato de solicitud de registro de proyecto, como el formato de dictamen
de proyecto deberan contener lenguaje sencillo y accesible para que puedan comprender las
actuaciones que se llevan desde el momento de su llenado y cuando se emita el dictamen del

6rgano dictaminador.

Para lograr tal fin, el Instituto Electoral se plantea diversos objetivos estratégicos, de entre los
cuales se puede identificar el de “Fortalecer la participacion ciudadana inclusiva a través de los
mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el
ciclo,” de esta manera las actividades institucionales y acciones del Programa de Participacion

van orientadas a contribuir al logro de los objetivos trazados en dicho plan general.

[ll. Metodologia del Marco Logico

La Metodologia del Marco Légico (MML), es una herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucién y evaluacion de proyectos, a través de ella, el Instituto
Electoral realiza el disefio de programas y vincula la planeacion con la programacion y la

presupuestacion, asi como el seguimiento y evaluacion del gasto publico.

Asi, el Programa de Participacién Ciudadana se elabor6 bajo la MML, por lo que fue necesario

llevar a cabo un proceso de dos etapas:
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1. Identificacién del problema y alternativas de solucién: En esta etapa se analiz6 la
poblacion involucrada, el problema, los objetivos, se identificaron las alternativas de
solucidn, se seleccioné la alternativa Optima y se construyd la estructura analitica del
programa.

2. Planificacion: En donde se integré la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).
A continuacion, se desarrollan cada una de las etapas referidas.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

a) Andlisis de la poblacion involucrada
Para la realizacion del Programa de Participacion Ciudadana se han identificado actores internos
y externos que concurren con diversos roles, intereses y nivel de participacion, su interrelacién

se puede observar en el siguiente esquema:

Figuras externas

+ Congreso de la Ciudad de México
» Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México
« Alcaldias

+ Organos de representacion ciudadana

Programa de

Participacién i Actores externos |=f * Organizaciones Ciudadanas
Ciudadana

« Observatorios Ciudadanos

+ Personas habitantes de la Ciudad de México
» Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México

« Tribunal Electoral de la Ciudad de México

Figuras internas

Ahora se presenta el andlisis de los actores internos que estan involucrados en el Programa de
Participacion Ciudadana 2024, en la tabla se mostraran valores en una escala de 1 a 5, en donde

1 indica el grado minimo de interés y el 5, el mayor grado:
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) PODER PARA GRADO DE IMPORTANCIA
POSICION | ACEPTAR O FRENAR INVOLUCRAMIENTO QUE SE DA AL
EL PROYECTO PROYECTO

Actores Recursos Conflictos y
Problemas .
Intereses g y alianzas
Percibidos .
mandatos potenciales

Expectativa en el
proyecto

Consejo
General del
Instituto
Electoral.

Comisién
Permanente de
Participacion 5 4 5 5 5
Ciudadana vy
Capacitacion.

Comision
Permanente de
Normatividad y
Transparencia.

Secretaria
Ejecutiva.

Secretaria
Administrativa.

Junta
Administrativa.

Direccién
Ejecutiva  de
Participacion 5 5 5 5 5
Ciudadana vy
Capacitacion.

Direccion

Ejecutiva  de
Organizacion 4 3 4 4 4
Electoral y
Geoestadistica.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Direccion
Ejecutiva  de
Género,
Derechos
Humanos, 3 2 2 3 3
Educacién
Civica y
Construccion
Ciudadana.

Unidad Técnica
de Servicios 5 3 4 4 4
Informaticos.

Unidad Técnica
de
Comunicacion 4 3 4 4 4
Social y
Difusion.

Unidad Técnica
de Asuntos 3 2 3 2 2
Juridicos.
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) PODER PARA GRADO DE IMPORTANCIA
POSICION | ACEPTAR O FRENAR INVOLUCRAMIENTO QUE SE DA AL
EL PROYECTO PROYECTO
Actores i
Problemas Recursos Expectativa en el Coqfhctos y
Intereses o y alianzas
Percibidos proyecto ,
mandatos potenciales
Direcciones
Distritales. 5 4 3 4 5

Consejo General del Instituto Electoral. Es el érgano superior de direccién del Instituto
Electoral, encargado de aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual. Entre
sus atribuciones se encuentra aprobar la convocatoria, que deba emitir el Instituto Electoral con
motivo del desarrollo de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia
participativa. Asi como aprobar los dictamenes de solicitudes de registro de las Organizaciones
Ciudadanas y de los Observatorios Ciudadanos.

Comision Permanente de Participacion Ciudadana y Capacitacion. Instancia colegiada del
Instituto Electoral facultada para promover medidas de mejora en el funcionamiento y capacidad
de actuacion de los mecanismos de participacion ciudadana; asi como aprobar el proyecto de
convocatoria, que deba emitir el Instituto Electoral con motivo del desarrollo de los mecanismos
e instrumentos de democracia directa y participativa, asimismo, es quien analiza, discute y
aprueba el anteproyecto de acuerdo y dictamen de registro de las Organizaciones Ciudadanas y

los Observatorios Ciudadanos.

Comision Permanente de Normatividad y Transparencia. Instancia colegiada del Instituto
Electoral facultada para emitir opiniones respecto de los anteproyectos de normas que pongan a
su consideracion las diversas areas del Instituto Electoral, conforme a las disposiciones del

Cddigo y demas normatividad aplicable.

Secretaria Ejecutiva. Instancia encargada de coordinar, supervisar y dar seguimiento al
cumplimiento de los programas institucionales. En tal sentido, sera quien vincule las acciones de
este programa con los diferentes 6rganos ejecutivos, unidades técnicas y Organos

desconcentrados, asi como las autoridades externas en materia de participacion ciudadana.

Secretaria Administrativa. Es quien tiene a su cargo la administraciéon de los recursos
financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral. A través de esta instancia administrativa
se proveera de los apoyos materiales que la Direccion Ejecutiva necesita y distribuye

periddicamente, a través de las direcciones distritales a las COPACO.

11
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Junta Administrativa. Es el drgano encargado de velar por el buen desempefio y
funcionamiento administrativo de los demas 6rganos del Instituto Electoral. Se le asigna un
interés y fuerza moderada porque entre sus atribuciones estan las de aprobar el presente
Programa institucional, previo acuerdo de la Comisién, sin embargo, no tiene injerencia directa

en las acciones a realizar.

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion. Organo ejecutivo del
Instituto Electoral responsable de disefiar, planear, programar y ejecutar el Programa de

Participacion Ciudadana, entre otros.

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica. Instancia ejecutiva
encargada de proporcionar el marco geogréafico con el cual se realizan los mecanismos de
democracia directa e instrumentos de democracia participativa. Asimismo, gestiona el listado
nominal para dichos ejercicios y se encarga del disefio y produccion de los materiales y los
modelos de documentacion que se utilizan para su ejecucién, asi como de planear la

organizacion de los procesos electivos y consultivos.

Direccion Ejecutiva de Género, Derechos Humanos, Educacion Civica y Construccion
Ciudadana. Instancia responsable de la y del programa editorial del Instituto, por lo tanto,
corresponsable en coordinacién con la Direccién Ejecutiva la asesoria y comunicacion dirigidos
a las y los integrantes de los érganos de representacién ciudadana para promover la cultura

civica, el ejercicio de derechos y el cumplimiento de las obligaciones politico-electorales.

Unidad Técnica de Servicios Informaticos. Organo técnico del Instituto Electoral encargado
de coadyuvar con la Direcciébn Ejecutiva, para atender las necesidades de desarrollo,
actualizacion y seguridad de los sistemas informaticos y las aplicaciones necesarias para
implementar los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa,

asi como para la Plataforma de Participacién del Instituto.

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién. Organo técnico del Instituto Electoral
encargado de coadyuvar con la Direccién Ejecutiva para difundir las acciones derivadas del
Programa de Participacion Ciudadana. Asimismo, es el vinculo institucional con los 6rganos de
comunicacion de las autoridades en materia de participacion ciudadana, de igual forma vincula,

a través de redes sociales, a la ciudadania con la Direccion Ejecutiva.

12
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Unidad Técnica de Asuntos Juridicos. Organo técnico del Instituto Electoral encargado de
asesorar, en su caso, en la elaboracion de proyectos de normas internas y demas ordenamientos

necesarios para el 6ptimo funcionamiento del Instituto Electoral.

Direcciones Distritales. Son quienes cuentan con la facultad de ejecutar los programas y

actividades relativas a la participacion ciudadana, dentro del ambito territorial de su competencia.

Actores externos

Congreso de la Ciudad de México. Poder Legislativo de la Ciudad, es el encargado de aprobar
el Presupuesto de Egresos para la Ciudad de México, asimismo, entre sus atribuciones esta
aprobar reformas y adiciones a la legislacién en materia electoral y de participacién ciudadana.

Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México. Es autoridad en materia de participacion
ciudadana y de presupuesto participativo, quien conoce los informes emitidos por el Instituto
Electoral de conformidad con lo establecido en el articulo 77, fracciones XIV y XV del Cédigo.

Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México. Es autoridad en materia
de presupuesto participativo, quien emite la Guia Operativa, de conformidad con lo dispuesto en

el articulo 131 de la Ley de Participacion.

Alcaldias. Son parte de la administracion publica de la Ciudad de México y un nivel de gobierno,
entre sus atribuciones se encuentra brindar apoyo para la realizacién o difusién de las actividades
de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa y de los
ORC, asimismo, son responsables de opinar, a través de los Organos Dictaminadores, sobre la

viabilidad de los proyectos presentados por la ciudadania para el presupuesto participativo.

Organos de representacion ciudadana. Entre sus funciones destaca representar los intereses
colectivos de la poblacion de su unidad territorial, asi como conocer, integrar, analizar y promover
las soluciones a las demandas o propuestas de las personas vecinas. A partir del afio 2020, para
el dmbito de las Unidades Territoriales, se cuenta con las Comisiones de Participacion

Comunitaria y a nivel de la demarcacion territorial la Coordinadora de Participacién Comunitaria.

Organizaciones Ciudadanas. Son todas aquellas personas morales sin fines de lucro que
solicitaron su registro al Instituto Electoral y, por ende, tienen una serie de derechos y

obligaciones. Entre sus derechos destacan participar activamente en los mecanismos de

13
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democracia directa e instrumentos de participacion ciudadana y las reuniones de las asambleas
ciudadanas; opinar respecto a los planes, programas, proyectos y acciones de gobierno, asi
como presentar propuestas para las decisiones, planes, politicas, programas y acciones de los
6rganos de gobierno, al ser un grupo beneficiario de este programa es fundamental considerar

su rol e interés.

Observatorios Ciudadanos. Son 6rganos plurales y especializados de participacion que
contribuyen al fortalecimiento de las politicas y las acciones de los 6rganos de gobierno en busca
del beneficio social, integrados de manera autbnoma e independiente. Estos érganos podran
solicitar su registro ante el Instituto Electoral, con la finalidad de contar con mecanismos que les
permita producir, generar y cuantificar variables con rigor cientifico, para que esa misma
informacion sirva para el andlisis tanto al interior de los observatorios como para la sociedad civil

y el gobierno.

Habitantes. Son las personas residentes en la Ciudad de México. De acuerdo con el Censo de
Poblacién y Vivienda 2020, en la ciudad viven 9,209,944 de las cuales, con corte al 2 de abril de
2024, 7,918,513 son ciudadanas inscritas en la Lista Nominal. En ese sentido se considera que
la poblacion objetivo del Programa de Participacion Ciudadana puede tener un impacto en las
personas interesadas en los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia
participativa, asi como de gestion, control y evaluacién de la funcién puablica previstos en la Ley
de Participacién gue cumplen con el requisito de contar con la credencial de elector y poder emitir

Su voto u opinidn y, en su caso, apoyar la solicitud sobre la realizacion de alguno de ellos.

Tribunal Electoral de la Ciudad de México. Es érgano jurisdiccional especializado en materia
electoral y de participacién ciudadana; gozara de autonomia técnica y de gestion en su
funcionamiento e independencia en sus decisiones; y cumplira sus funciones bajo los principios

y normas que establezca la ley de la materia.

b) Analisis del problema

En este apartado se enlistan y describen diversas situaciones a partir de las cuales se identificd

el problema central a atender por el Programa de Participacion Ciudadana.

1. indices de Participacion Ciudadana. La Ciudad de México cuenta con multiples

dispositivos institucionales para que la ciudadania participe de manera directa en la
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toma de decisiones, entre los que destaca el presupuesto participativo, consulta con
alcance anual que permite a la poblacién influir en el destino de recursos en cada
demarcacion territorial. Para el Informe sobre cultura civica en la Ciudad de México
2022, se consulté a las personas si conocian el instrumento, si habian participado
activa o pasivamente en él y, en caso de no haber participado, cuéles fueron las

razones para no hacerlo.

Los resultados obtenidos, destaca que Unicamente 28% de las personas encuestadas
tenia conocimiento de dicho ejercicio; de este porcentaje, s6lo 3% (0.9 % del total de la
poblacion encuestada) ha presentado un proyecto, y 27 % (7.5% de las personas
entrevistadas) participd en la uUltima consulta. En contraste, en 2017, 46% menciond
conocer que cada afio se realiza una consulta ciudadana sobre presupuesto participativo;
de estas personas, 14% (6.44% del total encuestado) dijo haber presentado al menos un
proyecto, y 34% (15.64% de la poblacion encuestada) haber participado en la consulta.

Respecto a la eleccion de las comisiones de participacién comunitaria (Copaco) 54 y de
los consejos de los pueblos. En este tenor, se pregunté a las personas encuestadas sobre
este dispositivo institucional, encontrando que solamente 4 % respondié conocerlo, una
disminucién de 55 puntos porcentuales respecto a 2017. En cuanto al conocimiento de la
periodicidad de esta eleccién se encontré que hubo una disminucién de 36 puntos; pues
mientras que, en 2017, el 39% sabia que se llevaba a cabo cada tres afios, en 2022
solamente el 3% lo sabia. Finalmente, por lo que hace a la participacién, en 2017, el 14
% de las personas encuestadas afirmé haber participado; mientras que en 2022 ese

porcentaje pasé al 1%.!

Asimismo, en el Analisis del presupuesto participativo de la Ciudad de México desde la
innovacion demacratica y la participacion ciudadana, elaborado por el Instituto Electoral
de la Ciudad de México, la Universidad Nacional Autonoma de México y la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales? de dicha casa de estudios, se sefala que los niveles de

participacion tan sélo en las asambleas ciudadanas para la discusioén y la priorizacion de

1

El informe en cita puede consultarse en el siguiente enlace:

http://www.iecm.mx/www/taip/cq/inf/2023/INF-097-23.pdf

2

El andlisis puede ser consultado en el siguiente enlace:

http://portal.iedf.org.mx/biblioteca/descargas novedades.php?id=489
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las demandas ciudadanas oscilaban entre 8 y 10%, en tanto que la participacion

ciudadana en general no rebasaba el 10%.

A la luz de los resultados que arrojo dicho estudio se advierte un débil involucramiento de
la ciudadania en los mecanismos de participacion establecidos en la ley de la materia,
por lo que resulta indispensable incentivar la participacion ciudadana.

Distanciamiento entre autoridades y ciudadania. Se advierte una importante brecha entre
las autoridades de los distintos niveles de gobierno y las personas habitantes de la Ciudad
de México que limita la eficiente implementacion de politicas publicas. De acuerdo con el
Informe sobre cultura civica en la Ciudad de México, antes sefialado, el 69% de las
personas encuestadas manifesté estar "més insatisfechas que satisfechas" o "nada
satisfechas" con el funcionamiento de la democracia; asi mismo el 67% de las personas
encuestadas sefialé estar "poco” 0 "nada" interesada en la politica, destacando que el
85% asocia la palabra politica con connotaciones negativas, tales como desconfianza,

indiferencia, aburrimiento o irritacion.

Asimismo, en este estudio se exploré la confianza hacia las instituciones, al respecto el
28% de las personas encuestadas manifestd tener "nada de confianza" al Instituto
Electoral, 31% poca confianza y 33% algo de confianza, por los que se observa un
decremento en los niveles de confianza considerando que en 2007 el 43% de las

personas consideraban tener "mucha o algo de confianza".

ElI [ECM, que en su marco de actuacion se ha ocupado en el disefio e implementacién de
diversas estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de
la y la construccién de ciudadania con base en los principios rectores que lo rigen como

la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad.

Como una de las acciones que el IECM llevé a cabo, fue precisamente la elaboracion del
Segundo Informe sobre Cultura Civica en la Ciudad de México, como parte de un
compromiso con la ciudadania, para que sus expresiones, en el marco del proceso
electoral 2023-2024, puedan ser escuchadas por las autoridades y por las personas que
aspiran a los cargos publicos de nuestra Ciudad, ademas de que serviran como un
documento orientador, ya que refleja la situacion que guarda la cultura civica, la cultura

politica democratica y la cultura de legalidad de quienes habitamos la Ciudad de México.

16



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2025

La confianza en las instituciones y la forma en la que dan respuesta a las necesidades de
la ciudadania representa un factor importante en el andlisis del nivel de cultura civica. Por
lo anterior, a la pregunta “Ahora le voy a mencionar el nombre de algunas instituciones o
grupos, por favor, digame qué tanta confianza le inspira cada una de ellas”, se encontré
que, al considerar la suma de quienes confian mucho y algo, el Ejército sigue siendo la
institucion que mas confianza genera, con 53 %, lo que representa 10 puntos
porcentuales por encima de lo registrado en 2017; seguido por el presidente de la
republica, con 46 %, siendo la institucidbn que mas incremento obtuvo (mas 31 puntos),

junto con la Jefatura de Gobierno (més 26 puntos), respecto al ejercicio anterior.

En contraste, las diputadas y los diputados siguen siendo la institucion que menos
confianza genera, a pesar de haber incrementado sus menciones, al pasar de 12% en
2017 a 14% en 2022. Es importante mencionar que la Iglesia (menos 7 puntos), la
comision de participacion comunitaria (menos 3%) y los y las jueces (menos 2 puntos)

fueron las Unicas instituciones que retrocedieron en niveles de confianza.

Para ahondar en el componente subjetivo y el conocimiento de las instituciones, se
pregunté a la ciudadania los motivos por los cuales confiaba en el IECM; en las
respuestas obtenidas, se encontrd que los motivos por los que la ciudadania confia 0 no
en dicha instituciébn no varian. La respuesta mas mencionada en cada rubro especifico
fue “No sabe” (entre 20 y 24%), seguida, en todos los casos, por “Las votaciones no son
transparentes” (entre 11 y 13%). Se esperaria que, como en otros apartados, existiera
una correspondencia entre la connotacion de la respuesta con el grado de confianza, sin

embargo, la connotacién negativa predomina en todos los casos.

De lo anterior se desprende que es necesario fortalecer los mecanismos de colaboracién
entre las autoridades involucradas en la implementacion de los instrumentos de
participacion ciudadana y la ciudadania de la Ciudad de México a afecto de aumentar los
niveles de confianza y el aprecio por la democracia, promoviendo un dialogo y

acercamiento directo a las demandas e intereses de la ciudadania.

Asimismo, se identifica que falta armonizar y hacer congruente lo dispuesto en el Cédigo
Electoral y la Ley de Participacién, debido a que el primero de los ordenamientos es
anterior a la citada ley y no ha sufrido una reforma para atender este tema en lo particular,

por ejemplo, el Cédigo se refiere a los procedimientos y mecanismos de participacion
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ciudadana, mientras que la ley hace alusion a los mecanismos de democracia directa e
instrumentos de democracia participativa, y de control, gestion y evaluacion de la funciéon

publica.

Ademads, en la Ley de Participacion se establece que los recursos del presupuesto
participativo se entregaran al Comité de Ejecucion bajo la supervisiéon del Comité de
Vigilancia, situacién que en la practica no ha acontecido y que se ha regulado mediante
la Guia Operativa que cada afio emite la Secretaria de Administracion y Finanzas de la
Ciudad de México, lo cual ha causado confusion y malestar entre las personas habitantes

y ciudadanas de esta capital y las autoridades en materia de presupuesto participativo.

Asimismo, en dicha disposiciébn administrativa respecto de las imposibilidades de
ejecucion de los proyectos ganadores de la consulta de presupuesto participativo, se
facultd al Instituto Electoral para fijar postura respecto del informe detallado fundado y
motivado que rinden las alcaldias respecto de las causas por las que el proyecto no se
pude ejecutar. Asimismo, se faculta a las asambleas de evaluacién y rendicion de cuentas
para validar el listado de beneficiarios en caso de haberse propuesto y para determinar
algun otro proyecto de aquellos puestos a consideracion de la ciudadania en la consulta
0 si no hay otros proyectos, proponer algunos en orden de prelacion para que sean

dictaminados por las areas competentes de las alcaldias y proceder a su ejecucion.

En este caso, ha acontecido que al momento de celebrarse la asamblea de evaluacion y
rendicién de cuentas acuden menos personas en comparacion de aquellas que votaron
por el proyecto ganador de la unidad territorial y son las que determinan el proyecto a
ejecutar, por lo que es deseable que se establezca un quorum minimo para que dicha

asamblea legitime la decision.

Plataforma Digital de Participacién del Instituto Electoral. La Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad de México establece en su Capitulo Il que el Instituto Electoral
deberéa desarrollar, mantener y garantizar la operacion de una plataforma de participacion
digital a fin de cumplir con lo establecido en dicha ley, asimismo, deberd proveer la
infraestructura tecnol6gica para el alojamiento y operacion de la Plataforma Digital de
Participacién Ciudadana (Plataforma) y garantizar a las autoridades responsables el

acceso y permisos correspondientes para el cumplimiento de sus obligaciones.
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En atencion a lo anterior, el Instituto Electoral puso en marcha el redisefio de la Plataforma
https://plataformaciudadana.iecm.mx/#/inicio, para facilitar a la ciudadania el acceso a los
mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana a cargo del Instituto, como es el
caso de la Consulta de Presupuesto Participativo y la Eleccion de las Comisiones de
Participacién Comunitaria (COPACO), toda vez que por medio de ella ha sido posible
realizar el registro de proyectos y candidaturas de manera digital y dar seguimiento a cada
una de las etapas de la Convocatoria Unica para la Eleccién de las Comisiones de
Participacién Comunitaria 2020 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2020 y 2021,
la Convocatoria para Consulta de Presupuesto Participativo 2022, asi como la
Convocatoria Unica para la Eleccién de las Comisiones de Participacion Comunitaria
2023 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2023 y 2024.

Asimismo, en cumplimiento a lo indicado en el numeral 12 de la Guia Operativa 2023-
2024, se ha difundido la informacion enviada por las 16 alcaldias respecto del avance en
la ejecucion de los proyectos ganadores de la consulta 2023-2024.

Adicionalmente, para la Eleccion 2023 y la Consulta 2023 y 2024, las personas
interesadas en registrar una candidatura o un proyecto contaron con una herramienta de
geolocalizacion que les permiti6 conocer el ambito territorial en el cual tendrian la

representacion de su unidad territorial o aplicarian su proyecto.

Como se puede observar, la Plataforma es un medio de difusién de informacién relativa
a los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana, establecidos en la Ley de
Participacién. Por lo que en los Ultimos cuatro afios se ha trabajado en modernizarla a fin
de generar un espacio de mayor interaccion entre el Instituto Electoral y las personas
ciudadanas, ofreciendo un formato atractivo y amigable con la ciudadania, de igual forma,

como un area de mejora se advierte la importancia de seguir fortaleciéndola.

Documentos que derivan de la implementacion de los instrumentos de participacion
ciudadana. Se advierte que los documentos que se emiten para la implementacion de los
instrumentos de participacion ciudadana son complejos y dificiles de comprender, debido
a que las autoridades en la materia requieren cubrir aspectos formales, procedimentales
y a veces se generan excesivas documentales o constancias. Lo anterior genera un

desincentivo a la poblacién objetivo, por considerar que el instrumento es de dificil acceso.
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Por lo anterior, resulta necesario disefiar documentos que contengan lenguaje ciudadano,
cuyo propdsito sea presentar de la forma mas sencilla y clara posible la informacion que

se pretende hacer del conocimiento de la ciudadania sin olvidar.

Gestion de los Organos de Representacion Ciudadana.

Durante los afios 2023 y 2024, las personas integrantes de las COPACO convocaron a
las asambleas de evaluacion y rendicibn de cuentas para informar a las personas
habitantes el avance en la ejecucion de los proyectos, validar el listado de beneficiarios
tratAndose de aquellos proyectos que involucraban el ejercicio de recursos catalogados
en el capitulo 4000; ante la imposibilidad de ejecutar los proyectos ganadores, determinar,
de entre aquellos proyectos puestos a consideracion de la ciudadania en la consulta,
aquel que se ejecutaria y en caso de no existir proyectos, proponer algunos para ser
dictaminados por las areas competentes de las alcaldias para su posterior ejecucion.

No pasa inadvertido que derivado de las condiciones de salud generadas por la
emergencia sanitaria a causa de la pandemia por la enfermedad de COVID-19, el
desarrollo de la gestién de los Organos de Representacion 2020-2023 en sus respectivas
Unidades Territoriales, se desarroll6 con diversas dificultades, ejemplo de ello fue la toma
de protesta que se realizé de manera digital hasta junio de 2020, asi como la celebracién
de las Asambleas Ciudadanas que se llevaron a cabo hasta el segundo semestre de
2021, una vez que las autoridades de salud permitieron actividades presenciales y de

reunion de personas.

No obstante, durante 2022, 2023 y 2024, el proceso de presupuesto participativo se llevd
a cabo de manera presencial, celebrandose las asambleas en la totalidad de las UT en
las que se eligieron proyectos para que con posterioridad las 16 alcaldias procedieran a

la ejecucion de los proyectos ganadores.

Por lo que respecta a la segunda generacion de las COPACO, se ha llevado a cabo la
toma de protesta de las personas que las integraran durante el periodo 2023-2026 y
durante el mes de mayo de 2024 se celebraron las reuniones de insaculacién de la
persona representante de la Comision ante la Coordinadora de Participaciéon Comunitaria.
Esta nueva generacion tiene el reto de realizar las funciones establecidas en la Ley de

Participacién y en su reglamento bajo un contexto sin pandemia.
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Por lo que respecta a las Coordinadoras de Participacion Comunitaria, del 15 de junio al
15 de julio de 2024, se llevé a cabo la sesion de renovacion de esta instancia de
coordinacién y se eligié por segunda ocasion a la Junta de Representacion en cada una

de las 16 demarcaciones.

En este contexto, se identifica un mayor acercamiento e interaccion con las personas
habitantes de las unidades territoriales y los érganos de representacién ciudadana, lo cual
se continuard impulsando para mejorar su participacién en comparaciéon con los afios

previos.

Baja participacion de las Organizaciones Ciudadanas con registro. En los ultimos afios se
advierte una baja respuesta en el cumplimiento de las obligaciones que tienen las
Organizaciones Ciudadanas con registro ante el Instituto Electoral, ejemplo de ello es que
de las 329 que obtuvieron su registro entre 2010 y 2022, al inicio de 2024 se encontraban
vigentes solo el 49.54% ya que realizaron su tramite de refrendo de registro y entrega de
informe bianual; el 0.31% solicité la revocacion del registro; el 2.43% solicitaron su
cancelacion y el 47.72% no atendié en tiempo la obligacién por lo que se llevé a cabo el
procedimiento de pérdida de registro ante el Instituto Electoral.

Asimismo, en afos anteriores los nameros fueron inferiores, entre 2019 y 2020, solo
28.83% de ellas realizaron el trdmite correspondiente a su revalidacion de registro y
entrega de informe bianual. Mientras que para 2021, los datos obtenidos muestran que

30.36% cumpli6é con esa obligacion.

En el caso de la actualizacién y madificacion de datos en 2019 y 2020, solo 1.8%
realizaron actualizacion de algun dato de contacto y para 2022 solamente el 4.30% de las
Organizaciones Ciudadanas notificaron al Instituto cambios en datos de contacto,

domicilio legal y de representante.

En el 2024, derivado de las actividades sefialadas en la Circular 10 de la Secretaria
Ejecutiva del 20 de febrero de 2024, a través de la cual se instruia a las direcciones
distritales establecer comunicacién con 81 organizaciones ciudadanas para invitarles a

presentar su solicitud de refrendo de registro.

En virtud de lo anterior, los resultados obtenidos con corte al 16 de agosto de 2024 son

los siguientes:
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e De 81 organizaciones ciudadanas 1 de ellas solicité la cancelacion de registro de
la organizacién ante el Instituto Electoral, lo que representa el 1.23%;

¢ De las 80 organizaciones ciudadanas restantes, 9 organizaciones se encuentran
en trdmite de pérdida de registro por no haber presentado su solicitud de refrendo
lo que representa el 11.11%;

e Debido a lo anterior, solo 71 organizaciones ciudadanas cuentan con oficio de
refrendo, lo que corresponde al 87.66% del total que debia cumplir con dicha
actividad en 2024.

Por lo que corresponde a la actualizacion o modificacién de datos de registro, de las
81 organizaciones ciudadanas que debian llevar a cabo su tramite de refrendo solo 18 de
ellas presentaron su solicitud lo que representa el 22.22%.

Lo anterior puede deberse en cierta medida a que, en México, no solo los niveles de
participacién no son particularmente altos, sino que la percepcion sobre la utilidad de ésta
es baja, lo que en un futuro podria desincentivar mas aun el activismo ciudadano,
asimismo, se identifica que la Ley de Participacion no tiene estipulado que se les brinde
algun tipo de apoyo material que les serviria para el desarrollo de sus funciones. En
consecuencia, es fundamental generar acciones de acercamiento con las Organizaciones
para impulsar el compromiso y el interés en continuar participando por medio de este
Instrumento de Participacion Ciudadana y en los demas instrumentos y mecanismos

previstos en la ley de la materia.

Poco conocimiento por parte de la ciudadania de la figura de los Observatorios
Ciudadanos. En 2019 se incorpor6 a los Observatorios Ciudadanos como un instrumento
de gestion, evaluacion y control de la funcion publica en la Ley de Participacion, por lo
que a la fecha solamente se han registrado dos ante el Instituto Electoral. Derivado de
ello se identifica la necesidad de difundir esta figura con la finalidad de fomentar el interés

de la ciudadania en participar activamente por medio de este Instrumento.

Cabe sefalar que apenas en 2024, se llevo a cabo el registro del segundo observatorio
ciudadano Obsidiana, “Observatorio Ciudadano en pro de la apertura de datos e
informacion” por medio del acuerdo del Consejo General IECM/ACU-CG-126/2024 del 28
de junio de 2024.
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Una vez gue se reviso la situacién que se presenta por medio de la probleméatica planteada; se

identifica como problema del Programa de Participacion Ciudadana el siguiente:

Desconocimiento de la ciudadania, las personas habitantes y las autoridades de la Ciudad sobre
los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana previstos en la Ley de Participacién
Ciudadana.

En el siguiente esquema se observan las causas que dan origen el problema planteado y los
efectos que éste desencadena.
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ARBOL DE PROBLEMAS

Bajo involucramiento y nivel de participacion de las personas habitantes, ciudadanas y autoridades en materia de democracia directa y participativa en los mecanismos de democracia directa, instrumentos
de democracia participativa, de gestién, evaluacién y control de la funcién publica en los que el IECM tiene competencia.

EFECTOS INMEDIATOS

ﬁ)esinterés por asistir a Ias\

diversas Asambleas
Ciudadanas que se
celebran en la unidad
territorial, y/o al seguimiento
a las etapas del
presupuesto  participativo
2025, asi como a la
Convocatoria que para tal
efecto se emita.

N /

ﬂalta de informacién sobre\

el procedimiento para la
organizacion de los
mecanismos de democracia
directa, instrumentos de
democracia participativa e
instrumentos de gestién,
evaluacién y control de la
funcion publica en los que el
IECM tiene competencia.

N /

ﬂoca participacion de Ias\

personas integrantes de las
Organizaciones

Ciudadanas y de los
Observatorios Ciudadanos
para ejercer plenamente
sus derechos y
obligaciones.

N /

ﬂ\lo se conoce n Ias\

atribuciones 'y funciones
gue tienen las personas que
integran los o6rganos de
representacion ciudadana e
instancias de coordinacion
entre las Comisiones de
Participacion Comunitaria,
las Alcaldias y el Gobierno
de la Ciudad de
conformidad con lo previsto
en la Ley de Participacion.

Desconocimiento de la ciudadania, las personas habitantes y las autoridades de la Ciudad sobre los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
previstos en la Ley de Participacion Ciudadana.
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ﬂercepcién negativa de IA

ciudadania sobre la utilidad
de su participacion en las
Asambleas Ciudadanas y en
el Presupuesto Participativo
2025.

o J

ﬂa ciudadania y autoridades\

involucradas cuentan con
informacién confusa, poco
accesible en herramientas
digitales, y en ocasiones
contradictoria para solicitar la
organizacion y desarrollo de
los mecanismos de
democracia directa,
instrumentos de democracia
participativa e instrumentos
de gestion, evaluacion y

ﬂaja participacion de Ias\

Organizaciones Ciudadanas
con registro ante el IECM en
el cumplimiento de las
obligaciones.

!ontrol de la funcion publica. /

o J

ﬂscaso involucramiento de\

las personas que integran las
COPACO vy la Coordinadora
de Participacion Comunitaria
en el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de
sus obligaciones.

N /
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El arbol de problemas indica que el Instituto Electoral tiene conocimiento de que existe un
desconocimiento de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana previstos en la
Ley de Participacion Ciudadana o que la informacién con la que cuentan las personas habitantes,
ciudadania y autoridades es confusa, poco accesible en herramientas digitales y, en ocasiones
contradictoria. Esta situacion tiene como efectos desinterés en asistir a las asambleas
ciudadanas, o de dar seguimiento a las etapas del presupuesto participativo; la confusion en la
normatividad existente; la falta de conocimiento de los pasos a seguir para organizar los
mecanismos de democracia directa; un escaso uso de las organizaciones y los observatorios
ciudadanos, los cuales no ejercen plenamente sus derechos y obligaciones lo que lleva a un bajo

involucramiento y nivel de participacion.

Asimismo, en 2023 se eligid la segunda generacion de las COPACO quienes durante el
desarrollo de su gestion se ha advertido de la necesidad de facilitar mas informacion tanto a la
ciudadania como a las personas integrantes de los érganos de representacion ciudadana de las

atribuciones y funciones a su cargo.

De igual manera ha sucedido con las Coordinadoras de Participacion Comunitaria, definidas en
el articulo 113 de la Ley de Participacién como la instancia de coordinacion ciudadana en cada
una de las demarcaciones, entre las Comisiones de Participacion Comunitaria, las Alcaldias y el
Gobierno de la Ciudad, instancias que generalmente celebran reuniones para instalarse y
renovarse anualmente, no asi para llevar reuniones de trabajo en ejercicio de las atribuciones

conferidas en la ley de la materia.

c) Analisis de objetivos

De acuerdo con la MML en esta etapa las causas revisadas en el arbol de problemas se
convierten en los medios y los efectos en fines, mientras que el problema se convierte en el

objetivo central o propdsito del Programa Institucional.

En este sentido, el objetivo que persigue este programa institucional es “Generar un incremento
en el conocimiento de la ciudadania, las personas habitantes y las autoridades de la Ciudad
sobre los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana previstos en la Ley de

Participacién Ciudadana”.

Para alcanzar el objetivo antes referido se continuara con la mejora y actualizacion del espacio

digital de participacién ciudadana y el marco normativo, lo anterior complementando los espacios
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fisicos convencionales, para incentivar la participacion de las personas habitantes y autoridades
de democracia directa y participativa de la Ciudad de México; organizar, instrumentar, evaluar y
dar seguimiento eficaz a las etapas de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo; asi
como asesorar a las direcciones distritales en la insaculacion del representante ante la
Coordinadora de Participacion Comunitaria, renovacion de la Junta de Representacion; entregar
los apoyos materiales de papeleria a las personas integrantes de las COPACO y dar seguimiento
y acompafiamiento a las actividades de los Organos de Representacion Ciudadana, instancias
de coordinacién, Organizaciones Ciudadanas y Observatorios Ciudadanos, tal como se observa

en el siguiente esquema:
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ARBOL DE OBJETIVOS

Aumentar los niveles de participacion e involucramiento de las personas habitantes, ciudadanas y autoridades en materia de democracia directa y participativa en los mecanismos de democracia directa,
instrumentos de democracia participativa, de gestién, evaluacion y control de la funcion publica en los que el IECM tiene competencia.

FINES INMEDIATOS

ﬂ)ue con la coordinacion de Ia\

implementacion de las
convocatorias para la Consulta
de Presupuesto Participativo
2025 la ciudadania interesada
participe en el proceso de
presupuesto participativo.

\_ J

ﬂ?ue las personas habitantes A

ciudadanas de la Ciudad de
México conozcan y ejerzan los
mecanismos de democracia
directa, instrumentos de
democracia participativa e
instrumentos  de  gestion,
evaluacion y control de la
funcién publica en la Ciudad de
México.

N /

[Que la asesoria y seguimiento\

N /

que se brinde a las
Organizaciones Ciudadanas y
Observatorios Ciudadanos
permita que ejerzan sus
derechos y cumplan con sus
obligaciones previstas en la
Ley de Participacion
Ciudadana.

Que al dar seguimiento,
asesoria y acompafiamiento a
las actividades, de los Organos
de Representacién Ciudadana
e instancias de coordinacion
entre las Comisiones de
Participacion Comunitaria, las
Alcaldias y el Gobierno de la
Ciudad, se logre Incrementar la
eficiencia en el funcionamiento

Qe ellos. /

Generar un incremento en el conocimiento de la ciudadania, las personas habitantes y las autoridades de la Ciudad sobre los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
previstos en la Ley de Participacion Ciudadana.

ﬂcciones de presupuestcN

participativo a partir de lo
sefialado en la Ley de
Participacion Ciudadana de la
Ciudad de México,
organizadas y desarrolladas.

N /

MEDIOS

6rganizar, desarrollar m

difundir los procedimientos y
requisitos esenciales para
solicitar el inicio de los
mecanismos de democracia
directa, instrumentos de
democracia participativa,
gestion, evaluacion y control
de la funcion publica al Instituto
Electoral atribuidos.

N /

6ptimizar la’ comunicacion m

seguimiento a las
Organizaciones Ciudadanas y
los Observatorios Ciudadanos
en el ejercicio de sus derechos
y cumplimiento de sus
obligaciones otorgados.

N /

ﬂficientar el funcionamiento dA

los Organos de
Representacion Ciudadana e
instancias de coordinacion
entre las Comisiones de
Participacion Comunitaria, las
Alcaldias y el Gobierno de la
Ciudad.

N /

27



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa Institucional de Participaciéon Ciudadana 2025

d) Identificacion de alternativas de solucién al problema
En esta etapa de la metodologia se determinan las acciones que contribuirAn a alcanzar el objetivo del Programa de Participacion

Ciudadana. Para ello, en el siguiente esquema se enlistan las acciones que permitiran la materializacién de cada uno de los medios

expuestos en el arbol de objetivos.
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Productos

Medios

Acciones por medio

Programa Institucional de Participaciéon Ciudadana 2025

Interdependencia

Incidencia

Estrategia
operativa

Que con la coordinacién
de la implementacién de

Obtener el informe

1.1. Integrar y presentar al Congreso de la que rinden las
Ciudad de México el informe relativo al ejercicio Alto nivel  de Alta incidencia en | personas que
del presupuesto participativo 2024, en | Complementaria. interdenendencia la solucién del | integran los
cumplimiento al articulo 133, 2° parrafo de la Ley P ’ problema. Comités de
de Participacion. Ejecucion y
Vigilancia.

1.2. Dar acompafiamiento a las direcciones
distritales en la celebracién de las asambleas en
materia de presupuesto participativo y temas
diversos.

Complementaria.

Alto  nivel de
interdependencia.

Alta incidencia en
la solucion del
problema.

Dar seguimiento a
la celebracién de
las Asambleas.

1.3. Coordinar la implementacion de la
Convocatoria para integrar un grupo de
especialistas 2025 y dar seguimiento a las
personas insaculadas.

Complementaria.

Alto  nivel de
interdependencia.

Alta incidencia en
la solucién del
problema.

14. Coordinar la implementacion de la

Alta incidencia en

Aprobadas las
Convocatorias por
el CG, en
coordinacién con
las DD y éareas

las convocatorias para la - | ) Alto  nivel de | Ui | | |
Consulta de _ Convocatoria de  Proyectos  Ganadores | Complementaria. interdependencia a solucion del | centrales dg
Presupuesto 1. Acciones de presupuesto Novedosos 2025. ' problema. IECM, se dara
Participativo 2025 la participativo a_ partir  de  lo 15 Coordinar la implementacién de | seguimiento al
. pat . sefialado en la Ley de ~ oordinar 1a plementacion de 1a . Alta incidencia en | cumplimiento de
ciudadania interesada i : Convocatoria del Presupuesto Participativo 2025 " Alto  nivel de e

participe en el proceso Participacion Ciudadana de la dirigida a las unidades territoriales ueblos Complementaria. interdependencia la  solucién del | 1as etapas que en
d Ciudad de México, organizadas rigida yp P ' problema. ellas se prevean.
e presupuesto originarios.

L y desarrolladas. -
participativo y se Obtener el informe
determinen los que rinden las

royectos en los que se - . L, . inci i
proyecto g I 1.6. Dar seguimiento a la ejecucion de los } Alto  nivel de Alta mmdt_epma en | personas que
ejecutara € royectos de presupuesto participativo Complementaria. interdependencia la  solucion  del | integran los
presupuesto. proy: presup participativo. P " | problema. Comités de
Ejecucion y
Vigilancia.
De conformidad
con las
disposiciones
1.7. Elaborar las Convocatorias en materia establecidas en la
de presupuesto participativo dirigida a las . . Ley de
. o L0 . Alta incidencia en S
unidades territoriales y pueblos originarios 2026- . Alto  nivel de = Participacion, vy
I, - Complementaria. . . la solucion del ' L
2027, eleccién de las COPACO 2026, seleccion interdependencia. retroalimentacion
e problema. ;
de especialistas y proyectos ganadores obtenida de
novedosos. ejercicios previos,
se elaboraran las
Convocatorias
respectivas.

Que_ las _personas 2.‘ .Orgamzar, de_sa_rrollar Y21, Atender y asesorar las solicitudes . Alta incidencia en Val@ay los
habitantes y ciudadanas difundir los procedimientos v R - . Alto  nivel de i requisitos para la
) . L . sobre temas de participacion ciudadana | Complementaria. . . la solucion del .
de la Ciudad de México requisitos esenciales paral o entadas interdependencia. roblema organizacion y
conozcan y ejerzan los solicitar el _inicio de los| P ) P ) desarrollo _de los
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Productos

Acciones por medio
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Incidencia

Estrategia

operativa

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Ciudadanos permita que
ejerzan sus derechos y

cumplan con sus
obligaciones  previstas
en la Ley de
Participacion

Ciudadana.

Ciudadanas y los Observatorios
Ciudadanos en el ejercicio de sus|
derechos y cumplimiento de sus
obligaciones otorgados.

ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus

interdependencia.

problema.

mecanismos de mecanismos de democracia|] 2.2. Atender y asesorar las solicitudes para mecanismos e
democracia directa, directa, instrumentos de| realizar mecanismos de democracia directa o Alta_incidencia en instrumentos que
instrumentos de democracia participativa, gestion,| instrumentos de democracia participativa o . Alto  nivel de = se soliciten.
: S ” o I ” - Complementaria. . . la solucion del
democracia participativa evaluacion y control de la funcién| instrumentos de gestién, evaluacion y control y interdependencia. roblema
e instrumentos de publica al Instituto Electorall sobre temas de participaciéon ciudadana en P '
gestién, evaluacion y atribuidos. general presentadas.
control de la funcién 2.3. Coadyuvar en la organizacién de los
Ublica en la Ciudad de mecanismos de democracia directa, o0 o -
P! . . e . Alta incidencia en
México. instrumentos de democracia participativa " Alto  nivel de .
. L - Complementaria. . . la solucion del
instrumentos de gestion, evaluacion y control interdependencia.
S . ; problema.
solicitados, en los que el Instituto Electoral tiene
competencia.
. . Alta incidencia en
2.4. Organizar y desarrollar los . Alto  nivel de =
. . Complementaria. : . la solucién del
mecanismos de democracia directa. interdependencia.
problema.
Validar el
cumplimiento  de
3.1 Atender y asesorar las solicitudes de . Alta incidencia en | los requisitos
: o . . Alto  nivel de . h
registro de las Organizaciones Ciudadanas y los | Complementaria. interdependencia la solucién del | establecidos en la
Observatorios Ciudadanos recibidas. P ' problema. Ley de
Participacion y en
el Reglamento.
. . Validar las
3.2. Expedir las  credenciales que - . .
: o . Alta incidencia en | solicitudes e
identifican a representantes legales de las } Alto  nivel de = .
. e ; . - Complementaria. : . la solucién del | insumos que se
Que la asesoria y organizaciones ciudadanas inscritas ante el interdependencia. ;
sequimiento e se IECM problema. remitan para Su
9 q ) elaboracion.
brinde a las
Organizaciones Elaborar
. 3. Optimizar la comunicacién vy| 3.3. Asesorar a las Organizaciones . . materiales
Ciudadanas y o o A ; h . Alta incidencia en 2
- seguimiento a las Organizaciones| Ciudadanasy los Observatorios ciudadanos en el } Alto  nivel de A digitales para la
Observatorios Complementaria. la solucién del

difusiobn de sus

obligaciones. derechos y
obligaciones.
Celebrar
3.4. Seguimiento al desarrollo e reuniones de
implementacién de la herramienta informatica Ao nivel  de Alta incidencia en | trabajo con la
para facilitar la comunicacion con las personas | Complementaria. i . la solucién del | UTSI sobre el
! T : interdependencia.
integrantes de las Organizaciones Ciudadanas y problema. desarrollo y
los Observatorios Ciudadanos requerida. funcionamiento
del sistema.
3.5. Asesorar a las organizaciones y
. ; ) Elaborar
observatorios ciudadanos sobre los mecanismos .
: : ; Lo . materiales
de democracia directa, o instrumentos de . Alta incidencia en S
. e . . Alto  nivel de = digitales para la
democracia participativa o instrumentos de | Complementaria. . . la solucién del S
e - interdependencia. difusion de sus
gestion, evaluacion y control en los que pueden problema. derechos y
articipar ue el Instituto Electoral tiene S
P par 'y q obligaciones.

competencia.
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Productos

Acciones por medio

3.6. Realizar actividades desde el Instituto
Electoral que permitan generar espacios de
reflexion, capacitacion y vinculacion para allegar

Programa Institucional de Participaciéon Ciudadana 2025

Incidencia

Alta incidencia en

Estrategia
operativa

Organizar eventos
presenciales con

Que al dar seguimiento,
asesoria
acompafamiento a las
actividades, de los
Organos de
Representacion
Ciudadana e instancias
de coordinacion entre las

Comisiones de
Participacion
Comunitaria, las

Alcaldias y el Gobierno
de la Ciudad, se logre
Incrementar la eficiencia
en el funcionamiento de
ellos.

e ; - . Alto  nivel de .
a las organizaciones ciudadanas con el Instituto | Complementaria. . . la solucion del | las

. . interdependencia. .
Electoral, asi como con las autoridades de problema. Organizaciones
democracia directa y participativa en la Ciudad de Ciudadanas.
México.
4.1. Asesorar 'y orientar sobre las Elaborar
atribuciones y funciones de los drganos de . . materiales

L . ; ] . Alta incidencia en L
representacion ciudadana e instancias de Alto  nivel de digitales para la

coordinacion entre las  Comisiones de
Participacion Comunitaria, las Alcaldias y el
Gobierno de la Ciudad.

Complementaria.

interdependencia.

la solucién del
problema.

difusion de sus
derechos y
obligaciones.

4.2. Coordinar la emision de la convocatoria
a la sesién de renovacién de las Coordinadoras
de Participacion Comunitaria.

Complementaria.

Alta incidencia en
la solucién del
problema.

Elaboracion  del
proyecto de
Circular de la SE.

4. Eficientar el funcionamiento de los
Organos de Representacion|
Ciudadana e instancias de|
coordinacion entre las Comisiones de
Participacion Comunitaria, las
Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

4.3. Asesorar y dar seguimiento a la
tramitacion de los procedimientos para atender
diferencias al interior 'y denuncia de
responsabilidades de las personas integrantes de
las COPACO y Coordinadoras de Participacion
Comunitaria.

Complementaria.

Alta incidencia en
la solucién del
problema.

Seguimiento a las
actividades del
CAAOD 2025
reportadas por las
DD.

4.4. Entregar los apoyos materiales de
papeleria a las personas integrantes de las
COPACO.

Complementaria.

Alta incidencia en
la solucion del
problema.

Elaboracion  del
proyecto de
Circular de la SE.

4.5. Coordinar la asesoria y seguimiento a
la atencién que se otorga a la ciudadania por las
DD relacionada con las atribuciones y funciones
de las COPACO e instancias de coordinacion.

Complementaria.

Alto  nivel de
interdependencia.
Alto  nivel de
interdependencia.
Alto  nivel de
interdependencia.
Alto  nivel de

interdependencia.

Alta incidencia en
la solucion del
problema.

Seguimiento a las
actividades del
CAAOD 2025
reportadas por las
DD.
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e) Seleccién de la alternativa 6ptima

La alternativa Acciones de presupuesto participativo a partir de lo sefialado en la Ley de
Participacién Ciudadana de la Ciudad de México, organizadas y desarrolladas. Tiene el
propésito de dar seguimiento al desarrollo de la Consulta Ciudadana de Presupuesto
Participativo 2025, asi como iniciar los trabajos inherentes de la correspondiente a 2026-2027,
en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Participacidon. Para ello se consideran las 7 acciones

siguientes:

1. Integrar y presentar al Congreso de la Ciudad de México el informe relativo al ejercicio del
presupuesto participativo 2024, en cumplimiento al articulo 133, 2° parrafo de la Ley de
Participacion.

2. Dar acompafamiento a las direcciones distritales en la celebracion de las asambleas en
materia de presupuesto participativo y temas diversos.

3. Coordinar la implementacion de la Convocatoria para integrar un grupo de especialistas
2025 y dar seguimiento a las personas insaculadas.

4. Coordinar la implementacion de la Convocatoria de Proyectos Ganadores Novedosos 2025.

5. Coordinar la implementacion de la Convocatoria del Presupuesto Participativo 2025 dirigida
a las unidades territoriales y pueblos originarios.

6. Dar seguimiento a la ejecucién de los proyectos de presupuesto participativo.

7. Elaborar las Convocatorias en materia de presupuesto participativo dirigida a las unidades
territoriales y pueblos originarios 2026-2027, eleccién de las COPACO 2026, seleccién de

especialistas y proyectos ganadores novedosos.

La alternativa Organizar, desarrollar y difundir los procedimientos y requisitos esenciales
para solicitar el inicio de los mecanismos de democracia directa, instrumentos de
democracia participativa, gestion, evaluacion y control de la funcion puablica al Instituto
Electoral atribuidos, busca dar a conocer a la ciudadania los procedimientos y requisitos
esenciales para solicitar la realizacién de mecanismos de democracia directa, instrumentos de
democracia participativa e instrumentos de gestion, evaluacion y control de la funcién publica en

los que se tenga competencia, a través de 4 acciones:

1. Atender y asesorar las solicitudes sobre temas de participacion ciudadana presentadas.
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2. Atender y asesorar las solicitudes para realizar mecanismos de democracia directa o
instrumentos de democracia participativa o instrumentos de gestion, evaluacion y control
y sobre temas de participacion ciudadana en general presentadas.

3. Coadyuvar en la organizacién de los mecanismos de democracia directa, o instrumentos
de demaocracia participativa o instrumentos de gestion, evaluacion y control solicitados, en
los que el Instituto Electoral tiene competencia.

4. Organizar y desarrollar los mecanismos de democracia directa.

Por lo que concierne a la alternativa de Optimizar la comunicacion y seguimiento a las
Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos en el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de sus obligaciones otorgados, tiene el proposito de generar
informacion certera y constante, para socializar por medio de la Plataforma Digital de
Participacién Ciudadana con las personas habitantes de la Ciudad de México y las personas
integrantes de las Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos, asi como
asesorar a aquellas personas interesadas en participar por medio de alguno de éstos

instrumentos.

Ademas, se dard acompafiamiento, seguimiento y capacitacion a las personas integrantes de las
Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos con registro ante el Instituto, en
especifico sobre el ejercicio de los derechos y obligaciones establecidos en la Ley de
Participaciéon y en los Reglamentos correspondientes, asi como difundir informacion relacionada
con los mecanismos de democracia directa, instrumentos de democracia participativa e
instrumentos de gestién, evaluacion y control de la funcién publica, para ello se cuenta con 5

acciones:

1. Atender y asesorar las solicitudes de registro de las Organizaciones Ciudadanas y los
Observatorios Ciudadanos recibidas.

2. Expedir las credenciales que identifican a los representantes legales de las
organizaciones ciudadanas inscritas ante el IECM.

3. Asesorar alas Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios ciudadanos en el ejercicio
de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones.

4. Seguimiento al desarrollo e implementacién de la herramienta informética para facilitar la
comunicacion con las personas integrantes de las Organizaciones Ciudadanas y los
Observatorios Ciudadanos requerida.

5. Asesorar a las organizaciones y observatorios ciudadanos sobre los mecanismos de

democracia directa, o instrumentos de democracia participativa o instrumentos de gestion,
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evaluacion y control en los que pueden participar y que el Instituto Electoral tiene
competencia.

6. Realizar actividades desde el Instituto Electoral que permitan generar espacios de
reflexién, capacitacion y vinculacion para allegar a las organizaciones ciudadanas con el
Instituto Electoral, asi como con las autoridades de democracia directa y participativa en

la Ciudad de México.

Finalmente, la alternativa de Incrementar la eficiencia en el funcionamiento de los Organos
de Representacion Ciudadana e instancias de coordinacién entre las Comisiones de
Participacion Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad, tiene la finalidad de
mejorar el ejercicio de sus atribuciones y funciones e identificar las causas por las que se inician
los procedimientos administrativos para dar atencion a las diferencias al interior y denuncias de
responsabilidades para atender las causas y otorgar los apoyos materiales de papeleria a los
que tienen derecho, para ello se cuenta con 4 acciones:

1. Asesorar y orientar sobre las atribuciones y funciones de los 6érganos de representacion
ciudadana e instancias de coordinacion entre las Comisiones de Participacion
Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

2. Coordinar la emision de la convocatoria a la sesion de renovacion de las Coordinadoras
de Participacion Comunitaria.

3. Asesorary dar seguimiento a la tramitacién de los procedimientos para atender diferencias
al interior y denuncia de responsabilidades de las personas integrantes de las COPACO
y Coordinadoras de Participacion Comunitaria.

4. Entregar los apoyos materiales de papeleria a las personas integrantes de las COPACO.
Coordinar la asesoria y seguimiento a la atencién que se otorga a la ciudadania por las
DD relacionada con las atribuciones y funciones de las COPACO e instancias de

coordinacion.
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f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

En este apartado se esquematiza el Programa de Patrticipacion Ciudadana con la informacion desarrollada en los apartados anteriores. El

esquema se compone de cuatro niveles, de arriba hacia abajo, estableciéndose los fines, el objetivo (propésito), las actividades

institucionales (componentes) y las acciones.

Fines
ﬂ)ue con la coordinacion de\

la implementaciéon de las
convocatorias para la
Consulta de Presupuesto
Participativo 2025 la
ciudadania interesada
participe en el proceso de
presupuesto patrticipativo.

Propésito

ﬂ?ue las personas habitantesx

y ciudadanas de la Ciudad
de México conozcan y
ejerzan los mecanismos de
democracia directa,
instrumentos de democracia
participativa e instrumentos
de gestion, evaluacién y
control de la funcién publica
en la Ciudad de México.

N J

Que la asesoria y
seguimiento que se brinde a
las Organizaciones
Ciudadanas y Observatorios
Ciudadanos permita que
ejerzan sus derechos vy
cumplan con sus
obligaciones previstas en la
Ley de Participacion
Ciudadana.

o J

Que al dar seguimiento,
asesoria y acompafiamiento
a las actividades, de los
Organos de Representacion
Ciudadana e instancias de
coordinacion entre las
Comisiones de Participacion
Comunitaria, las Alcaldias y
el Gobierno de la Ciudad, se
logre Incrementar la
eficiencia en el

anionamiento de ellos. /

Generar un incremento en el conocimiento de la ciudadania, las personas habitantes y las autoridades de la Ciudad sobre los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana previstos en la Ley de

Participacion Ciudadana.

Componentes

(’-\cciones de presupuesttm

participativo a partir de lo
seflalado en la Ley de
Participacion Ciudadana de
la Ciudad de México,
organizadas y desarrolladas.

N J

/Organizar, desarrollar A

difundir los procedimientos y
requisitos esenciales para
solicitar el inicio de los
mecanismos de democracia
directa, instrumentos de
democracia participativa,
gestion, evaluacion y control
de la funcién publica al
Instituto Electoral atribuidos.

- J

ﬂ)ptimizar la comunicacién m

seguimiento a las
Organizaciones Ciudadanas
y los Observatorios

Ciudadanos en el ejercicio
de sus derechos y
cumplimiento de sus
obligaciones otorgados.

o /

o

/Eficientar el fyncionamientcm

de los Organos de
Representacion Ciudadana e
instancias de coordinacion
entre las Comisiones de
Participacion ~ Comunitaria,
las Alcaldias y el Gobierno
de la Ciudad.

/
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Acciones

N

w

IN

(2]

~

o

Gtegrar y  presentar h

Congreso de la Ciudad de
México del informe relativo al
ejercicio  del presupuesto
participativo 2024, en
cumplimiento al articulo 133, 2°
parrafo de la Ley de
Participacion.

.Acompafiar y asesorar a las

direcciones distritales en la
celebracion de las asambleas
en materia de presupuesto
participativo y temas diversos.

. Coordinar la implementacién de

la Convocatoria para integrar un
grupo de especialistas 2025 y
dar seguimiento a las personas
insaculadas.

. Coordinar la implementacion de

la Convocatoria de Proyectos
Ganadores Novedosos 2025.

Coordinar la implementacion de
la Convocatoria del
Presupuesto Participativo 2025
dirigida a las unidades

territoriales y pueblos
originarios.

. Dar seguimiento a la ejecucion
de los proyectos de

presupuesto participativo 2024
y 2025.

.Elaborar las Convocatorias en

materia de presupuesto
participativo  dirigida a las
unidades territoriales y pueblos
originarios 2026-2027, eleccién
de las COPACO 2026, integrar
un grupo de especialistas y
proyectos ganadores
novedosos.

N

ﬂAtender y asesorar Ias\

solicitudes sobre temas de
participacion ciudadana
presentadas.

.Atender 'y asesorar las

solicitudes  para realizar
mecanismos de democracia
directa o instrumentos de
democracia participativa o
instrumentos de  gestion,
evaluacion y control y sobre
temas de  participacion
ciudadana en general
presentadas.

. Coadyuvar en la

organizacion de los
mecanismos de democracia
directa, o instrumentos de
democracia participativa o
instrumentos de  gestion,
evaluacion y control
solicitados, en los que el
Instituto Electoral  tiene
competencia.

Organizar y desarrollar los
mecanismos de democracia
directa.
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N

w

o

o

ﬂAtender y asesorar IA

solicitudes de registro de las
Organizaciones Ciudadanas
y los Observatorios
Ciudadanos recibidas.

Expedir las credenciales que
identifican a representantes
legales de las organizaciones
ciudadanas inscritas ante el

IECM.

Asesorar a las
Organizaciones Ciudadanas
y los Observatorios

ciudadanos en el ejercicio de
sus derechos y cumplimiento
de sus obligaciones.

Seguimiento al desarrollo e
implementacion de la
herramienta informatica para
facilitar la comunicacién con
las personas integrantes de

las Organizaciones
Ciudadanas y los
Observatorios  Ciudadanos
requerida.

Asesorar a las
organizaciones

observatorios ciudadanos

sobre los mecanismos de
democracia directa, o
instrumentos de democracia
participativa o instrumentos
de gestién, evaluacion y
control en los que pueden
participar y que el Instituto
Electoral tiene competencia.
Realizar actividades desde el
Instituto Electoral que
permitan generar espacios
de reflexién, capacitacion y
vinculacién para allegar a las
organizaciones ciudadanas
con el Instituto Electoral, asi
como con las autoridades de
democracia directa y
participativa en la Ciudad de

-

1.

México. j

~

Asesorar y orientar sobre
las atribuciones y funciones
de los 6rganos de
representacion ciudadana

e instancias de
coordinacién  entre las
Comisiones de

Participacion Comunitaria,
las Alcaldias y el Gobierno
de la Ciudad.

Coordinar la emisién de la
convocatoria a la sesion de
renovacion de las
Coordinadoras de
Participacion Comunitaria.
Asesorar y dar seguimiento
a la tramitacion de los
procedimientos para
atender diferencias  al
interior y denuncia de
responsabilidades de las
personas integrantes de las
COPACO y Coordinadoras
de Participacion
Comunitaria.

Entregar los apoyos
materiales de papeleria a
las personas integrantes de
las COPACO.

Coordinar la asesoria y
seguimiento a la atencion
que se otorga a la
ciudadania por las DD
relacionada con las
atribuciones y funciones de
las COPACO e instancias

de coordinacion.
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO FRECUENCI VEAR!TEIS/SC?;N "':Eg:;isc:z;‘ SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiPO DIMENSION FORMULA DE CALCULO A DE
MEDICION
i i Py . . i ia: 0 . . i
FIn: IF;I Z";i?:g{ﬁ d?ez g:;er:;lggogg Estratégico/dese Eficacia Elfjlr%e;jilﬁ].iento % 32: Trimestral. Informes Plataforma Digital Zﬁ:ﬁs;);aansashabltante?
Contribuir a incrementar el involucramiento de las personas | para implementacion de los | "o 0 programa=Solicitudes Trimestrales. g?ud:(?:rzgpacgg autoridades en
habitantes, ciudadanas y autoridades en materia de mecanismos e atendidas/solicitudes IECM materia de
democracia directa y participativa mediante mecanismos e instrumentos en los que recibidas*100. https://plataforma democracia directa y
; : . ps://p e
instrumentos competencia del IECM. participa el IECM. ciudadana.iecm participativa en los
Nivel éptimo del 90 al errrr— mecanismos e
mx/#/inicio B
100% » instrumentos
reportes emitidos competencia del
Nivel aceptable del 70 por los sistemas IECM, involucradas.
al 89% informéticos y DD
en cumplimiento
. - a circulares del
lglé\;;el deficiente del 0 al SE y CAAOD.
0
PROPOSITO: Incremento en la Estratégico. €Eficacia. :jrgplgcgg:rticilggcr:ieémne—meol Trimestral. Informes Plataforma Digital ii?(?r%glmlen:i(:e |0§
Personas habitantes, ciudadanas y autoridades en materia 't?tﬁ'_'fcct'o” de_lads zersonas néimero de asesorias a Trimestrales. g'.s dP;mCIpac:jonl mecanismos de
de democracia directa y participativa en los mecanismos e abitantes, - cludacanas y las personas ludadana  del | o ocracia  directa
instrumentos competencia del IECM, involucradas. autondade;s en materia de habitantes IECM instrumentos dé
democracia  directa y iudad ! https://plataforma d X
participativa  en  los C'ut gdar:jas y ciudadana.iecm. emopratt':la d
mecanismos e autoridades en mx/#finicio participativa, ~de
materia de gestion, evaluacion y

instrumentos competencia
del IECM.

democracia directa y
participativa de 2025 -
el de asesorias a las
personas habitantes,

ciudadanas y
autoridades en
materia de

democracia directa y
participativa de 2024 /
el nimero de
asesorias a las
personas habitantes,

ciudadanas y
autoridades en
materia de
democracia directa y
participativa de
2024*100

Nivel 6ptimo del 5 al
10%

reportes emitidos
por los sistemas
informaticos y DD
en cumplimiento
a circulares del
SE y CAAOD.

control de la funcién
publica en los que el
IECM esta facultado.
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RESUMEN NARRATIVO FRECUENCI WIEIes R IFUEES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiPO FORMULA DE CALCULO ADE REREICACION INACIRANETEIY
MEDICION
Nivel aceptable del 3 al
4.9%

COMPONENTES 1 Porcentaje Estratégico. Eficacia: %  de | pjneqiral | Informes Plataforma Digital | Emitir oportunamente
cumplimiento  de cobertura de atencion Trimestrales de Participacion | las convocatorias a
acciones de presupuesto =al  nomero  de del Programa | Ciudadana del | implementar en

Acciones de presupuesto participativo a partir de lo sefialado | participativo organizadas y acciones realizadas/el de IECM materia de

en la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de | desarrolladas ntmero de acciones Participacion https://plataforma | presupuesto

México, organizadas y desarrolladas. DEPCyC. programadas *100. Ciudadana. ciudadana.iecm. participativo.

mx/#/inicio
reportes emitidos
por los sistemas
informéticos y DD
en cumplimiento
a circulares del
SE y CAAQD.

Acciones: Contar con la

informacién sobre el

1. Integrar y presentar al Congreso de la Ciudad de México avance en la

del informe relativo al ejercicio del presupuesto ejecucion de los
participativo 2024, en cumplimiento al articulo 133, 2° proyectos de
parrafo de la Ley de Participacion. presupuesto

participativo 2024 por
parte de las 16
alcaldias de la Ciudad
de México.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

2. Acompafiar y asesorar a las direcciones distritales en la
celebracién de las asambleas en materia de presupuesto
participativo y temas diversos.

Las COPACO o las

Juntas de
Representacion
entregan las

convocatorias y actas
relacionadas con la
celebracion de las
asambleas en materia
de presupuesto
participativo y temas
diversos.
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INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO FRECUENCI WIEIes DE IFUEES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiPO DIMENSION FORMULA DE CALCULO ADE VERIFICACION INFORMACION
MEDICION

3. Coordinar la implementaciéon de la Convocatoria para Comunicacion
integrar un grupo de especialistas 2025 y dar seguimiento constante con las
a las personas insaculadas. personas servidoras

publicas de las 33
direcciones distritales.

4. Coordinar la implementaciéon de la Convocatoria de Comunicacion
Proyectos Ganadores Novedosos 2025. constante con las

personas servidoras
publicas de las 33
direcciones distritales.

5. Coordinar la implementacién de la Convocatoria del Comunicacion
Presupuesto Participativo 2025 dirigida a las unidades constante con las
territoriales y pueblos originarios. personas servidoras

publicas de las 33
direcciones distritales.

6. Dar seguimiento a la ejecucion de los proyectos de Recibir
presupuesto participativo 2024 y 2025. oportunamente la

informaciéon de las
alcaldias.

7. Elaborar las Convocatorias en materia de presupuesto Normatividad
participativo dirigida a las unidades territoriales y pueblos armonizada para
originarios 2026-2027, elecciéon de las COPACO 2026, sustentar su emision.
integrar un grupo de especialistas y proyectos ganadores
novedosos.

Componente 2 Incremento de solicitudes | '™Pacto- Eficiencia. Eficacia: %  de | Trimestral. | Informes Plataforma Digital | Conocimiento de los

cindadanas atondidas cobertura de atencion ‘drrllme;trales cég dP(?mmpac:;)nl recllu!tsnosd o .paéa

Organizar, desarrollar y difundir los procedimientos y =Numero de © rograma lucadana € solieitar y car Iniclo ce

requisitos esenciales para solicitar el inicio de los
mecanismos de democracia directa, instrumentos de
democracia participativa, gestion, evaluacion y control de la
funcién publica al Instituto Electoral atribuidos.

respecto a las solicitudes
ciudadanas
durante el 2024.

atendidas

solicitudes ciudadanas
atendidas de enero a
diciembre de 2025 /
nimero de solicitudes
ciudadanas recibidas
de enero a diciembre
de 2025.

de
Participacion
Ciudadana.

IECM
https://plataforma
ciudadana.iecm.
mx/#/inicio

reportes emitidos
por los sistemas
informéticos y DD
en cumplimiento
a circulares del
SE y CAAOD.

los mecanismos de

democracia directa,
instrumentos de
democracia

participativa, gestion,
evaluacién y control
de la funcién publica
en la Ciudad de
México.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Acciones:

1. Atender y asesorar las solicitudes sobre temas de
participacion ciudadana presentadas.

2. Atender y asesorar las solicitudes para realizar
mecanismos de democracia directa o instrumentos de
democracia participativa o _instrumentos de gestion,

Disponer de vias de
comunicacion
constantes y eficaces

con las DD,
ciudadania y
autoridades en
materia de
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE

TiPO

DIMENSION

FORMULA DE CALCULO

FRECUENCI
ADE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

FUENTES DE
INFORMACION

evaluacién y control y sobre temas de participacion
ciudadana en general presentadas.

3. Coadyuvar en la organizacion de los mecanismos de
democracia directa, o instrumentos de democracia
participativa o instrumentos de gestion, evaluacién y
control solicitados, en los que el Instituto Electoral tiene
competencia.

4. Organizar y desarrollar los mecanismos de democracia
directa.

SUPUESTOS O RIESGOS

democracia directa y
participativa.

Componente 3

Optimizar la comunicacién y seguimiento a las
Organizaciones  Ciudadanas y los Observatorios
Ciudadanos en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento
de sus obligaciones otorgados.

Porcentaje de materiales

digitales

de

elaborados
organizaciones

observatorios ciudadanos.

Porcentaje de personas

gue consideran

informacién proporcionada
en los materiales digitales

enviados.

Gestién/eficacia.

Calidad.

Eficiencia.

Eficacia: % de
cobertura de atencion
=Ndmero de
solicitudes  atendidas
de enero a diciembre
de 2025 / nimero de
solicitudes recibidas de
enero a diciembre de
2025.

Nivel éptimo del 90 al
100%.

Nivel aceptable del 70
al 89%.

Nivel deficiente del 0 al
69%.

Trimestral.

Informes
Trimestrales
del Programa
de
Participacion
Ciudadana.

Plataforma Digital
de Participacion
Ciudadana  del
IECM
https://plataforma
ciudadana.iecm.
mx/#linicio
reportes emitidos
por los sistemas
informéticos y DD
en cumplimiento
a circulares del
SE y CAAOD.

Acciones:

1. Atender y asesorar las solicitudes de registro de las
Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios
Ciudadanos recibidas.

2. Expedir las credenciales que identifican a los
representantes legales de las organizaciones
ciudadanas inscritas ante el IECM.

3. Asesorar a las Organizaciones Ciudadanas y los
Observatorios ciudadanos en el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de sus obligaciones.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

4. Seguimiento al desarrollo e implementacién de la
herramienta informéatica para facilitar la comunicacién
con las personas integrantes de las Organizaciones
Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos requerida.

5. Asesorar a las organizaciones y observatorios
ciudadanos sobre los mecanismos de democracia
directa, o instrumentos de democracia participativa o

Lograr disminuir la
falta de conocimiento
de los derechos y
obligaciones de las
organizaciones y
observatorios

ciudadanos.
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE

TiPO

DIMENSION

FORMULA DE CALCULO

FRECUENCI
ADE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

FUENTES DE
INFORMACION

instrumentos de gestién, evaluacion y control en los
que pueden participar y que el Instituto Electoral tiene
competencia.

6. Realizar actividades desde el Instituto Electoral que
permitan generar espacios de reflexion, capacitacion y
vinculacién para allegar a las organizaciones
ciudadanas con el Instituto Electoral, asi como con las
autoridades de democracia directa y participativa en la
Ciudad de México.

SUPUESTOS O RIESGOS

Componente 4

Eficientar el funcionamiento de los Organos de
Representacion Ciudadana e instancias de coordinacion
entre las Comisiones de Participacion Comunitaria, las
Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

Porcentaje de acciones
realizadas por la DEPCyC

para otorgar la asesoria.

Gestién/Eficacia.

Eficacia.

Eficacia: % de
cobertura de atencion
=al ndmero de
acciones realizadas/el
numero de acciones
programadas *100.

Trimestral.

Informes
Trimestrales
del Programa
de
Participacion

Plataforma Digital
de Participacion
Ciudadana  del
IECM

https://plataforma

Eficacia en la
coordinacion de
trabajo con las DD y
comunicacién con la
ciudadania

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Ciudadana. ciudadana.iecm. interesada.
. - mx/#/inicio
Nivel éptimo del 90 al -
100%. reportes emitidos
por los sistemas
Nivel aceptable del 70 informaticos y DD
al 89%. en cumplimiento
a circulares del
SE y CAAOD.
1. Asesorar y orientar sobre las atribuciones y funciones
de los o6rganos de representacion ciudadana e
instancias de coordinaciéon entre las Comisiones de
Participacion Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno
de la Ciudad
2. Coordinar la emision de la convocatoria a la sesién de
renovacion de las Coordinadoras de Participacién
Comunitaria.
3. Asesorar y dar seguimiento a la tramitacién de los
procedimientos para atender diferencias al interior y
denuncia de responsabilidades de las personas
integrantes de las COPACO y Coordinadoras de
Participacién Comunitaria.
4. Entregar los apoyos materiales de papeleria a las Contar con la
personas integrantes de las COPACO. suficiencia
presupuestal para

realizar la entrega
oportuna de los
materiales de
papeleria a las
COPACO.

5. Coordinar la asesoria y seguimiento a la atencién que
se otorga a la ciudadania por las DD relacionada con
las atribuciones y funciones de las COPACO e
instancias de coordinacion.
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IV. Identificacién de Poblacién Objetivo

La poblacion objetivo del Programa de Participacion Ciudadana son las personas
habitantes de la Ciudad de México, que como previamente se informd, de acuerdo con el
Censo de Poblacién y Vivienda 2020, en la ciudad viven 9,209,944 personas, mismas que
se componen por la ciudadania, los Organos de Representacion Ciudadana, las
Coordinadoras de Participacion Comunitaria, las personas integrantes de Organizaciones
Ciudadanas y Observatorios Ciudadanos y las autoridades en materia de democracia
directa y participativa, debido a que las acciones establecidas en él estdn encaminadas a
ocuparse de los procesos de participacidn ciudadana; elaborar las etapas de la
Convocatoria para la Consulta de Presupuesto Participativo 2025, asi como atender
eficientemente las solicitudes de mecanismos de democracia directa, instrumentos de
democracia participativa e instrumentos de gestion, evaluacion y control de la funcién

publica en los que el Instituto Electoral participa.

En el primer grupo tenemos a las personas habitantes, que son todas aquellas que residen
en el territorio de la Ciudad de México y que de acuerdo con la Ley de Participacién pueden
participar en los procesos de participacion ciudadana, la Convocatoria para la Consulta de
Presupuesto Participativo, asi como en los mecanismos e instrumentos de participacion

ciudadana.

En el segundo grupo esta la ciudadania, que son las personas que rednan los requisitos
constitucionales y posean, ademas, la calidad de persona vecina u originaria de la Ciudad,
que podran participar en la Convocatoria para la Consulta de Presupuesto Participativo, asi

como en los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.

En el tercer grupo se encuentran los érganos de representacion ciudadana, que son el
grupo de personas que representa los intereses de una unidad territorial, son electos en
una jornada electiva que se celebra cada tres afios, mismo tiempo que duran en su
encargo. Entre sus funciones, se encuentra convocar y presidir las asambleas ciudadanas
en donde se llegan a diversos acuerdos que deben atender las COPACO y para que se
cumplan; deben realizar reuniones de trabajo entre ellos, con los habitantes de la unidad
territorial y con autoridades; deben conocer y opinar sobre los programas publicos; elaborar

y proponer proyectos para mejorar su unidad territorial y promover la participacion
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ciudadana. Estas personas, derivado de un procedimiento de insaculacion, integran la
Coordinadora de Participacion Comunitaria, instancia de coordinacion ciudadana en cada
una de las demarcaciones, entre las Comisiones de Participacion Comunitaria, las

Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

El cuarto grupo se conforma por las personas integrantes de las Organizaciones
Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos quienes de manera organizada e
independiente realizan actividades relacionadas con la participacion ciudadana o con la
democracia dentro de las Unidades Territoriales de la Ciudad de México.

Al inicio de 2024, 163 personas morales tenian su registro como Organizaciones
Ciudadanas y por lo que corresponde a los Observatorios Ciudadanos actualmente se tiene
el registro de dos de ellos.

El quinto grupo se conforma por las autoridades de democracia directa y participativa las
cuales interactdan junto con el IECM en la organizacién y desarrollo de los mecanismos e
instrumentos de participacién ciudadana competencia de esta autoridad administrativa
electoral local.

V. Actividades Institucionales

1. Acciones de presupuesto participativo a partir de lo sefialado en la Ley de

Participacién Ciudadana de la Ciudad de México, organizadas y desarrolladas.

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva. Toda vez que deriva de obligaciones
previstas en la Ley de Participacion.

Responsable de su operacion: Direccion de Organizaciones de Participacion
Ciudadana.

b) Alineacion.

Obijetivo estratégico.
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]
Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que
el instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el

ciclo.

Linea de Accion.

Diseflar e implementar procesos y acciones en materia de participacion
ciudadana que sean sencillos e incluyentes y que le permitan a la ciudadania
participar de forma &gil en los diferentes mecanismos de participacion
ciudadana que tiene a su cargo el IECM.

Resultado.

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacion, desarrollo
y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana relativos a los
Mecanismos de Democracia Directa e Instrumentos de Democracia
Participativa, en apego a los principios del servicio publico, de la funcién
electoral y de la buena administracion publica, con el fin superior de

salvaguardar el libre ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.

Subresultado.

Se organizan procesos de democracia participativa y democracia directa
oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, equitativos, con rigor técnico
y adecuados al ambito social y geogréfico, para los que se ejecutan las
acciones necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes

a su organizacion.

c¢) Justificacion: Conforme a lo previsto en el articulo 120 de la Ley de Participacion,
al Instituto Electoral le corresponde la organizacion de las actividades del
proceso de presupuesto participativo, que incluye la difusiébn de sus etapas y
colaborar con las demas autoridades en materia de presupuesto participativo en

esta Ciudad.
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Objetivo especifico: Coordinar la implementacién de las Convocatorias para
integrar un grupo de especialistas 2025 y de la Consulta de Presupuesto
Participativo 2025, previstas en la Ley de Participacion dirigidas a las unidades
territoriales y pueblos originarios de la Ciudad de México; asi como rendir el
informe al Congreso de la Ciudad de México sobre la Consulta de Presupuesto
Participativo 2024, y dar acompafiamiento a las direcciones distritales en las
Asambleas en materia de presupuesto participativo y temas diversos.

Indicadores:

Indicador de la actividad institucional: Eficacia: Porcentaje de cobertura de
atencion =al nimero de acciones realizadas/el nimero de acciones programadas
*100.

Metas:

Meta de la actividad institucional: Realizar en la Ciudad de México durante 2025
el 100% de las acciones de presupuesto participativo organizadas vy

desarrolladas por la DEPCyC.

Acciones:

Integrar y presentar al Congreso de la Ciudad de México el informe relativo al
ejercicio del presupuesto participativo 2024, en cumplimiento al articulo 133,
2° parrafo de la Ley de Participacion.

Acompafar y asesorar a las direcciones distritales en la celebracion de las
asambleas en materia de presupuesto participativo y temas diversos.
Coordinar la implementaciéon de la Convocatoria para integrar un grupo de
especialistas 2025 y dar seguimiento a las personas insaculadas.

Coordinar la implementacion de la Convocatoria de Proyectos Ganadores
Novedosos 2025.

Coordinar laimplementacion de la Convocatoria del Presupuesto Participativo

2025 dirigida a las unidades territoriales y pueblos originarios.
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vi.  Dar seguimiento a la ejecucion de los proyectos de presupuesto participativo.
vii.  Elaborar las Convocatorias en materia de presupuesto participativo dirigida a
las unidades territoriales y pueblos originarios 2026-2027, eleccién de las
COPACO 2026, integrar un grupo de especialistas y proyectos ganadores

novedosos.
2. Organizar, desarrollar y difundir los procedimientos y requisitos esenciales para
solicitar el inicio de los mecanismos de democracia directa, instrumentos de
democracia participativa, gestiéon, evaluacién y control de la funcion publica al

Instituto Electoral atribuidos.

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva. toda vez que deriva de obligaciones
previstas en la Ley de Participacion.

Responsable de su operacidon: Direccion de Organizaciones de Participacion

Ciudadana.

b) Alineacion.
Obijetivo estratégico.
Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que
el instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el
ciclo.
Linea de Accidn.
Diseflar e implementar procesos y acciones en materia de participacion
ciudadana que sean sencillos e incluyentes y que le permitan a la ciudadania
participar de forma &agil en los diferentes mecanismos de participacion

ciudadana que tiene a su cargo el IECM.

Resultado.
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Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacién, desarrollo
y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana relativos a los
Mecanismos de Democracia Directa e Instrumentos de Democracia
Participativa, en apego a los principios del servicio publico, de la funcién
electoral y de la buena administracién publica, con el fin superior de

salvaguardar el libre ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.

Subresultado.

Se organizan procesos de democracia participativa y democracia directa
oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, equitativos, con rigor técnico
y adecuados al ambito social y geogréfico, para los que se ejecutan las
acciones necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes

a su organizacion.

Justificacién: Con la organizacién y ejecucion de los mecanismos de democracia
directa, instrumentos de democracia participativa e instrumentos de gestion,
evaluaciéon y control de la funcion publica, asi como con la intervencion del
Instituto Electoral se contribuye a su conocimiento, en atenciébn a las
necesidades ciudadanas o de las autoridades del gobierno de la Ciudad de

México que participan y/o soliciten la realizacion de alguno de ellos.

Objetivo especifico: Mejorar la organizacion, desarrollo y difusion de los
procedimientos y requisitos esenciales para que la ciudadania y/o autoridades
de democracia directa y participativa solicite los mecanismos e instrumentos de
su interés en materia de participacion ciudadana, en los que el Instituto Electoral

tiene competencia de conformidad con la Ley de Participacion.

Indicadores:

Indicador para la actividad institucional: Eficacia: % de cobertura de atencion

=NUmero de solicitudes ciudadanas atendidas de enero a diciembre de 2025/

nimero de solicitudes ciudadanas recibidas de enero a diciembre de 2025.

47



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2025

f) Metas:

Meta para la actividad institucional: Para 2025 lograr un Incremento de 5% de
solicitudes ciudadanas atendidas respecto a las solicitudes ciudadanas atendidas

durante el 2024, en la Ciudad de México.

g) Acciones:

i. Atender y asesorar las solicitudes sobre temas de participacion ciudadana
presentadas.

ii. Atendery asesorar las solicitudes para realizar mecanismos de democracia directa
o0 instrumentos de democracia participativa o instrumentos de gestion, evaluacion y
control y sobre temas de participacion ciudadana en general presentadas.

ii. Coadyuvar en la organizacién de los mecanismos de democracia directa, o
instrumentos de democracia participativa o instrumentos de gestion, evaluaciéon y
control solicitados, en los que el Instituto Electoral tiene competencia.

iv.  Organizar y desarrollar los mecanismos de democracia directa.
3. Optimizar la comunicacidon y seguimiento a las Organizaciones Ciudadanas y los
Observatorios Ciudadanos en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus

obligaciones otorgados.

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva toda vez que deriva de obligaciones

previstas en la Ley de Participacion.

Responsable de su operacion: Direccion de Organizaciones de Participacion
Ciudadana.

b) Alineacion:

Objetivo estratégico.
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]
Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que
el instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el

ciclo.

Linea de Accion.

Diseflar e implementar procesos y acciones en materia de participacion
ciudadana que sean sencillos e incluyentes y que le permitan a la ciudadania
participar de forma &gil en los diferentes mecanismos de participacion
ciudadana que tiene a su cargo el IECM.

Resultado.

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacion, desarrollo
y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana relativos a los
Mecanismos de Democracia Directa e Instrumentos de Democracia
Participativa, en apego a los principios del servicio publico, de la funcién
electoral y de la buena administracién publica, con el fin superior de

salvaguardar el libre ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.

Subresultado.

Se organizan procesos de democracia participativa y democracia directa
oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, equitativos, con rigor técnico
y adecuados al ambito social y geogréfico, para los que se ejecutan las
acciones necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes

a su organizacion.

c) Justificacién: Establecer una mejor comunicacién del Instituto Electoral con las
Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos permitird que se
realice de manera eficiente el acompafiamiento, asesoria, promocion, capacitacién
y cumplimiento de sus derechos y obligaciones, lo que incrementara la posibilidad

de que las personas integrantes participen en los mecanismos de democracia
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directa, instrumentos de democracia participativa e instrumentos de control, gestion

y evaluacién de la funcién publica que contempla la Ley de Participacion.

Objetivo especifico: Facilitar a las personas integrantes de las Organizaciones
Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos informacion, elementos vy
conocimientos suficientes que les permitan ejercer de manera plena sus derechos
y obligaciones en materia de participacion ciudadana, asi como potencializar su
participacion en los mecanismos e instrumentos que establece la Ley de

Participacion.

Indicadores:

Indicadores para la actividad institucional: Eficacia: % de cobertura de atencion =NUmero

de solicitudes atendidas de enero a diciembre de 2025 / nimero de solicitudes recibidas de

enero a diciembre de 2025.

f)

Metas:

Meta para la actividad institucional: Atender durante 2025, el 100% de las solicitudes de

registro o refrendo de las organizaciones y observatorios ciudadanos recibidas en el

Instituto Electoral de esta ciudad.

9)

Acciones:

Atender y asesorar las solicitudes de registro de las Organizaciones Ciudadanas y
los Observatorios Ciudadanos recibidas.

Expedir las credenciales que identifican a representantes legales de las
organizaciones ciudadanas inscritas ante el IECM.

Asesorar a las Organizaciones Ciudadanas y los Observatorios ciudadanos en el
ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones.

Seguimiento al desarrollo e implementacion de la herramienta informatica para
facilitar la comunicacion con las personas integrantes de las Organizaciones

Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos requerida.
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v. Asesorar a las organizaciones y observatorios ciudadanos sobre los mecanismos
de democracia directa, o instrumentos de democracia participativa o instrumentos
de gestion, evaluacién y control en los que pueden participar y que el Instituto
Electoral tiene competencia.

vi. Realizar actividades desde el Instituto Electoral que permitan generar espacios de
reflexién, capacitacion y vinculacién para allegar a las organizaciones ciudadanas
con el Instituto Electoral, asi como con las autoridades de democracia directa y
participativa en la Ciudad de México.

4. Eficientar el funcionamiento de los Organos de Representacion Ciudadana e
instancias de coordinacién entre las Comisiones de Participacion Comunitaria, las

Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.
a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva toda vez que deriva de obligaciones
previstas en la Ley de Participacion y Reglamento para el Funcionamiento Interno

de los Organos de Representacion previstos en la Ley de Participacion.

Responsable de su operacion: Direccibn de Organizaciones de Participacion

Ciudadana.

b) Alineacion:
Obijetivo estratégico.
Fomentar la participaciéon ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que
el instituto tiene disponibles, acompafando a la ciudadania durante todo el
ciclo.
Linea de Accion.
Brindar seguimiento institucional a la ejecucién y resultados de los mecanismos
e instrumentos de participacion ciudadana que tiene a su cargo el Instituto

Electoral de la Ciudad de México con el fin de generar una ciudadania mas

informada e incrementar la confianza en este érgano auténomo.
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Resultado.

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacién, desarrollo
y vigilancia de los procesos de participacion ciudadana relativos a los
Mecanismos de Democracia Directa e Instrumentos de Democracia
Participativa, en apego a los principios del servicio publico, de la funcion
electoral y de la buena administracion publica, con el fin superior de
salvaguardar el libre ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.

Subresultado.

Se asegura la integracioén, del buen funcionamiento y cometido de los 6rganos
de representacion ciudadana, proporcionandoles asesoria, capacitacion, bases
formativas y apoyos para el cumplimiento de sus funciones y realizando y

dando seguimiento a la evaluacion de su desempefio.

Justificacion: Atender las solicitudes de asesoria y orientacion sobre el ejercicio de
sus atribuciones y funciones, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Participacién y Reglamento que regula su funcionamiento.

Objetivo especifico: Mejorar su funcionamiento.

Indicadores:

Indicador para la actividad institucional: Eficacia: % de cobertura de atencién =al nUmero

de acciones realizadas/el niumero de acciones programadas *100.

f) Metas:

Meta para la actividad institucional: Atender durante 2025, el 100% de las solicitudes

recibidas relacionadas con asesoria y orientacion sobre su funcionamiento y

atribuciones.
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g) Acciones:

Asesorar y orientar sobre las atribuciones y funciones de los o6rganos de
representacion ciudadana e instancias de coordinacion entre las Comisiones de
Participacién Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

Coordinar la emision de la convocatoria a la sesion de renovacion de las
Coordinadoras de Participacion Comunitaria.

Asesorar y dar seguimiento a la tramitacion de los procedimientos para atender
diferencias al interior y denuncia de responsabilidades de las personas integrantes
de las COPACO y Coordinadoras de Participacion Comunitaria.

Entregar los apoyos materiales de papeleria a las personas integrantes de las
COPACO.

Coordinar la asesoria y seguimiento a la atencién que se otorga a la ciudadania por
las DD relacionada con las atribuciones y funciones de las COPACO e instancias

de coordinacion.
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VI. Cronograma de Acciones Sustantivas

NUum.

Accién

RO

Mes
Ene ‘ Feb ‘ Mar ‘ Abr ‘ May ‘ Jun ‘ Jul ‘ Ago ‘ Sep ‘ Oct | Nov ‘ Dic

Componente 1

Acciones

de presupuesto participativo a partir de lo sefialado en la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, organizadas y desarrolladas.

Integrar y presentar al Congreso de
la Ciudad de México el informe
relativo al ejercicio del presupuesto
participativo 2024, en cumplimiento
al articulo 133, 2° parrafo de la Ley
de Participacion.

Acompafiar y asesorar a las
direcciones  distritales en la
celebraciéon de las asambleas en
materia de presupuesto participativo
y temas diversos.

Coordinar la Implementacion de la
Convocatoria para integrar un grupo
de especialistas 2025 vy dar
seguimiento a las  personas
insaculadas.

Coordinar la Implementacion de la
Convocatoria de Proyectos
Ganadores Novedosos 2025.

Coordinar la Implementacién de la
Convocatoria  del Presupuesto
Participativo 2025 dirigida a las
unidades territoriales 'y pueblos
originarios.

Dar seguimiento a la ejecucién de los
proyectos de presupuesto
participativo.

Elaborar las Convocatorias en
materia de presupuesto participativo
dirigida a las unidades territoriales y
pueblos  originarios  2026-2027,
eleccion de las COPACO 2026,
integrar un grupo de especialistas y
proyectos ganadores novedosos.

Componente 2
Organizar, desarrollar y difundir los procedimientos y requisitos esenciales para solicitar el inicio de los mecanismos de democracia directa, instrumentos de democracia participativa, gestion,

evaluacio

n y control de la funcién publica al Instituto Electoral atribuidos.

1

Atender y asesorar las solicitudes
sobre temas de participacion

ciudadana presentadas.
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Accién

RO

Mes

Ene

Atender y asesorar las solicitudes
para realizar mecanismos de
democracia directa o instrumentos
de democracia participativa 0
instrumentos de gestion, evaluacién
y control y sobre temas de
participaciéon ciudadana en general
presentadas.

Coadyuvar en la organizacién de los
mecanismos de democracia directa,
0 instrumentos de democracia
participativa o instrumentos de
gestion, evaluacion 'y  control
solicitados, en los que el Instituto
Electoral tiene competencia.

4

Organizar 'y  desarrollar  los
mecanismos de democracia directa.

Feb

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Componente 3
Optimizar la comunicacion y seguimiento a las Or

Atender y asesorar las solicitudes de
registro de las Organizaciones
Ciudadanas y los Observatorios
Ciudadanos recibidas.

Expedir las credenciales que
identifican a los representantes
legales de las organizaciones
ciudadanas inscritas ante el IECM.

Asesorar a las Organizaciones
Ciudadanas y los Observatorios
ciudadanos en el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de sus
obligaciones.

Seguimiento al desarrollo e
implementacién de la herramienta
informatica  para  facilitar la
comunicacién con las personas
integrantes de las Organizaciones
Ciudadanas y los Observatorios
Ciudadanos requerida.

Asesorar a las organizaciones y
observatorios ciudadanos sobre los
mecanismos de democracia directa,
0 instrumentos de democracia
participativa o0 instrumentos de
gestién, evaluacién y control en los

ganizaciones Ciudadanas y los Observatorios Ciudadanos en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones otorgados.
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Accién

RO

Mes

que pueden participar y que el
Instituto Electoral tiene competencia.

Realizar actividades desde el
Instituto  Electoral que permitan
generar espacios de reflexion,
capacitacion 'y vinculacion para
allegar a las organizaciones
ciudadanas con el Instituto Electoral,
asi como con las autoridades de
democracia directa y participativa en
la Ciudad de México.

Componente 4

Eficientar
Ciudad.

el funcionamiento de los Organos de Representacién Ciudadana e instancias de coordinacién entre las Comisiones de Participacion Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno de la

Asesoria y orientacion sobre las
atribuciones y funciones de los
érganos de representacion
ciudadana e instancias de
coordinacion entre las Comisiones
de Participacion Comunitaria, las
Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

Coordinar la emisiébn de la
convocatoria a la sesion de
renovacion de las Coordinadoras de
Participacién Comunitaria.

Asesorar y dar seguimiento a la
tramitacién de los procedimientos
para atender diferencias al interior y
denuncia de responsabilidades de
las personas integrantes de las
COPACO y Coordinadoras de
Participacion Comunitaria.

Entregar los apoyos materiales de
papeleria a las personas integrantes
de las COPACO.

Coordinar la asesoria y seguimiento
a la atencion que se otorga a la
ciudadania por las DD relacionada
con las atribuciones y funciones de
las COPACO e instancias de
coordinacion.
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VII.Matriz de Gestion de Riesgos

En este apartado se presentan los riesgos significativos que impactarian de manera sustantiva
las actividades y acciones previstas en este programa. Estos se miden en términos de grado
de impacto y grado de probabilidad de ocurrencia. El primero se refiere a la severidad de los
efectos ocasionados por la materializacion del riesgo; mientras que el segundo es la posibilidad
que existe de que ese riesgo se materialice.

El primer riesgo se refiere a que persiste la ausencia de armonizacion normativa a aplicar en la
organizacién y desarrollo de los mecanismos de democracia directa, instrumentos de
democracia participativa, de gestién, evaluacion y control de la funcién publica en el &mbito de
atribuciones del Instituto Electoral, causando una dificultad operacional para el Instituto

Electoral.

El segundo se refiere a contar con la suficiencia de recursos financieros, materiales y humanos
necesarios para la organizacion y desarrollo de algiin mecanismo de democracia directa que
llegase a cumplir los requisitos establecidos en la Ley de Participacion, la dificultad operacional
para organizar dicho mecanismo en el ambito geogréfico que corresponda y su difusion eficiente

para que la ciudadania participe.

La matriz se agrega al presente programa e identifica como anexo 1.

Asi es como se concluye la planeacion del Programa de Participacion Ciudadana que forma
parte de los programas a cargo de la Direccion Ejecutiva, el cual busca incentivar la
participacion e involucramiento de las personas habitantes de la Ciudad de México en los
mecanismos de democracia directa, instrumentos de democracia participativa e instrumentos

de gestién, evaluacion y control.

57



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM-JA034-25

N 2 5 INSTITUTO ELECTORAL
N\~ CIUDAD DE MEXICO
\/ ANOS

FORTALECIENDO LA DEMOCRACIA

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, EDUCACION, ASESORIA Y
COMUNICACION SOBRE LAS ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS DE REPRESENTACION

CIUDADANA, ORGANIZACIONES CIUDADANAS Y CIUDADANIA EN GENERAL 2025.

DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CAPACITACION.

ENERO, 2025



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de

Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general 2025.
|

indice

l. INtrOdUCCION ..o 2
Il. Marco JUMAICO  ..oneeei e 3
Il Metodologia del Marco LOGICO  ......eeuinieiiiiiiiee e 5
Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

a) Andlisis de poblacion involucrada

b) Andlisis de problemas

c) Analisis de objetivos

d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

e) Seleccién de la alternativa éptima

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores de Resultados

V. Identificacion de Poblacion Objetivo..........c.c.ooiiiiiiiii 34

V. Actividades Institucionales ..., 36

a) Tipo de actividad institucional
b) Alineacion

¢) Justificacion

d) Objetivo especifico

e) Acciones

f) Indicadores

g) Metas

VI. Cronograma de Acciones Sustantivas ............ccoovviiiiiii 40
VII.  Matriz de Gestion de Ri€SGOS. .......ciuiuiiiiiiiiiie e 41

Anexo 1. Matriz de Gestion de Riesgos



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Programa de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de
Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general 2025.

[. Introduccién

La Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion (Direccion Ejecutiva), tiene la
responsabilidad de disefiar y ejecutar el Programa Institucional de Capacitacion, Educacion,
Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los 6rganos de representacion ciudadana,

organizaciones ciudadanas y ciudadania en general (Programa de Capacitacion).

Siguiendo las directrices del “Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México
para el ejercicio fiscal 2025” (Manual), aprobado por la Junta Administrativa mediante Acuerdo
IECM-JA089-24, y alineado con el marco legal de participacién ciudadana de la Ciudad de
México, la Direccién Ejecutiva ha desarrollado el Programa de Capacitacién 2025. Este programa
también cumple con la normativa interna, particularmente con el Plan General de Desarrollo del
Instituto Electoral de la Ciudad de México 2023-2026, aprobado por el Consejo General mediante
Acuerdo IECM/ACU-CG-014/2023 del 30 de enero de 2023.

El propésito del Programa de Capacitaciéon 2025 es fortalecer la participacién y el liderazgo
comunitario de las Comisiones de Participacion Comunitaria (COPACO), Organizaciones
Ciudadanas (OC) y la ciudadania a través del modelo de capacitacion implementado por el
Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral). Este objetivo se alcanzara mediante
dos actividades institucionales: la consolidacién del modelo de capacitacion y la diversificacion

de la estrategia de difusion de la capacitacion.

El Programa de Capacitacion 2025 esta compuesto por una introduccion que proporciona una
vision general del programa; el Marco Juridico que detalla los fundamentos legales; la
Metodologia del Marco Logico que incluye un andlisis de los actores internos y externos
involucrados, los problemas y objetivos para identificar y seleccionar la mejor alternativa de
solucién, asi como la estructura analitica del programa; la Identificacion de la poblacion objetivo,
describiendo las caracteristicas principales de las COPACO y las OC; las Actividades
institucionales planificadas para 2025 para alcanzar el objetivo del programa; el Cronograma de
las acciones que detalla cada accién institucional; y, finalmente, la Matriz de Gestion de Riesgos,
donde se identifican posibles contingencias que podrian impedir la ejecucién de algunas
acciones programadas, su grado de impacto y probabilidad de ocurrencia y las acciones que se

realizaran para su mitigacion.
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. Marco Juridico

Los ordenamientos normativos que dan sustento al Programa de Capacitacion 2025 son la
Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion), el Cdédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales (Codigo), la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México
(Ley de Participacion Ciudadana), y el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la
Ciudad de México 2023-2026 (Plan General). A continuacion, se detalla la relacién de cada uno

de estos instrumentos juridicos con el programa.

La Constitucion, en su articulo 50, numeral 1, establece la obligaciéon del Instituto Electoral de
disefiar e implementar estrategias, programas, materiales y demas acciones para fomentar la

educacion civica y la construccion de ciudadania.

El Cddigo, en el articulo 61, fraccién V, sefiala que la Comision de Participacion Ciudadana y
Capacitacién (Comision), es responsable de proponer al Consejo General los programas de
capacitacion en materia de participacion ciudadana, asi como el contenido y las modificaciones
de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de educacion, capacitacion,
asesoria y comunicacion de los 6rganos de representacion y las organizaciones ciudadanas, y
de supervisar su cumplimiento. Mientras que en el articulo 83, fraccion Il, inciso m), menciona
que la Junta Administrativa del Instituto Electoral debe aprobar el Programa de Capacitacion en
la primera quincena de septiembre del afio previo a su aplicacion, una vez acordado por la
Comision. Y en los articulos 97, fracciones | y II; y 113, fraccion VI, atribuye a la Direccién
Ejecutiva la tarea de elaborar y proponer a la Comision, el Programa de Capacitacién y de

instrumentarlo con apoyo de los Organos Desconcentrados.

La Ley de Participacién Ciudadana en su articulo 15, fracciones |, Il, IV y V, dispone que el
Instituto Electoral debe promover cursos y campafias para la formacion de valores y principios de
participacion ciudadana, fomentar la construccion de ciudadania, el fortalecimiento de las OC y
el conocimiento sobre los 6rganos de representacion ciudadana. El articulo 84, fracciones IX y
XVIII otorga a las COPACO la atribucion de recibir capacitacion, asesoria y educacion, asi como
desarrollar acciones de informacion, capacitacion y educacién civica para promover la
participacion ciudadana. El articulo 90, fraccion 1l establece el derecho de quienes integran las
COPACO a recibir capacitacion y asesoria; mientras que el articulo 91, fraccion VIl les confiere

la obligacion de fomentar la capacitacion en participacion ciudadana y comunitaria. El articulo
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110, fraccién VIl indica que las OC tienen derecho a recibir capacitacion por parte del Instituto
Electoral.

En este tenor, la Ley de Participacion Ciudadana en el articulo 186 establece la obligacion del
Instituto Electoral de instrumentar un programa de capacitacion que facilite la construccion de
ciudadania, definida en el articulo 184 como el conjunto de practicas orientadas al reconocimiento
de derechos, deberes y adquisiciones de valores civicos para que participen en la toma de
decisiones y convivan de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa. Para lo cual prevé el
uso de medios de comunicacion fisicos y electrénicos, y que a partir del uso de nuevas
tecnologias se garantice la inclusién y la accesibilidad. Adicionalmente, el articulo 185 dispone
que el Instituto Electoral debe realizar acciones de capacitacién y formacién para las personas
de los 6rganos de representaciéon ciudadana, en las que podran incluir manuales, instructivos,

talleres, cursos, platicas informativas, campafias, foros, entre otros.

La Ley de Participacion Ciudadana en el articulo 78, penultimo parrafo, sefiala que el Instituto
Electoral debe implementar un programa permanente de capacitacion, educacion, asesoria y

comunicacion para coadyuvar a las tareas de la asamblea ciudadana.

Por su parte, el Plan General establece las politicas y los programas generales, los objetivos
estratégicos y las lineas de accidn que guian el trabajo institucional. Al respecto, el Programa de
Capacitacion 2025 se relaciona con:

e La Politica General 3, “Fomento a la cultura democrética”, se refiere al compromiso de
establecer y articular acciones especificas para el ejercicio de los derechos politico-
electorales de la ciudadania y fomentar su participacion para que los ejerza activamente.

¢ El Objetivo Estratégico 3 apunta a utilizar y generar recursos y herramientas novedosas que
promuevan la construccion de ciudadania con un enfoque de derechos humanos, perspectiva
de género y promocién de espacios libres de violencia.

e Las Lineas de Accion “3.1. Disefiar, implementar y dar seguimiento a contenidos formativos
para la promocion de la cultura democratica y construccion de ciudadania” y “3.2. Fortalecer
el uso de las tecnologias de la informacion para hacer llegar recursos pedagogicos a todos

los sectores de la poblacién.”
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[ll. Metodologia del Marco Logico

El Instituto Electoral utiliza la Metodologia del Marco Ldgico (MML), como una herramienta
fundamental para la conceptualizacién, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Esta
metodologia permite vincular la planeacién con la programacién y presupuestacién, asi como el

seguimiento y evaluacién del gasto publico.

Para la elaboracion del Programa de Capacitacién 2025, se siguieron las directrices establecidas

en la MML. En el presente documento se desarrollaran las siguientes dos etapas:

1. ldentificacién del problema y alternativas de solucién: En esta etapa se analizara la
poblacién involucrada, se identificara el problema principal y sus objetivos, se
identificaran las alternativas de solucién y se seleccionara la alternativa éptima. Ademas,
se construird la estructura analitica del programa.

2. Planificacion: En esta etapa se integrara la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion.

a) Andlisis de la poblacion involucrada.

Para la realizacion del Programa de Capacitacion 2025, se identificaron los actores internos y
externos que concurren con diversos roles, intereses y niveles de participacion. En el siguiente

esguema se muestran los actores externos:
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Comisiones de

Participacion
Comunitaria

Coordinadoras

Ciudadania de Participacion
Comunitaria

Programa de
Capacitacion
2025

Congreso de la
Ciudad de
México

Organizaciones
ciudadanas

Autoridades en
materia de
presupuesto
participativo

Alcaldias

En seguida se indica la importancia de cada uno de los siete actores externos que se involucran

en el Programa de Capacitacién 2025:

Autoridades en materia de presupuesto participativo. Autoridades de la Ciudad de México
que desempefian funciones, de acuerdo con su ambito de competencia, en la planeacién,
organizacion, desarrollo, ejecucion y seguimiento del presupuesto participativo. Son la Jefatura
de Gobierno, la Secretaria de Administracion y Finanzas, la Secretaria de la Contraloria, el

Instituto Electoral, el Tribunal Electoral y las Alcaldias.

Congreso de la Ciudad de México. Encargado de aprobar el Presupuesto de Egresos para la
Ciudad de México y de realizar las modificaciones o reformas a la Ley de Participacion

Ciudadana.
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Alcaldias. Autoridades de la Ciudad en cada demarcacion territorial que se relacionan
estrechamente con las COPACO, OC y ciudadania, al escuchar y atender sus necesidades en
Sus respectivos &mbitos geograficos.

Comisiones de Participacién Comunitaria. Organos de representacion ciudadana electos en
cada unidad territorial de la Ciudad de México y poblacion objetivo del Programa de Capacitacion
2025.

Coordinadoras de Participacién Comunitaria. Conformadas por las personas representantes
de cada COPACO de la demarcacion territorial, fungen como instancia de coordinaciéon

ciudadana en cada demarcacion entre las COPACO, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.

Organizaciones ciudadanas. Personas morales sin fines de lucro registradas ante el Instituto
Electoral que tienen, entre otras actividades, la de participar en los instrumentos de participacion

ciudadana. También son poblacién objetivo del Programa de Capacitacién 2025.

Ciudadania. Poblacién que participa en conjunto con las personas integrantes de las COPACO
y OC en actividades relacionadas con los instrumentos y mecanismos de participacion

ciudadana, por lo que también tienen derecho a ser capacitadas en estos temas.

Ahora se presenta el andlisis de los actores internos que estan involucrados en el Programa de
Capacitacion 2025, en la tabla se mostraran valores en una escala de 1 a 5, en donde 1 indica
el grado minimo de interés y el 5, el mayor grado:
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En seguida se indica la importancia de cada uno de los ocho actores internos que se involucran

en el Programa de Capacitacion 2025:

Consejo General del Instituto Electoral. Organo superior de direccién encargado de aprobar
el Presupuesto de Egresos, el Programa Operativo Anual del Instituto Electoral, el Programa de
Capacitacion 2025, asi como los contenidos, materiales y estrategias de capacitacion. También
tiene a su cargo otras acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la construccion de

ciudadania.

Junta Administrativa. Organo del Instituto Electoral encargado de aprobar los criterios
generales para la elaboracién, programacién y presupuestacion, asi como los programas

institucionales, incluido el Programa de Capacitacion 2025.

Comision de Participacién Ciudadana y Capacitacion. Instancia colegiada del Instituto
Electoral que aprueba el contenido, supervisa el desarrollo y la ejecucién del Programa de
Capacitacion 2025. Orienta los procesos y aprueba los contenidos de los materiales didacticos y

estrategias de capacitacion, educacion y asesoria.
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Direccién Ejecutiva. Organo ejecutivo del Instituto Electoral responsable de disefiar, planear,
presupuestar, ejecutar y dar seguimiento al Programa de Capacitacion 2025.

Organos Desconcentrados. Organos del Instituto Electoral encargados de efectuar y supervisar
las tareas de capacitacion, educacién, asesoria y comunicacion dirigida a los 6rganos de
representacion ciudadana, OC y ciudadania.

Direccion Ejecutiva de Género, Derechos Humanos, Educacion Civica y Construccion
Ciudadana. Organo ejecutivo del Instituto Electoral responsable de la correccion de estilo,

disefio, edicién e impresion de materiales didacticos y de difusion de la capacitacién.

Unidad Técnica de Servicios Informaticos. Organo técnico del Instituto Electoral encargado
de apoyar a la Direccién Ejecutiva en las necesidades de software y hardware para el disefio de
cursos virtuales, la realizacién de videoconferencias, el envio de mensajeria celular y correos
electronico y el mantenimiento del sistema informatico utilizado para el seguimiento a la

capacitacion.

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién. Organo técnico del Instituto Electoral que
tiene a cargo la difusion integral de las actividades institucionales y coadyuva en la produccién

de materiales audiovisuales que requieran las diferentes areas.

La tabla muestra que las figuras con la mayor relevancia e impacto en el Programa de
Capacitacion 2025, con un puntaje de 25, son aquellas que tienen entre sus atribuciones aprobar
recursos, elaborar, ejecutar algunas acciones y dar seguimiento a todas las acciones
establecidas en el programa. Estas figuras son el Consejo General, la Comision, la Direccién

Ejecutiva y la Junta Administrativa.

Con 23 puntos, se encuentran los Organos Desconcentrados, encargados de ejecutar las
acciones previstas en el Programa de Capacitacion 2025 en coordinacién con la Direccién

Ejecutiva.

En el ultimo blogue se encuentran tres areas de Instituto Electoral que proporcionan elementos
tecnolégicos, audiovisuales y materiales que facilitan la implementacién o seguimiento de

algunas de las acciones previstas en el Programa de Capacitacion 2025:

1. UTSI: Con 18 puntos, proporciona la infraestructura necesaria para llevar a cabo la

capacitacion a distancia, ya sea a través del aula virtual o de las videoconferencias. Es
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responsable de desarrollar y mantener el Sistema de Seguimiento para el Diagndstico de
las Comisiones de Participacion Comunitaria (SEDICOP), implementar las mejoras que
la Direccion Ejecutiva identifique, asi como apoyar en el envio de correos masivos a las
personas integrantes de las COPACO y mensajeria celular para difundir la capacitacion.

2. UTCSyD: Con 18 puntos, difunde en la pagina web y redes sociales institucionales, la
capacitacion que ofrece el Instituto, y coadyuva con la Direccion Ejecutiva en la
elaboracion de materiales audiovisuales.

3. DEDHGECyCC: Con 15 puntos, asegura el disefio e impresion de los materiales de apoyo

para la capacitacion, como manuales, infografias y folletos.

b) Andlisis del problema

Las COPACO iniciaron sus funciones en la segunda quincena de junio de 2023, tras ser electas
en la jornada del 7 de mayo del mismo afio. Con su instalacién y toma de protesta, la Ciudad de
México contaba con 1,782 COPACO, cada una representando a una unidad territorial. No
obstante, al 31 de mayo de 2024, se tiene registro de 1,781 COPACO activas, debido a la

disolucién de una de ellas por la renuncia de su Unico integrante.

En este contexto, las COPACO llevan casi 14 meses operando como 6rganos de representacion
ciudadana, durante los cuales el Instituto Electoral les ha ofrecido capacitacion y

acompafiamiento en sus actividades.

Para cumplir con el marco normativo, el Consejo General del Instituto Electoral aprob6, mediante
acuerdo IECM/ACU-CG-039/2023, la “Metodologia de capacitacion para los organos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2023-2026"
(Metodologia). Este documento establece la estrategia didactica y operativa que deben seguir las
Direcciones Distritales (DD) para capacitar a las personas integrantes de las COPACO, OC y

ciudadania en general durante el periodo de junio de 2023 a mayo de 2026.

La Metodologia define dos modalidades de capacitacion: presencial y a distancia. La capacitacion
presencial es impartida por el personal de las 33 DD en sus sedes y en las unidades territoriales,
mientras que la capacitacion a distancia se realiza de forma sincrénica mediante
videoconferencias y de forma asincronica a través del aula virtual “Formacion de participacion

ciudadana interactiva” (Fopci).
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Durante el periodo de capacitacion mencionado, la oferta de cursos se distribuy6 de la siguiente

manera:
Tabla 1. Distribucién de cursos de capacitaciéon
Tipo de contenido
Periodo
Tedricos Préacticos complementarios
e Marco Juridico de Ia
participacion ciudadana y
etapas del presupuesto
participativo en la Ciudad
de México. e Trabajo en equipo para
el bienestar comunitario*
* Regulacién de | « ABC de las reuniones de
) procedimientos en materia trabajo de los Organos | ® Poblacion de atencion
Junio 2023 de participacion ciudadana de Representacion Prioritaria (Parte 1) *
M a2024 y medios de impugnacion | ciudadana y de las - -
ayo : en la Ciudad de México. Asambleas Ciudadanas. | ® Poblacion de atencion
prioritaria (Parte 2) *
e Introduccién a la Ley de
Participacion  Ciudadana e Violencia politica en
de la Ciudad de México* razon de género.
e Las organizaciones
ciudadanas en la Ciudad
de México.
Junio 2024 e ,COMo incentivar la | e Valores de la
a participacion ciudadana democracia y Derechos
Mayo 2025. en mi comunidad? Humanos.
e Derechos y obligaciones
de la ciudadania.
. o Espacios digitales que el
JU“'°a2025 o Cultura de la legalidad y | Instituto Electoral de la
Mayo 2026, fomento de la rendicién de | Ciudad de México brinda
cuentas. para  fomentar la
participacion ciudadana.

Fuente: Metodologia de capacitacion para los 6rganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y
ciudadania en general 2023-2026.

Los cursos se clasifican en teéricos, practicos y complementarios. En los cursos tedéricos se
desarrollan contenidos sobre la participacion ciudadana y los derechos y obligaciones que tienen
en la Ciudad de México como personas representantes ciudadanas. Los cursos practicos les
permite ser personas ciudadanas activas que participen en su unidad territorial. Mientras que en
los cursos complementarios se abordan contenidos que les permite convivir con su comunidad
con el pleno conocimiento de que todas y todos tienen diversas formas de ser, pensar, vivir y

convivir.
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Las metas de capacitacion se establecieron por integrante de COPACO, de modo que cada uno

debe cursar al menos cinco de los 14 cursos durante los tres afios. Las metas anuales son las

siguientes:
Tabla 2. Metas de capacitacion
Periodo Meta
Se debera capacitar por lo menos a la mitad de las y los
integrantes de cada COPACO, conforme a lo siguiente:
No. de integrantes | Meta de capacitacion
Junio 2023 1 1 integrante.
a mayo 2 1 integrante.
2024. 3 2 integrantes.
4 2 integrantes. .
5 3 Por lo menos cinco
Integrantes. cursos de los 14 que

6 3 integrantes. estan disponibles.
7 4 integrantes.
8 4 integrantes.
9 5 integrantes.

Junio 2024 . . .

a Se deberd capacitar a por lo menos dos integrantes de cada
Mayo 2025. COPACO.
Junio 2025
a o
Mayo 2026. No hay meta de capacitacion.

Fuente: Metodologia de capacitacién para los 6rganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y
ciudadania en general 2023-2026.

El primer corte anual de cumplimiento de metas se realizé el 17 de junio de 2024, con los
siguientes hallazgos:
e De las 11,675 personas que integran las COPACO instaladas, 4,592 fueron capacitadas
en el primer periodo.
e 1,404 COPACO tienen al menos una persona integrante capacitada.
e 715 COPACO tienen al menos la mitad de las personas integrantes capacitadas en un
Curso.

e 61 COPACO tienen todas las personas integrantes capacitadas en al menos un curso.

A partir de estos datos se puede identificar que, en términos de cobertura por integrante de las
COPACO, se alcanz6 un 71.96%. Toda vez que, de las 11,675 personas integrantes totales, la
meta de capacitacion global (tomando en consideracion el nimero de integrantes de cada

COPACO) corresponde a 6,381 personas, de las cuales se capacito a 4,592.
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Respecto a la cobertura por direccién distrital se identificd que 26 6rganos desconcentrados no

cumplieron la meta anual, 1 cumplié con la meta 'y 6 la rebasaron, de acuerdo con lo siguiente:

3 45

Fuente: Elaboracién propia

Gréfica 1

Porcentaje de cumplimiento de meta anual de capacitacion por DD
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La Metodologia también establece tres instrumentos de valoracion anual para identificar areas
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de mejora en la capacitacion.

El primer instrumento se aplicé a las personas capacitadas mediante el aula virtual Fopci y
sesiones impartidas por personal de las DD del 1 de junio de 2023 al 31 de mayo de 2024. Tiene
la finalidad de indagar sobre la experiencia de capacitacion que tuvieron las personas

participantes respecto a la plataforma utilizada, las personas formadoras y el material utilizado.

El segundo instrumento fue un cuestionario de retroalimentacion que se aplic6 del 4 al 15 de
diciembre de 2023 al personal de las DD que impartio las capacitaciones virtuales y presenciales,

para conocer su opinion sobre la eficacia de la Metodologia.

El tercer instrumento fue la guia de monitoreo para el seguimiento a la capacitacién que fue
llenado por personal de la Direccidon Ejecutiva, derivado del seguimiento a las sesiones de
capacitacion virtuales que realizaron las DD, para observar su desarrollo y aplicacién de lo

establecido en la Metodologia.
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A continuacion, se retomaran algunos de los hallazgos identificados en estos instrumentos para
conocer el estado de la capacitacion que ofrece el Instituto Electoral, una vez concluido el primer
periodo.

De acuerdo con lo manifestado por 87% de las 39 personas encargadas de la capacitacion en
las DD que contestaron el cuestionario de retroalimentacion, las modalidades de capacitacion
son adecuadas para atender a las COPACO y OC de acuerdo con sus necesidades, horarios y
habilidades. La capacitacién mediante Fopci o videoconferencia les permite realizar la actividad
cuando el personal no es suficiente; por su parte, con la capacitacion presencial se atiende a las
personas que se ubican en la brecha digital y que adn no cuentan con habilidades tecnoldgicas,
y el aula virtual es una alternativa para aquellas personas que no pueden tomar la capacitacién

dentro de los horarios laborales de las DD.

Con relacién a las metas de capacitacién, 67% del personal que capacita opiné que las metas
son adecuadas ya que se distribuyen de manera trianual, permitiendo hacer una planeacion para
el cumplimiento de metas conforme a las cargas de trabajo de cada DD y son las minimas que
se deben considerar para tener una gestion exitosa. Por su parte, 33% opiné que no son
adecuadas ya que son excesivas y representan un reto, aunado a que no es atribucion del
funcionariado de las DD obligar a las COPACO a capacitarse. También refirieron que existe
apatia y excusas de las personas integrantes de las COPACO para tomar los cursos que imparte
el IECM, debido a que algunas ya conocen los temas y otras tienen descontento ante la falta de
cumplimiento de acuerdos por parte de la Alcaldia.

Respecto a la pertinencia de los contenidos programados para el primer periodo de capacitacion,
85% del personal de las DD participante, los considera adecuados porque brindan las

herramientas basicas para el desempefio de sus funciones como integrantes de las COPACO.

Por su parte, de las 6,077 encuestas de satisfaccibn que contestaron las personas que se
capacitaron a través de las DD, se observé que 99% opina que la estructura del contenido del
curso les permiti6 comprender el tema y que las personas que impartieron la capacitacion
mostraron dominio de los temas abordados. De igual forma, opinaron que, al ser presentados los
contenidos de forma l6gica y coherente con el material de apoyo, fue posible comprender los
temas satisfactoriamente. Las encuestas de satisfaccion contestadas en el aula virtual fueron
126, de las cuales 94% opinaron que el contenido del curso es visualmente atractivo y que la
informacion brindada, asi como los materiales adicionales son ludicos e interactivos y permitieron

comprender el tema satisfactoriamente.
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Sobre los materiales didacticos que se les proporciona a las DD para capacitar, 74% opind que
son adecuados porque contienen la informacion basica de los temas, el disefio es atractivo, las
presentaciones son did4cticas y los videos son entendibles y faciles de utilizar, y las secuencias
didacticas y presentaciones ayudan a homologar la capacitacion. Mientras que, 26% opind que
no son adecuados ya que hace falta proporcionar materiales impresos, por ejemplo, los manuales
de capacitacion y folletos que son de gran impacto para las personas que no dominan las

herramientas digitales.

Al respecto, 16% de las personas que contestaron la encuesta sugirieron mejoras en el desarrollo
de la capacitacion relacionadas con: incluir dinamicas de integracion grupal, actividades ludicas
para reforzar los temas e incrementar la participaciéon de las personas asistentes (lluvia de ideas,
elaboracion de cuadros sindpticos, etc.), juegos didacticos (memoramas, loterias, crucigramas,

etc.) y mayor nimero de materiales audiovisuales.

Siguiendo con el desarrollo de la capacitacion, durante el monitoreo a 12 sesiones de
capacitacion por videoconferencia que realizaron las DD, se observé que en 25% de las sesiones
las personas participantes tuvieron un alto nivel de involucramiento, las sesiones fueron fluidas
y algunas personas externaron mas de una duda o inquietud, logrando asi establecer un dialogo
con la persona capacitadora y el resto de las y los participantes. En otro 25%, tuvieron un nivel
medio de participacién, ya que la cantidad de preguntas o comentarios fue minimo, solo
participaban si la persona capacitadora planteaba una pregunta que pudiera responderse entre
todas las personas asistentes. En el 50% de las sesiones monitoreadas el nivel de
involucramiento de las personas asistentes fue bajo, ya que no externaron dudas o comentarios

en ningln momento de la sesién de capacitacion.

Con relacion a la difusion de la capacitacion implementada, 72% del personal de las DD la
consider6 adecuada por que estuvo centrada en las redes sociales y medios electronicos,
mientras que 28% considerd que fue insuficiente porque solo se enfocé en medios digitales. En
este sentido, cabe mencionar que del total de personas que contestaron la encuesta de
satisfaccion de la capacitacion recibida en las DD, 89% indicé que se enterd de la capacitacion,
mediante invitacion de alguna persona integrante de la COPACO, del personal de la DD o de

alguna persona amiga, vecina o familiar, mientras que 5% se enter6 mediante la pagina del IECM
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y 3% a través de redes sociales. Mientras que de las encuestas contestadas en Fopci, 46%
manifestd haberse enterado de la capacitacion por invitacion del personal de las DD, 29%
mediante la pagina del IECM y 13% mediante la propia aula virtual.

En este sentido, las personas que contestaron la encuesta de satisfaccion sugirieron diversas
acciones para fortalecer la difusiébn de la capacitacion, entre las que se encuentran: incluir
capsulas de “;Sabias qué? en las redes sociales y en el aula virtual, proporcionar carteles y
folletos, realizar perifoneo, enviar trimestralmente mensajes masivos a las personas usuarias del
aula virtual para que continlen su capacitacion e incorporar en la pagina institucional y en la

Plataforma Digital de Participacién Ciudadana un banner que permita el acceso a Fopci.

Aunado a lo anterior, en el “Primer informe sobre el seguimiento al desempefio de las Comisiones
de Participacion Comunitaria de la Ciudad de México” se identifico que las COPACO tienen

fortalezas y areas de oportunidad en su desempefio.

Las fortalezas estan relacionadas con: 1) las actividades relativas al presupuesto participativo,
como las asambleas ciudadanas en donde el 99.27% de las COPACO realizaron al menos una
asamblea y 2) la asistencia a las reuniones de trabajo que convoca el propio érgano para
organizar sus trabajos al interior, en donde asistieron la mayoria de sus integrantes en 48.12%
de las COPACO.

Las areas de oportunidad se relacionan con: 1) la rendicion de cuentas de la COPACO, en donde
s6lo 1.18% de ellas presentaron informes de sus actividades a las asambleas ciudadanas, 2) la
inclusién de la comunidad en la toma de decisiones, en donde solo 1.24% de las COPACO
sometieron a votacion temas en la asamblea ciudadana, y 3) la colaboracion entre COPACO, ya

que solo 0.22% establecieron acuerdos con otro 6rgano.

Estos hallazgos indican que, aunque se han logrado avances significativos en la capacitacion de
las COPACO, persisten desafios importantes. La baja participacion de las y los integrantes de las
COPACO, una difusion limitada y la insuficiente consolidacion del modelo de capacitacién son

ejemplo de ello.

La baja participacion puede atribuirse a varios factores, como la falta de motivacion, el desinterés
y la percepcion de que los contenidos ya son conocidos. Ademas, algunas personas integrantes

de las COPACO han expresado descontento debido a la falta de cumplimiento de acuerdos por
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parte de las autoridades locales, lo que reduce su interés en los cursos. Este incumplimiento ha
generado una desconfianza hacia las autoridades en general y una disminucién en la disposicion
de las y los integrantes para invertir tiempo y esfuerzo en los cursos de capacitacion. La
percepcion de que sus esfuerzos no seran respaldados o valorados por las autoridades reduce

considerablemente su interés y compromiso con la capacitacion.

Ademas, el primer periodo de capacitacion coincidié con la organizacion y desarrollo del Proceso
Electoral Local. Este proceso requirié una gran cantidad de esfuerzos y recursos institucionales,
que se focalizaron en las actividades electorales. La superposicion de estas actividades desvié
la atencion de las personas participantes y del personal encargado de la capacitacion, lo que

afectd negativamente la participacion en los cursos.

La combinacion de estos factores crea un ambiente en el que la capacitacion no se percibe como
prioritaria o esencial. La falta de incentivos claros, el desinterés por contenidos percibidos como
repetitivos y la desilusién por la falta de accién de las autoridades locales contribuyen a una baja
participacién generalizada. De tal forma que, el modelo de capacitacibn actual no esta
completamente consolidado, lo que se refleja en la variabilidad de los resultados obtenidos por

las diferentes DD.

La falta de materiales impresos es un area que requiere atencién. Un gran nimero de personas
capacitadoras y participantes han sefialado que los materiales impresos, como manuales y
folletos, son esenciales para aquellas que no dominan las herramientas digitales. Estos recursos
no solo facilitan el aprendizaje, sino que también proporcionan una referencia tangible para las
personas participantes y que se han eliminado debido al recorte presupuestal que ha sufrido el
Instituto en los dltimos afios, permaneciendo solo los manuales de capacitacion en version

electrénica.

Ademas, existe una necesidad de diversificar las estrategias pedagoégicas y los recursos
didacticos utilizados. Los métodos actuales, aunque Utiles, no estan logrando captar
completamente el interés y la participacion de todos los miembros de las COPACO. Las
sugerencias de los participantes para incluir dinamicas grupales y mas materiales audiovisuales
subrayan la importancia de hacer los cursos presenciales mas interactivos y atractivos. Estas
dinamicas pueden ayudar a fomentar un aprendizaje mas activo y participativo, lo que a su vez

puede mejorar la retencion de la informacion y la aplicacion practica de lo aprendido.
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Los materiales audiovisuales y las actividades grupales no solo hacen que las sesiones de
capacitacion sean mas interesantes, sino que también facilitan la comprension y el andlisis de los
temas tratados. La implementacion de estas sugerencias podria conducir a una mejora
significativa en la calidad de la capacitacién, asegurando que los objetivos de formacion sean

alcanzados de manera mas efectiva y homogénea en todas las DD.

La difusién de la capacitacion ha sido considerada insuficiente por una parte significativa del
personal de las DD. A pesar de los esfuerzos por utilizar redes sociales y medios electrénicos, el
alcance no ha sido suficiente en toda la audiencia objetivo. Esto revela una brecha en la estrategia

de comunicacién que debe ser abordada para maximizar el impacto de las capacitaciones.

La mayoria de las personas participantes se enteraron de los cursos a través de invitaciones
directas de integrantes de las COPACO, personal de las DD, o conocidos personales, lo que
indica una fuerte dependencia de métodos de comunicacién interpersonal. Esta situacion sugiere
que, aunqgue las redes sociales y los medios electrénicos se han utilizado, su implementacién no
ha sido suficientemente eficaz o amplia como para llegar a una mayor audiencia. La dependencia
en la comunicacion interpersonal puede ser efectiva a pequefia escala, pero no es sostenible ni

eficiente para alcanzar a todos los posibles participantes de las capacitaciones.

Canales como anuncios en medios de comunicacién, campafas de correo electronico masivo,
mensajeria instantanea y otras plataformas digitales no estan siendo explotados al maximo. Estos
medios tienen el potencial de alcanzar a una audiencia mucho mas amplia y diversa, asegurando

que la informacién sobre las capacitaciones llegue a quienes mas la necesitan.

Para mejorar la difusion de la capacitacion, es necesario desarrollar una estrategia de
comunicacion mas integrada y diversificada que combine tanto medios tradicionales como
digitales. Esto podria incluir la creacion de contenido atractivo y relevante para redes sociales, y
el fortalecimiento de la presencia en plataformas de mensajeria instantanea y correo electronico.
Ademas, se podrian explorar métodos de difusibn comunitaria, como el uso de carteles y folletos

en lugares estratégicos, y la implementacion de perifoneo en comunidades.

A partir de lo descrito previamente, se identifica que el problema para el Programa de

Capacitacion 2024 es:

Las COPACO, OCy ciudadania tienen una participacion comunitaria debilitada.
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A pesar de los esfuerzos realizados, es fundamental abordar estas areas probleméticas para
fortalecer el impacto del programa de capacitacién y lograr los objetivos establecidos. La mejora
en la participacion, la diversificacién de la difusion y la consolidacién del modelo de capacitaciéon
son esenciales para potenciar la eficacia del programa y fomentar una cultura de participacion

ciudadana.

En el siguiente esquema se observan los efectos directos, indirectos y el efecto superior que

desencadena.

EFECTO SUPERIOR

Debilitamiento de la cultura de participacién ciudadana y liderazgo comunitario debido a la falta de una
capacitacion integral y accesible.

T EFECTOS INDIRECTOS T T

Desconfianza y falta Habilidades Baja participacion Accesibilidad y
de compromiso de pedagogicas de las COPACO, comprension

las COPACO, OC y insuficientes del OC y ciudadania en inadecuada de la
ciudadania en el personal encargado los cursos de informacién sobre la
modelo de de capacitar en las capacitacion. capacitacion que
capacitacion. DD. difunde el IECM.

1 1

EFECTOS DIRECTOS

Baja efectividad de la capacitacion Cobertura limitada de la difusion de la
ofrecida a las COPACO, OC y ciudadania. capacitacion.
T PROBLEMA CENTRAL T

Las COPACO, OCy ciudadania tienen una participaciéon comunitaria debilitada.

El problema central identificado tiene como efecto directo una baja efectividad de la capacitacion
ofrecida a las COPACO, OC y ciudadania, lo que indirectamente genera desconfianza y poco

compromiso con el modelo de capacitacion. Esto se ve agravado por la insuficiencia de
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habilidades pedagdgicas de las personas capacitadoras en las DD. Por otro lado, la cobertura
limitada de la difusion de la capacitacion es otro efecto directo que provoca una baja participacion
de la poblacién objetivo y una comprensién inadecuada de la informaciéon difundida sobre la
capacitacion.

Ahora, se identifican las causas directas e indirectas que dan origen al problema planteado:

PROBLEMA CENTRAL

Las COPACO, OCy ciudadania tienen una participacion comunitaria debilitada.

T CAUSAS DIRECTAS T

Modelo de capacitacion no consolidado. Acciones de difusion de la capacitacion
deficientes y poco diversificadas.

CAUSAS INDIRECTAS

Materiales didacticos Insuficientes Difusion de la Falta de
insuficientes para herramientas capacitacion que no colaboracién con
mejorar el pedagbgicas para el considera medios otras areas del
aprendizaje. personal encargado de digitales y IECM para

capacitar en las DD. tradicionales. diversificar los

canales de difusion.

En el esquema anterior se observa que las COPACO, OC y ciudadania tienen una participacion
y liderazgo comunitario limitado debido a un modelo de capacitacion no consolidado, en el que
los materiales didacticos son insuficientes al igual que las herramientas pedagdgicas del personal
gue capacita. Ademas, las acciones de difusién de la capacitaciébn son deficientes y poco
diversificadas porque no considera medios digitales y tradicionales y por la falta de colaboracién

entre las diversas areas del Instituto que cuentan con diferentes canales para comunicar.

A partir de la identificacion de las causas y de los efectos, se presenta el &rbol de problemas del

Programa de Capacitacion 2025:
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ARBOL DE PROBLEMAS

EFECTO SUPERIOR

Debilitamiento de la cultura de participacién ciudadana y liderazgo comunitario debido a la falta de una
capacitacion integral y accesible.

T EFECTOS INDIRECTOS T T

Desconfianza y falta Habilidades Baja participacion Accesibilidad y
de compromiso de pedagdgicas de las COPACO, comprension

las COPACO, OC y insuficientes del OC y ciudadania en inadecuada de la
ciudadania en el personal encargado los cursos de informacién sobre la
modelo de de capacitar en las capacitacion. capacitacion que
capacitacion. DD. difunde el IECM.

1 T

EFECTOS DIRECTOS

Baja efectividad de la capacitacion Cobertura limitada de la difusion de la
ofrecida a las COPACO, OC y ciudadania. capacitacion.
T PROBLEMA CENTRAL T

ELas COPACO, OCy ciudadania tienen una participacion comunitaria debilitada.

T CAUSAS DIRECTAS T

Modelo de capacitacion no consolidado. Acciones de difusion de la capacitacién
deficientes y poco diversificadas.

—>

CAUSAS INDIRECTAS

{Materaes didacticos Insuficientes Difusion de la Falta de

insuficientes para herramientas capacitacion que no colaboracion con
mejorar el pedagégicas para el considera medios otras areas del
aprendizaje. personal encargado de digitales y IECM para
capacitar en las DD. tradicionales. diversificar los

canales de difusion.
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c) Andlisis de objetivos

De acuerdo con la MML en esta etapa las causas revisadas en el arbol de problemas se
convierten en los medios y los efectos en fines, mientras que el problema se convierte en el

objetivo central o propdsito del Programa Institucional.

En este sentido, el objetivo que persigue este programa institucional es que las COPACO, OCy
ciudadania tengan una participacion comunitaria fortalecida, para lo que sera necesario
consolidar el modelo de capacitacion y diversificar la estrategia de difusion de la capacitacion,

como se observa en el siguiente esquema:
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ARBOL DE OBJETIVOS

FIN SUPERIOR

Contribuir al fortalecimiento de la cultura de participacion ciudadana y el liderazgo comunitario mediante
una capacitacion integral y accesible.

T T FINES INDIRECTOS T T

Reforzar la confianza y Fortalecer las Incrementar la Mejorar la
compromiso de las habilidades participacion de las accesibilidad
COPACO, oC y pedagdgicas del COPACO, ocC y comprensién de la
ciudadania con el personal encargado ciudadania en los informacién sobre la
modelo de de capacitar en las cursos de capacitacion que
capacitacion. DD. capacitacion. difunde el IECM.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

t t t

| FINES DIRECTOS

Mejora en la calidad de la capacitacion Incremento en la cobertura de la difusion de
ofrecida a las COPACO, OCy ciudadania. la capacitacion.
T OBJETIVO CENTRAL O PROPOSITO T
[ Las COPACO, OCy ciudadania tienen una participacion comunitaria fortalecida.
T MEDIOS DIRECTOS O COMPONENTES T
Modelo de capacitacion para las Estrategia de difusion de la capacitacion para
COPACO, OC y ciudadania consolidado. las COPACO, OC y ciudadania diversificada.

| MEDIOS INDIRECTOS

Desarrollar materiales Desarrollar una Fomentar la
didacticos que faciliten Proveer al personal estrategia de ld’IfUSIOH colabqracmn con
el proceso de encargado de de la capacitacion que otras areas del IECM
aprendizaje de las capacitar con combine ~ medios para diversificar 'y
personas que herramientas digitales y tradicionales ampliar los canales
participen en la pedagdgicas que para _alcanzar una de d!fus!én de la
mejoren su audiencia méas amplia. capacitacion.

capacitacion. ~
desempefio.
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

En esta etapa de la MML se determinan las acciones que contribuirdn a alcanzar el objetivo del
Programa de Capacitacion 2025. Para ello, se muestra un esquema con las acciones que
permitiran la materializacion de cada uno de los dos medios expuestos en el &rbol de objetivos.
Posteriormente, se presenta el analisis de cada una de las acciones de los dos componentes

identificados, de acuerdo con los criterios planteados en el Manual de planeacién 2025.

MEDIOS O COMPONENTES

Modelo de capacitacion para las COPACO, OC y Estrategia de difusién de la capacitacion para las
ciudadania consolidado. COPACO, OC y ciudadania diversificada.

ACCIONES T T

1. Elaborar el contenido de un manual
sobre técnicas grupales para la
capacitacibon e integracion de
equipos, dirigido al personal de las
DD que capacita.

2. Elaborar el contenido de un curso
dirigido a las Coordinadoras de
Participacion Comunitaria.

3. Disefiar dos juegos de mesa para la
capacitacion.

1. Elaborar el contenido de las
capsulas informativas “¢Sabias
qué?” sobre la capacitacién y la
participacion ciudadana.

2. Elaborar el contenido y disefio de
infografias  para  difundir la
capacitacion que ofrece el IECM.

3. Elaborar el contenido y disefio de un
folleto de difusion de la capacitacion

4. Difundir la capacitacion a través de

4, Realizar una reunion de . .
. ., las redes sociales institucionales,
retroalimentacion con las personas . L
i servicios de mensajeria celular y
Subcoordinadoras sobre la

correos electrénicos.

5. Elaborar el contenido de perifoneo
para difundir la capacitacion en las
unidades territoriales.

capacitacion.

5. Elaborar un material audiovisual
sobre el desarrollo de las asambleas
ciudadanas.

6. Organizar una platica informativa
virtual con las Alcaldias dirigida a las
COPACO.

7. Organizar una platica informativa
virtual con las autoridades en materia
de presupuesto participativo.
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Modelo de capacitacion paralas COPACO, OC y ciudadania consolidado
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. Elaborar el | Elaborar el | Disefar dos | Realizar una | Elaborar Organizar | Organizar
Criterios de . : : y aos
> contenido contenido de | juegos de | reunidn de | un una una pléatica
vEleEeEn un | un curso | mesa para | retroalimentacié | material platica informativa
dirigido a las | la n con las | audiovisua | informativ | virtual con
manual . L .
b Coordinador capacitacio | personas | sobre el [ a virtual | las
STl as de | n. Subcoordinador | desarrollo | con las | autoridade
tecnicas Participacion as sobre la | de las | Alcaldias | s en
grupales Comunitaria. capacitacion. asambleas | dirigida a | materia de
para la ciudadana | las presupuest
capacitacio S. COPACO. |o
n @ participativ
integracion 0.
de equipos,
dirigido al
personal
de las DD
que
capacita.
Menor  costo 2 3 2 3 3 3 3
de
implementacio
n.
Mayor 2 3 2 3 3 3 3
financiamiento
disponible.
Menor tiempo 3 2 3 3 3 2 2
para obtener
resultados.
Mayor 3 3 3 3 3 3 3
aceptacion de
la alternativa
por parte de la
poblacién
afectada.
Mayor 3 3 3 3 3 3 2
viabilidad
técnica.
Mayor 3 3 3 3 3 3 3
capacidad
institucional.
Mayor impacto 3 3 3 3 3 3 3
institucional.
TOTAL 19 20 19 21 21 20 19

Escala: 1=PEOR, 2=INTERMEDIA, 3=MEJOR
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Estrategia de difusion de la capacitacion paralas COPACO, OC y ciudadania diversificada

L Elaborar el Elaborar el Elaborar el Difundir la Elaborar el
Crllterlos_,de contenido de | contenidoy contenido y capacitacion a través contenido de
VElRIEEIE las capsulas | disefio de disefio de un de las redes sociales perifoneo para

informativas | infografias para folleto de institucionales, difundir la
“¢ Sabias difundir la difusion de la servicios de capacitacion en
qué?” sobre | capacitacion que capacitacion mensajeria celular y las unidades
la ofrece el IECM correos electrénicos territoriales
capacitacion
y la
participacion
ciudadana
Menor costo de 2 3 3 3 2
implementacion.
Mayor 3 3 3 3 3
financiamiento
disponible.
Menor  tiempo 3 2 2 2 3
para  obtener
resultados.
Mayor 3 2 2 2 2
aceptacion de la
alternativa  por
parte de la
poblacién
afectada.
Mayor viabilidad 3 3 3 3 3
técnica.
Mayor 3 3 3 3 3
capacidad
institucional.
Mayor impacto 3 3 3 3 3
institucional.
TOTAL 20 19 19 19 19

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento
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e) Seleccién de la alternativa 6ptima

La alternativa Modelo de capacitacion paralas COPACO, OCy ciudadania consolidado tiene

como objetivo dar continuidad a la implementacion de la Metodologia de capacitacion, tomando

en cuenta los resultados del primer periodo de capacitacion. Esta actividad se conforma de las

siguientes siete acciones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Elaborar el contenido de un manual sobre técnicas grupales para la capacitacién e
integracion de equipos, dirigido al personal de las DD que capacita. Si bien la Direccion
Ejecutiva no cuenta con la atribucién de capacitar al personal del Instituto Electoral, se
considera oportuno generar un material que brinde al personal que capacita en las DD,
técnicas que fomenten la interaccion y el aprendizaje activo, lo que ayuda a las personas
participantes a retener la informacion y aplicar lo aprendido.

Elaborar el contenido de un curso dirigido a las Coordinadoras de Participacion
Comunitaria. Esta accion atiende una peticion que realizaron las personas que fueron
capacitadas por las DD, con la finalidad de formar a las personas que anualmente
conforman a las Coordinadoras para que realicen sus actividades en tiempo y forma.
Disefiar dos juegos de mesa para la capacitacion. Esta accion busca dotar de materiales
didacticos impresos a las DD para facilitar la capacitacion de una manera mas dinamica
e interactiva. Los juegos de mesa son herramientas efectivas para el aprendizaje porque
promueven la participacién, el pensamiento critico y la resolucion de problemas en un
entorno colaborativo.

Realizar una reunion de retroalimentacion con las personas Subcoordinadoras sobre la
capacitacion. Tiene como objetivo atender lo establecido en la Metodologia de
capacitacion, ya que, como parte de la evaluacion del proceso, se considera oportuno

conocer la opinién, experiencia y aportaciones del personal capacitador.

Elaborar un material audiovisual sobre el desarrollo de las asambleas ciudadanas. Con
esta accion se busca atender una peticion mas de las personas que se han capacitado,

ya que consideran importante diversificar el formato del material de apoyo.

Organizar una platica informativa virtual sobre los servicios y actividades que las
COPACO, las OC y la ciudadania pueden solicitar en cada una de las alcaldias. Con esta
accioén se busca coadyuvar en la comunicacion de la ciudadania con las autoridades de

las alcaldias; asi como brindarles informacion sobre el presupuesto participativo.
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7) Organizar una plética informativa virtual con las autoridades en materia de presupuesto

participativo. Tiene la finalidad de mostrar a la ciudadania las funciones que tienen estas

autoridades en el seguimiento al presupuesto participativo.

La alternativa Estrategia de difusion de la capacitacion para las COPACO, OC y ciudadania

diversificada tiene como objetivo ampliar el alcance y efectividad de la capacitacién mediante el

uso de una variedad de canales de comunicacién, tanto tradicionales como digitales. Esta

estrategia busca garantizar que la informacién sobre las oportunidades de capacitacion llegue a

todas las audiencias objetivo, incluidas aquellas con acceso limitado a tecnologias digitales, a

través de cinco acciones:

1)

2)

3)

4)

Elaborar el contenido de las capsulas informativas “;Sabias qué?” sobre la
capacitacion y la participacion ciudadana. Esta accion busca difundir de forma sintética,
directa y divertida informacién sobre teméticas de participacion ciudadana y de
capacitacion que se identifiquen como necesarias para mejorar algun proceso. Por
ejemplo, sobre los procedimientos al interior de las COPACO, la importancia de que las
COPACO documenten sus actividades, como capacitarse en el aula virtual Fopci, etc.
Elaborar el contenido y disefio de infografias para difundir la capacitacion que ofrece el
IECM. Con esta accion se busca continuar con la elaboracion de infografias para
difundirlas en las redes sociales institucionales, mediante correo electrénico y
mensajeria celular, con el apoyo de la UTCSyD y UTSI.

Elaborar el contenido y disefio de un folleto de difusion de la capacitacion. Con esta
accion se busca contar con un material impreso de difusibn para impactar en la
poblacion que no cuenta con acceso a medios digitales.

Difundir la capacitacién a través de las redes sociales institucionales, servicios de
mensajeria celular y correos electronicos. Esta accion complementa la difusiéon
tradicional al utilizar canales digitales para alcanzar una audiencia mas amplia y
diversa. Las redes sociales institucionales facilitan la comunicacion directa y frecuente,
fomentando la interaccion comunitaria, mientras que los servicios de mensajeria celular
y correos electronicos aseguran la entrega rapida y personalizada de notificaciones y

materiales de apoyo.
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5) Elaborar el contenido de perifoneo para difundir la capacitacion en las unidades

territoriales. Tiene como objetivo alcanzar a las vecinas y los vecinos de las

comunidades que pueden no tener acceso a medios digitales o impresos.

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

En este apartado se presenta un esquema del Programa de Capacitacion 2025 con la informacién

desarrollada en los apartados anteriores. El esquema se compone de cuatro niveles, de arriba

hacia abajo, los fines, el objetivo, las actividades institucionales y las acciones.

FIN

Contribuir al fortalecimiento de la cultura de participacion ciudadana y el liderazgo comunitario
mediante una capacitacién integral y accesible.

PROPOSITO

!

Las COPACO, OC y ciudadania tienen una participacion comunitaria fortalecida.

COMPONENTES T

Modelo de capacitacion para las COPACO, OC
y ciudadania consolidado.

ACCIONES l

w

Elaborar el contenido de un manual sobre técnicas
grupales para la capacitacion e integracion de
equipos, dirigido al personal de las DD que
capacita.

Elaborar el contenido de un curso dirigido a las
Coordinadoras de Participacién Comunitaria.
Disefiar dos juegos de mesa para la capacitacion.
Realizar una reunion de retroalimentacion con las
personas Subcoordinadoras sobre la capacitacion
Elaborar un material audiovisual sobre el desarrollo
de las asambleas ciudadanas.

Organizar una platica informativa virtual con las
Alcaldias dirigida a las COPACO.

Organizar una platica informativa virtual con las
autoridades en materia de presupuesto
participativo.

!

Estrategia de difusién de la capacitacién para
las COPACO, OC y ciudadania diversificada.

Elaborar el contenido de las capsulas
informativas “;Sabias qué?” sobre la
capacitacion y la participacion ciudadana
Elaborar el contenido y disefio de
infografias para difundir la capacitacion
que ofrece el IECM.

Elaborar el contenido y disefio de un
folleto de difusion de la capacitacion.
Difundir la capacitacion a través de las
redes sociales institucionales, servicios de
mensajeria celular y correos electronicos.
Elaborar el contenido de perifoneo para
difundir la capacitacién en las unidades
territoriales.
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
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personal de las DD que
capacita.

INDICADORES
MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO E - a
. a A RECUENCIA
NOMBRE TiPO DIMENSION | FORMULA DE CALCULO CUENC REREICZCION EORMACICN RISSE(
DE MEDICION
FIN: Porcentaje de X por ciento= [Numerador / Oficina de la Estadisticas Personas
’ COPACO que Denominador] * 100 Jefatura de | derivadas de los | integrantes de las
Contribuir al fortalecimiento participan ~ en la ) ) Departamlentp' reportes del COPACO
de la cultura de participacion | capacitacion. [Namero de Copaco con méas de Capacitacion SEDICOP. capacitadas
ciudadana 'y el liderazgo Estratégico. Eficacia. de la miad de  sus .. .
comunitario mediante una integrantes capacitados o
capacitacion  integral y /NOimero de Copaco en Disponibles  en | | trmes
accesible. funciones]*100. WWW.iecm.mx trimestrales.
PROPOSITO: X por ciento= [Numerador / Oficina de la Reportes del
’ Porcentaje de DD Denominador] * 100 Jefatura de SEDICOP. Las DD cuenta_n_ con
Las  COPACO, OC 'y | que cumplan con la Departamento personal  suficiente
ciudadania fortalecen su | meta de capacitacién [Namero de DD con de Capacitacion para desarrollar las
icinacio itari ; limiento de la meta/ actividades de
participacion  comunitaria | referida  en  1a | Estratégico. Eficacia. il Anual. oo
debido al modelo de | metodologia dentro 9 Namero de DD]*100. I~ Informes capacitacién con las
capacitacion del IECM | del periodo Disponibles  en | timastrales. COPACO.
implementado. establecido. WWw.iecm.mx
COMPONENTES Porcentaje de X por c_iento: [Numerador / Oficina de la Est_adlsticas A _Ias personas
A personas Denominador] * 100 Jefatura de derivadas de los capacitadas les gusta
(ACTIVIDADES capacitadas que Departamento reportes del el modelo de
INSTITUCIONALES): . . . itacio itacio ibi
) estan satisfechas [Namero de personas de Capacitacion SEDICOP capacitacion recibido.
Modelo de capacitacion para | con la capacitacion Estratégico. capacitadas que
recibida. ; manifestaron estar . )
las  COPACO, OC 'y Calidad. foch | Anual. Disponibles  en
ciudadania consolidado. satisfechas con a WWW.IeCm.mx
capacitacion / Numero de : : Informe del cuarto
personas capacitadas que trimestre.
contestaron la encuesta de
satisfaccion]*100.
ACCIONES E INSUMOS: Porcentaje de é por gien(}o: *[l\iumerador ! Oficina de la | Programacion Personal suficiente
Elaboracién del contenido de | 2¢tividades enominador] * 100 Jefatura de | timestral de las | para elaborar el
P realizadas para la Departamento actividades que se contenido del manual
un manual sobre técnicas = . - P .
elaboracion del [Namero de actividades de Capacitacion. deben realizar y el programado.
grupales para la contenido del i6 icaci realizadas / Numero de i periodo de
capacitacion e integracion | De gestion. Eficacia. vidad Trimestral. ¢ 0
de equipos, dirigido al manual. actividades ejecucion.
! programadas]*100.
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INDICADORES
MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO [= - .
. a A RECUENCIA
NOMBRE TiPO DIMENSION FORMULA DE CALCULO . VERIAIZACIEN INFEIRMACTER RIESE0S
DE MEDICION
Elaboracion del contenido de Porcentaje de X por ciento= [Numerador / Programacion Personal suficiente
un curso dirigido a las actividades Denominador] * 100. o trimestral de las para elaborar el
Coordinadoras de | [ealizadas para la Oficina de la actividades que se | contenido del curso
Participacion Comunitaria. elaboracién del De gestion. Eficacia. [Nomero de actividades Trimestral. Jefatura de deben realizar y el programado.
) realizadas / Numero de Departamento periodo de
contenido del curso. L o i ) .
actividades programadas] * de Capacitacion. | ejecucion.
100.
Disefio de dos juegos de Porcentaje de juegos X por ciento= [Numerador / Oficina de la Documentos  de Personal con
mesa para la capacitacion. de mesa disefados. Denominador] * 100 Jefatura de elaboracién y conocimientos
Departamento disefio de juegos pedagogicos y de
De gestion. Eficacia. [NurTJero de Juegos de mesa Trimestral. de Capacitacion. de mesa. dlseno para_elaborar
disefiados / NUmero de los juegos de mesa
juegos de mesa programados.
programados]*100.
Realizacion de una reunion | Porcentaje de X por ciento= *[Numerador / Oficina de Ila | Lista deasistencia | poicipantes con
de retroalimentacion con las participantes que Denominador] * 100 Jefatura de | Y minuta de la experiencia en la
personas Subcoordinadoras | proponen mejoras a ) Departamento reunion. implementacion de la
d
sobre la capacitacion. la capacitacion. De gestion. Eficacia. [Numero de personas que Trimestral. de Capacitacion. Metodologia de
proponen mejoras/ NUmero capacitacion
de personas que participan '
en la retroalimentacion]
*100.
Elaboraciéon de un material Porcentaje de X por ciento= [Numerador / Oficina de la Programacion Seleccion de
audiovisual sobre el actividades Denominador] * 100 Jefatura de trimestral de las contenido  adecuado
desarrollo de las asambleas realizadas para Departamento actividades que se para explicar el
ciudadanas. elaborar el material. De gestion. Eficacia. [Nimero ~de actividades Trimestral. de Capacitacion, | deben realizary el | desarrollo de
realizadas / Numero de periodo de asambleas.
actividades ejecucion.
programadas]*100.
Organizacién de una platica P ; X por ciento= [Numerador / . ) At i ;
) : h orcentaje de ” Disponibles enel | Platicas virtuales. Las autoridades de las
lefor:ggtlva d‘,"!“,’;' con :as platicas realizadas Denominador] * 100 canal alcaldias muestran
caldias —dingida & 1as | on g  periodo B . ) i ) institucional  de disposicién para
COPACO. programado. De gestion. Eficacia. [Numero de . platicas Trimestral. YouTube realizar las platicas
realizadas en tiempo / : ;
¢ o virtuales.
Numero de platicas
programadas]*100.
_Organlzgmon _de una platica Porcentaje de X por ciento= *[Numerador ! Disponibles en la Oficios de Las autoridades en
|nformat|va virtual con las autoridades Denominador] * 100 oficina de la invitacion y materia de
autoridades en materia de participantes. L L | . ) DEPCyC. aceptacion. presupuesto
presupuesto participativo. De gestion. Eficacia. [Nomero de autoridades | Trimestral. participativo muestran
partlc_g)a;tes_ '/d Nlirlnoeoro interés en participar en
autoridades invitadas] . las platicas virtuales.
COMPONENTES Porcentaje de X por (?ient0= *[Numerador / Trimestral. DiSPO_nib|es en Informes Las COPACO, OC y
(ACTIVIDADES actividades de | " Eficaci Denominador] * 100. Www.lecm.mx trimestrales. ciudadania conocen la
. difusién realizadas. € gestion. icacia. - capacitacion ue
INSTITUCIONALES): [Nimero de actividades . a
) ” brinda el IECM.
realizadas en tiempo /
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INDICADORES
MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO [= A .
. A A RECUENCIA
NOMBRE TiPO DIMENSION FORMULA DE CALCULO . VERIFIEACIEN INFOIRRIAEION IRIESEOE)
DE MEDICION
. L Nimero de actividades
Estrategia de difusion de la programadas]*100.
capacitacion para las
COPACO, OC y ciudadania
diversificada.
ACCIONES E INSUMOS: Porcentaje de é por c_iendtoz *[l\iumerador / Oficina de Ila | Guiones. Personal  suficiente
_ _ contenidos de enominador] * 100 Jefatura de para  elaborar el
Elaboracién del contenido de | difusion elaborados. g}‘:&f{;ﬁos de/nﬂﬁjo';tg”'dg: Departamento contenido de las
‘I‘as c’apsulas’ Ylynformatlvas De gestion. Eficacia. contenidos Trimestral. de Capacitacion. cépsulas.
¢;Sabias qué?” sobre la programados]*100.
capacitacion y la
participacion ciudadana.
; X por ciento= [Numerador / . Infografias.
P f Porcentaje de ; Oficina de la
Elaboracién del contenido ! € . .
disefio de infografias arZ infografias De}nomlnadcar]*lqof fi Jefatura de Licencias de software
. A 9r - P elaboradas. [Numero €  Iniografias Departamento suficientes para
difundir la capacitacién que De gestion. Eficacia. elaboragias /ndmero  de | Mensual. de Capacitacion. realizar los disefios de
ofrece el IECM. infografias las infografias.
programadas]*100.
; X por ciento= [Numerador / . Programacién Personal suficiente
i ; Porcentaje de ; Oficina de la h
E}Iab?racmn del contenido y actividad!es Denominador] * 100 Jefatura de | trimestral de las | para  elaborar el
dfseﬁ? de wun fo!letg, de realizadas para la ] N Departamento actividades que se | contenido del folleto
difusién de la capacitacion. elaboracién del De gestion. Eficacia. [NUmero actividades Trimestral. de Capacitacion. deben realizar y el programado.
contenido del folleto. rea_liz_adas /' Nmero  de p?”"d‘.’, de
actividades ejecucion.
programadas]*100.
Porcentaje de X por ciento= [Numerador / Disponibles en Informes
gz‘ﬁgﬂgz en redes Denominador] * 100 Www.lecm.mx trimestrales. Difusiones realizadas
sociales [Nomero de  materiales en tiempo debido a
institucional difundidos en redes sociales que la carga de trabajo
institucionales. ! ! del personal de la
/nimero  de  materiales UTCSyD y de UTSI no
L, L, difundidos]*100. influye en su
Difusion de la capacitacion a ublicacion
través de las redes sociales [Nomero de  materiales p :
institucionales, servicios de Porcentaje de De gestion. Eficacia. difundidos mediante Trimestral.
mensajeria celular y correos materiales " .
Ja . A i mensajeria celular /nimero
electronicos. difundidos mediante s e
mensajeria celular. ) )
difundidos]*100.
Porcentaje de [Ndmero de materiales
materiales difundidos mediante correo

difundidos mediante
correo electrénico

electronico  /nimero  de
materiales difundidos] *100.
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INDICADORES
MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO [= A A
p A A RECUENCIA
NOMBRE TiPO DIMENSION | FORMULA DE CALCULO . VIEIRIHCACHER EORMACICN RESSS
DE MEDICION
Porcentaje de X por giento: [Numerador / Oficina de la P_rogramacién Personal suficiente
i Denominador] * 100 trimestral de las para elaborar el
. . actividades Jefatura de o ) .
Elaboracion del contenido de realizadas para la Departamento actividades que se | contenido de perifoneo
erifoneo para difundir la > P i i [Namero actividades " P iz deben realizar y el | programado
P . h elaboracion del De gestion. Eficacia. ] 0 Trimestral. de Capacitacion. . :
cap_acqacmn en las unidades contenido de realizadas / Ndmero de periodo de
territoriales. perifoneo. actividades ejecucion.

programadas]*100.
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IV. Identificacién de Poblacién Objetivo

El Programa de Capacitacion 2025 esta dirigido a dos principales grupos de poblacion: las
COPACO y las OC. Segun la Ley de Participacion Ciudadana, ambos grupos tienen el
derecho de recibir capacitacion por parte del Instituto Electoral.

Las COPACO estan conformadas por personas que fueron electas el 7 de mayo de 2023,
inicialmente sumando 12,875 integrantes, actualmente se mantienen en funciones 11,675
personas!. Su principal atribucién es representar los intereses de las y los habitantes de
sus respectivas unidades territoriales. Para cumplir con esta responsabilidad, las COPACO

realizan diversas actividades:

e presentacion de proyectos comunitarios: Utilizan instrumentos como el
presupuesto participativo para proponer y desarrollar proyectos.

e convocatoria y gestién de asambleas ciudadanas: Organizan asambleas en la
unidad territorial, implementan las decisiones tomadas y comunican sus actividades.

e seguimiento de programas y servicios publicos: Mantienen informada a la
comunidad sobre los programas y servicios ofrecidos por la administracién puablica
de la Ciudad.

e educacién y formacién comunitaria: Informan, capacitan y forman a sus vecinas
y vecinos para fomentar su organizacién y participacion en la solucion de problemas
comunitarios.

e colaboracion con otras COPACO: Se coordinan con otros organos de
representacion para abordar temas de interés comudn, compartir experiencias y
generar propuestas colectivas.

e participacibn en mecanismos de democracia directa: Participan en el

presupuesto participativo y en consultas ciudadanas.

La Ley de Participacion Ciudadana confiere a las personas integrantes de las COPACO
derechos y obligaciones especificos que son fundamentales para el desempefio de sus

funciones y la promocion de la participacion comunitaria. Entre los derechos se incluye el

1 Datos obtenidos del SEDICOP con corte al 17 de junio de 2024
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recibir capacitacion y asesoria para desempenfiar sus roles de manera efectiva, asi como
obtener apoyos en materiales de papeleria necesarios para sus actividades. Ademas,
tienen acceso gratuito al transporte publico proporcionado por el Gobierno de la Ciudad, lo
gue facilita su movilidad para cumplir con sus responsabilidades. También se les garantiza

el derecho a participar en todas las actividades de la COPACO.

Por otro lado, las y los integrantes de las COPACO tienen varias obligaciones. Deben
promover activamente la participacion ciudadana en sus comunidades, interactuar con los
habitantes para conocer sus necesidades, consultar propuestas, construir acuerdos e
informar sobre sus actividades. Asimismo, tienen la responsabilidad de asistir y participar
en las reuniones y asambleas ciudadanas, asegurando el cumplimiento de los acuerdos
tomados. Ademas, deben registrar todas sus actividades y propuestas en la Plataforma
Digital de Participacién Ciudadana del Instituto Electoral, lo que asegura transparencia y

facilita el seguimiento de su trabajo.

Las OC son personas morales sin fines de lucro registradas ante el Instituto Electoral, cuyo
ambito de actuacién estd vinculado a intereses publicos o colectivos de al menos una
unidad territorial de la Ciudad de México. Su objeto social contempla la participacion
ciudadana o la democracia. Con corte al 31 de julio de 2024, existen 163 OC con registro

ante el Instituto Electoral.

Los derechos de las OC segun la Ley de Participacion Ciudadana son esenciales para su
funcionamiento y participaciéon en la vida democratica de la Ciudad de México. Tienen el
derecho de obtener su registro oficial, lo que les permite operar de manera legal y
reconocida. Ademas, pueden participar en mecanismos de democracia directa y utilizar
diversos instrumentos de participacion ciudadana, lo que les permite influir en las decisiones

que afectan a sus comunidades.

Asimismo, las OC tienen el derecho de participar con voz en las asambleas ciudadanas,
permitiéndoles expresar sus opiniones y contribuir al debate publico. Por ultimo, tienen el
derecho de recibir informacién sobre el ejercicio de las funciones de los 6érganos de
Gobierno de la Ciudad, lo que les permite estar informadas y supervisar la gestién publica,

asegurando la transparencia y rendiciéon de cuentas.
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V. Actividades Institucionales

1. Modelo de capacitacién paralas COPACO, OC y ciudadania consolidado

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva.
Responsable de su operacion: Direccion de Organizaciones de Participacion Ciudadana

b) Alineacion:

— Politica General: 3. Fomento a la cultura democratica.

— Objetivo estratégico: 3. Generar y utilizar recursos y herramientas novedosos que
promuevan la construccion de ciudadania con un enfoque de derechos humanos,
perspectiva de género y promocién de espacios libres de violencia.

— Linea de accion: 3.1. Disefar, implementar y dar seguimiento a contenidos
formativos para la promocién de la cultura democratica y construccion de
ciudadania.

— Resultado: R-05. Se innovan y promueven acciones de educacion civica,
construccion de ciudadania y divulgacién de conocimientos, valores y practicas
necesarios para la vida democrética, convivencia en comunidad y participacion
ciudadana.

— Sub-resultado: 15. Se disefian, producen, adoptan e implementan estrategias,
programas, materiales y demdas acciones orientadas al fomento de la educacion
civica, una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores

democréticos, de libertad y respeto a los derechos humanos.

¢) Justificacion: el Instituto Electoral debe mantener su modelo de capacitacién, basado en
un marco metodoldgico, pedagdgico, didactico y operativo, dirigido a las COPACO y OC.
Este modelo es esencial para desarrollar habilidades especificas que les permita a estas
organizaciones cumplir con sus atribuciones y fomentar la participacion de la ciudadania

en sus comunidades.

d) Objetivo especifico: dar continuidad a la implementaciéon de la Metodologia de

capacitacion, tomando en cuenta los resultados del primer periodo de capacitacion.

e) Acciones:
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2)

3)
4)

5)
6)
7
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Elaborar el contenido de un manual sobre técnicas grupales para la capacitacion e
integracion de equipos, dirigido al personal de las DD que capacita.

Elaborar el contenido de un curso dirigido a las Coordinadoras de Participacion
Comunitaria.

Disefar dos juegos de mesa para la capacitacion.

Realizar una reunion de retroalimentacién con las personas Subcoordinadoras
sobre la capacitacion.

Elaborar un material audiovisual sobre el desarrollo de las asambleas ciudadanas.
Organizar una platica informativa virtual con las Alcaldias dirigida a las COPACO
Organizar una platica informativa virtual con las autoridades en materia de

presupuesto participativo.

f) Indicador de la actividad institucional:

Indicador de eficacia: Porcentaje de personas capacitadas que estan satisfechas con la

capacitacion recibida.

g) Metas

Meta para la actividad institucional: 95% de las personas capacitadas en el segundo

periodo se encuentran satisfechas con los elementos incorporados en la capacitacion

recibida.

2.

Estrategia de difusion de la capacitacion para las COPACO, OC y ciudadania

diversificada

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva.

Responsable de su operacion: Direccion de Organizaciones de Participacion Ciudadana.

b) Alineacion:

— Politica General: 3. Fomento a la cultura democréatica.

— Objetivo estratégico: 3. Generar y utilizar recursos y herramientas novedosos que

promuevan la construccion de ciudadania con un enfoque de derechos humanos,

perspectiva de género y promocion de espacios libres de violencia.
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— Linea de accion: 3.2. Fortalecer el uso de las tecnologias de la informacién para
hacer llegar recursos pedagdégicos a todos los sectores de la poblacion.

— Resultado: R-05. Se innovan y promueven acciones de educacion civica,
construccion de ciudadania y divulgacién de conocimientos, valores y préacticas
necesarios para la vida democrética, convivencia en comunidad y participacion
ciudadana.

— Sub-resultado: 15. Se disefian, producen, adoptan e implementan estrategias,
programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion
civica, una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores

democraticos, de libertad y respeto a los derechos humanos.

c) Justificacién: Es fundamental asegurar que la informacion sobre la capacitacion llegue a
toda la poblacién objetivo, utilizando una combinacion de canales tradicionales y digitales.
Esta estrategia maximiza el alcance y mejora la accesibilidad, especialmente para aquellas
personas sin acceso a medios digitales, fomentando asi un mayor compromiso y

participacion de la ciudadania.

d) Objetivo especifico: Ampliar el alcance y efectividad de la capacitacion mediante el uso
de una variedad de canales de comunicacion, tanto tradicionales como digitales para
difundirla.

e) Acciones:

1. Elaborar el contenido de las capsulas informativas “;Sabias qué?” sobre la
capacitacion y la participacion ciudadana.

2. Elaborar el contenido y disefio de infografias para difundir la capacitacion que ofrece
el IECM.
Elaborar el contenido y disefio de un folleto de difusion de la capacitacion.
Difundir la capacitacién a través de las redes sociales institucionales, servicios de
mensajeria celular y correos electrénicos.

5. Elaborar el contenido de perifoneo para difundir la capacitaciéon en las unidades

territoriales.
f) Indicador de la actividad institucional:
Indicador de eficacia: Porcentaje de actividades de difusion realizadas.

e) Metas:
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Meta para la actividad institucional: EI 100% de las actividades de difusion planificadas para
el 2025 se realizan en tiempo.
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VI. Cronograma de Acciones Sustantivas

Ciudadanas y Ciudadania en general 2025.

Accion

RO

Jul

Componente 1:

Modelo de capacitacion para las COPACO, OC y ciudadania consolidado

Elaborar el contenido de un manual sobre

1| técnicas grupales para la capacitacion e | 08
integracion de equipos, dirigido al personal de | 02
las DD que capacita.

2 | Elaborar el contenido de un curso dirigido a las | o8
Coordinadoras de Participacién Comunitaria. 02

3 | Diseflar dos juegos de mesa para la | o8
capacitacion. 02

4 Realizar una reunién de retroalimentacién con 08
las personas Subcoordinadoras  sobre la | .,
capacitacion.

5| Elaborar un material audiovisual sobre el 08
desarrollo de las asambleas ciudadanas. 02
Organizar una platica informativa virtual sobre

6 | los servicios y actividades que las COPACO, las | o8
OCy la ciudadania pueden solicitar en cada una | 02
de las alcaldias.

7 Organizar una platica informativa virtual con las 08
autoridades en materia de participacion | .,
ciudadana sobre presupuesto participativo.

Componente 2:

Estrategia de difusion de la capacitacion para las

COPACO, OC y ciudadania diversificada

difusién de la capacitacion.

08.
1 | Elaborar el contenido de las capsulas | 02
informativas  “;Sabias qué?” sobre la
capacitacion y la participacion ciudadana.
08.
2| Elaborar el contenido y disefio de infografias | 02
para difundir la capacitacion que ofrece el IECM.
08.
3 | Elaborar el contenido y disefio de un folleto de | 02
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Accién RO Mes

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

08.
4 | Difundir la capacitacion a través de las redes | 02

sociales institucionales, servicios de mensajeria
celular y correos electrénicos.

08.
Elaborar el contenido de perifoneo para difundir | 02
la capacitacion en las unidades territoriales.

VII. Matriz de Gestién de Riesgos

En este apartado se presentan los riesgos mas relevantes que se han identificado para llevar a cabo el programa. Estos se miden en
términos de grado de impacto y grado de probabilidad de ocurrencia. El primero se refiere a la severidad de los efectos ocasionados
por la materializacién del riesgo; mientras que el segundo es la posibilidad que existe de que ese riesgo se materialice. Posteriormente,

la Matriz de Gestion de Riesgos muestra el analisis y evaluacion de los riesgos identificados y las acciones para tratarlos.

En la Matriz de Gestion de Riesgos se observa que se tienen siete riesgos operacionales, tres con un nivel de riesgo inicial 4 y cuatro
con 2. Una vez que se describen los controles existentes que se implementan se identifican cuatro riesgos con un nivel aceptable por

lo que no se implementaran acciones adicionales para tratarlos, y tres riesgos que se trataran para reducirlos.
La matriz de gestion de riesgos se presenta en el anexo 1 de este programa.

Es asi como se concluye la planeacion del Programa de Capacitacion 2025 que forma parte de los programas a cargo de la Direccién
Ejecutiva, el cual busca que las COPACO, OC y ciudadania fortalezcan su participacion y liderazgo comunitario debido al modelo de
capacitacion del IECM implementado, para lo que sera necesario consolidar el modelo de capacitacion y diversificar la estrategia de

difusion de la capacitacion.
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I. Introduccién

El Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), aprobé el 30 de enero
de 2023 el Plan General de Desarrollo (PGD), para el periodo 2023-2026, mediante el Acuerdo
IECM/ACU-CG-014/2023. Este plan establece los objetivos estratégicos del IECM, priorizando
la optimizacion de recursos, la transparencia, la implementacion de modelos de gobierno abierto

y la rendicion de cuentas.

Para dar seguimiento al Plan General de Desarrollo (PGD), se ha elaborado el Programa
Especifico de Comunicacién Social y Difusion 2025. Este programa define las Actividades
Institucionales (Al's) que la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion (UTCSyD),
llevara a cabo para fortalecer la imagen del IECM ante la ciudadania y figuras politicas de la

Ciudad de México, consolidando asi la comunicacién institucional.

Este documento se alinea al objetivo estratégico numero cinco del PGD: Visibilizar y socializar
la funcion del quehacer institucional y la rendicion de cuentas proactiva, con un lenguaje

accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la ciudadania.

Este programa detalla las Al's que la UTCSyD llevara a cabo durante 2025, centrandose
principalmente en la difusién de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025, en el Proceso
Electoral Local Extraordinario del Poder Judicial Local y la promocién de la cultura politica y

democratica en la Ciudad de México.

Lo anterior en observancia al Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México,
el cual establece, en su articulo 28, las atribuciones de la UTCSyD en materia de comunicacion
y difusién integral de las actividades institucionales; entre ellas: Disefiar, producir y difundir las
acciones para fortalecer la imagen institucional y consolidar la comunicacion institucional; llevar
a cabo la difusion integral de las actividades institucionales; coadyuvar en el disefio y aplicacion
de estrategias y campafias de promocion del voto, asi como difundir de la cultura democratica,
de manera incluyente, no discriminatoria y no sexista. Sus alcances se deben ajustar a los
principios de certeza, legalidad, independencia, inclusion, imparcialidad, maxima publicidad,
equidad, transparencia y objetividad, con perspectiva de derechos humanos, de género y no

discriminacion.
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Ademas, la UTCSyD colabora con las distintas areas del Instituto para cumplir, en el @&mbito de
su competencia, con los trabajos que instruye el Consejo General, realizar las actividades que
solicitan las Comisiones Permanentes, Provisionales y Especiales, asi como los Comités del
IECM, relacionados con actividades de caracter ordinario y de difusibn de los Procesos

Electorales y de Participacion Ciudadana que este drgano electoral organiza.

Atiende también aquellos requerimientos en materia de Comunicacién Social y Difusion por
parte de las oficinas de las consejerias que integran el Consejo General, las direcciones
ejecutivas, las unidades técnicas, las direcciones distritales y la Contraloria Interna del Instituto.

La elaboracion del programa se apega a las bases determinadas por la Junta Administrativa
mediante el Acuerdo IECM-JA105-24, aprobado en la Novena Sesion Ordinaria celebrada el
treinta de septiembre del afio dos mil veinticuatro, contenidas en el “Manual de Planeacion del
IECM”, en su Capitulo 4, apartado 4, correspondiente a los “Criterios para elaborar los
Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos”. Por lo que, de
conformidad con el inciso a) del subapartado “De la estructura de los anteproyectos de los
programas”, de dichos criterios, la estructura del programa institucional de referencia se divide
en siete apartados, a saber: Introduccién, marco juridico, metodologia del marco ldgico,
identificacion de poblacion objetivo, actividades institucionales, cronograma de acciones

sustantivas y matriz de gestién de riesgos.

El presente programa institucional se encuentra acorde con los objetivos y lineas estratégicas

planteadas en el PGD.

Il. Marco Juridico

Los articulos 35, 39, 40, 41, 116 y 122 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (Constitucién Federal), establecen las bases juridicas en las que se sustenta el
sistema politico mexicano; de las que se desprende el marco electoral que rige, entre otros, a la

Ciudad de México y, por ende, al IECM.

En este tenor, la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion Local), en su

articulo 50, parrafos primero, tercero y cuarto, establecen que la organizacion, desarrollo y
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vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, Diputaciones
al Congreso y Alcaldias de la Ciudad de México; los procesos de participacion ciudadana en la
Ciudad, mediante los cuales la Ciudadania ejerce sus derechos; el disefio e implementacion de
las estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacién
civica y la construccion de Ciudadania, asi como de las atribuciones que le confieren la
Constitucién Federal, la Constitucion Local y las leyes de la materia, son funciones que realiza
el IECM, cuyo ejercicio se realiza conforme a los principios rectores de certeza, legalidad,

independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad.

Asimismo, conforme a los articulos 30, 35y 36, fracciones |, Il y IIl, del CAdigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cdadigo), el IECM es la autoridad en
materia electoral encargada de la organizacion, el desarrollo y la vigilancia de los procesos
electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y de las
alcaldias en la Ciudad de México, asi como de los procesos de participacién ciudadana;
también tiene a su cargo el disefio y la implementacion de las estrategias, programas,
materiales y demds acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la construccion de
Ciudadania, ademas de contribuir al desarrollo de la vida democratica; fortalecer el régimen de
asociaciones politicas; asegurar a la Ciudadania el ejercicio pleno de los derechos politico-

electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones.

En tanto, conforme al Articulo 28 del Reglamento Interior del IECM, a la UTCSyD le
corresponde: Disefar, producir y difundir las acciones para fortalecer la imagen institucional y
consolidar la comunicacion institucional; llevar a cabo la difusion integral de las actividades
institucionales; presentar a la Secretaria Ejecutiva la propuesta anual de la Estrategia de
Difusion Institucional, para ser sometida a consideracion de la Junta Administrativa. La
estrategia deberd procurar difundir de manera eficaz y eficiente los programas, politicas y
actividades institucionales; planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar las acciones que
permitan el constante suministro de informacién institucional a los diferentes medios de
comunicacion; operar las relaciones publicas e interinstitucionales; organizar conferencias de
prensa, foros y entrevistas necesarias para la difusion de los planes, programas y actividades
institucionales; elaborar la sintesis informativa y reportes de monitoreo de medios de
comunicacion impresos y electronicos de actividades institucionales y temas de interés; ejecutar

el Programa Operativo Anual aprobado por el Consejo General, respecto al proyecto de
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comunicacion social, elaborado por la propia Unidad Técnica; apoyar a la Secretaria Ejecutiva
para supervisar la correcta aplicacion del Manual de ldentidad Gréfica Institucional y, en su
caso, proponer actualizaciones al mismo; presupuestar y atender las solicitudes de inserciones
y encartes en medios impresos e Internet que se requieran para difundir las actividades del

Instituto Electoral y gestionar su publicacion.

Ademas, debera realizar la cobertura informativa y supervisar la transmisién de los eventos
institucionales a través del Circuito Cerrado de Televisidn e Internet; supervisar y emitir opinion
técnica en la planeacion y produccion de materiales de difusion internos y externos; coadyuvar
en la produccién de materiales audiovisuales que requieran las diferentes areas; asesorar a las
areas en la organizacion de eventos institucionales, en cuanto al manejo adecuado de la
imagen institucional; coordinar la imagen grafica y supervisar la administracion del sitio de
Internet del Instituto Electoral; con base en los contenidos generados por las diferentes areas;
supervisar la actualizacion y dar mantenimiento, con el apoyo de la UTSI, al sitio de Internet del
Instituto Electoral; coadyuvar, en el disefio y aplicacion de estrategias y campafias de
promocién del voto, de difusion de la cultura democratica y de participacién ciudadana, con
perspectiva de género y de derechos humanos, de manera incluyente, no discriminatoria.;
Administrar las cuentas institucionales de redes sociales; actualizar la videoteca y el archivo
fotografico de las sesiones del Consejo General y demas actividades institucionales;
proporcionar material fotografico y de video sobre eventos publicos a las y los representantes
de los medios de comunicacion que asf lo soliciten, para el cumplimiento de su labor informativa
en los que participe el Instituto Electoral; y las demas que le confiera la normativa que rige al

Instituto Electoral.

En materia de campafias de promocion del voto, el articulo 94, fraccién XVIII del Cdédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México establece que una de las
atribuciones de la Direccion Ejecutiva de Género, Derechos Humanos, Educacion Civica y
Construccion Ciudadana (DEGDHECyYCC), es “elaborar, proponer y coordinar con el area de
Comunicacion Social las estrategias y campafias de promociéon del voto y de difusién de la

cultura democratica y derechos politico-electorales”.
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Por otro lado, la UTCSyD atiende el mandato de la Ley General de Comunicacion Social, la cual
define y delimita la utilizacion de recursos publicos para los tres niveles de gobierno y los
6rganos auténomos de la Republica Mexicana; asi como la Ley para la Transparencia,

prevencién y combate de practicas indebidas en materia de contratacién de publicidad.

Toda vez que el IECM resulta ser un sujeto obligado, debe tener presente y acatar lo
establecido en dichas normas que establecen, entre otros aspectos, los limites de inversién de
gasto publico en medios de comunicacion y fomentar la rendicién de cuentas. Para ello, el IECM
cuenta con las Normas de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal y elabor6 los
Lineamientos Generales del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el uso de los
recursos en materia de difusiébn en medios impresos, electrénicos, virtuales, internet y redes

sociales, los cuales regulan el ejercicio de los recursos econdmicos para la difusién institucional.

El IECM cuenta con Lineamientos para la administracion y operacion del sitio de internet, sus
apartados y micrositios, asi como la Red Institucional Electoral (RIE), los cuales establecen la

mecanica para realizar la actualizacion y publicacién de informacion en el portal institucional.

Este 6rgano electoral atiende también el Manual para el uso incluyente, no sexista y no
discriminatorio del lenguaje en el Instituto Electoral de la Ciudad de México, el cual transforma
el uso habitual del lenguaje por uno de respeto, inclusivo y libre de violencia, ya que obliga a
observar la manera en que se nombra a la poblacién femenina y de la diversidad sexual en
cualquier entorno en el que participe; asi como a nombrar a otras poblaciones que
histéricamente han sido invisibilizadas por razones mas alla del género. Aunado a ello, atiende
el Manual de Identidad Gréfica, el cual permite posicionar ante la ciudadania la comunicacion

visual que realiza el Instituto de manera homogénea.

ACTIVIDADES DE LA UTCSyD

e Ejecucion de proyectos y/o actividades institucionales.

e Fortalecimiento de relaciones con representantes de medios de comunicacion.

e Organizacién de conferencias de prensa y entrevistas con medios de comunicacion para
difundir el quehacer institucional.

e Presentacion de avances programatico-presupuestales.
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e Actualizacion del archivo documental de la UTCSyD.

e Relaciones publicas institucionales en materia de comunicacion.

e Cobertura de los eventos institucionales internos y externos.

e Produccion y distribucién de documentos informativos, seguimientos tematicos y sintesis
informativas diarias.

e Administracion de contenidos especificos del sitio web institucional, a cargo de la
UTCSyD.

e Generacion y difusibn de informacion, contenidos y mensajes en las cuentas
institucionales en redes sociales.

e Actualizacién de contenidos especificos del sitio de intranet institucional (RIE).

e Transmision por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet de los eventos de
cardcter e interés institucional.

e Integracién de la memoria histérica del Instituto: registro de video y fotografia.

e Produccion de Periédico mural Verbo Elegir.

e Disefio gréfico.

e Difusion de los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana enunciados en la
Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.

e Campafia de Difusion de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025.

e Inserciones en medios de comunicacion impresos y electrénicos: Virtuales, en internet y
redes sociales.

e Transmisiones por circuito cerrado de television y plataformas electrénicas diversas, de

sesiones del Consejo General, comisiones, comités y eventos institucionales.

lll. Metodologia del Marco Légico.

La Metodologia del Marco Légico (MML), es un elemento central para la planificacion, ejecucion
y evaluacién del Programa Especifico de Comunicacion Social y Difusion. Su aplicacion se basa
en un proceso estructurado que comienza con la identificacion del problema y la generacion de
alternativas de solucién, permitiendo un analisis profundo de las necesidades y desafios a

abordar.

La segunda etapa del proceso se centra en la construccion de la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR), la cual integra los elementos clave para la implementacién y evaluacion

exitosa del programa. La MIR proporciona una visiéon integral de los objetivos, indicadores,
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medios de verificacion y supuestos del programa, asegurando que las acciones se alineen con

los resultados esperados y que se cuente con mecanismos para medir el impacto del programa.

Primera Etapa: Identificacion del problemay alternativas de solucion:

a) Analisis de poblacién involucrada

El Programa Especifico de Comunicacién Social y Difusion, se enfoca en una amplia y diversa
poblacion, abarcando tanto a audiencias especificas como al publico en general. Esta poblacién
puede incluir a gente de distintas edades, géneros, niveles educativos y trasfondos culturales.
Ademas, se dirige a grupos con necesidades particulares, como comunidades marginadas o en
situacion de vulnerabilidad, con el objetivo de asegurar una distribucién equitativa de la

informacién y el contenido difundido.

Actores Externos:

Actor 1

Habitantes y
ciudadania

Actor 6 Actor 2

Medios de

Proveedores Py
comunicacion

PROGCRAMA
ESPECIFICO DE
COMUNICACION

SOCIAL Y DIFUSION
DEL IECM 2025
Actor 3
Actor 5
Autoridades de
Ia Ciudad de
México

Figuras Politicas

Actor 4

Autoridades
electorales
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Dichos actores se detallan a continuacion:

Habitantes y ciudadania de la Ciudad de México: La poblacién clave a involucrar son las
personas habitantes y la ciudadania de la Ciudad de México. Los habitantes engloban a todas
las personas que residen en la ciudad, independientemente de su edad, estatus legal o su
participacién en procesos politicos. Por otro lado, la ciudadania se refiere especificamente a
aguellos habitantes que gozan de derechos y deberes politicos y civiles dentro del marco legal
del pais. Es crucial comunicarse de manera efectiva con ambos grupos, proporcionando
informacién clara sobre programas, politicas y servicios disponibles para todos. Ademas, se
debe prestar especial atenciéon a los grupos vulnerables, como personas de la tercera edad,
personas con discapacidad, comunidades marginadas y otros sectores en desventaja. La
comunicacion debe ser inclusiva y accesible para garantizar que todas las personas, incluidas
aquellas con mayores dificultades para acceder a la informacion, tengan la oportunidad de estar
informadas y participar activamente en la vida de la ciudad. El enfoque en la ciudadania
promueve la participacion activa en los procesos democraticos, mientras que la inclusion de las
y los habitantes, independientemente de su estatus, reafirma la responsabilidad de las

autoridades de asegurar el bienestar de toda la comunidad.

Medios de comunicacidon: Los medios de comunicacién desempefian un papel esencial como
una poblacion clave a involucrar. Esta categoria abarca una amplia gama de plataformas, desde
la radio y la televisién hasta los medios electrénicos, digitales e impresos. Establecer una
relacién sélida y colaborativa con estos medios es fundamental para asegurar una difusiéon
efectiva de los mensajes y contenidos del programa. La comunicacion coordinada con
estaciones de radio y canales de television permite llegar a audiencias masivas en tiempo real,
mientras que la colaboracion con medios digitales y electrénicos garantiza una difusién amplia y
personalizada en linea. Los medios impresos, aunque tradicionales, siguen siendo una fuente
importante de informacion para muchos segmentos de la poblacion. Mantener una buena
relacion con los medios implica compartir informacion relevante de manera oportuna,
proporcionar recursos visuales y datos precisos, y ser accesibles para consultas y entrevistas.
Esta colaboracion bidireccional no solo asegura la cobertura adecuada del programa, sino que
también fomenta una mayor comprension y apoyo de parte de los medios, maximizando asi su

capacidad para difundir los mensajes y objetivos del programa de manera efectiva y amplia.

Péagina 12 de 48



PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Autoridades de la Ciudad de Meéxico: Diversas entidades conforman la estructura
gubernamental que desempefia un papel importante en la planificacion y ejecucién de este
programa de comunicacion. Esta poblacién involucrada abarca a las autoridades del Gobierno
de la Ciudad de México, incluyendo la Jefatura de Gobierno y dependencias, asi como cada
una de las dieciséis alcaldias de la capital del pais y el Congreso de la Ciudad de México.
Ademas, 6rganos autbnomos como la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México
(CDHCM), vy el Instituto de Transparencia de la Ciudad de México (InfoCDMX), entre otros,
también forman parte de esta poblacion. La colaboracion y compromiso de estas entidades son
fundamentales para asegurar la coherencia en la difusion de informacion relevante y de interés
publico. Esto no solo implica la transmision de mensajes claros y precisos, sino también la
promocién de la participacién ciudadana informada en los procesos democréticos y la toma de
decisiones locales. La colaboracion en materia de comunicacion con estas autoridades permitira
la generacion de una estrategia efectiva, aprovechando su alcance y recursos para amplificar el
impacto de la comunicacion y contribuir al bienestar y participacién activa de la ciudadania de
esta metropoli.

Autoridades Electorales: En la Ciudad de México, las autoridades electorales como el Tribunal
Electoral de la Ciudad de México (TECDMX), desempefian un papel crucial en el proceso
consultivo y el mantenimiento de la legalidad. Es imperativo proporcionar informacién precisa y
accesible a los tribunales para garantizar la correcta administracion del proceso consultivo, lo

que contribuird a consolidar la integridad y confianza en el ejercicio de democracia participativa.

Figuras Politicas: Las figuras politicas, que engloban a partidos politicos y dirigencias o
representaciones sectoriales, desempefan un papel fundamental como poblacién involucrada.
Estas figuras politicas tienen un impacto significativo en la formacion de la opinién publica y en
la direccién de los procesos democraticos. La comunicacién efectiva con figuras politicas resulta
esencial para el desarrollo y difusibn del quehacer institucional. Fomentar un dialogo
constructivo con estas figuras politicas contribuye a una mejor comprension de los objetivos del
programa, garantiza la adecuada transmisién de informacion y soluciones potenciales, y
estimula la participacién activa en el debate puablico. La interaccién colaborativa con las figuras
politicas refuerza los valores democraticos y el respeto por la diversidad de opiniones,
fortaleciendo en ultima instancia el impacto y la legitimidad del Programa de Comunicacién

Social y Difusion.
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Las y los proveedores: En el contexto de este programa los proveedores también
desempenfian un papel crucial como una poblacién involucrada. Estos proveedores abarcan una
amplia gama de servicios y recursos necesarios para llevar a cabo las actividades de
comunicacion y difusion de manera efectiva. De cada uno contribuye a diferentes aspectos del
programa. La colaboracion efectiva con las y los proveedores garantiza la disponibilidad de
herramientas y recursos necesarios para la implementacion exitosa del programa. Comprender
las capacidades y especialidades de cada proveedor, asi como establecer relaciones soélidas
basadas en confianza y comunicacion abierta, es esencial para asegurar una ejecucion sin
contratiempos y la entrega de resultados O6ptimos. Este enfoque integral en las y los
proveedores como poblacién involucrada garantiza una sinergia efectiva en la planificacion y
ejecucion del programa, permitiendo que los objetivos de comunicacion y difusion se logren con
eficacia y calidad. Podemos entenderlos como personas fisicas o morales que venden
productos o brindan servicios con fines de lucro, en este caso, (casas productoras, periddicos,
revistas, televisoras, radiodifusoras, redes sociales y empresas que dan servicio de impresiéon y
reproduccion de materiales de difusién y promocion).

Analisis de poblacién involucrada

(Internos)
Importancia que
Posicién Poder para aceptar o Grado d_e se le da al
frenar el proyecto Involucramiento

Proyecto

Actores Interés Problemas | Recursosy Expectativa del Cc;rlwizllhcztgss y
Percibidos mandatos proyecto .

potenciales

Al: Consejo General del IECM.

5

3

4

4

5

A2: Junta Administrativa del
IECM.

5

4

4

3

5

A3: Comisiones del IECM.

4
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A4: Secretaria Administrativa de
IECM.

5

Ab: Secretaria Ejecutiva del IECM.

A6: Direcciones Ejecutivas y
Unidades Técnicas y las 33
Direcciones Distritales.

A partir del cuadro previamente presentado, los valores establecidos en las columnas de
Interés, Recepcion de Problematicas, Asignacion de Recursos y Mandatos, Expectativas del
Proyecto y Conflictos y Potenciales Alianzas (calificados del uno al cinco), fueron formulados

considerando el grado de participacion de las figuras involucradas, ya que estas son las
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personas clave por su contribucién al avance de la vida democratica en esta ciudad. En este
sentido, se asignd a las y los participantes con mayor interés y relevancia el valor mas alto, es
decir, el numero cinco, mientras que a los demas se les asignaron valores mas bajos. Esta
determinacion se hizo en consonancia con el enfoque inclusivo y participativo del programa de
Comunicacién Social y Difusién, reconociendo el aporte fundamental de cada figura en la

construccién de una comunidad democratica y diversa.

Consejo General: Es el 6rgano superior de direccion del Instituto Electoral, por eso tiene
interés en el programa, encargado de aprobar los mecanismos, documentacién y demas
insumos necesarios para promover y recabar el voto de la ciudadania, obteniendo un puntaje de
21.

Junta Administrativa: Es la encargada de velar por el buen desempefio y funcionamiento
administrativo de los 6rganos y asi como de supervisar la administracion de los recursos

financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral, obteniendo un puntaje de 21.

Comisiones: Son instancias colegiadas con facultades de deliberacion, opinion y propuesta de
informes, dictamenes, acuerdos o proyectos de resolucién de asuntos de su competencia que
estén vinculados, asi como vigilar la realizacion de las tareas especificas que haya determinado

el Consejo General, obteniendo un puntaje de 18.

Secretaria Administrativa: Es el érgano ejecutivo que tiene a su cargo la administracion de los
recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral y es el responsable del
patrimonio; aplicacién de las partidas presupuestales y eficiente uso de los bienes muebles e

inmuebles, obteniendo un puntaje de 18.

Secretaria Ejecutiva: Es el 6rgano coordinador de las Direcciones Ejecutivas y de Unidad, y al
estar vinculada por la norma electoral y ser la representante del IECM, esta encargada del
adecuado desarrollo de los procedimientos ejecutivos, para la puesta en marcha de la
estrategia de difusion. Ademas, en términos de la normatividad, es el 6rgano que instruye a la

UTCSyD en esta materia de difusion oficial, obteniendo un puntaje de 20.
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Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas y las 33 Direcciones Distritales: Ejercen las
atribuciones para ellas establecidas en el Cédigo, el Reglamento Interior del Instituto Electoral y
demas normatividad, asi como el avance en el cumplimiento de los Programas Generales,

segun corresponda, obteniendo un puntaje de 19.

b) Analisis de problemas

El Programa de Comunicacion Social y Difusién, elaborado por la Unidad Técnica de
Comunicacion Social y Difusion (UTCSyD), se basa en la normatividad y la experiencia previa.
En este contexto, se ha identificado un problema central que demanda atencion prioritaria.

Dicho problema fundamental se relaciona directamente con el poco conocimiento de las
actividades del Instituto, mas alla de la organizacion de elecciones; asi como el bajo interés del
grueso de la poblacién en informarse y participar en ejercicios consultivos como la Consulta de
Presupuesto Participativo.

Visualizacién, comprensién y participacién del quehacer institucional limitado, por parte
de la ciudadania, es una cuestion seria que puede tener impactos significativos en la calidad

de la democracia en la ciudad y en la legitimidad de los procesos electivos y consultivos.

Uno de los efectos inmediatos de este problema es una baja participacibn en procesos
consultivos, ya que muchas personas pueden sentirse desconectadas o desinteresadas en
ejercicios de participacion ciudadana ante la falla o falta de cumplimiento en la ejecucion de

proyectos o el desechamiento de propuestas por parte de 6rganos dictaminadores.

La falta de participacion ciudadana es solo uno de los efectos negativos que este problema
puede desencadenar. También puede derivar en malas practicas por parte de grupos de interés
0 autoridades que no necesariamente responden a las necesidades de la poblaciéon sino a

intereses particulares, ademas de que da pie a la opacidad en la rendicién de cuentas.

Las causas subyacentes de este problema son complejas y multifacéticas. Una de las
principales causas es la falta de informacion por parte de la ciudadania sobre el funcionamiento

de las instituciones y los beneficios que conlleva la participacion ciudadana.
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La escasez de informacion, falta de cultura civica y la ausencia de campafias institucionales
claras, sencillas y cercanas al interés de la poblacién también contribuyen a la limitada

comprension y participacion ciudadana.

Para abordar este problema de manera efectiva, es esencial utilizar una metodologia solida
como el Marco LdOgico, que proporciona una estructura organizada para la planificacion y

ejecucion de estrategias de comunicacion y difusion.

El reconocimiento de este problema central es el primer paso hacia una solucion efectiva que
busca empoderar a la ciudadania, promover una mayor participaciéon democrética y fortalecer

asi el sistema democratico en la Ciudad de México.

El programa se basa en la comprensiobn de que, al abordar la limitada visualizacion,
comprension 'y participacion ciudadana en el quehacer institucional, se contribuye
significativamente a una sociedad mas informada, comprometida y activa en la vida democratica

de la ciudad.

Esquemal

Problema

Reconocimiento del IECM como coadyuvante para el ejercicio de los derechos politico-electorales
de la ciudadania en la Ciudad de México, debilitado.
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Esquema 2
Arbol de Efectos
. Distanciamiento politico y polarizacion
Abstencionismo en aumento. :
social.
! I )
Ciudadania desinformada. Confusion, desconexién y escepticismo
hacia la democracia.

1 1 | T

Desorientacion Participacion Desconfianza en instituciones y | | Desarticulacion
en torno a los ciudadania en los procesos electivos y de esfuerzos.
derechos. disminuida. consultivos.
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1 1

Reconocimiento del IECM como coadyuvante para el ejercicio de los derechos politico-electorales de
la ciudadania en la Ciudad de México, debilitado.

Esquema 3:

Arbol de Causas

Reconocimiento del IECM como coadyuvante para el ejercicio de los derechos politico-
electorales de la ciudadania en la Ciudad de México, debilitado.

1 1 1

Planificacion de Comunicacion Difusion de la cultura civica y

actividades a institucional, valores democraticos,
nivel reactiva.

A limitados.
institucional,

fragmentada.
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Esquema 4:
Arbol de Problemas
4 N
Abstencionismo en aumento. Distanciamiento politico y polarizacién
social.
\ J
4 )
Ciudadania desinformada. Confusion, desconexion y escepticismo
hacia la democracia.
— ; — T
Desorientacion en Participacion Desconfianza en las Desarticulacion
torno a los ciudadania instituciones y en los de esfuerzos.
derechos. disminuida. procesos electivos 'y

consultivos.

I |

Reconocimiento del IECM como coadyuvante para el ejercicio de los derechos politico-electorales
de la ciudadania en la Ciudad de México, debilitado.
Planificacion de Comunicacion

actividades a institucional Difusioén de la cultura civica y valores
nivel reactiva. democréticos, limitados.

institucional,
fragmentada.

c¢) Analisis de objetivos

El objetivo es desarrollar y aplicar una estrategia de Comunicaciéon Social y Difusién que
abargue todos los aspectos importantes de la comunicacion y la difusion, considerando desde
los diferentes medios de comunicacion hasta la educacién civica y la interaccién con la
ciudadania; ademas, esta estrategia podra ajustarse y evolucionar con el tiempo para mantener
su efectividad en un entorno politico y social en constante cambio. Esta estrategia procurara

garantizar la difusion de informacion precisa y relevante sobre los procesos electivos y
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consultivos; asi como los derechos ciudadanos a todos los grupos de la sociedad. Ademas,
debera fomentar la participacion consciente en los procesos democraticos y fortalecer la

confianza en el sistema politico-electoral.

Este documento se basa en los principios rectores de: certeza; legalidad; independencia;
imparcialidad; objetividad; méaxima publicidad; paridad; inclusién; igualdad; accesibilidad;
participacion; innovacién y eficiencia de los recursos; interculturalidad; y de progresividad de

derechos.

La solucion implica la creacion de un enfoque estratégico. También se estableceran canales de
comunicacion efectivos adaptados a las caracteristicas de cada grupo y se fortalecera la
colaboracion con medios de comunicacién y figuras politicas para garantizar la difusion

transparente de la informacion.

Las acciones incluyen la elaboracion de estrategias de contenido y canales de comunicacion
adaptados a publicos objetivos, la formacion del personal en habilidades de comunicacion
efectiva, la implementacion de indicadores de éxito para evaluar el impacto, asi como la revisiéon
y adaptacion continua de la estrategia en funcién de sus resultados. Ademas, se considerara la
creacion de alianzas con organizaciones de la sociedad civil y la implementacion de campafias
para impulsar la participacion ciudadana. Las alternativas podrian incluir diferentes enfoques de
colaboraciéon con medios y figuras politicas, asi como la segmentacion mas detallada de la

poblacion objetivo para una adaptacién mas precisa de los mensajes y estrategias.

En el siguiente esquema se muestran los medios que se emplearan para alcanzar los fines
propuestos y que tienen como objetivo principal la solucién del problema que se ha detectado.
Al igual que en el arbol de problemas, en la parte central se muestra el problema principal
convertido ahora en el objetivo general a resolver; mientras que, en la parte inferior, se
describen los medios que se desarrollaran para llegar a los fines indicados, los cuales se

muestran en la parte superior, tal y como se indica a continuacion:

Péagina 20 de 48



PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Esquema 5. Arbol de objetivos

Las personas ciudadanas FINES
se apropian de los
conceptos comunicados Involucramiento y patrticipacion Acercamiento y
por IECM, en el marco del de la ciudadania en la toma de confianza en las
quehacer institucional. decisiones en favor de su instituciones.
comunidad.
OBIJETIVO

La Ciudadania reconoce las funciones del IECM y ejerce sus derechos ciudadanos de manera plena
y consciente.

MEDIOS

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

difusion comunicacion de la Consulta de comunicacion y diusin. comunicacion y difusion,
implementada. institucional Presupuesto mpledmentada _para implementada para
articuladas. Participativo 2025 con fundir ecanismos difundir el  Proceso

una vision ciudadana. emergentes de iniciativa Electoral Local

ciudadana. Extraordinario del Poder

Judicial Local 2025.
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

El programa se enfoca en dos objetivos principales: Promover la participacion informada de la
ciudadania en ejercicios de democracia directa y fortalecer la confianza en el Instituto Electoral
de la Ciudad de México (IECM). Para lograrlos, se implementar4 un enfoque estratégico de
Comunicacién Social y Difusion basado en difusion de materiales informativos sencillos que
generen una mejor comprension de los derechos y fomente la participacion de la ciudadania en

las actividades institucionales.

Los componentes clave incluyen investigacion y segmentacion de la poblacion, disefio de una
estrategia de comunicacion integral que emita mensajes claros sobre derechos ciudadanos para
diferentes grupos objetivo, y la colaboracion con alianzas estratégicas, incluyendo medios de
comunicacion y colaboracion institucional y sectorial. Ademas, se destaca la implementacion de

un monitoreo y evaluacion para ajustar la estrategia segun los resultados obtenidos.

d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

A continuacion, se realiza la identificacion de alternativas de solucion al problema, cada una
aborda diferentes aspectos en materia de comunicacién y participacién ciudadana en el IECM.
Una combinacién de estas alternativas podria ser implementada para lograr un enfoque integral
y efectivo que mejore la comprension y la participacion de la ciudadania en los procesos

electivos y consultivos.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Medios Acciones
1. Estrategia 1. Elaborar la Estrategia de Difusion Institucional anual.
integral de 2. Supervisar la ejecucion de los proyectos y/o actividades institucionales de la UTCSyD
comunicacién y 3. Sostener reuniones con representantes de medios de comunicacion.
difusion, 4. Organizar conferencias de prensa y entrevistas con medios de comunicacién para

implementada. difundir el quehacer institucional del organismo.
Actualizar el archivo de la Unidad.
Operar las relaciones publicas institucionales en materia de comunicacion.

) Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas.
2. ACCIQHGS_ fje Gestionar inserciones en medios de comunicacidn impresos y electrénicos en internet y
comunicacion redes sociales.

institucional Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos.

articuladas. Producir y distribuir documentos informativos: seguimientos tematicos y sintesis
informativas matutinas y vespertinas.
Actualizar contenidos especificos del sitio web institucional.
Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.
Actualizar contenidos especificos del sitio de intranet institucional.
Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de caracter e
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Medios

Acciones

interés institucional.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

9. Integrar la memoria histérica del Instituto; registro de video y fotografia.
10. Producir material grafico y audiovisual para la difusién de contenidos y mensajes.
11. Realizar actividades orientadas a difundir la Consulta para Nifias, Nifios y Adolescentes
2024.
12. Realizar actividades orientadas a difundir la convocatoria de Partidos Politicos Locales y
Agrupaciones Politicas Locales.
1. Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas.
2. Gestionar inserciones en medios de comunicacion impresos y electrénicos en internet y
redes sociales.
3. Campafia de 3. Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos.
difusion de la 4. Actualizacion de contenidos especificos en el sitio web institucional.
Consulta 5. Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.
Ciudadana de 6. Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de caracter e
Presupuesto interés institucional.
Participativo 7. Realizar acciones orientadas a difundir actividades preparatorias de la Consulta de
2025 con una Presupuesto Participativo 2026-2027.
vision ciudadana. | 8. Realizar acciones orientadas a difundir actividades preparatorias de la eleccién de
Comisiones de Participacién Comunitaria 2026.
4. Estrategia 1. Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas.
integral de 2. Gestionar inserciones en medios de comunicacion impresos y electrénicos en internet y
comunicacion y redes sociales.
difusion, 3. Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos.
implementada 4.  Actualizacién de contenidos especificos del sitio web institucional.
para difundir 5.  Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.
mecanismos 6.  Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de caracter e
emergentes de interés institucional.
iniciativa
ciudadana.
5. Estrategia 1. Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas.
integral de 2. Gestionar inserciones en medios de comunicacion impresos y electrénicos en internet y
comunicacion y redes sociales.
difusion, 3. Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos.
implementada 4. Actualizacion de contenidos especificos en el sitio web institucional.
para difundir el 5. Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.
Proceso Electoral | 6. Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de caracter e

Local
Extraordinario del
Poder Judicial
Local 2025.

interés institucional.

e) Seleccion de la alternativa 6ptima

Uno de los principales problemas en el quehacer institucional de los ejercicios de participacion

ciudadana, es el escaso involucramiento de la ciudadania en los procesos consultivos y

electivos, debido a que, ya sea por desconocimiento o apatia, se suele obtener baja respuesta.
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Por ello, atender las alternativas: "Interés por los temas de caracter publico" y "Aumento del
conocimiento del quehacer institucional", revisten una importancia fundamental en el
contexto de la comunicacion y participacion ciudadana en el IECM. Estas dos dimensiones
intrinsecamente conectadas tienen un impacto profundo en la salud de la democracia y la

legitimidad de los procesos electivos y consultivos.

El "Aumento del conocimiento del quehacer institucional” no solo amplia la base de
personas activamente involucradas en la toma de decisiones democréticas, sino que también
enriquece la diversidad de opciones para apropiarse del ejercicio de derechos conferidos en la
Constitucién y demas normativa electoral y de participacion ciudadana. A través de estrategias
efectivas de comunicacion y difusion, se puede inspirar y empoderar a la ciudadania para que
ejerza sus derechos y participe en actividades en favor de su entorno. El aumento de los indices
de abstencionismo es un indicador que refleja una sociedad con poco conocimiento de sus

derechos y obligaciones y, por lo tanto, con poco interés en la definicion de asuntos publicos.

El "Interés por los temas de caracter publico”, por su parte, es esencial para cultivar la
confianza en las instituciones democraticas. Cuando la ciudadania percibe que sus
preocupaciones son escuchadas y que sus intereses son considerados, se construye un vinculo
de confianza con las instituciones. La comunicacion transparente y efectiva, respaldada por el
reconocimiento y ejercicio de derechos, permite que la ciudadania se considere parte del
proceso democratico y perciba que sus opiniones importan. Este interés por lo publico no solo
contribuye a un ambiente mas saludable de gobernanza, sino que también contrarresta la

apatia y el escepticismo hacia la democracia.

En conjunto, el "Aumento del conocimiento del quehacer institucional" y el "Interés por los
temas de carécter publico" crean un ciclo virtuoso en el que una ciudadania activa y
comprometida se traduce en una mayor confianza en el sistema democratico y en los resultados
gue produce. A través de una estrategia de comunicacion y difusion efectiva que aborde ambas
alternativas, el IECM puede nutrir una sociedad democraticamente activa, empoderada y
confiada en sus capacidades para influir en el rumbo de sus comunidades y el futuro de la

Ciudad de México.
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

La UTCSyD formula e implementa las herramientas de comunicacion social que permiten
difundir, de manera eficaz y eficiente, los programas, politicas y actividades del IECM,
potenciando el ejercicio de los derechos politico-electorales de la ciudadania e impulsando una

vision vanguardista y reconocida a nivel nacional e internacional.
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Estructura Analitica del Programa (EAP)

FIN

Coadyuvar a la visualizacion del quehacer institucional mediante la presencia en medios de comunicacion y plataformas digitales.

T

PROPOSITO

La ciudadania visualiza y comprende el quehacer institucional, al recibir informacién de su interés de manera clara y oportuna.

r
.
4
\
Estrategia integral de
comunicacién y  difusion,

implementada.

1. Elaborar la
anual.

de los
de la UTCSyD.

representantes

conferencias d

comunicacion.
difundir el
institucional
organismo.

5. Actualizar el
la Unidad.

6. Operar las

.

1
4 ACCIONES )

de Difusion Institucional
2. Supervisar la ejecucion
proyectos y/o
actividades institucionales
3. Sostener reuniones con

de comunicacion.
4, Organizacion de

entrevistas con medios de

publicas institucionales en
materia de comunicacion.

Estrategia

de medios

e prensa y
para
quehacer
del

archivo de

relaciones

J

1

Acciones de comunicacion
institucional articuladas.

i i

1

Campafia de Difusién de la
Consulta de  Presupuesto
Participativo 2025 con una
\visi(’)n ciudadana.

-

1. Elaborar boletines, comunicados de
prensa y notas informativas.

2. Gestionar inserciones en medios de
comunicaciéon impresos y electrénicos,
virtuales, en internet y redes sociales.

ACCIONES

3. Realizar coberturas de eventos
institucionales internos y externos.
4. Producir y distribuir documentos

informativos, seguimientos tematicos vy
sintesis  informativas  matutinas y
vespertinas.

5. Actualizar contenidos especificos del
sitio web institucional.

6. Elaborar mensajes para difundir en las
cuentas institucionales de redes sociales.
7. Actualizar contenidos especificos del
sitio de intranet institucional.

8. Transmitir por Circuito Cerrado de
Television, Internet e Intranet eventos de
caracter e interés institucional.

9. Integrar la memoria histérica del
Instituto: registro de video y fotografia.
10.Producir material grafico y audiovisual
para la difusion de contenidos y
mensajes.

11.Realizar actividades orientadas a
difundir la Consulta para Nifias, Nifios y
Adolescentes 2024.

12. Realizar actividades orientadas a
difundir la convocatoria de Partidos
Politicos  Locales 'y  Agrupaciones

Qh’ticas Locales.

~

1

/ ACCIONES \
1. Elaborar boletines,
comunicados de prensa y notas
informativas.
2. Gestionar inserciones en
medios de comunicacién impresos
y electrénicos, virtuales, en
internet y redes sociales.
3.Realizar coberturas de eventos
institucionales internos y externos.
4.Actualizacion de  contenidos
especificos  del sitio  web
institucional.
5. Elaborar mensajes para difundir
en las cuentas institucionales de
redes sociales.
6. Transmitir por Circuito Cerrado
de Television, Internet e Intranet
eventos de caracter e interés
institucional.
7.Realizar acciones orientadas a
difundir actividades preparatorias
de la Consulta de Presupuesto
Participativo 2026-2027.
8.Realizar acciones orientadas a
difundir actividades preparatorias
de la eleccion de Comisiones de

J

1

Estrategia integral de comunicacion y
difusion, implementada para difundir
mecanismos emergentes de iniciativa
ciudadana.

Qrticipacién Comunitaria 2026]

1

ACCIONES

4 N

1. Elaborar boletines,
comunicados de prensa y notas
informativas.
2. Gestionar inserciones en
medios de comunicacién
impresos y electronicos,
virtuales, en internet y redes
sociales.

3.Realizar coberturas de
eventos institucionales internos
y externos.

4.Actualizacion de contenidos
especificos del sitio web

institucional.

5. Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas
institucionales de redes
sociales.

6. Transmitir por  Circuito

Cerrado de Television, Internet
e Intranet eventos de caracter e

1 |

Estrategia integral de comunicacion y
difusién, implementada para difundir
el Proceso Electoral Local
Extraordinario del Poder Judicial
Local.

{terés institucional. /

1

ACCIONES

4 )

1. Elaborar boletines,
comunicados de prensa y
notas informativas.

2. Gestionar inserciones en
medios de comunicacion
impresos y  electrénicos,
virtuales, en internet y redes
sociales.

3.Realizar coberturas de
eventos institucionales
internos y externos.
4. Actualizacion
especificos  del
institucional.

5. Elaborar mensajes para

contenidos
sitio  web

difundir en las cuentas
institucionales de redes
sociales.

6. Transmitir por Circuito
Cerrado de Television,

Internet e Intranet eventos de
caracter e interés

institucional. /
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Segunda Etapa: Planificacion:

g) Matriz de Indicadores para Resultados

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Indicadores
e e EreeuEna VMe_(fj_los de Fuentes de informacion Supuestos o)
Nombre Tipo ; . Férmula de Calculo ade Spcacion LESYOS
Dimensién G
Medicion
Redes sociales y
Numero total de | Péagina web del IECM, La ciudadania se
. ) . nformes - h
Fin: visualizaciones del trimestrales apartado noticias y informa  sobre el
NUmero de quehacer institucional en ; sintesis informativa. quehacer
. o . A - de la Unidad . ) AT
Coadyuvar a la visualizacion del | visualizaciones del cada uno de los diferentes Anual y Técnica de https://www.iecm.mx/cate | institucional.
quehacer institucional mediante la | quehacer institucional o Porcentaje. medios de comunicacién y proceso A gory/noticias/ y
: - . Eficacia. - Comunicacio . ; ) ’ .
presencia en medios de | en los diferentes en plataformas digitales / el electoral. n Social https://www.iecm.mx/notic | La ciudadania se
comunicacion y  plataformas | medios de total de los medios de Difusiény ias/sintesis-informativa. involucra en la toma
digitales. comunicacion comunicacién y plataformas : de decisiones a
plataformas digitales. digitales realizados. favor de su
comunidad.
Péagina web del IECM,
apartado noticias y
sintesis informativa.
https://www.iecm.mx/cate
gory/noticias/ y
Propésito: Informes https://www.iecm.mx/notic
P ’ Porcentaie de alcance trimestrales ias/sintesis-informativa/
Ciudadania de la CDMX aue | de viquaIizaciones e Porcentaje de (Contenidos con de la Unidad Time Line de las cuentas La ciudadania
g N a . ; Eficacia reacciones e interaccién/Contenidos Anual. Técnica de institucionales de redes reconoce el
visualiza y reconoce la | interacciones en . . h . S ]
h L interacciones. publicados) *100 Comunicacio sociales. quehacer del IECM.
informacién del quehacer | plataformas de redes : . ;
Lo e ) n Social y https://x.com/iecm,
institucional. sociales. s i
Difusion. https://www.facebook.co
m/InstitutoElectoralCM,
https://www.youtube.com/
user/InstitutoElectoralDF,
https://www.instagram.co
mlie_cm/
Componente 1: Porcentaje de difusién (Productos difundidos sin Informes trimestrales de
mediante productos pauta/Total de productos Péagina web la Unidad Técnica de
1. Estrategia integral de informativos y Promedio de elaborados) *100. del IECM Comunicacién Social vy
comunicacion y difusion materiales Eficiencia. contenidos Anual. apartado Difusién. Apartado de Ciudadania
implementada. audiovisuales organicos. informes Transparencia. informada.
realizados sin presentados
presupuesto asignado y al Consejo
porcentaje de difusion General: Las areas reciben
en el que se usé el https://.iecm. en servicio en
presupuesto asignado. mx/consejo- tiempo y forma.
general/infor
Acciones: mes-
1.1 Elaborar la Estrategia de presentados-
Difusién Institucional anual. ante-el-
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Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre

Tipo

Dimension

Férmula de Calculo

Frecuenci
ade
Medicion

Medios de
Verificacion

Fuentes de informacion

Supuestos o
riesgos

1.2

13

1.4

15

16

Supervisar la ejecucion de
los proyectos ylo
actividades institucionales
de la UTCSyD.

Sostener reuniones con
representantes de medios
de comunicacion.
Organizacion de
conferencias de prensa y
entrevistas con medios de
comunicacion para difundir
el quehacer institucional del
organismo.

Actualizar el archivo de la
Unidad.

Opera las relaciones
publicas institucionales en
materia de comunicacion.

consejo-
general/

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Componente 2.

Acciones de

comunicacion

institucional articuladas.

Acciones:

21

22

2.3

2.4

25

2.6

2.7

Elaborar boletines,
comunicados de prensa y
notas informativas.
Gestionar inserciones en
medios de comunicacion
impresos y electronicos,
virtuales, en internet y redes
sociales bajo criterios de
segmentacion poblacional.
Realizar  coberturas  de
eventos institucionales
internos y externos.

Producir y distribuir
documentos  informativos:
seguimientos tematicos y
sintesis informativas
matutinas y vespertinas.
Actualizar contenidos
especificos del sitio web
institucional.

Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas
institucionales de  redes
sociales.

Actualizar contenidos
especificos del sitio de

Porcentaje de acciones
de comunicacion
ejecutadas.

Eficacia.

Porcentaje de
acciones.

(Acciones de comunicacién
implementadas/Acciones de
comunicacion planeadas)
*100.

Trimestral.

Pagina web
del IECM
apartado
informes

presentados

al Consejo
General:
https://www.i
ecm.mx/cons
ejo-
general/infor
mes-
presentados-
ante-el-
consejo-
general/

Informes trimestrales de
la Unidad Técnica de
Comunicacién Social vy
Difusién.

La labor del Instituto
recibe.

La Ciudadania
recibe informacién a
través de diferentes
vias no
institucionales.

Péagina 28 de 48




PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre

Tipo

Dimension

Férmula de Calculo

Frecuenci
ade
Medicion

Medios de
Verificacion

Fuentes de informacion

Supuestos o
riesgos

2.8

2.9

2.10

211

212

intranet institucional.
Transmitir ~ por  Circuito
Cerrado de  Television,
Internet e Intranet eventos
de caracter e interés
institucional.

Integrar la memoria histérica
del Instituto: registro de
video y fotografia.

Producir material gréafico y
audiovisual para la difusion
de contenidos y mensajes.
Realizar actividades
orientadas a difundir la
Consulta para Nifias, Nifios
y Adolescentes 2024.
Realizar actividades
orientadas a difundir la
convocatoria de partidos
Politicos Locales y
Agrupaciones Politicas
Locales.

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Componente 3

Campafia de Difusion de la

Consulta de

Presupuesto

Participativo 2025 con una vision
ciudadana.

Actividades:

3.1

3.2

3.3

3.4

35

3.6

Elaborar boletines,
comunicados de prensa y
notas informativas.
Gestionar inserciones en
medios de comunicacion
impresos y electronicos,
virtuales, en internet y redes
sociales.

Realizar  coberturas  de
eventos institucionales
internos y externos.
Actualizaciéon de contenidos
especificos del sitio web
institucional.

Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas
institucionales de redes
sociales.

Transmitir ~ por  Circuito
Cerrado de  Television,
Internet e Intranet eventos

Porcentaje de acciones

de

comunicacioén

ejecutadas.

Eficacia.

Porcentaje de
acciones.

(Acciones de comunicacion
implementadas/Acciones de
comunicacién planeadas)
*100.

Trimestral.

Pagina web
del IECM
apartado
informes

presentados

al Consejo
General:
https://www.i
ecm.mx/cons
ejo-
general/infor
mes-
presentados-
ante-el-
consejo-
general/

Informes trimestrales de
la Unidad Técnica de
Comunicacion Social 'y
Difusion.

La labor del Instituto
recibe.

La Ciudadania
recibe informacién a
través de diferentes
vias no
institucionales.
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Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Indicadores
Fesumen Nerteidve Ercenena MeldAios de Fuentes de informacion Supuestos (o]
Nombre Tipo . . Férmula de Célculo ade Verificacion MESEES
Dimensién o
Medicion

de caracter e interés

institucional.
3.7 Realizar actividades

orientadas a difundir

actividades preparatorias de

la Consulta de Presupuesto

Participativo 2026-2027.
3.8 Realizar actividades

orientadas a difundir

actividades preparatorias de

la eleccion de Comisiones

de participacion Comunitaria

2026.
Componente 4 Porcentaje de acciones | Eficacia. Porcentaje de La labor del Instituto

de comunicacion acciones. (Acciones de comunicacién Trimestral. Pagina web Informes trimestrales de | recibe.
Estrategia integral de | ejecutadas. implementadas/Acciones de del IECM la Unidad Técnica de
comunicacion y difusion, comunicacién planeadas) apartado Comunicaciéon Social y
implementada para difundir *100. informes Difusion. La Ciudadania
Mecanismos  emergentes  de presentados recibe informacion a
iniciativa ciudadana. al Consejo través de diferentes
General: vias no

Acciones: https://www.i institucionales.
4.1 Elaborar boletines, ecm.mx/cons

comunicados de prensa y ejo-

notas informativas. general/infor
4.2 Gestionar inserciones en mes-

medios de comunicacion presentados-

impresos y electronicos, ante-el-

virtuales, en internet y redes consejo-

sociales. general/
4.3 Realizar coberturas de

eventos institucionales

internos y externos.
4.4 Actualizacion de contenidos

especificos del sitio web

institucional.
4.5 Elaborar mensajes para

difundir en las cuentas

institucionales  de  redes

sociales.
4.6 Transmitir  por  Circuito

Cerrado de  Television,

Internet e Intranet eventos

de caracter e interés

institucional.
Componente Eficacia. Porcentaje de (Acciones de comunicacion
5 Estrategia integral de | Porcentaje de acciones acciones. implementadas/Acciones de Trimestral. Pagina web Informes trimestrales de | La labor del Instituto
comunicacion y difusion, | de comunicacion comunicacion planeadas) del IECM la Unidad Técnica de | recibe.
implementada para difundir el | ejecutadas. *100. apartado Comunicacion Social 'y
Proceso Electoral Local informes Difusion.
Extraordinario _del Poder Judicial presentados La Ciudadania
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Indicadores
Resien Nereiive EreeuEna Me.dAios ld,e Fuentes de informacion Supuestos o
Nombre Tipo . L Férmula de Célculo ade Verificacion LESYOS
Dimension o
Medicion
Local 2025. al Consejo recibe informacién a
General: través de diferentes
Actividades: https://www.i vias no
5.1 Elaborar boletines, ecm.mx/cons institucionales.
comunicados de prensa y ejo-
notas informativas. general/infor
5.2 Gestionar inserciones en mes-
medios de comunicacion presentados-
impresos y electronicos, ante-el-
virtuales, en internet y redes consejo-
sociales. general/
5.3 Realizar coberturas de
eventos institucionales

internos y externos.

5.4 Actualizacién de contenidos
especificos del sitio web
institucional.

5.5 Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas
institucionales de  redes
sociales.

Transmitir por Circuito Cerrado de

Television, Internet e Intranet

eventos de caracter e interés

institucional.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento
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IV. Identificacidén de la Poblacion Objetivo

Identificar a la poblacién objetivo en el Programa de Comunicacién Social y Difusion bajo el MML es

esencial por varias razones clave que permiten disefiar estrategias efectivas y medibles.

. Enfoque preciso: La identificacion de la poblacién objetivo garantiza que los
esfuerzos de comunicacién estén dirigidos de manera precisa hacia aquellos grupos
especificos que se busca impactar. Esto evita la dispersion de recursos y mensajes,

permitiendo una focalizacibn mas efectiva.

° Eficiencia de recursos: Al dirigir los recursos de manera precisa a la poblacién
objetivo, se optimiza la inversion en términos de tiempo, esfuerzo y presupuesto. Se pueden
desarrollar estrategias y medios de comunicacién adecuados a las caracteristicas y
necesidades de cada grupo, maximizando el impacto.

. Personalizacion del mensaje: Cada grupo poblacional puede tener intereses,
inquietudes y niveles de comprensién diferentes. Identificar a la poblacion objetivo permite
adaptar los mensajes de manera personalizada para asegurar que sean relevantes y

comprensibles para cada grupo.

. Mejora de la relevancia: Al diseflar mensajes y estrategias especificas para cada
segmento de la poblacion, se mejora la relevancia y la probabilidad de que el publico objetivo

se involucre y responda positivamente. Esto contribuye a una mayor atencion y participacion.

° Medicién y evaluacion: La identificacién clara de la poblacién objetivo permite
definir indicadores especificos de éxito y establecer criterios para medir el impacto de la
comunicacion. Esto facilita la evaluacién de la efectividad de las estrategias y permite ajustes

segln sea necesario.

o Alineacion con objetivos: La poblacién objetivo debe estar en linea con los
objetivos generales del programa. Al identificarla de manera precisa, se asegura que los
esfuerzos de comunicacién estén alineados con las metas especificas y contribuyan

directamente al logro de resultados deseados.
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o Reduccion de desperdicio: Identificar a la poblacién objetivo evita la difusion de
mensajes a audiencias que no tienen relevancia para el programa. Esto reduce el riesgo de

generar desinterés o desconfianza debido a mensajes no pertinentes.

° Medicion del impacto: EI MML se basa en la definicion de indicadores que
permiten medir el impacto de manera objetiva. La identificacién de la poblacién objetivo es
crucial para establecer los parametros de medicidon y evaluar si se estan logrando los

cambios deseados.

A raiz de ello, la poblacion identificada como objetivo es la siguiente:

Ciudadania y habitantes, incluyendo a nifias y nifios de 6 a 12 afios y adolescentes de 13 a 17

anos:

Dirigir el programa de comunicacion social y difusion hacia las y los habitantes y ciudadania,
incluyendo a nifas y niflos de 6 a 12 afios y adolescentes de 13 a 17 afios, es de suma importancia

debido a varias razones fundamentales:

. Formacion ciudadana temprana: Involucrar a nifias y nifios desde edades
tempranas en temas de ciudadania y participacion democratica contribuye a la formacién de
una futura ciudadania informada y comprometida. Establecer una base soélida de
conocimiento y valores civicos desde la infancia promueve la comprension de los procesos
electivos y consultivos y fomenta el interés en participar activamente en la vida comunitaria

cuando sean adultos.

° Desarrollo de habitos democraticos: Al dirigir la comunicacibn a personas
adolescentes, se puede influir en la formacién de habitos democraticos durante una etapa en
la que estan comenzando a comprender su papel en la sociedad. Transmitir la
responsabilidad ciudadana y la participacién informada puede moldear sus actitudes hacia la

politica y la toma de decisiones colectivas.
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. Diversidad de perspectivas: Incluir a habitantes de todas las edades, asegura que
se aborden diferentes perspectivas y necesidades. Las juventudes a menudo aportan ideas
frescas y creativas, y sus opiniones pueden ser valiosas para replantear y enriquecer los

enfoques de comunicacion y participacion.

° Construccién de legitimidad: Al involucrar a todas las edades en los procesos
democraticos, se fomenta una sensacién de inclusién y pertenencia. Cuando las y los
ciudadanos se sienten escuchados y considerados, se aumenta la legitimidad de los

procesos demaocraticos y la confianza en las instituciones.

Autoridades de la Ciudad de México:

Dirigir el programa de comunicacién social y difusion hacia las autoridades de la Ciudad de México
es crucial también para establecer una colaboracion efectiva entre el Instituto Electoral y las

instancias gubernamentales. Esta decision se justifica por las siguientes razones:

o Informacién clara y actualizada: Las autoridades de la Ciudad de México
desempefian un papel crucial en la implementacion y ejecucion de procesos democraticos y
politicas publicas. Al dirigir el programa de comunicacion hacia ellas, se asegura que tengan
acceso a informacion precisa y actualizada sobre los procedimientos electivos y consultivos y

los aspectos legales, lo que es esencial para una colaboracion efectiva.

° Coordinacién efectiva: El programa de comunicacién puede facilitar una
coordinacibn mas eficiente entre el Instituto Electoral y las autoridades. Proporcionar
informacidn clara sobre calendarios electorales, protocolos y requisitos legales garantiza que
ambas partes estén en sintonia y evita malentendidos o conflictos en la implementacién de

los procesos consultivos.
o Transparencia y equidad: Mantener una comunicacion fluida y transparente con

las autoridades contribuye a la percepcién de equidad en los ejercicios democraticos como la

Consulta de Presupuesto Participativo. La transmisién de informacién imparcial y equitativa
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asegura que las autoridades tengan un conocimiento completo de los procedimientos y, por
ende, refuerza la integridad y confiabilidad de los resultados.

o Participacion ciudadana informada: Las autoridades también actian como
agentes de difusién de informacién a la ciudadania. Al asegurarse de que las autoridades
tengan una comprensién soélida de los procesos consultivos, se amplia la probabilidad de
que ellos mismos comuniguen de manera efectiva a sus respectivas audiencias,

promoviendo la participacion ciudadana informada.

° Alineacion de objetivos: Al direccionar el programa hacia las autoridades, se
fomenta la alineacion de objetivos entre el IECM vy las instancias gubernamentales. Una
comprension compartida de los valores democraticos, la importancia de la participacion
ciudadana y la transparencia puede facilitar una colaboracién mas armoniosa y efectiva en

beneficio de la sociedad.

Medios de Comunicacion: Dirigir el programa de comunicacion social y difusién hacia los medios
de comunicacion es esencial para maximizar el alcance y la efectividad de la difusion de informacién

sobre los procesos de participacion ciudadana. Esto se justifica por las siguientes razones:

. Amplificacion del mensaje: Los medios de comunicacién tienen un papel
fundamental en la transmision de informacién a una audiencia amplia y diversa. Al dirigir el
programa hacia ellos, se garantiza una mayor visibilidad y difusion de los mensajes

relacionados con los procesos consultivos y la importancia de la participacion ciudadana.

o Acceso a audiencias diversas: Los medios de comunicacién llegan a una
variedad de audiencias con diferentes intereses, edades y niveles de involucramiento
politico. Dirigir el programa hacia ellos, permite adaptar los mensajes para llegar de manera

efectiva a diversos segmentos de la poblacion.

. Generacion de debate publico: Los medios de comunicacion son plataformas para
el debate y la discusion de temas politico-electorales. Al proporcionar informacién precisa y
equitativa, se fomenta un debate publico informado y constructivo, lo que contribuye a una

participacién mas consciente.
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. Control anti-desinformacidn: Al trabajar en colaboracién con los medios, se puede
contrarrestar la difusion de informacion erronea noticias falsas o desinformacion. Los medios
pueden ayudar a difundir informacion verificada y aclarar malentendidos, contribuyendo asi a

una mayor confianza en el proceso consultivo.

° Agendas informativas: Los medios de comunicacion a menudo establecen las
agendas informativas y deciden qué temas se discuten en la sociedad. Al dirigir el programa
hacia ellos, se aumenta la probabilidad de que los temas de participacion ciudadana y
civicos sean destacados en la cobertura mediatica, generando un mayor interés vy

participacion.

Autoridades:

Dirigir el programa de comunicacion social y difusion hacia las autoridades electorales es esencial
para establecer una cooperacion eficiente y transparente entre el Instituto y las entidades
responsables de la organizacion de los procesos de participacion ciudadana. Esto se justifica por las

siguientes razones:

. Coordinacién de procesos: Las autoridades electorales son responsables de
organizar y resolver asuntos relacionados con la Consulta de Presupuesto Participativo. Al
dirigir el programa hacia ellas, se asegura que ambas partes estén al tanto de los

calendarios, requisitos y procedimientos, lo que facilita una colaboracién coordinada.

° Transparencia y Equidad: La transparencia y equidad en los procesos consultivos
son esenciales para garantizar la confianza de los ciudadanos en el sistema. Al involucrar a
las autoridades en el programa de comunicacion, se fortalece la percepcion de imparcialidad

y se refuerza la integridad de los procesos.

. Intercambio de informacién: La comunicacion efectiva entre el IECM vy las
autoridades asegura que ambas partes estén al tanto de las Ultimas actualizaciones y
decisiones. Esto evita malentendidos y permite una toma de decisiones informada y

coordinada.
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. Respuesta a inquietudes ciudadanas: Las autoridades a menudo son el punto de
contacto principal para las inquietudes y preguntas de la ciudadania sobre los procesos
consultivos. Al estar bien informadas a través del programa de comunicacion, pueden brindar

respuestas claras y precisas, fortaleciendo la confianza publica.

° Colaboracion en campafias de concientizacién: Las autoridades tienen la
capacidad de amplificar los mensajes de participacion ciudadana a través de sus canales de
comunicacion. Una colaboracion efectiva puede impulsar campafias de concientizacion y

motivar a las y los ciudadanos a ejercer su derecho al voto.

° Integridad de la democracia: La colaboracién entre las autoridades y el IECM es
esencial para asegurar la integridad del sistema democratico. Una comunicacion
transparente y efectiva contribuye a prevenir malas practicas y confusiones, protegiendo asi

la esencia de la democracia.

Figuras politicas: Dirigir el programa de comunicacion social y difusién hacia las figuras publicas
es crucial para establecer un vinculo solido entre el IECM y quienes representan a la ciudadania.
Esto se justifica por las siguientes razones:

. Transmision de mensajes coherentes: Las figuras publicas tienen una influencia
significativa en la opinién publica. Al dirigir el programa hacia ellas, se puede asegurar que
los mensajes relacionados con procesos electorales y participacion ciudadana sean mas

coherentes y confiables.

° Educacion Civica y Difusién: Las figuras publicas actian como lideres y modelos
a seguir para mucha gente. Al involucrarlas en el programa, se puede aprovechar su

plataforma para difundir informacién sobre la importancia de la participacion ciudadana y la

necesidad de ejercer el derechos politico-electorales.

o Generacion de interés: La audiencia es mas propensa a prestar atencion y
participar si ven a sus figuras politicas discutiendo y promoviendo la importancia de estos

temas.
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. Fomento de la participacion: Las figuras publicas tienen la capacidad de motivar a
sus seguidores y a la ciudadania en general a participar en los procesos electorales. Su
respaldo puede llevar a un aumento en la concurrencia y, por ende, en la legitimidad de los
resultados.

° Amplificacion de mensajes: Las figuras publicas a menudo tienen acceso a
medios de comunicacion y plataformas en linea para difundir mensajes. Al dirigir el programa
hacia ellas, se amplifica la difusion de informacion sobre procesos consultivos y se llega a un

publico mas amplio.

° Legitimidad del proceso: La participacion de figuras publicas en la difusién de
informacion y promocién de la participacion ciudadana contribuye a la legitimidad del
proceso electoral. Su involucramiento envia un mensaje claro de apoyo a la democracia y a

la importancia de la voz ciudadana.

V. Actividades institucionales

Por lo que corresponde a las Al's que desarrollard la UTCSyD, éstas se encuentran alineadas al
objetivo anual acordado en los criterios y lineamientos aplicables, y consistente en implementar

acciones de mejora continua para una Gptima difusién del quehacer institucional.

Péagina 38 de 48



PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE

LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Actividad institucional 01: Estrategia integral de comunicacion y difusion, implementada.

Responsable Operativo

01. Direccién de Unidad (UTCSyD).

Tipo

Apoyo

Objetivo Estratégico

Visibilizar y socializar la funcién del quehacer institucional y la rendicion de cuentas
proactiva, con un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la
ciudadania.

Linea de accion

Crear y difundir una campafia de identidad institucional, uniforme y de mediano alcance
(el Instituto del Pueblo), para posicionar la imagen del IECM entre los diversos sectores
de la ciudadania que les permita conocer el quehacer institucional de una manera facil y
accesible.

Resultado

Se contribuye al desarrollo de la vida democratica y de la institucionalidad democratica.

Subresultado

La ciudadania de la capital del pais identifica al Instituto Electoral de la Ciudad de
México, como el Organo local autbnomo encargado de garantizar y proteger sus
derecho politico-electorales y de participacion ciudadana y confia plenamente en él.

Justificacion

Fortalecer la imagen del Instituto Electoral de la Ciudad de México como 6rgano
auténomo encargado de organizar las elecciones y procesos de participacion ciudadana
en la capital de la Republica Mexicana.

Objetivo especifico

Incidir en el incremento de nivel de conocimiento y la percepcion positiva por parte de la
ciudadania y actores politicos hacia el Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Indicador

Porcentaje de difusion mediante productos informativos y materiales audiovisuales
realizados sin presupuesto asignado y porcentaje de difusion en el que se uso el
presupuesto asignado.

> : Productos difundidos sin pauta/Total de productos elaborados*100.

Meta

Incrementar en 2025, con respecto al 2024, el numero de impactos en medios de las
acciones institucionales.

Acciones

1.1 Elaborar la Estrategia de Difusion Institucional anual.

1.2 Supervisar la ejecucion de los proyectos y/o actividades institucionales de la
UTCSyD.

1.3 Sostener reuniones con representantes de medios de comunicacion.

1.4 Organizacion de conferencias de prensa y entrevistas con medios de comunicacion.
para difundir el quehacer institucional del organismo.

1.5 Actualizar el archivo de la Unidad.

1.6 Operar las relaciones publicas institucionales en materia de comunicacion.

Actividad institucional 02: Acciones de comunicacidn institucional articuladas.

Responsable Operativo

02. Direcciéon de Comunicacion.

Tipo

Apoyo.

Objetivo Estratégico

Visibilizar y socializar la funcién del quehacer institucional y la rendicion de cuentas
proactiva, con un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la
ciudadania.

Linea de accién

Crear y difundir una campafa de identidad institucional, uniforme y de mediano alcance
(el Instituto del Pueblo), para posicionar la imagen del IECM entre los diversos sectores
de la ciudadania que les permita conocer el quehacer institucional de una manera facil y
accesible.

Resultado

Se contribuye al desarrollo de la vida democratica y de la institucionalidad democratica.

Subresultado

La ciudadania de la capital del pais identifica al Instituto Electoral de la Ciudad de
México, como el Organo local autbnomo encargado de garantizar y proteger sus
derecho politico-electorales y de patrticipacion ciudadana y confia plenamente en él.

Justificacién

Atender las obligaciones conferidas a la UTCSyD en el Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México.
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Actividad institucional 02: Acciones de comunicacidn institucional articuladas.

Objetivo especifico

Cumplir con los objetivos y metas planteadas en la Estrategia de Difusién Anual para
incidir en el conocimiento y la percepcion positiva del Instituto por parte de la
ciudadania.

Indicador Porcentaje de acciones de comunicacién ejecutadas.
> Acciones de comunicacién implementadas/ acciones de comunicacién planteadas.
Meta Incrementar en 2025, con respecto al 2024, el nimero de acciones de comunicacion en
canales institucionales.
Acciones 2.1 Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas.

2.2 Gestionar inserciones en medios de comunicacién impresos y electronicos, virtuales,
en internet y redes sociales.

2.3 Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos.

2.4 Producir y distribuir documentos informativos: seguimientos tematicos y sintesis
informativas matutinas y vespertinas.

2.5 Actualizar contenidos especificos del sitio web institucional.

2.6 Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.

2.7 Actualizar contenidos especificos del sitio de intranet institucional.

2.8 Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de caracter
e interés institucional.

2.9 Integrar la memoria histérica del Instituto: registro de video y fotografia.

2.10 Producir material grafico y audiovisual para la difusién de contenidos y mensajes.
2.11 Realizar actividades orientadas a difundir la Consulta para Nifias, Nifios y
Adolescentes 2024.

2.12 Realizar actividades orientadas a difundir la convocatoria de Partidos politicos
Locales y Agrupaciones Politicas Locales.

vision ciudadana.

Actividad institucional 03: Camparfia de difusion de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025 con una

Responsable Operativo

02. Direccién de Comunicacion.

Tipo

Apoyo.

Objetivo Estratégico

Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que el
Instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el ciclo.

Linea de Accién

Elaborar y promover contenidos incluyentes que fomenten la apropiacion de los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana entre las personas habitantes
de la Ciudad de México.

Resultado

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacion, desarrollo y
vigilancia de los procesos de participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de
Democracia Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los
principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracién
publica, con el fin superior de salvaguardar el libre ejercicio de los derechos ciudadanos
de participacion.

Subresultado

Se organizan procesos de democracia participativa y democracia directa oportunos,
actuales, integros, innovadores, justos, equitativos, con rigor técnico y adecuados al
ambiente social y geografico, para los que se ejecutan las acciones necesarias para
enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes a su organizacion.

Justificacién

Atender las obligaciones conferidas a la UTCSyD en el Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, considerando lo establecido en la Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad de México.
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Actividad institucional 03: Campafa de difusion de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025 con una
vision ciudadana.

Objetivo especifico Impulsar, durante el periodo de organizacion de la Consulta sobre Presupuesto
Participativo mayores acciones de coordinacién interinstitucional entre autoridades
responsables en materia de Participacién Ciudadana y aliados estratégicos para la
difusién de este ejercicio democratico, respecto a afios pasados.

Indicador Porcentaje de acciones de comunicacién ejecutadas.

> : Acciones de comunicacion implementadas/ acciones de comunicacion
planteadas*100.

Meta Campaiia de difusion de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025, con una vision
ciudadana, ejecutada al 100%.
Acciones 3.1. Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas.

3.2. Gestionar inserciones en medios de comunicacion impresos y electronicos en
internet y redes sociales.

3.3. Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos.

3.4. Actualizacion de contenidos especificos en el sitio web institucional.

3.5. Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.
3.6. Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de
caracter e interés institucional.

3.7 Realizar acciones orientadas a difundir actividades preparatorias de la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026-2027.

3.8 Realizar acciones orientadas a difundir actividades preparatorias de la eleccion de
Comisiones de Participacién Comunitaria 2026.

Actividad institucional 04: Estrategia integral de comunicacion y difusién, implementada para difundir
Mecanismos emergentes de iniciativa ciudadana.

Responsable Operativo | 02. Direccién de Comunicacion.

Tipo Apoyo.

Objetivo Estratégico Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que el
Instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el ciclo.

Linea de Accién Elaborar y promover contenidos incluyentes que fomenten la apropiacion de los

mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana entre las personas habitantes
de la Ciudad de México.

Resultado Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacion, desarrollo y
vigilancia de los procesos de participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de
Democracia Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los
principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracién
publica, con el fin superior de salvaguardar el libre ejercicio de los derechos ciudadanos
de participacion.

Subresultado Se organizan procesos de democracia participativa y democracia directa oportunos,
actuales, integros, innovadores, justos, equitativos, con rigor técnico y adecuados al
ambiente social y geografico, para los que se ejecutan las acciones necesarias para
enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes a su organizacion.

Justificacion Atender las obligaciones conferidas a la UTCSyD en el Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, considerando lo establecido en la Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad de México.

Objetivo especifico Impulsar durante el periodo de organizacién de la Iniciativa Ciudadana acciones de
coordinacion interinstitucional entre autoridades responsables en materia de
Participacion Ciudadana y aliados estratégicos para la difusion de estos ejercicios
democraticos.

Indicador Porcentaje de acciones de comunicacién ejecutadas.

>: Acciones de comunicaciéon implementadas. / ) impactos de las actividades
orientadas a difundir la Eleccion Judicial Extraordinaria 2025.acciones de comunicacion
planteadas *100.

Meta Estrategia de Comunicacién y Difusién, implementada para difundir Mecanismos
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE
LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

Actividad institucional 04: Estrategia integral de comunicacion y difusion, implementada para difundir
Mecanismos emergentes de iniciativa ciudadana.

emergentes, ejecutada al 100%.

Acciones 4.1. Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas acerca de la
Eleccion.

4.2. Gestionar inserciones sobre la Eleccién en medios de comunicaciéon impresos y
electrénicos en internet y redes sociales.

4.3. Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos relacionados con
la Consulta.

4.4. Actualizar contenidos especificos sobre la Eleccién en el sitio web institucional.

4.5. Elaborar mensajes sobre la Eleccién para difundir en las cuentas institucionales de
redes sociales.

4.6. Transmitir por Circuito Cerrado de Televisién, Internet e Intranet eventos de
caracter e interés institucional relacionados con la Eleccion.

Actividad institucional 05: Estrategia integral de comunicacion y difusion, implementada para difundir el
Proceso electoral Local Extraordinario del Poder Judicial Local 2025.

Responsable Operativo | 02. Direccion de Comunicacion.

Tipo Apoyo.

Obijetivo Estratégico Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos, generando valor publico a
la ciudadania en funcion de la calidad, oportunidad, eficacia, eficiencia y rendicion de
cuentas.

Linea de Accion Garantizar el ejercicio de los derechos politico-electorales de la ciudadania, a través de

la organizacion de procesos electorales sencillos y con una vision incluyente.

Resultado Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacién, desarrollo y
vigilancia del Proceso Electoral del Poder Judicial Local, en apego a los principios del
servicio publico, de la funcién electoral y de la buena administracion publica, con el fin
superior de salvaguardar la voluntad ciudadana.

Subresultado Se organizan elecciones locales libres, democraticas, justas, equitativas y competitivas
del Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial Local 2025, para lo cual se
ejecutan las acciones necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios
inherentes a su organizacion, y se logra una adecuada coordinacion y colaboracién con
el Instituto Nacional Electoral.

Justificacion Atender las obligaciones conferidas a la UTCSyD en el Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, con el proposito de difundir las diferentes etapas del
Proceso Local Extraordinario del Poder Judicial Local 2025.

Obijetivo especifico Realizar diferentes acciones en materia comunicacién para afrontar las
responsabilidades de difusién relacionadas con el Proceso Local Extraordinario del
Poder Judicial Local 2025.

Indicador Porcentaje de acciones de comunicacion ejecutadas.
>: Acciones de comunicacién implementadas. / Y Acciones de comunicacion
planteadas.

Meta Estrategia integral de Comunicacion y Difusién, implementada para difundir el Proceso
Local Extraordinario del Poder Judicial Local 2025 ejecutado al 100%.

Acciones 5.1. Elaborar boletines, comunicados de prensa y notas informativas acerca de la
Eleccion.

5.2. Gestionar inserciones en medios de comunicacion impresos y electronicos en
internet y redes sociales.

5.3. Realizar coberturas de eventos institucionales internos y externos relacionados con
la Consulta.

5.4. Actualizacion de contenidos especificos en el sitio web institucional.
5.5. Elaborar mensajes para difundir en las cuentas institucionales de redes sociales.

Péagina 42 de 48



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento
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Actividad institucional 05: Estrategia integral de comunicacién y difusién, implementada para difundir el
Proceso electoral Local Extraordinario del Poder Judicial Local 2025.

5.6. Transmitir por Circuito Cerrado de Television, Internet e Intranet eventos de caracter
e interés institucional.
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PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

VI. Cronograma de acciones de apoyo

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 1. ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION Y DIFUSION, IMPLEMENTADA.

ACCION

Febrero Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

Elaborar la Estrategia de
Difusion Institucional | 01
anual.

1.2

Supervisar la ejecucion
de los proyectos ylo o1
actividades institucionales
de la UTCSyD.

13

Sostener reuniones con
representantes de medios | 01
de comunicacion.

1.4

Organizacion de
conferencias de prensa y
entrevistas con medios de
comunicacion. para | 01
difundir el  quehacer
institucional del
organismo.

15

Actualizar el archivo de la

Unidad. 01

1.6

Operar las relaciones
publicas institucionales en | 01
materia de comunicacion.
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ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 2. ACCIONES DE COMUNICACION INSTITUCIONAL ARTICULADAS.

ACCION

Febrero Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

Elaborar boletines,
comunicados de prensay | 02
notas informativas.

2.2

Gestionar inserciones en
medios de comunicacion
impresos y electronicos | 02
en internet y redes
sociales.
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2.3

PROGRAMA ESPECIFICO DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 2025.

ACCION

Realizar coberturas de
eventos institucionales
internos y externos.

Febrero Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

2.4

Producir 'y  distribuir
documentos informativos,
seguimientos tematicos y
sintesis informativas
matutinas y vespertinas.

02

2.5

Actualizar contenidos
especificos del sitio web
institucional.

02

2.6

Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas
institucionales de redes
sociales.

02

2.7

Actualizar contenidos
especificos del sitio de
intranet institucional.

02

2.8

Transmitir por Circuito
Cerrado de Television,
Internet e Intranet eventos
de caracter e interés
institucional.

02

2.9

Integrar la  memoria
histérica del Instituto:
registro de video 'y
fotografia.

02

2.10

Producir material grafico
audiovisual para la
difusion de contenidos y
mensajes.

02

2.11

Realizar actividades
orientadas a difundir la
Consulta para Nifas,
Nifios y Adolescentes
2024.

02
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2.12

Realizar actividades
orientadas a difundir la
convocatoria de Partidos
Politicos Locales y
Agrupaciones Politicas
Locales.

02
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ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 3. CAMPANA DE DIFUSION DE LA CONSULTA DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2025 CON UNA
VISION CIUDADANA.

ACCION

Diciembre

Elaborar boletines,
3.1 comunicados de prensay | 02
notas informativas.

Gestionar inserciones en
medios de comunicacion

3.2 impresos y electronicos | 02
en internet y redes
sociales.

Realizar coberturas de
3.3 eventos institucionales | 02
internos y externos.
Actualizacion contenidos
34 especifico en el sitio web | 02
institucional.

Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas

35 institucionales de redes 02
sociales.

Transmitir por  Circuito
Cerrado de Television,

3.6 Internet e Intranet eventos | 02
de caracter e interés
institucional.

Realizar acciones
orientadas a  difundir

37 actividades preparatorias 02
de la Consulta de
Presupuesto Participativo
2026-2027.

Realizar acciones
orientadas a  difundir

38 actividades preparatorias 02

de la eleccion de
Comisiones de
Participacion Comunitaria.

Péagina 46 de 48



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento
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ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 4. ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION Y DIFUSION, IMPLEMENTADA PARA DIFUNDIR
MECANISMOS EMERGENTES DE INICIATIVA CIUDADANA.

ACCION

Diciembre

Elaborar boletines,
4.1 comunicados de prensay | 02
notas informativas.

Gestionar inserciones en
medios de comunicacion

4.2 impresos y electrénicos | 02
en internet y redes
sociales.

Realizar coberturas de
4.3 eventos institucionales | 02
internos y externos.
Actualizacién contenidos
4.4 especifico en el sitio web | 02
institucional.

Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas

4.5 institucionales de redes 02
sociales.
Transmitir por Circuito
Cerrado de Television,
4.6 Internet e Intranet eventos | 02
de caracter e interés
institucional.

ACCION INSTITUCIONAL 5. ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION Y DIFUSION, IMPLEMENTADA PARA EL PROCESO
ELECTORAL LOCAL EXTRAORDINARIO DEL PODER JUDICIAL LOCAL 2025.

ACCION

Febrero Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

Elaborar boletines,
5.1 comunicados de prensay | 02
notas informativas.

Gestionar inserciones en
medios de comunicacion

5.2 impresos y electronicos | 02
en internet y redes
sociales.

5.3 Realizar coberturas de 02

eventos institucionales
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ACCION

internos y externos.

Febrero

Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

5.4

Actualizacion contenidos
especifico en el sitio web
institucional.

02

5.5

Elaborar mensajes para
difundir en las cuentas
institucionales de redes
sociales.

02

5.6

Transmitir  por Circuito
Cerrado de Television,
Internet e Intranet eventos
de caracter e interés
institucional.

02
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VII. Matriz de Gestién de Riesgos

La probabilidad de que se presente una falla, asi como el grado de afectacion, esta relacionado con la importancia de las

actividades institucionales, toda vez que, algunos servicios son catalogados como de mision critica; lo que, ante la

presencia de una contingencia, pudiera afectar considerablemente a la operacion institucional.

Con la Matriz de Gestion de Riesgos se podra delimitar dénde enfocar los esfuerzos de la Unidad Técnica en la busqueda

de soluciones y asi mejorar el nivel en el control de riesgos.

*Se integra como anexo en Excel.
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E MEXICO

) INSTITUTO ELECTORAL
N 'AD DI

MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS

CODIGO: SA/SGC/MR/01
Fecha de revisién:
Fecha de emisién:

Area UTCSyD Fecha del anlisis 02/09/2024 Fecha de revisi6n de la SGC: Folio de | SGCE
SECCION 1 SECCION 2 SECCION 3
IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS Y DE LOS CONTROLES EXISTENTES TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS
EFECTIVIDAD DEL
SUBPROCESO O ACTIVIDAD
DESCRIPCION DEL RIESGO QUE AFECTE O PUEDA NIVEL DE C NIVEL DE
. CONTENIDA EN EL PROGRAMA CLASIFICACION DEL AFECTAR EL LOGRO DE LOS RESULTADOS (CONSECUENCIAS EN CASO DE PARTE (5) PROBABILIDAD IMPACTO RIESGO RIESGO AACCION (ES) PARA TRATAR LOS FECHADE ( FECHADE |AREA RESPONSABLE DEL
N° | INTEGRAL RESPECTIVO (PIPEL, PIPP o RIESGO A EVALUAR PREVISTOS, MATERIALIZARSE EL migsgo | 'NTERESADA(S) INICIAL RESIDUAL RIESGOS, INICIO. | TERMINO. | SEGUIMIENTO DE LA
PIEC), DE SER EL CASO; O ACTIVIDAD CAUSAS QUE ORIGINAN EL RIESGO ArecTADA(S) (o |8 _lo Jo 8 Jo | o e {2 |9 NRR) (dd/mm/aa) | (dd/mm/aa) ACCIGN.
SUSTANTIVA DE LA QUE SE TRATA ERE SESz2E g Y ER 2
Emision de fakenews por parte de figuras
externasal IECM S surgen noticias falsas sobre el [ECM entonces la| 1~ Ciudadania desinformada. | Ciudadania, medios
Coadyuvar al cumplimiento S, del PGD 2023 - La ciudadania recibe BeN noticias y 2. Ciudadania desconfiada. 3. | de comunicacion, Estrategia de Difusién Nivel de riesgo
1 2026; visibilizando y socializando la funcién del Sociales ciudadania podria tener una idea equivocada de las| 2 2 a 2 01/01/2025 (31/12/2025 UTCSyD
noticias falsas ’ Afectacién de imagen IECM, partidos 2025 aceptable (NRA)
hacer insitucional, promoviendo la acciones del Instituto y sentir desconfianza.
participacion de la ciudadana de manera institucional politicos
informada.
Produccién de audiovisuales para Sila produccién audiovisual de materiales 1. Cludadania mal informad | ci .
. plataformas dl_ellalle_s , EIIECM produce |informativas es deficiente, entonces no se T Clodadaria cofurn c;“dada“‘a' medios Estrategia de Difusié Nivel de ri
2 °"E‘”""a“'°"d‘"‘5“‘“°'°“a integrada Operacionales material audiovisual |transmitira de forma adecuada el mensaje 3 Afoctadion de magen T;;\;"“"“?;m"' 2 2 4 Z;‘]’:‘eg'a  Difusion 2 vel hT ":I’:: 01/01/2025 |31/12/2025 uTesyD
jecucion de los proyectos y/o deficiente institucional ni se posicionara la imagen del Alectact ® . partidos aceptable (NRA)
actividades institucionales de la \ institucional politicos.
nstituto.
uTCSYD.
1.- Incapacidad de comunicar
mensajes institucionales 2.
Lascuentas | Silas cuentas institucionales de redes sociales son | | > Instit
T i6n adecuada d it I hackeadas, entonces el IECM no podré comunicar | CU9202nia desinformada 3. Politicas d 6n d Nivel de ri
3 '3"5;“ "alm:f la Em:szjes e Tecnolégicos m; ! "m"T e en <us mensajes y quedard afm:da < imagen Afectacion de imagen IECM, ciudadania 2 2 4 off '“Z E:"m““’" e 3 vel ; "i“:: 01/01/2025 |31/10/2025 uTCsyD
redes sociales de as‘attwn ades redes sociesson ies v quedardsfec g institucional 4. Desconfianza cada red social aceptable (NRA)
institucionales. ackeadas sobre el tratamiento de datos
del Instituto
Protocolos de seguridad
de la UTS!y Gufa para la
1.- Dafio a la imagen o a""“z‘s‘:l""“yd
El sitio web Si el sitio web del IECM es hackeado, entonces serd|  institucional JECM. cludadan "“‘I‘ n del Sitio de Nivel de
a Administracion del sitio web Tecnologicos institucional s |imposible comunicar informacién a la ciudadaniay|  Suspicacia respecto ala , ciu ‘a ania, 2 2 a :‘E'“E;' 3 ivel ; "i“:: 01/01/2025 {31/10/2025 uTCSyD
institucional. hackeado quedari afectada su imagen instucional operacién institucional. 3. partios politicos. sus Apartados y aceptable (NRA)
Ciudadania desinformada Micrositios, asf
como de la Red
Institucional
Electoral (RIE)
La UTCSYD ha establecido
N Si ocurre una alteracion extraordinaria de la acciones de comunicacién
Una contingencia . DR "
moviidad e interaccién social, por ejemplo por en medios digitales enla
internaafectao | gomos contingencias ambientales, sanitarias, . e Estrategia de Nivel de riesgo
5 Administracién del sitio web Operacionales impide el desarrollo ' ! | 1. Ciudadania desinformada | Ciudadania, IECM 1 2 g 3 01/01/2025 |31/12/2025 uTCsyd
racion. $20llo- | 1ovilizaciones sociales o politicas, entonces habré Comunicacién Social y aceptable (NRA)
institucional. de la comunicacion N e
la comur dificultades o imposibilidad de comunicar los Procedimiento para el
institucional . "
mensajes institucionales. desarrollo
de micrositios
Campafia de difusion de la Consulta Si el INE reduce los tiempos asignados para Radio y . sistema
- E1INE reduce los e 1. Ciudadania desinformada | _ . de Administracion de los Difundir materiales
g |Cludadana de Presupuesto Participativo Politicos tiempos asignados en| | crtonces los mensajes institucionales enla | 7, oo oo imiento dela | Cludadania, INEe 2 3 Tiempos Oficiales del 2 Reducir riesgo i enmediosde  [01/01/2025 [31/12/2025 uTCsyD
2025 hacia la ciudadania, con alto oy campafia parala Consulta no llegaran a la Consulta IECM P estat 5 eacion alternos digitl
impacto. adioy audiencia esperada. stado comunicacion alternos digitales.
para fines electorales
e . i ElIECM emite Si el IECM no distingue sus publicos objetivos, | 1. Ciudadania o el deri
7 | Tramsmision adecua "‘ de mensajes Operacionales mensajes genéricos, | gntonces los mensajes que emita no tendran el | 2. Desconocimiento del | Ciudadania e IECM 2 2 4 Estrategia de Difusién 2 Nivel e (e 01/01/2025 (31/12/2025 utesyd
institucionales. sin distincin de impacto deseado. quehacer institucional, aceptable (NRA)
publicos objetivos
e difucio La ciudadania no - " o
Campaiia de difusion del Proceso Sila ciudadania no recibe informacién tily clara, ) ’ o
. comprende los ) ° 1. Ciudadania mal informada ) ) N Estrategia de Difusién ) o
8 Electoral Local Extraordinario 2024- Sociales no comprenderd los mensajes institucionales para N Ciudadania, IECM 5 Reducir riesgo 01/01/2025 (31/12/2025 UTCSYD
mensajes de la 2. Desconocimiento del PELE
2025 me " promover el PELE y llamar al voto
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[. Introduccion.

El objetivo del presente programa consiste en delimitar las actividades institucionales y las
acciones que llevara a cabo la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ), para coadyuvar
en la planeacién, interpretacion e implementacion de criterios hormativos que garanticen el
pleno ejercicio de los derechos politico electorales en la organizacion, desarrollo y vigilancia
de los procesos electorales y de participacion ciudadana en la Ciudad de México y el
adecuado funcionamiento del quehacer institucional del Instituto Electoral de la Ciudad de
México (Instituto), a fin de que se encuentren apegados al marco normativo aplicable.

En ese sentido, en el presente documento se describen las acciones que desarrollara la UTAJ
durante el ejercicio 2025, a fin de dar cumplimiento a las disposiciones normativas que rigen
el actuar de la misma; siguiendo un esquema integrado por una “Metodologia de Marco
Logico” (MML), para obtener una “Matriz de indicadores para resultados” (MIR), e identificar
posibles problemas a través de una “Matriz de Riesgos” (MR), y prever escenarios de solucion

para atender dichos problemas.

Antecedentes.

Este Programa Especifico de Asuntos Juridicos 2025 (PEAAJ 2025), se integr6 como un
instrumento de planeacion operativa del Instituto, derivado de la aprobacion del Plan General de
Desarrollo del Instituto para el periodo 2023-2026, a través del Acuerdo IECM/ACU-CG-
014/2023 de 30 de enero de 2023 del Consejo General, los Lineamientos Generales para la
Supervision, Seguimiento y Evaluacion del Cumplimiento del Plan General de Desarrollo del
Instituto, aprobados por la Junta Administrativa el 30 de marzo de 2023, mediante el Acuerdo
IECM-JA057-23, asi como de la Metodologia del Marco Ldgico, establecida en el Manual de
Planeacion de Instituto para el ejercicio 2025, aprobado por la Junta Administrativa, el 15 de
agosto de 2024, mediante el Acuerdo IECM-JA86-24, con la intencién de alinear las funciones
de la UTAJ con la misién, vision Institucional, las politicas generales, programas y los siguientes

objetivos estratégicos:
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1. Fomentar la participaciéon ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que el Instituto

tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el ciclo.

2. Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos, generando valor publico a
la ciudadania en funcién de la calidad, oportunidad, eficacia, eficiencia y rendicion de

cuentas.

3. Generar y utilizar recursos y herramientas novedosas, que promuevan la construccion de
ciudadania con un enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y promocion de
espacios libres de violencia.

4. Innovar y optimizar los procesos sustantivos de apoyo y los servicios que
brinda el Instituto y aprovechar el uso de la tecnologia, para ampliar el alcance

ala poblacion.

5. Visibilizar y socializar la funcién del quehacer institucional y la rendicién de cuentas
proactiva, con un lenguaje amigable, accesible e inclusivo, para fomentar la cercania con
la ciudadania, respetando los principios rectores establecidos en la normativa que les

rige.

1. Marco Juridico.

El Cdodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cédigo), determina
la ruta de elaboracion del PEAAJ 2025. De conformidad con lo enunciado en el articulo 83 fraccion
| y Il del Cddigo, se establece que, dentro de las atribuciones de la Junta Administrativa, esta la
aprobaciéon de los criterios generales y procedimientos para la elaboracién de los Programas
Institucionales del Instituto, a propuesta de la Secretaria Administrativa, asi como aprobar e integrar
en la primera quincena de septiembre del afio previo al que vaya a aplicarse, los proyectos de

Programas Institucionales que formulen los Organos Técnicos, en este caso, la UTAJ.
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En tal sentido, en el articulo 27 del Reglamento Interior del Instituto, se establecen las funciones
que tienen las personas que ocupan la titularidad de un érgano técnico, entre las cuales, en la

fraccion VIII, se encuentra la formulacion del Programa Operativo Anual (POA).

Por otro lado, el articulo 84, primer parrafo del Cédigo establece como una de las atribuciones de
la Secretaria Ejecutiva: “Coordinar, supervisar y dar seqguimiento a los programas y trabajos de las

Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, segtin corresponda’.

Adicionalmente, y para obtener los resultados que se desean alcanzar, las Actividades
Institucionales (AI'S), derivadas del PEAAJ 2025 deben apegarse a las disposiciones de la
planeacion estratégica del Manual de Planeacion del Instituto para el Ejercicio Fiscal 2025, el
articulo 31 del Reglamento Interior del Instituto, el cual otorga las atribuciones legales para
garantizar que los procesos electorales locales, mecanismos de participacion ciudadana y
actividades ordinarias se desarrollen de manera eficiente, conforme a los principios rectores y los
requisitos legales aplicables, siendo uno de los objetivos estratégicos al que respondera el PEAAJ
2025.

Il. Metodologia del Marco Ldogico (MML) del Programa Especifico de Asuntos
Juridicos 2025.

La MML es una herramienta que se utilizar4 para conceptualizar, disefiar, ejecutar y evaluar el
PEAAJ 2025, teniendo como principio fundamental que el programa se elabora para satisfacer las
necesidades de la poblacion por atender. Esta metodologia consta de dos etapas: en la primera se
identificara la necesidad o problema, asi como las alternativas de solucion; y en la segunda, se

desarrollara la planificacion, contemplando la ejecucién y evaluacién del programa.

Para identificar la necesidad o el problema, la MML indica que, en primera instancia, se debe
conocer la poblacion a la que se dirigiran las acciones realizadas por la UTAJ y, posteriormente,
implementar la alternativa de solucion idénea que permita el cumplimiento de los objetivos de la
Unidad.
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IECM-JA034-25
Programa Especifico de Asuntos Juridicos 2025

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion.

a) Andlisis de poblacion involucrada.
La poblacion involucrada en el PEAAJ 2024 se compone por agentes internos y externos del
Instituto, es decir, todas las areas de este organismo auténomo, las instituciones y autoridades de
la administracion publica, tanto local como federal con las que tiene vinculo el Instituto, asi como la

ciudadania de esta entidad. Lo anterior, tal como se aprecia en el siguiente cuadro de identificacion
de agentes involucrados.

Congreso de
. la Ciudad de
México.

Fuente: Elaboracion propia, derivado de la MML establecida en el Manual de Planeacion del Instituto.
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b) Andlisis de intereses y expectativas.

La evaluacién de la calificacion de los intereses o expectativas que los involucrados se advierte en

el siguiente cuadro:

Importancia
Posicién Poder para aceptar o _ Grado d_e que se da al
frenar el proyecto involucramiento
proyecto
Parte actora
Problemas Recursosy Expectativas en Con.fllctos y .
LU ercibidos | mandatos el proyecto cllEnizes FClE
P proy potenciales
Consejo General. 5 5 5 5 5 25
Comisiones y Comités del
Consejo General. 5 5 5 5 5 25
Secretaria Ejecutiva. 5 5 5 5 5 25
Secretaria Administrativa. 5 5 5 5 5 25
Direccion de Adquisiciones
Control Patrimonial y 4 4 4 4 4 16
Servicios.
Direcciones Ejecutivas-
Unidades Técnicas, Organos 3 3 3 3 3 15
Desconcentrados.
Direccion de Apoyo a Organos
Desconcentrados. 3 3 3 3 3 15
Direccion de Vinculacion con 3 3 3 3 3 15
Organos Externos.

Se estéa considerando otorgar el mayor grado de puntaje de intereses o expectativas a los Organos
Colegiados y a las Secretarias Ejecutiva y Administrativa, dada la trascendencia de sus
determinaciones en el quehacer institucional y derivado de la relacion directa que existe entre dichos
entes y los resultados que se generen con las actividades que desarrolla la UTAJ.

¢) ldentificacion de la poblacién por atender.

Este Programa se focaliza en la poblacién interna del Instituto; la cual, se integra por los 6rganos
ejecutivos y técnicos.
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d) Analisis de problemas.

e Se identificard la necesidad o el problema central, con la finalidad de expresar la situacion
que pretende atender el PEAAJ 2025.

Se identific6 como problema sustancial para la UTAJ, la inobservancia de la normativa aplicable a
los actos de autoridad emitidos por los Organos Colegiados y las Areas Ejecutivas y Técnicas del

Instituto.
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e) lIdentificacion de la problematica a resolver.

El problema referido en el inciso anterior deriva de la presencia de los siguientes factores:

a) Incorrecta interpretacion y aplicacion de la normativa.

b) Incumplimiento de los principios rectores de la funcion electoral y de participacion ciudadana.

c) Indebida motivacion y fundamentacion de los actos y determinaciones.

d) Falta de documentacién soporte para la validacion de convenios y contratos.

e) Inadecuada fundamentacion en los actos inherentes a los procesos electorales y los instrumentos de democracia participativa.

De lo anterior, se forma el siguiente arbol de problemas con el andlisis de los puntos anteriores, el cual proporcionara una imagen integral

de este escenario y del problema central identificado a partir de las causas y sus efectos consecuentes.

PROBLEMA CENTRAL

Inobservancia de la normativa aplicable a los actos de autoridad emitidos por los Organos
Colegiados y las Areas Ejecutivas y Técnicas del Instituto.




ARBOL DE CAUSAS

Inobservancia de la normativa aplicable a los actos de autoridad emitidos por los Organos Colegiados y las Areas Ejecutivas y
Técnicas del Instituto.

i i i t t i
) )

Incorrecta . |ncump|imiento de Indebida Falta de Inadecuada Inadecuada
interpretacion 'y los principios motivacién y documentacion fundamentacion  en fundamentacion en
aplicacion de la rectores de la fundamentacién de soporte para la los actos inherentes a los actos inherentes
normativa. funcion electoral vy los actos y validacion de los procesos a los instrumentos
de participacion determinaciones. convenios y electorales de de  democracia
ciudadana. contratos. personas juzgadoras. participativa.

\. AN J

ARBOL DE EFECTOS

fAfectacic’m a Ias\

Actos de autoridad Detrimento en el Afectacion a los Atraso en la Afectacién a las distintas d'SUnItZS Etflilpas

que generan molestia, ejercicio de los derechos prestacion  de etapas en el desarrollo e en f es?rrq,o €

privacién o afectacion Derechos Politicos laborales y de los servicios y en la implementacion de los ldmp emen aClOf}

a la ciudadania o a Electorales de la intereses del colaboracién procesos electorales de cae 0s

otras instituciones. ciudadania. Instituto. interinstitucional. personas juzgadoras Instrumentos de
' participacion
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T T T T T \(:iudadana+ J

Inobservancia de la normativa aplicable a los actos de autoridad emitidos por los Organos Colegiados y las Areas Ejecutivas y
Técnicas del Instituto.



ARBOL DEL PROBLEMA: CAUSA-EFECTO
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Actos de autoridad
que generan
molestia, privacién
o afectaciéon a la
ciudadania o a
otras instituciones.
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f) Andlisis de objetivos.

En este aparatado se precisa la situacion que se desea lograr una vez que se atiendan las
necesidades detectas, es decir, las causas y efectos se convierten en medios y acciones,
respectivamente, en lo que las acciones a desarrollar permiten robustecer que, a través de
actividades preventivas y de defensoria desarrolladas por la UTAJ, apoyadas en el uso de
herramientas tecnoldgicas y de innovacion, los actos y resoluciones del Instituto se encuentren
ajustados a la normativa aplicable al caso concreto (que es el fin deontolégico de esta Unidad

Técnica); tales como:

1. Asesorar a los Organos y Areas del Instituto para la debida interpretacion y aplicacién de la

normativa.

2. Atender los principios de la funcion electoral en el tramite y sustanciacion de los medios de

impugnacion y procedimientos administrativos.

3. Defender la legalidad de los actos y determinaciones del Instituto en las controversias en las

que sea parte.

4. Revisar la correcta integraciéon de los expedientes en las solicitudes de validacion de

instrumentos juridicos.

5. Verificar que los actos emitidos por el Instituto, relacionados con los procesos electorales de

personas juzgadoras, se encuentren apegados a derecho.

6. Verificar que los actos emitidos por el Instituto, relacionados con los instrumentos de

democracia participativa, se encuentren apegados a derecho.

En tal virtud, se estima que las 6 acciones referidas constituyen el objetivo principal del PEAAJ
2025, relativo a que, a través de dichas acciones, la UTAJ verifique que los actos y resoluciones
del Instituto se encuentren ajustados a la normativa aplicable, priorizando el uso y
aprovechamiento de herramientas tecnologicas para el cumplimiento de sus funciones, como se

aprecia a continuacion:
11



ARBOL DE OBJETIVOS (Medios y fines).
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g) lIdentificacion de alternativas de solucién al problema.

En esta fase se detallan las acciones viables y pertinentes para atender la problematica mencionada

en parrafos previos, en el sentido de que los actos de autoridad emitidos por los Organos Colegiados

y las Areas Ejecutivas y Técnicas del Instituto no se encuentren ajustados a la normativa aplicable;

para prevenir y atender la posible aparicion del problema, apoyandose en el uso de herramientas

tecnolégicas y de innovacion, se detectaron algunas alternativas, a saber:

Medio

Asesoramiento a los Organos y
Areas del Instituto para la debida
interpretacién y aplicacion de la
normativa.

Accion
Asesorar al Consejo General, a sus Comisiones y Comités, mediante

la asistencia a sus sesiones y revision de las carpetas que integran
los ordenes del dia.

Emitir opiniones técnicas juridicas a las consultas realizadas por las
diversas areas ejecutivas y técnicas del Instituto.

Revisar y actualizar de forma continua el marco juridico vigente
aplicable a las funciones del Instituto.

Atencion de los principios de la
funcion electoral en el tramite y
sustanciacion de los medios de
impugnacion 'y procedimientos
administrativos.

Tramitar, dentro de los plazos legales, los medios de impugnacién que
se promuevan en contra de actos y determinaciones de los érganos y
areas centrales del Instituto.

Sustanciar, de conformidad con la normativa aplicable, los
procedimientos laborales sancionadores.

Defensa de la legalidad de los
actos y determinaciones del
Instituto en las controversias en
las que sea parte.

Planear estrategias de defensa integrales en las controversias en las
que el Instituto sea parte.

Solicitar consideraciones técnicas y elementos de prueba a las areas
del Instituto involucradas en la controversia.

Revision de la correcta integracién
de los expedientes en las
solicitudes de validacion de
instrumentos juridicos.

Revisar la correcta integracion de los expedientes remitidos por las
areas requirentes o responsables operativas en la formulaciéon y/o
validacion de instrumentos juridicos.

Elaborar y/o validar, en tiempo y forma, los contratos de
arrendamiento y prestacion de servicios, asi como los convenios de
apoyo y colaboracién interinstitucional.

Verificacién de la legalidad de los
actos realizados por el Instituto en
el desarrollo e implementacion de
los procesos electorales de
personas juzgadoras.

Asesorar respecto a la interpretacidon y aplicacibn de normas en
materia de los procesos electorales de personas juzgadoras.

Atender los medios de impugnacién promovidos en el marco de la
celebracion de los procesos electorales de personas juzgadoras.

Presentar denuncias y/o querellas por hechos ilicitos ocurridos
durante los procesos electorales de personas juzgadoras.

Validar que los instrumentos juridicos que se encuentren relacionados
con los procesos electorales de personas juzgadoras estén apegados
a la normativa aplicable.

13



Medio

Verificacién de la legalidad de los
actos realizados por el Instituto en
el desarrollo e implementacién de
los instrumentos de democracia
participativa.

Accion

Asesorar respecto a la interpretaciéon y aplicacion de normas en

materia de participacion ciudadana.

Atender los medios de impugnacion promovidos en el marco de la
celebracion de instrumentos de democracia participativa.

Presentar denuncias y/o querellas por hechos ilicitos ocurridos
durante los procesos de participacién ciudadana.

Validar que los instrumentos juridicos que se encuentren relacionados
con los procesos de democracia participativa estén apegados a la
normativa aplicable.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

h) Seleccién de alternativa 6ptima.

La alternativa que la UTAJ consider6 como 6ptima fue resultado de un proceso de analisis a través

de la MML, donde se resaltaron aquellas causas con sus efectos y los medios con sus fines,

plantedndose el siguiente proposito:

e Los actos de autoridad emitidos por los Organos Colegiados y las Areas Ejecutivas y

Técnicas del Instituto se ajustan a la normativa aplicable a cada uno de ellos.

De tal forma, se definieron 6 Medios, cuyas acciones se desagregaran y detallaran mas adelante

en la MIR:

1. Asesoramiento a los Organos y Areas del Instituto para la debida interpretacion y aplicacion

de la normativa.

2. Atencion de los principios de la funcion electoral en el tramite y sustanciaciéon de los medios

de impugnacion y procedimientos administrativos.

3. Defensa de la legalidad de los actos y determinaciones del Instituto en las controversias en

las que sea parte.

4. Revision de la correcta integracion de los expedientes en las solicitudes de validacién de

instrumentos juridicos.

5. Verificacion de la legalidad de los actos realizados por el Instituto en el desarrollo e implementacion

de los procesos electorales de personas juzgadoras.

6. Verificacion de la legalidad de los actos realizados por el Instituto en el desarrollo e

implementacion de los instrumentos de democracia participativa.

14
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i) Estructura analitica del programa (EAP).

El PEAAJ 2025 tiene como proposito atender la problematica identificada en la UTAJ por la posible inobservancia de la normativa aplicable

a los actos de autoridad emitidos por los Organos Colegiados y las Areas Ejecutivas y Técnicas del Instituto, mediante el aprovechamiento

de las herramientas tecnoldgicas implementadas por las instituciones y autoridades de la administracion publica local vinculadas al Instituto,

asi como aquellas desarrolladas y/o utilizadas por este organismo autébnomo, a efecto de que las areas de este Instituto cuenten con el

marco normativo aplicable para cada caso en concreto, asi como con los elementos para que esta area juridica realice una adecuada

defensa de los actos y determinaciones de la funcion institucional de manera mas eficiente y agil.

FIN: Las actividades de la UTAJ son importantes para que la funcion institucional se encuentre apegada al marco normativo aplicable y, en su caso, se cuente con
una adecuada defensa de los intereses del Instituto, mediante la atencion de los requerimientos juridicos y el aprovechamiento de herramientas tecnoldgicas.

i

PROPOSITO: Las areas del Instituto cuentan con la asesoria juridica y representacion legal adecuada, a efecto de que las funciones institucionales doten de certeza
a la ciudadania, instituciones y actores politicos.
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1

I

( ACCIONES \

1. Dirigir las actividades
del personal que
integra la estructura de
la Unidad Técnica.

2.Asistir a las sesiones
del Consejo General, a
las comisiones y a los
comités del Instituto.

3. Desarrollar las

funciones y
actividades como
Secretaria Técnica de
la Comision
Permanente de
Normatividad y
Transparencia
(CPNyT).

4, COrientar en la
tramitacion de los
medios de
impugnacion, asi como
la sustanciacion de los
procedimientos 0
recursos competencia
de la Unidad Técnica.

5. Revisar las
opiniones juridicas.

6. Validar en sus
aspectos juridicos, los
contratos y convenios.

7. Coadyuvar con la
Secretaria Ejecutiva en
la representacién legal

del Instituto.
8. Coordinar la
integracion de  los
informes de
actividades.

( ACCIONES \

1. Atender la totalidad
de impugnaciones
promovidos  contra
actos de las areas
centrales.

2. Atender los
requerimientos
formulados por los
6rganos
jurisdiccionales
electorales.

3. Elaborar
certificaciones ylo
validaciones de
documentos.

4. Efectuar los actos y
diligencias inherentes
a la sustanciacién de
los  procedimientos
laborales
sancionadores.

5. Efectuar los actos y
diligencias inherentes
a la sustanciacién de
los  procedimientos
laborales
sancionadores
relacionados con la
atencion de grupos

vulnerables.

6. Realizar
notificaciones.

7. Elaborar
propuestas de
respuestas a las
solicitudes de
opiniones juridicas en
el ambito de
competencia.

- J

g J

I

1

-

1.

de

4.

de

\_

legalmente al Instituto

ante toda clase de
autoridades
administrativas y
judiciales.

2. Elaborar dictamenes

platicas conciliatorias y
conducir el desarrollo de
estas.

3. Elaborar convenios
de terminacion de la
relacion laboral.

notificaciones
competencia de la
Direccién.

5. Presentar denuncias
ylo querellas ante las
Agencias del Ministerio

Publico y dar
seguimiento a las
mismas.

6. Elaborar
certificaciones ylo
validaciones de
documentos.

7. Asesorar en materia
juridico-contenciosa a
las areas del Instituto.

8. Elaborar propuestas
solicitudes de opiniones

juridicas en el ambito de
competencia.

ACCIONES \

Representar

procedencia de

Atender las

respuestas a las

J

ACCIONES

1. Asesorar en materia juridica mediante
la asistencia a las sesiones de las
Comisiones, Comités y reuniones de
trabajo.

2. Formular, revisar y validar los aspectos
juridicos de los proyectos de contratos y
convenios modificatorios.

3. Formular, revisar y validar los aspectos
juridicos de los proyectos de convenios
interinstitucionales y adendas.

4, Formular, revisar y, en su caso, validar
los aspectos juridicos de proyectos de
convenios interinstitucionales, contratos
de prestacion de servicios y convenios
modificatorios que  promuevan la
perspectiva de género.

5. Elaborar propuestas de respuestas a
las solicitudes de opiniones juridicas en el
ambito de competencia.

6. Apoyar, elaborar y revisar los proyectos
redaccion de
acuerdos, informes, resoluciones y demas
lo soliciten el
Consejo General, Comisiones, Comités o la

de normas internas,

ordenamientos, cuando

Junta Administrativa.

7. Actualizar  trimestralmente  las
obligaciones de transparencia, la
Plataforma Nacional de Transparencia, y
compilar y sistematizar el marco
normativo.

8. Atender las solicitudes de informacion
en materia de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Puablica y Proteccién de
Datos Personales, asi como los asuntos
relacionados.

9. Atender las solicitudes de servicios
notariales.

10. Integrar los expedientes para la
elaboracion de contratos, convenios
maodificatorios y dictamenes juridicos de
arrendamiento respecto a los inmuebles
que ocupan las sedes de las Direcciones
Distritales.

[ ACCIONES \

1. Dirigir, organizar y
coordinar las
actividades de la
UTAJ.

2. Asesorar en
materia juridica
mediante la
asistencia a las
sesiones de las
Comisiones,

Comités y reuniones
de trabajo.

3. Formular, revisar
y, €en su caso,
validar los aspectos
juridicos de los

proyectos de
contratos y
convenios
modificatorios  de
prestacion de
Servicios.

4. Formular, revisar

y validar los
aspectos  juridicos
los proyectos de
convenios y
adendas

interinstitucionales.

5. Tramite de
medios de
impugnacion.

6. Desahogar los
requerimientos
formulados por los
organos
jurisdiccionales.

7. Presentar
denuncias ylo
querellas ante las
Agencias del
Ministerio Publico.

1

-

- J

-

ACCIONES \
1. Dirigir, organizar y coordinar las
actividades de la UTAJ en materia
de participacion ciudadana.

2. Dar respuesta a las solicitudes
de opiniones juridicas en materia
de participacion ciudadana.

3. Asesorar en materia juridica a las
sesiones de las Comisiones,
Comités y Reuniones de trabajo
conformados en el marco de los
instrumentos  de  democracia
participativa.

4. Formular, revisar y, en su caso,
validar los aspectos juridicos de los
proyectos de contratos y convenios
modificatorios de prestacion de
servicios, para atender los actos y
etapas de los instrumentos de
participacion ciudadana,

5. Elaborar, revisar y, en su caso,
validar los aspectos juridicos de los
proyectos de convenios y adendas

interinstitucionales que se
suscriban con motivos de los
procesos de democracia
participativa.

6. Atender la totalidad de
impugnaciones promovidas en
contra de actos de areas centrales,
relacionados con los instrumentos
de democracia participativa.

7. Atender los requerimientos

formulados por los drganos
jurisdicciones, dictados en
controversias en materia de

participacion ciudadana.

8. Presentar denuncias ylo
querellas ante las Agencias del
Ministerio Publico, cuando se
susciten irregularidades en
instrumentos de democracia
participativa.

9. Efectuar las acciones

extraordinarias  inherentes  al
desarrollo de los instrumentos de

democracia directa.




Segunda etapa: Planeacion.

j) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Para el avance hacia el logro de los objetivos del PEAAJ 2025, es preciso determinar los indicadores de la informacion que se genera en la

estructura analitica del programa. Estos indicadores se detallan a continuacion:

Formato Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPo DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
FIn: ) ) principios de legalidad
IN: Porcentaje de Informe trimestral y certeza,
. cumplimiento . de actividades de considerando la
Las actividades de la UTAJ son P P Eficacia: = . ;
. s en el andlisis y , la Secretaria transversalidad  con
importantes para que la funcién R (ndmero de . . iva de gé
institucional se encuentre | validacion de _y Ejecutiva. Informe perspectiva de género
requerimientos . y la proteccion de
apegada al marco normativo | los  aspectos i trimestral ~ de
; o - o atendidos) / : o derechos humanos.
aplicable y, en su caso, se | juridicos del | Estratégico. | Eficacia. (ndmero de Anual. https://www.iecm. | actividades de la
cuente con una adecuada | 100% de los . mx/consejo- UTAJ. Ad da def d
defensa de los intereses del - requerimientos i ecuada detensa de
_ _ S requerimientos licitad generalfinformes- los intereses  del
Instituto, mediante la atenciénde | . . . solicitados) X .
o S juridicos presentados-ante- Instituto Electoral.
los requerimientos juridicos y el licitad 100. el-conseio
aprovechamiento de | Solicitados €-CONSe|0- L
general/ Utilizacion de

herramientas tecnolégicas.

herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
. FORMULA DE FRECUENCIA 3 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Informe trimestral y certeza,
Porcentaje de de actividades de considerando la
PROPOSITO: cumplimiento Eficacia: = la Secretarfa transversalidad  con
en el andlisis y (ndmero de Ejecutiva. perspectiva de género
Las areas del Instituto cuentan | validacion de requerimientos Informe y la proteccion de
con la asesoria juridica 'y | o5 aspectos . o atendidos) / https://www.iecm. | trimestral ~ de | derechos humanos.
representacion legal adecuada, | . . . Estratégico. Eficacia. , Anual. ) o
X juridicos del (ndmero de mx/consejo- actividades de la
a efecto de que las funciones 00% de | e Vinf q da. def q
institucionales doten de certeza | 100% . e. 0s requgrlmlentos general/informes- UTAJ. A ecue_l a defensa de
a la ciudadania, instituciones y | requerimientos solicitados) X presentados-ante- los intereses  del
actores politicos. juridicos 100. el-consejo- Instituto Electoral.
solicitados. general/
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
. Actos y resoluciones
Informe trimestral emitidos por el Instituto
Porcelr_lta_Je (:Ie Eficacia: = de actividades de conformep a los
COMPONENTE 1: cumplimiento (ndmero de la Secretaria L .
enla . . . principios de legalidad
i i asesoramientos Ejecutiva. Informe
) interpretacion y y certeza
Asesoramiento a los Organos icacio - - realizados / . trimestral de . '
g Y| aplicacion de Gestion. Eficacia. ) Trimestral. considerando la

Areas del Instituto para la debida
interpretacion y aplicacion de la
normativa.

la normativa
del 100% de

las asesorias
solicitadas.

(nimero de
asesoramiento
solicitados) X
100.

https://www.iecm.
mx/consejo-
general/informes-
presentados-ante-
el-consejo-
general/

actividades de la
UTAJ.

transversalidad con
perspectiva de género
y la proteccion de
derechos humanos.
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RESUMEN NARRATIVO EGEIUILA BIE EREEUENEA MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO BIRENSIG e e VERIFICACION INFORMACION
Adecuada defensa de
los intereses  del
Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Informe trimestral certeza,
Porcentaje de o de actividades de considerando la
. Eficacia: = la Secretaria transversalidad con
cumplimiento (ntmero de Eiecutiva perspectiva de género
L o en 2 B asesoramientos : . Informe y la proteccion de
1.1 Dirigir las actividades del | interpretaciony realizados) / trimestral de derechos humanos.
personal  que integra  la | aplicacion de Gestion. Eficacia. (ndmero de Trimestral. | https://www.iecm. actividades de la
estructura de la Unidad Técnica. | la normativa . mx/consejo- Adecugda defensa de
del 100% de asgs.oramlento general/informes- UTAJ. Ios_ intereses  del
las asesorias igl(l)utados) X presentados-ante- Instituto Electoral.
solicitadas. ' el-consejo- S
enerall Unhzaqon de
general herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
1.2 Asistir a las sesiones del | porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral | Informe Qrcnti(t)ifjo)s/pi)erse(?lluncsi?itrsjet(s)
Consejo General, a las imi L, . ¥ . de Actividades de | trimestral de
comisii)nes y a los comités del erl]mpllmlento la Gestion. Eficacia. ;nsuer:(ilzmiemodse Trimestral. la Secretaria | actividades de la cqnfqrr_’ne a los
. ) i principios de legalidad
Instituto. interpretacion y realizados) / Ejecutiva. UTAJ.

y certeza,
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
. FORMULA DE FRECUENCIA - -
NOMBRE TIPO BIRENSIG X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
aplicacion de la (ndmero de considerando la
normativa del asesoramiento https://www.iecm. transversalidad  con
100% de las solicitados)  x mx/consejo- perlspectlva de,geneéo
asesorias 100. general/informes- y la proteccion de
. derechos humanos.
solicitadas. presentados-ante-
el-consejo- Adecuada defensa de
general/ los intereses  del
Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
Informe trimestral principios de legalidad
Porcentaje de Eficacia: _ de actividades de _ certeza,
cumplimiento AN la Secretaria considerando la
. (nimero de . . transversalidad  con
1.3 Desarrollar las funciones y | en la . Ejecutiva. . .
. Sl - asesoramientos Informe perspectiva de género
actividades como Secretaria | interpretacion y ) . la proteccion de
.- . L - L realizados) / . . trimestral de | Y p
Técnica de la  Comision | aplicacion de la Gestion. Eficacia. , Trimestral. | https://www.iecm. - derechos humanos
L . (ndmero de . actividades de la :
Permanente de Normatividad y | normativa del asesoramiento mx/consejo- UTAJ
Transparencia (CPNyT). 100% de las . general/informes- ' Adecuada defensa de
; solicitados) ~ x los intereses  del
asesorias 100 presentados-ante- .
solicitadas. ' el-consejo- Instituto Electoral.
general/

Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 5 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
Informe trimestral principios de legalidad
de actividades de y certeza,
Porcentaje de Eficacia: = la Secretaria considerando la
o . Eiecuti transversalidad  con
) L cumplimiento (nimero de jecutiva. tiva de gé
1.4: Orientar en la tramitacion de . perspectiva de género
] . L ~ | en la asesoramientos y la proteccién de
los medios de impugnacion, asi | . . lizad / https://www.iecm. | Informe
como la sustanciacion de los Interpretacion y realizados) : - ~ | trimestral de derechos humanos.
dimient aplicacion de la | Gestion. Eficacia. | (nimero de | Trimestral. | Mx/consejo- ividades de |
procedimientos 0  recursos | oo del asesoramiento general/informes- | @ctividades de la | adecuada defensa de
cqmpetencna de la Unidad 100% de las solicitados) X presentados-ante- | YTAJ. los intereses  del
Técnica. asesorias 100. el-conseio- Instituto Electoral.
solicitadas. eneral/ L
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Porcentaje de Eficaci Informe trimestral Actos y resoluciones
cumplimiento icacia. d_ de actividades de edeos por el Instltlljto
. nform
en la (ndmero ) € la Secretaria conforme a [0S
. iy asesoramientos Eiecuti Informe principios de legalidad
. . interpretacion y . Jecutiva. . y certeza
15 Revisar las opiniones T L, o realizados) / . trimestral de ) ’
aplicacion de la | Gestion. Eficacia. Trimestral considerando la

juridicas.

normativa del

100% de
asesorias
solicitadas.

las

(ntmero de
asesoramiento
solicitados) X
100.

mx/consejo-

general/informes-
presentados-ante-

actividades de la
UTAJ.

transversalidad  con
perspectiva de género
y la proteccion de
derechos humanos.
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiFO DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
el-consejo- Adecuada defensa de
general/ los intereses  del
Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Informe trimestral y certeza,
Porcentaje de de actividades de considerando la
o Eficacia: = la Secretaria transversalidad  con
cumplimiento , . ,
(numero de Ejecutiva perspectlva de generO
en la . . i6
. . > asesoramientos Informe y la proteccion de
1.6 Validar en sus aspectos | interpretaciony . . derechos humanos.
. o L . realizados) / . . trimestral de
juridicos, los contratos vy | aplicacion dela | Gestion. Eficacia. (ndmero de Trimestral. | https://www.iecm. actividades de la
convenios. normativa  del asesoramiento mx/consejo- UTAJ Adecuada defensa de
100% de las . general/informes- ' los intereses — del
. solicitados) X Instituto Electoral.
asesorias 100 presentados-ante-
solicitadas. ' el-consejo- S
eneral/ Utilizacion de
generat herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
) ' icacia: = Informe trimestral | Informe Actos y resoluciones
1.7 Coadyuvar con la Secretaria Porceptaye de EfIFaCIa. - . emitidos por el Instituto
. . L cumplimiento - . (nimero de . de actividades de | trimestral de
Ejecutiva en la representacion | Gestion. Eficacia. ) Trimestral. la Secretaria | actividades de la conforme a los
legal del Instituto. en a asesoramientos o principios de legalidad
interpretacion y realizados) / Ejecutiva. UTAJ.

y certeza,
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RESUMEN NARRATIVO MEPIos bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
) FORMULA DE FRECUENCIA - -
NOMBRE TIPO BIRENSIG X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
aplicacion de la (ndmero de considerando la
normativa del asesoramiento https://www.iecm. transversalidad  con
100% de las solicitados)  x mx/consejo- perlspectlva de,geneéo
asesorias 100. general/informes- y la_ proteccion de
. derechos humanos.
solicitadas. presentados-ante-
el-consejo- Adecuada defensa de
general/ los intereses  del
Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
Informe trimestral principios de legalidad
- . de actividades de certeza,
Porcentaje de Eficacia: = | Secretari considerando la
cumplimiento . a ecretaria .
(nimero de . . transversalidad  con
en la . Ejecutiva. . .
interpretacion y asesoramientos Informe perspectiva de género
1.8 Coordinar la integracion de los | aplicacion de la realizados) / trimestral de | Y la proteccion de
. . . Gestion. Eficacia. , Trimestral. | https://www.iecm. .
informes de actividades. normativa del (nimero de x/conselo actividades de la | d€réchos humanos.
100% de las asesoramiento Mx7CONSelo- UTAJ
asesorias solicitados) « general/informes- ’ Adecuada defensa de
solicitadas. presentados-ante- los . intereses del
100. el-conseio- Instituto Electoral.
general/

Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 5 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) u ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
funciones juridicas
institucionales.
Sistema de
Seguimiento de
Medios de
Impugnacion Actos y resoluciones
o (SISMI). emitidos por el Instituto
Eficacia: = conforme a los
ndamero de . . rincipi legali
. ( . . Libro de registro principios de legalidad
Porcentaje de impugnaciones y Informe trimestral de medios de y certeza,
cumplimiento procedimientos de actividades de | . - . considerando la
COMPONENTE 2 en la atencion laborales la Secretaria pug ’ transvers.alldad _con
) : . . perspectiva de género
de los medios sancionadores Ejecutiva. i
” L . Acuerdos de |y la proteccion de
Atencion de los principios de la | de tramitadas) / L derechos humanos
L - ) L - o , . . requerimiento .
funcion electoral en el tramite y | impugnacion o | Gestion. Eficacia. | (numero de | Trimestral. | https://www.iecm. dictados en los
sustanciacion de los medios de | procedimiento impugnaciones mx/consejo- expedientes Adecuada defensa de
impugnacién y procedimientos | s laborales o) general/informes- 'uriF;diccionaIes los intereses  del
administrativos. sancionadores procedimientos presentados-ante- | * | Instituto Electoral.
del 100% laborales el-consejo- . . S,
promovidos sancionadores general/ Registro interno | Utilizacion de
' . de las | herramientas
promovidos) e e
100 certificaciones. tecnologicas en las
' funciones juridicas
Registro interno | institucionales.
de
procedimientos
de la UTAJ.
. Porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral | SISMI Actos y resoluciones
2.1 Atender la totalidad de - . o emitidos por el Instituto
IMOUGNACIONES romovidas cumplimiento (ndmero de de actividades de ; p I
bug P . en la atencion | Gestion. Eficacia. impugnacionesy | Trimestral. | la Secretaria | Libro de registro conforme a [0S
contra actos de las éreas . o . . . principios de legalidad
de los medios procedimientos Ejecutiva. de medios de
centrales. I | ) g _ certeza,
de aborales impugnacion. considerando la
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RESUMEN NARRATIVO EGEIUILA BIE EREEUENEA MEDIOS bF FUENTES be SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO BIRENSIG X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
impugnacion o sancionadores https://www.iecm. transversalidad  con
procedimiento tramitadas) / mx/consejo- perspectiva de género
s laborales (nimero de general/informes- y la proteccion de
sancionadores impugnaciones presentados-ante- derechos humanos.
del 100% 0 el-consejo- Adecuada defensa de
promovidos. procedimientos general/ los intereses  del
laborales Instituto Electoral.
sancionadores
promovidos) Utilizacion de
%x100. herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
o emitidos por el Instituto
Eficacia: = conforme a los
(ntmero de principios de legalidad
Porcentaje de impugnaciones y Informe trimestral y certeza,
cumplimiento procedimientos de actividades de considerando la
en la atencion laborales la Secretaria transversalidad ~ con
de los medios sancionadores Ejecutiva. Acuerdos de perspectiva de_genero
- : . y la protecciéon de
2.2 Atender los requerimientos | de tramitadas) / requerimiento derechos humanos.
formulados por los o6rganos | impugnacion o | Gestion. Eficacia. | (numero de | Trimestral. | https://www.iecm. | dictados en los

jurisdicciones electorales.

procedimiento
s laborales
sancionadores
del 100%
promovidos.

impugnaciones
(o]
procedimientos
laborales
sancionadores
promovidos)
x100.

mx/consejo-
general/informes-
presentados-ante-
el-consejo-
general/

expedientes
jurisdiccionales.

Adecuada defensa de
los intereses del
Instituto Electoral.

Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 5 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Actos y resoluciones
o emitidos por el Instituto
Eficacia: = conforme a los
(nGmero de principios de legalidad
Porcentaje de impugnaciones y Informe trimestral y certeza,
cumplimiento procedimientos de actividades de considerando la
en la atencion laborales la Secretaria transverts_ahd;d _con
. . . . erspectiva de género
de los medios sancionadores Ejecutiva. persp 9
de tramitadas) / Registro interno y la proteccion de
2.3 Elaborar certificaciones y/o | . - . . , . . derechos humanos.
L impugnacion o | Gestion. Eficacia. | (nUmero de | Trimestral. | https://www.iecm. | de las
validaciones de documentos. - ; . - I
procedimiento impugnaciones mx/consejo- certificaciones. Adecuada defensa de
s laborales o} general/informes- los intereses  del
sancionadores procedimientos presentados-ante- Instituto Electoral.
del 100% laborales el-consejo- S
promovidos sancionadores general/ Utilizacion de
' . herramientas
promovidos) L.
tecnologicas en las
x100. . S
funciones juridicas
institucionales.
Eficacia: = Actos y resoluciones
Porcentaje de (ntmero de Informe trimestral emitidos por el Instituto
cumplimiento impugnaciones y de actividades de conforme g Ia I'dlog
- o . rincipi i
en la atencion procedimientos la Secretaria 5 cipios de i%arlte;a
2:4 Efectugr los actos y | de los medios Iabor.ales Ejecutiva. Registro interno | considerando la
diligencias inherentes a la | de sancionadores de transversalidad  con
sustanciacion de los | impugnacion o | Gestion. Eficacia. | tramitadas) /| Trimestral. | https://www.iecm. procedimientos perspectiva de género
procedimientos laborales | procedimiento (nGmero de mx/consejo- de la UTAJ y la proteccion de
sancionadores. s laborales impugnaciones general/informes- ' derechos humanos.
sancionadores o] presentados-ante-
del 100% rocedimientos el-consejo Adecuada defensa de
) P los intereses del
promovidos. laborales general/ Instituto Electoral.

sancionadores
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 5 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
promovidos) Utilizacién de
x100. herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
o emitidos por el Instituto
Eficacia: = conforme a  los
(nmero de principios de legalidad
Porcentaje de impugnaciones y Informe trimestral certeza,
cumplimiento procedimientos de actividades de considerando la
25 Efectuar los actos vy | en la atencién laborales la Secretaria transver?alld;d _con
o . . . : . . erspectiva de género
diligencias inherentes a la | de los medios sancionadores Ejecutiva. . . persp 9
tanciacis q | q tramitad / Registro interno | y la proteccion de
sustanciacion e os | de 5 5 o a, adas) . ‘ de derechos humanos.
procedimientos laborales | impugnacion o | Gestion. Eficacia. | (numero de | Trimestral. | https://www.iecm. rocedimientos
sancionadores relacionados con | procedimiento impugnaciones mx/consejo- ze la UTAJ Adecuada defensa de
la  atencion  de  grupos | s laborales o) general/informes- ' los intereses  del
vulnerables. sancionadores procedimientos presentados-ante- Instituto Electoral.
del 100% laborales el-consejo- S
promovidos sancionadores general/ Utilizacion de
' . herramientas
promovidos) L
tecnologicas en las
x100. . S
funciones juridicas
institucionales.
Porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral Actos y resolucm_)nes
cumplimiento (nimero de de actividades de emitidos por el Instituto
| . . . | S | Registro interno | conforme a  los
en la atencién impugnaciones y a ecretaria de principios de legalidad
. . de los medios L o rocedimientos . Ejecutiva. -
2.6 Realizar notificaciones. Gestion. Eficacia. | P Trimestral. | procedimientos . certeza,
de laborales considerando la

impugnaciéon o
procedimiento

S

laborales

sancionadores
tramitadas) /
(nimero de

https://www.iecm.
mx/consejo-
general/informes-

en el area
sustanciadora.

transversalidad con
perspectiva de género
y la proteccion de
derechos humanos.
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 5 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) u ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
sancionadores impugnaciones presentados-ante-
del 100% o el-consejo- Adecuada defensa de
promovidos. procedimientos general/ :03. lntEelresesl del
laborales nstituto Electoral.
sancmn.adores Utilizacién de
promovidos) herramientas
x100. tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
L rincipi legali
Eficacia: _ principios de legalidad
, q y certeza,
. (ndmero  de . considerando la
Porcentaje de impugnaciones y Informe trimestral transversalidad  con
cumplimiento procedimientos de actividades de perspectiva de género
en la atencién laborales la Secretaria y la proteccion de
de los medios sancionadores Ejecutiva. derechos humanos.
2.7 Elaborar propuestas de . . .
- de tramitadas) / Registro interno
respuestas a las solicitudes de | . L L . , . . Adecuada defensa de
impugnacion o | Gestion. Eficacia. | (numero de | Trimestral. | https://www.iecm. | de control de

opiniones juridicas en el ambito
de competencia.

procedimiento
s laborales
sancionadores
del 100%
promovidos.

impugnaciones
o}
procedimientos
laborales
sancionadores
promovidos)
x100.

mx/consejo-

general/informes-
presentados-ante-

el-consejo-
general/

gestion.

los intereses  del
Instituto Electoral.

Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.

28



https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/

INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO plPIeSIS s SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiFO DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
’ principios de legalidad
Eficacia: = .
. } Informe trimestral y certeza,
Porcentaje de (ndmero de o considerando la
o de actividades de .
cumplimiento asuntos N Secretaria transversalidad  con
COMPONENTE 3 en la defensa contenciosos 0 Eiecutiva Informe perspectiva de_genero
de los asuntos no contenciosos ! ' ) y la proteccion de
. . . trimestral de | derechos humanos.
Defensa de la legalidad de los | contenciosos o L o atendidos) / . . L
A determinaci del Gestion. Eficacia. , d Trimestral. | https://www.iecm. | actividades de la
ac qs y eermlnaC|one§ el | no . (nimero e mx/Conseio- UTAJ. Adecuada defensa de
Instituto en las controversias en | contenciosos asuntos —J—. los intereses  del
. general/informes- .
las que sea parte. del 100% de contenciosos o Instituto Electoral.
. presentados-ante-
los asuntos no contenciosos el-conseio
.. .. = - o .7
solicitados. solicitados) eneral/ Utilizaciéon de
x100. generaj herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
. Actos y resoluciones
Eficacia: = i itidos por el Institut
p taie de (ndmero de Informe trimestral emitaos por el Insttuto
orcen .
ntay de actividades de conforme  a los
cumplimiento asuntos la Secretaria principios de legalidad
31 R ar | | ‘ | en la defensa contenciosos o Eiecutiva certeza,
. resentar men . . ;
st tep eset at dega Ie € da de los asuntos no contenciosos ) Informe considerando la
nsti n . . . i
stituto- ante toda clase de | . htenciosos o . . atendidos) / . . . trimestral de | fransversalidad con
autoridades administrativas y Gestion. Eficacia. , Trimestral. | https://www.iecm. . perspectiva de género
Ldicial no (ndmero de mx/conseio actividades de la y la proteccion de
judiciales. : mx/conse|o-
contenciosos asuntos. eneralfinformes- UTAJ. derechos humanos.
del 100% de contenciosos o genera/niommes-
] presentados-ante-
los asuntos no contenciosos el-conseio Adecuada defensa de
. . . . - - H
solicitados. solicitados) —l_I/ los intereses  del
x100. enera Instituto Electoral.

29



https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/

INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO FORMULA DE FRECUENCIA MEpios DI,E FUENTES D,E SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Eficacia. - Informe trimestral y certeza,
Porcentaje de (ndmero de de actividades de con&deranplo la
cumplimiento asuntos a Secrotaria transversalidad  con
o en la defensa contenciosos 0 . . perspectiva de.genero
3.2 Elabgrar dlctamenes: . de de los asuntos no contenciosos Ejecutiva. Informe )é Iahprc;tecmon de
procgglenc_m de plgtmas contenciosos o L o atendidos) / . ) . trimestral de erechos humanos.
conciliatorias 'y conducir el no Gestion. Eficacia. (niimero de Trimestral. https.//www.lecm. actividades de la | Adecuada defensa de
desarrolio de estas. contenciosos asuntos M& UTAJ. los intereses  del
del 100% de contenciosos 0 generalfinformes- Instituto Electoral.
. presentados-ante-
los asuntos no contenciosos ) L
solicitados. solicitados) el-consejo- Utlllzac_lon de
«100. general/ herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral Actos y resoluciones
cumplimiento (ntmero de de actividades de | | . emitidos por el Instituto
3.3 Elaborar convenios de | en la defensa asuntos la Secretaria trimestral de conforme  a  los
terminacion de la relacién | de los asuntos | Gestion. Eficacia. | contenciosos o | Trimestral. | Ejecutiva. L principios de legalidad
laboral. contenciosos o no contenciosos actividades de la | y ; certeza,
UTAJ. considerando la

no
contenciosos

atendidos) /
(nimero de

mx/consejo-

transversalidad  con
perspectiva de género

30



https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/
https://www.iecm.mx/consejo-general/informes-presentados-ante-el-consejo-general/

INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEDIoS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
) FORMULA DE FRECUENCIA . -
NOMBRE TIPO BIRENSIG L : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
del 100% de asuntos general/informes- y la proteccion de
los  asuntos contenciosos o presentados-ante- derechos humanos.
solicitados. no contenciosos el-consejo- Ad da def q
. ecuada defensa de
solicitados eneral/ .
100 ) generay los intereses  del
X100 Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
Eficaci principios de legalidad
icacia: = .
. ., Informe trimestral y certeza,
Porcentaje de (nimero de L considerando la
e de actividades de .
cumplimiento asuntos la Secretaria transversalidad  con
en la defensa contenciosos o Eiecutiva perspectiva de genero
de los asuntos no contenciosos J ' Informe y la proteccion de
. . . . derechos humanos.
3.4 Atender las natificaciones | contenciosos o L . atendidos) / . . trimestral de
tencia de la Di . Gestion. Eficacia. , d Trimestral. | https://www.iecm. tividades de |
competencia de la Direccion. no . (nimero e mx/conseio- actividades de la | pdecuada defensa de
contenciosos asuntos —l—. UTAJ. los intereses  del
. general/informes- .
del 100% de contenciosos o0 Instituto Electoral.
. presentados-ante-
los asuntos no contenciosos el-conseio
. . . . - - .y .z
solicitados. solicitados) eneral/ Utilizacion de
x100. general herramientas

tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
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INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
. FORMULA DE FRECUENCIA 3 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) U ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
- certeza,
Eficacia: = . y
P taie d , d Informe trimestral considerando la
orcentaje de (ntmero e de actividades de transversalidad  con
Cumpl|m|ent0 asuntOS. Ia Secretan’a perspectiva de.género
en la defensa contenciosos 0 Eiecutiva y la proteccion de
3.5 Presentar denuncias y/o | de los asuntos no contenciosos d ' Informe derechos humanos.
querellas ante las Agencias del | contenciosos o Gestion Eficacia atendidos) / Trimestral hitps://www.iecm trimestral de
Ministerio  Publico y dar | no (nimero de , actividades de la | Adecuada defensa de
. . . mx/consejo- los intereses  del
seguimiento a las mismas. contenciosos asuntos ) UTAJ. .
. eneral/informes- Instituto Electoral.
del 100% de contenciosos o
los  asuntos no contenciosos bresentados-ante-
licitad licitad el-consejo- Utilizacion de
solicitados. S(J)-(I)BI ados) general/ herramientas
x100. tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Eficacia: = Inf i wal Actos y resoluciones
. , nforme trimestra o ;
Porcentaje de (ntmero de . emitidos por el Instituto
o de actividades de conforme a los
cumplimiento asuntos . L .
. la Secretaria principios de legalidad
en la defensa contenciosos o . . Tt
de los asuntos no contenciosos Ejecutiva. oo cereza.
3.6 Elaborar certificaciones y/o | contenciosos o atendidos) / Registro _ interno c0n3|derar1l%0d a
o y Gestion. Eficacia. i Trimestral. | https://www.iecm. | de las transvers_al ad  con
validaciones de documentos. no (ndmero de Mx/conseio certificaciones perspectiva de género
i - . . s
contenciosos asuntos —l_eneral finformes y la proteccion de
: general/informes-
del 100% de contenciosos o derechos humanos.
. presentados-ante-
los asuntos no contenciosos )
licitad licitad el-consejo- Adecuada defensa de
solicitados. solicitados) enerall los intereses  del
x100. Instituto Electoral.
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 5 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) u ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
' principios de legalidad
Eficacia: = .
Porcentaje de (ndmero de Informe _ trimestral ! id d certezla,
o considerando a
- de actividades de .
cumplimiento asuntos la Secretaria transversalidad  con
en la defensa contenciosos 0 Ejecutiva perspectiva de genero
o de los asuntos no contenciosos ' Informe y la proteccion de
3.7 Asesorar en materia juridico- . . . derechos humanos.
. . contenciosos o L, o atendidos) / . . trimestral de
contenciosa a las é&reas del no Gestion. Eficacia. (namero de Trimestral. | https://www.iecm. actividades de la
Instituto. . mx/consejo- Adecuada defensa de
contenciosos asuntos . UTAJ. los intereses  del
. general/informes- .
del 100% de contenciosos 0 Instituto Electoral.
. presentados-ante-
los asuntos no contenciosos el-conseio
. . . . - - H .z
solicitados. solicitados) eneral/ Utilizacion de
x100. general herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral Actos y resoluciones
cumplimiento (ntmero de de actividades de emitidos por el Instituto
3.8 Elaborar propuestas de . . . conforme a oS
respuestas a las solicitudes de en la defensa asuntos la Secretaria | Registro interno incipios de leqalidad
. Lo P de los asuntos | Gestion. Eficacia. | contenciosos o | Trimestral. | Ejecutiva. de control de | Prncipios de legalida
opiniones juridicas en el ambito tenci tenci ti6 y certeza,
de competencia. contenciosos o no contenciosos . gestion. considerando la
no . atendidos) / httgs.//www.lecm. transversalidad  con
contenciosos (nimero de mx/consejo- perspectiva de género
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INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEPIos bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
) FORMULA DE FRECUENCIA - -
NOMBRE TIPO BIRENSIG L : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
del 100% de asuntos general/informes- y la proteccion de
los  asuntos contenciosos 0 presentados-ante- derechos humanos.
solicitados. no contenciosos el-consejo- Ad da def q
. ecuada defensa de
solicitados eneral/ -
100 ) general los intereses  del
X100 Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Informe Actos y resoluciones
trimestral de | emitidos por el Instituto
actividades de la | conforme g Ia I'dlog
_ UTAJ. principios de legalida
Porcentaie de Eficacia: _ Informe trimestral y certeza,
nay . ' de actividades de . considerando la
cumplimiento (ndmero de la Secretaria Convocatorias transversalidad  con
COMPONENTE 4 en la revision solicitudes  de Eiecutiva bases y actas de | perspectiva de género
de los aspectos servicios legales d ' los y la proteccion de
Revision de la  correcta | juridicos  del - . atendidas) / . . Procedimientos | derechos humanos.
. L . Gestion. Eficacia. , Trimestral. | https://www.iecm. L
integracion de los expedientes | 100% de las (ndmero de . de Licitacion
- o - - mx/consejo- L Adecuada defensa de
en las solicitudes de validaciéon | solicitudes de solicitudes  de i Publicas e -
. A L - general/informes- o los intereses  del
de instrumentos juridicos. servicios servicios legales presentados-ante- InV|taIC|or1es Instituto Electoral.
legales requeridas) . Restringidas
. el-consejo- . S
requeridas. x100. eneral/ Minutas Utilizacion de
generay Comités. herramientas

Registro interno
de convenios y
adendas

tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
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INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO - MEPIos bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiFO DIMENSION FORjMULA DE FRECUENC_M VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
interinstitucional
es de la UTAJ.
Registro interno
de control de
gestion.
Base de datos
con la
actualizacion del
marco normativo
y registro de
convenios
interinstitucional
es formalizados.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
_ conforme a los
Porcentaje de Eficacia: = Informt.a.trlmestral principios de legalidad
. , de actividades de y certeza,
cumplimiento (ndmero de la Secretaria considerando la
en la revisién solicitudes  de Ejecutiva transversalidad  con
4.1 Asesorar en materia juridica | de los aspectos servicios legales ' Informe perspectiva de género
mediante la asistencia a las | juridicos  del Gestién Eficacia atendidas) / Trimestral. | hitos://www.iecm trimestral de | y la proteccion de
sesiones de las Comisiones, | 100% de las ' " | (ndmero de ' _p—mx/cé)nse'o-. > | actividades de la | derechos humanos.
Comités y reuniones de trabajo. solicitudes de solicitudes  de —J—. UTAJ.
servicios servicios legales general/informes- Adecugda defensa de
) presentados-ante- los intereses  del
legales requeridas) el-conseio- Instituto Electoral.
requeridas. x100.
general/

Utilizaciéon de
herramientas
tecnologicas en las
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RESUMEN NARRATIVO WSRO Pl AUUES EE SUPUESTOS O RIESGOS
. FORMULA DE FRECUENCIA 3 A
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
. L Informe trimestral . y certeza,
Porcentaje de Eficacia: = . Convocatorias :
nay , de actividades de considerando la
cumplimiento (ndmero de la Secretaria basesy actas de | transversalidad  con
en la revisién solicitudes  de Eiecutiva los perspectiva de género
4.2 Formular, revisar y validar los | de los aspectos servicios legales ) ' Procedimientos |y la proteccion de
aspectos juridicos de los | juridicos  del - . atendidas) / . . de Licitacion | derechos humanos.
Gestion. Eficacia. , Trimestral. | https://www.iecm. .
proyectos de contratos y | 100% de las (ndmero de . Publicas e
. . . . L mx/consejo- . Adecuada defensa de
convenios modificatorios. solicitudes de solicitudes  de ) Invitaciones -
L cios leqal eneral/informes- Restringid los intereses  del
servicios servicios legales estringidas ;
0s leg presentados-ante- . 9 Instituto Electoral.
legales requeridas) el-conseio Minutas
. - - e .y .z
requeridas. x100. enerall Comités. Utilizacion de
generat herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral Informe ;
ntay , : de actividades de | | . Actos y resoluciones
cumplimiento (ndmero de , trimestral de | emitidos por el Instituto
e .. la Secretaria o
en la revisién solicitudes  de Eiecutiva actividades de la | conforme a los
4.3 Formular, revisar y validar los | de los aspectos servicios legales J ' UTAJ. principios de legalidad
aspectos juridicos de los | juridicos  del iy o atendidas A . y certeza,
P J . J Gestion. Eficacia. i ) Trimestral. | https://www.iecm. . considerando la
proyectos de convenios | 100% de las (ntmero de . Sistema de .
interinstituci | dend licitud d licitud d mx/consejo- S imiento d transversalidad con
interinstitucionales y adendas. solicitudes de solicitudes e ) eguimiento de ; 4
’ servicios servicios legales generallinformes- Cogrjl enios perspectiva de genero
VICI VICI venl iTe
0s 'eg presentados-ante- N y la proteccion de
legales requeridas) el-conseio Interinstitucional | derechos humanos.
requeridas. x100. es (SISCOI).
general/
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
. FORMULA DE FRECUENCIA - -
NOMBRE TIPO BIVENSTEIN X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Adecuada defensa de
los intereses  del
Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Porcentaie  de Eficacia- _ Informe trimestral y certeza,
. mal o de actividades de considerando la
4.4 Formular, revisar y, en su | cumplimiento (ndmero de la Secretaria transversalidad  con
caso, Vvalidar los aspectos | en la revision solicitudes  de . . . . perspectiva de género
. - Ejecutiva. Registro interno 7
juridicos de proyectos de | delos aspectos servicios legales de convenios y la proteccion de
convenios interinstitucionales, | juridicos  del - N atendidas) / . . Y| derechos humanos.
S, Gestion. Eficacia. . Trimestral. | https://www.iecm. | adendas
contratos de prestacion de | 100% de las (ndmero de . S
servicios convenios | solicitudes de solicitudes  de mx/consejo- interinstitucional | Adecuada defensa de
modificatorios qyue promuevan la | servicios servicios legales generalfinformes- | es de la UTAJ. los intereses — del
) : _ presentados-ante- Instituto Electoral.
perspectiva de género. legales requeridas) .
. el-consejo- S,
requeridas. x100. eneral/ Utilizacion de
generaj herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
A5 Elaborar broouestas de | FOreentaie de Eficacia: = Informe trimestral Actos y resoluciones
réspuestas . Ia: sglicitudes de | cumplimiento (nimero de de actividades de | Registro interno edeos porel '”Stmljto
Iy Lo P en la revision | Gestion. Eficacia. | solicitudes de | Trimestral. | la Secretaria | de control de | cOMOrMe a  10s
opiniones juridicas en el ambito - . . . principios de legalidad
. de los aspectos servicios legales Ejecutiva. gestion.
de competencia. o : y certeza,
juridicos  del atendidas) / considerando la
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO EGEIUILA BIE EREEUENEA MEDIOS bF FUENTES be SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO BIRENSIG X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
100% de las (ndmero de https://www.iecm. transversalidad  con
solicitudes de solicitudes  de mx/consejo- perspectiva de género
servicios servicios legales general/informes- y la proteccion de
legales requeridas) presentados-ante- derechos humanos.
requeridas. x100. el-consejo- Adecuada defensa de
general/ los intereses  del
Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Porcentaje de Eficacia: = y certeza,
. may o Marco Normativo. considerando la
4.6 Apoyar, elaborar y revisar los | cumplimiento (ndmero de transversalidad  con
proyectos de normas internas, | en la revision solicitudes  de httos://WwWw.iecm perspectiva de genero
redaccion de acuerdos, informes, | de los aspectos servicios legales _pimx/n'mmati\}idad-. Informe y la protecciéon de
resoluciones y demas | juridicos  del - . atendidas) / . — | trimestral de | derechos humanos.
. Gestion. Eficacia. , Trimestral. | y- L
ordenamientos, cuando lo | 100% de las (ndmero de actividades de la

soliciten el Consejo General,
Comisiones, Comités o la Junta
Administrativa.

solicitudes de
servicios
legales
requeridas.

solicitudes  de
servicios legales
requeridas)
x100.

transparencia/mar
co-
normativo/normati
vidad-vigente/

UTAJ.

Adecuada defensa de
los intereses del
Instituto Electoral.

Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
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RESUMEN NARRATIVO plPIeSIS s SUPUESTOS O RIESGOS
. FORMULA DE FRECUENCIA 3 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
Porcentaie de Eficacia: _ Informe trimestral y certeza,
may o de actividades de considerando la
cumplimiento (nimero de la Secretaria Base de datos | transversalidad con
. . en la revisién solicitudes  de . . con la | perspectiva de género
4.7 Actualizar trimestralmente las - Ejecutiva. o persp 9
obligaciones de transparencia, la de los aspectos servicios legales actualizacién del | y la proteccion de
. 7| juridicos  del 5 - atendidas) / . . marco normativo | derechos humanos.
Plataforma Nacional de Gestion. Eficacia. , Trimestral. | https://www.iecm. .
. . 100% de las (nimero de - y registro de
Transparencia, y compilar vy - . mx/consejo- . Adecuada defensa de
. . . solicitudes de solicitudes  de ) convenios -
sistematizar el marco normativo. cervicios servicios legales general/informes- interinstitucional los intereses  del
0s leg presentados-ante- : Instituto Electoral.
legales requeridas) . es formalizados.
. el-consejo- S
requeridas. x100. eneral/ Utilizacion de
generat herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
Porcentaie de Eficasia; _ Informe trimestral | Respuestas  a | emitidos por el Instituto
cum Iimiianto (nUmero. de de actividades de | las solicitudes de | conforme g Ia I'dlog
. . .. rincipi |
- P L, .. la Secretarfa | informacién  en | PMNCIPI0S de legaida
4.8 Atender las solicitudes de | en la revision solicitudes  de . . . y certeza,
. L, . . Ejecutiva. materia de id d |
informacibn en materia de | delos aspectos servicios legales Transparencia considerando a
Transparencia, Acceso a la | juridicos del - L atendidas) / . . b ' transvers_alldad con
o iy Gestion. Eficacia. . Trimestral. | https://www.iecm. | Acceso a la | perspectiva de género
Informacion Publica y Proteccion | 100% de las (ndmero de . L 3
de Datos Personales, asi como | solicitudes de solicitudes  de fnx/conseo- Informacion y la_proteccion de
. ' L - general/informes- | Publica y | derechos humanos.
los asuntos relacionados. servicios servicios legales L
. presentados-ante- | Proteccion  de
legales requeridas) el-conseio Datos Adecuada defensa de
requeridas. x100. los intereses  del
general/ Personales. Instituto Electoral.
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
FORMULA DE FRECUENCIA - -
NOMBRE TIPO BIVENSTEIN X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
Utilizacion de
herramientas
tecnolégicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Actos y resoluciones
emitidos por el Instituto
conforme a los
principios de legalidad
P taje d Eficacia: = Inf tri tral certeza,
orcentaje de |'caC|a. = nforme trimestra considerando la
cumplimiento (ndmero de de actividades de transversalidad  con
en la revisién solicitudes  de la Secretaria perspectiva de género
de los aspectos servicios legales Ejecutiva. y la proteccion de
4.9 Atender las solicitudes de | juridicos  del - . atendidas) / ) Instrumentos derechos humanos.
- . Gestion. Eficacia. , Trimestral. . .
servicios notariales. 100% de las (nimero de https://www.iecm. | Notariales.
solicitudes de solicitudes  de mx/consejo Adecuada defensa de
MX/CONSE|0- i
o o - los intereses del
servicios serwcps legales general/informes- Instituto Electoral.
legales requeridas) presentados-ante-
requeridas. x100. el-consejo- Utilizacion de
general/ herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
. Porcentaje de Eficacia: = Informe trimestral | Informe Actos y resolucm_)nes
4.10 Integrar los expedientes o , o . emitidos por el Instituto
- cumplimiento (nimero de de actividades de | trimestral de f |
para la elaboracion de contratos, L - . o conforme a 0s
) - . en la revision solicitudes  de la Secretaria | actividades de la | princinios de legalidad
convenios  modificatorios y . ) ) princip g
- A de los aspectos ., L servicios legales . Ejecutiva. UTAJ. certeza
dictdmenes juridicos de | . . Gestion. Eficacia. ) Trimestral. . ’
arrendamiento  respecto a los juridicos  del atendidas) / considerando la
i iebles Que e pan las sedes 100% de las (ntmero de https://www.iecm. | Sistema transversalidad  con
de las Dire((:qciones [F;istritales solicitudes de solicitudes  de mx/consejo- Informatico perlspectlva de_ge”eéo
' servicios servicios legales general/informes- | Integral de | Y '@ proteccion de

derechos humanos.
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INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEPIos bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TEg DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
legales requeridas) presentados-ante- | Administracion
requeridas. x100. el-consejo- (SIIAD) Adecuada defensa de
general/ correspondiente | 10S  intereses  del
ala UTAJ Instituto Electoral.
Utilizacion de
herramientas
tecnologicas en las
funciones juridicas
institucionales.
Eficacia=
(numerador/den
ominado)
Porcentaje de x100=% de
cumplimiento cumplimento del
P programa.
en la Informe Act luci
verificacion de Informe trimestral trimestral de ctos y resg UC'OngS
la legalidad en o de actividades de | _ .0 o en matlerla I e
COMPONENTE 5: el 100% de los Ef'f:ac'a = la Secretaria UTAJ procesos electorales.
requerimientos (nume.ro. de Ejecutiva. ' Ad da def g
Verificar la legalidad de los actos | para el requerimientos . ecuada aetensa de
) ) ” o ara el . . . Sistema los intereses  del
realizados por el Instituto en el | desarrollo e Gestion. Eficacia. | P Trimestral. | https://www.iecm. . ;

X L ) B d I - Informatico Instituto Electoral en el
desarrollo e implementacion del | implementacié desarrolio € mx/consejo- Intearal de | marco de la
Proceso Electoral Extraordinario | n del Proceso implementacion general/informes- A drr?inistracic')n celebracion del
del Poder Judicial Local 2025. Electoral del Proceso presentados-ante- (SIAD) Proceso Electoral

Extraordinario Electoral el-conseio- _ Extraordinario del

del Poder Extraordinario general/ correspondiente | poder Judicial Local
. del Poder ala UTAJ 2025.

Judicial Local

2025 Judicial  Local

solicitados 2025 atendidos)

/  (ndmero de
requerimientos
para el
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INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE Tiro DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
desarrollo e
implementacion
del Proceso
Electoral
Extraordinario
del Poder
Judicial  Local
2025 recibidos)
x 100.
Eficacia=
(numerador/den
ominado)
Porcentaje de x100=% de
cumplimiento cumplimento del
P programa.
en la Informe Act luci
verificacion de Informe trimestral | . o 4o clos 'y Teso UC'O“SS
la legalidad en de actividades de - en  materia e
el 100% de los Eficacia = la Secretaria actividades de la | procesos electorales.
. ' . . UTAJ.
requerimientos (ndmero de Ejecutiva.
para el requerimientos Adecugda defensa de
51 Dirigir, organizar y coordinar desarrollo e Gestion Eficacia. | Para el | Trimestral. | https://www.iecm Sistema los intereses ~del
las actividades de la UTAJ. ) . desarrollo e 5 Informético Instituto Electoral en el
implementacio _ » mx/consejo- Intearal de | marco de la
n del Proceso implementacion general/informes- Adrr?inistracic')n celebracion del
Electoral del Proceso presentados-ante- SIIAD Proceso Electoral
Extraordinario Electoral el-conseio- ( ) Extraordinario del
del Poder Extraordinario eneral/ correspondiente | poder Judicial Local
N general ala UTAJ. 2025.
Judicial Local del Poder
2025 Judicial  Local
solicitados 2025 atendidos)

/  (nGmero de
requerimientos
para el
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INDICADORES

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

RESUMEN NARRATIVO MEPIos bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE Tieo DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
desarrollo e
implementacion
del Proceso
Electoral
Extraordinario
del Poder
Judicial  Local
2025 recibidos)
x 100.
Eficacia=
(numerador/den
ominado)
Porcentaje de x100=% de
cumplimiento cumplimento del
P programa.
en la Informe Act luci
verificacion de Informe trimestral | . o 4o clos 'y Teso UC'O“SS
la legalidad en de actividades de - en  materia e
el 100% de los Eficacia = la Secretaria actividades de la | procesos electorales.
- 0 . . UTAJ.
o requerimientos (ndmero de Ejecutiva.
5.2 Asesorar en materia juridica para ol requerimientos Adecuada defensa de
mediante la asistencia a las - o ara el . . Sistema los intereses  del
: € desarrollo e Gestion. Eficacia. | P Trimestral. | https://www.iecm. L. Instituto Electoral |
sesiones de las Comisiones, implementacié desarrollo e mx/conseio Informatico nsututo Electoral en e
- s . . -
Comités y reuniones de trabajo. P implementacion MXICONSEIO- Integral de | marco ~ de la
n del Proceso p general/informes- Administracién celebracion del
Electoral del Proceso presentados-ante- SIIAD Proceso Electoral
Extraordinario Electoral el-conseio- ( ) Extraordinario del
del Poder Extraordinario eneral/ correspondiente | poder Judicial Local
- del Pod deneres ala UTAJ. 2025.
Judicial Local e oaer
2025 Judicial  Local
solicitados. 2025 atendidOS)

/  (nGmero de
requerimientos
para el
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RESUMEN NARRATIVO MEDIoS DE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TiFo SN FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
desarrollo e
implementacion
del Proceso
Electoral
Extraordinario
del Poder
Judicial Local
2025 recibidos)
x 100.
Eficacia=
(numerador/den
ominado)
Porcentaje de x100=% de
cumplimiento cumplimento del
p programa.
en la Informe Act luci
verificacion de Informe trimestral trimestral de ctos 'y resg UC'OngS
la legalidad en o de actividades de actividades de la en matlen? | €
5.3 Formular, revisar en su el 100% de los Efl,caua - la Secretaria UTAJ provesos slecrae
) . Y, requerimientos (namero de Ejecutiva. '
F:asq, validar los aspectos para ol requerimientos . Adecugda defensa de
juridicos de los proyectos de -, . ara el . . Sistema los intereses  del
: desarrollo e Gestion. Eficacia. | P Trimestral. | https://www.iecm. f L. Instituto Electoral en el
contratos y convenios implementaci6 desarrollo e mx/conseio- Informatico oo e n
modificatorios de prestacion de ; i —J—. Integral de
Servicios P n del Proceso implementacion general/informes- Adrr?inistracic')n celebracién del
' Electoral del Proceso presentados-ante- SIIAD Proceso Electoral
Extraordinario Electoral el-conseio- ( ) ) Extraordinario del
del Poder Extraordinario general/ correspondiente | poder Judicial Local
Judicial Local del Poder alaUTAJ. 2025.
2025 Judicial Local
solicitados. 2025 atendidos)

[/ (ndmero de
requerimientos
para el
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NOMBRE Tieo DIMENSION FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
desarrollo e
implementacion
del Proceso
Electoral
Extraordinario
del Poder
Judicial  Local
2025 recibidos)
x 100.
Eficacia=
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. . verificacion de de participacion - N
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. . .| la legalidad en ciudadana S . .
Comités y Reuniones de trabajo L o . . de Licitacion | ciudadana activa.
el 100% de los | Gestion. Eficacia. | atendidos) /| Trimestral. . .
conformados en el marco de los - , https://www.iecm. | Puablicas e
. .| requerimientos (ndmero de o .
instrumentos de democracia . . mx/normatividad- | Invitaciones Adecuada defensa de
o en materia de requerimientos C -
participativa. L L y- Restringidas los intereses  del
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. . transparencia/tran | Minutas Instituto Electoral en el
ciudadana ciudadana . . o
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democracia
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. cumplimiento (ndmero de de actividades de en materia de
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L requerimientos (ndmero de mx/consejo- principios de la cultura
servicios, para atender los actos . o ) UTAJ. L.
. en materia de requerimientos general/informes- democrdtica y la
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o , en materia de
. cumplimiento (ndmero de ) conforme a los
6.5 Elaborar, revisar y, en su . Transparencia de L
. en la requerimientos . principios de la cultura
caso, validar los aspectos e L la Secretaria . . .
. verificacion de de participacion . . Registro interno | democratica y la
juridicos de los proyectos de . . Ejecutiva. . N
convenios adendas la legalidad en ciudadana de convenios Yy | participacion
T y el 100% de los Gestion. Eficacia. | atendidos) /| Trimestral. . adendas ciudadana activa.
interinstitucionales que se - , https://www.iecm. | .~ .
. . requerimientos (nimero de . interinstitucional
suscriban con motivos de los . . mx/consejo-
.| en materia de requerimientos . es de la UTAJ. Adecuada defensa de
procesos de democracia o S general/informes- -
articinativa participacion de participacion presentados-ante los intereses  del
P P ’ ciudadana ciudadana el-conseio Instituto Electoral en el
« . . . = -
solicitados. recibidos) x 100. enerall marco de la
general celebracion de
instrumentos de
democracia
participativa.
. . o Informe Trimestral | Libro de registro .
6.6 Atender la totalidad de | Porcentaje de - L Eficacia = . . . 9 Actos y resoluciones
. . . . Gestion. Eficacia. , Trimestral. | en materia de | de medios de .
impugnaciones promovidas en | cumplimiento (ndmero de . ) L, en materia de
. . Transparencia de | impugnacion. }
contra de actos de é&reas | en la requerimientos democracia
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RESUMEN NARRATIVO FORMULA DE FRECUENCIA MEpios DI,E FUENTES D,E SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO DIMENSION ) ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
centrales, relacionados con los | verificacion de de participacion la Secretaria participativa emitidos
instrumentos de democracia | la legalidad en ciudadana Ejecutiva. por el Instituto
participativa. el 100% de los atendidos) / conforme a los
requerimientos (ndmero de https://www.iecm. principios de la cultura
en materia de requerimientos mx/consejo- democrética y la
participacion de participacion general/informes- participacion
ciudadana ciudadana presentados-ante- ciudadana activa.
solicitados. recibidos) x 100. el-consejo-
general/ Adecuada defensa de
los intereses  del
Instituto Electoral en el
marco de la
celebracion de
instrumentos de
democracia
participativa.
Actos y resoluciones
en materia de
Porcentaje de Eficacia = democracia
cumplimiento (ntmero de participativa emitidos
o en la requerimientos por el Instituto
6.7 Atender los requerlmlentos verificacion de de participacion ) ) Acuerdos de | conforme a los
formqla@os por _IOS organos la legalidad en ciudadana Libro de.reglstro requerimiento principios de la cultura
Ju”Sd'CC'OheS’ dlctados_ en el 100% de los Gestion. Eficacia. | atendidos) /| Trimestral. _de med.l?s de dictados en los | democratica y la
controversias en materia  de requerimientos (ndmero de impugnacion. expedientes participacion

participacion ciudadana.

en materia de
participacion
ciudadana
solicitados.

requerimientos
de participacion
ciudadana
recibidos) x 100.

jurisdiccionales.

ciudadana activa.

Adecuada defensa de
los intereses del
Instituto Electoral en el
marco de la
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS bE FUENTES DE SUPUESTOS O RIESGOS
p FORMULA DE FRECUENCIA 3 5
NOMBRE TIPO DIMENSION ) u ’ VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
celebracion de
instrumentos de
democracia
participativa.
Actos y resoluciones
en materia de
democracia
participativa emitidos
por el Instituto
Porcentaje de Eficacia = conforme a los
cumplimiento (namero de principios de la cultura
. en la requerimientos Ati
6.8 Presentar denuncias yfo verificacion de deq articipacion derr?o.cratl.c:a yoR
querellas ante las Agencias del I leqalidad en ciudZdanap Libro d < Registro  interno pgrthlp&lClon _
L - ibro de registro
Ministerio Publico, cuando se 9 . o ) . dae Teg de las | Cludadana activa.
. . . el 100% de los Gestion. Eficacia. | atendidos) /| Trimestral. | de certificaciones. .
susciten irregularidades  en requerimientos (ndmero de certificaciones.
instrumentos de democracia 4 . o Adecuada defensa de
participativa en materia de requerimientos los intereses  del
' participacion de participacion Instituto Electoral en el
ciudadana ciudadana marco de la
solicitados. recibidos) x 100. celebracién de
instrumentos de
democracia
participativa.
. Porcentaje de Eficacia = Informe Trimestral . Actos y resoluciones
6.9 Efectuar las acciones . . L , . . Expedientes .
N . cumplimiento Gestion. Eficacia. | (nUmero de | Trimestral. | en materia de | . en materia de
extraordinarias  inherentes  al - . integrados y .
en la requerimientos Transparencia de democracia
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RESUMEN NARRATIVO EGEIUILA BIE ErECUEEA MEDIOS oF FUENTES be SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO BIRENSIG X : VERIFICACION INFORMACION
CALCULO DE MEDICION
desarrollo de los instrumentos de | verificacion de de participacion la Secretaria | solicitudes participativa emitidos
democracia directa. la legalidad en ciudadana Ejecutiva. recibidas. por el Instituto
el 100% de los atendidos) / conforme a los
requerimientos (ntmero de https://www.iecm. principios de la cultura

en materia de
participacion
ciudadana
solicitados.

requerimientos
de participacion
ciudadana
recibidos) x 100.

mx/consejo-

general/informes-
presentados-ante-

el-consejo-
general/ .

democrética y la
participacion
ciudadana activa.

Adecuada defensa de
los intereses  del
Instituto Electoral en el

marco de la
celebracion de
instrumentos de
democracia

participativa.
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V. Identificacion de Poblacion Objetivo.

La poblacion beneficiada sera tanto de agentes internos como externos. Lo anterior, en virtud de
que la utilizaciébn de herramientas electrénicas impacta, directamente, en el funcionamiento de la

Unidad Técnica, tanto al interior del Instituto, como fuera de éste.

V. Actividades Institucionales.

1. Asesoramiento a los Organos y Areas del Instituto para la debida interpretacion y

aplicacion de la normativa.

a) Tipo de actividad institucional.

De Apoyo.

b) Alineacion.

> Objetivo estratégico: OE 4. Innovar y optimizar los procesos sustantivos de apoyo,
asi como los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la tecnologia, para
ampliar el alcance a la poblacién.

> Linea de accién: LA 4.1. Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
aprovechar el uso de herramientas tecnolégicas en aquellos que sea posible.

> Resultado: R-04 Se contribuye al desarrollo de la vida democratica y de la
institucionalidad democratica.

> Subresultado: 13 La ciudadania de la capital del pais identifica al Instituto Electoral
de la Ciudad de México como el érgano local autbnomo encargado de garantizar y proteger

sus derechos politico-electorales y de participaciéon ciudadana y confia plenamente en él.

56



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

¢) Justificacién.

La Unidad Juridica es el area de apoyo encargada de la proteccion y defensa de los
intereses institucionales, a través de la consultoria juridica, la actividad contenciosa-
administrativa y judicial. Apoya a las areas del Instituto, a fin de que procedan dentro del
marco normativo aplicable, garantizando la correcta observancia de las disposiciones
constitucionales y legales, derivadas principalmente de la Constitucion de la Ciudad de
México y del Cédigo.

d) Objetivo especifico.

Dirigir y supervisar las actividades inherentes a la UTAJ, asi como validar y autorizar los
trabajos respectivos de cada una de las Direcciones adscritas a la misma, con el fin de
cumplir a cabalidad las facultades y funciones de la Unidad, y coadyuvar asi en el logro de

las metas, objetivos y misién institucionales.

e) Acciones.

1.1 Dirigir las actividades del personal que integra la estructura de la Unidad Técnica.
1.2 Asistir a las sesiones del Consejo General, a las comisiones y a los comités del
Instituto.

1.3 Desarrollar las funciones y actividades como Secretaria Técnica de la Comision.
Permanente de Normatividad y Transparencia (CPNyT).

1.4 Orientar en la tramitacion de los medios de impugnacion, asi como la sustanciacién
de los procedimientos o recursos competencia de la Unidad Técnica.

1.5 Revisar las opiniones juridicas.

1.6 Validar en sus aspectos juridicos, los contratos y convenios.

1.7 Coadyuvar con la Secretaria Ejecutiva en la representacion legal del Instituto.

1.8 Coordinar la integracion de los informes de actividades.
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f) Indicador.

Porcentaje de cumplimiento en la interpretacién y aplicacion de la normativa del 100% de

las asesorias solicitadas.

g) Meta.

Analizar y validar al 100% las solicitudes recibidas, garantizando el correcto cumplimiento
de las disposiciones constitucionales y legales.

2. Atencion de los principios de la funcion electoral en el tramite y sustanciacion de los

medios de impugnacion y procedimientos administrativos.

a)Tipo de actividad institucional.

De Apoyo.

b) Alineacion.

» Objetivo estratégico: OE 4. Innovar y optimizar los procesos sustantivos de apoyo, asi
como los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la tecnologia, para
ampliar el alcance a la poblacién.

» Linea de accion: LA 4.1. Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
aprovechar el uso de herramientas tecnolégicas en aquellos que sea posible.

> Resultado: R-04 Se contribuye al desarrollo de la vida democréatica y de la

institucionalidad democratica.

> Subresultado: 13 La ciudadania de la capital del pais identifica al Instituto Electoral

de la Ciudad de México como el érgano local autbnomo encargado de garantizar y proteger

sus derechos politico-electorales y de participacion ciudadana y confia plenamente en él.
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c¢) Justificacién.

Brindar atencion y, en su caso, el trAmite respectivo a los medios de impugnacion en los que
se controviertan actos y determinaciones de las areas centrales del Instituto Electoral, asi
como, los procedimientos laborales disciplinarios con perspectiva de género, garantias del

proceso, y derechos de las partes involucradas.

d) Objetivo especifico.

Atender de manera pronta y expedita el tramite de los medios de impugnacién y la
sustanciacion de los procedimientos laborales disciplinarios previstos en la normativa

aplicable, y en apego a los criterios jurisdiccionales.

e) Acciones.

f)

2.1 Atender la totalidad de impugnaciones promovidas contra actos de las areas centrales.
2.2 Atender los requerimientos formulados por los érganos jurisdiccionales electorales.

2.3 Elaborar certificaciones y/o validaciones de documentos.

2.4 Efectuar los actos y diligencias inherentes a la sustanciacion de los procedimientos
laborales sancionadores.

2.5 Efectuar los actos y diligencias inherentes a la sustanciacién de los procedimientos
laborales sancionadores relacionados con la atencién de grupos vulnerables.

2.6 Realizar notificaciones.

2.7 Elaborar propuestas de respuestas a las solicitudes de opiniones juridicas en el ambito

de competencia.
Indicador.
Porcentaje de cumplimiento en la atencién de los medios de impugnacién o procedimientos

laborales sancionadores del 100% promovidos.
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3

g) Meta.

Tramitar y sustanciar el 100% de las impugnaciones y procedimientos promovidos.

Defensa de lalegalidad de los actos y determinaciones del Instituto en las controversias
en las que se parte.

a) Tipo de actividad institucional.

De Apoyo.

b) Alineacion.

> Objetivo estratégico: OE 4. Innovar y optimizar los procesos sustantivos de apoyo, asi
como los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la tecnologia, para
ampliar el alcance a la poblacion.

» Linea de accion: LA 4.1. Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
aprovechar el uso de herramientas tecnolégicas en aquellos que sea posible.

> Resultado: R-04 Se contribuye al desarrollo de la vida democréatica y de la

institucionalidad democratica.

> Subresultado: 13 La ciudadania de la capital del pais identifica al Instituto Electoral

de la Ciudad de México como el érgano local autbnomo encargado de garantizar y proteger

sus derechos politico-electorales y de participacion ciudadana y confia plenamente en él.
c) Justificacion.
La Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, a través de la Direccién de lo Contencioso, apoya
a la Secretaria Ejecutiva en la representacion legal para la adecuada defensa de los

intereses del Instituto ante todo tipo de autoridades administrativas o judiciales, locales o

federales.
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d) Objetivo especifico.

Litigar ante las diversas instancias administrativas o judiciales, locales o federales, los
asuntos administrativos, constitucionales, civiles, mercantiles, laborales, familiares,
penales y los procedimientos paraprocesales en los que el Instituto sea parte o tenga
interés juridico, asi como presentar denuncias o querellas ante el Ministerio Publico y

coadyuvar en su integracion.

e) Acciones.

3.1 Representar legalmente al Instituto ante toda clase de autoridades administrativas y
judiciales.

3.2 Elaborar dictamenes de procedencia de platicas conciliatorias y conducir el
desarrollo de estas.

3.3 Elaborar convenios de terminacion de la relacion laboral.

3.4 Atender las notificaciones competencia de la Direccién.

3.5 Presentar denuncias y/o querellas ante las Agencias del Ministerio Publico y dar
seguimiento a las mismas.

3.6 Elaborar certificaciones y/o validaciones de documentos.

3.7 Asesorar en materia juridico-contenciosa a las areas del Instituto.

3.8 Elaborar propuestas de respuestas a las solicitudes de opiniones juridicas en el

ambito de competencia.

f) Indicador.

Porcentaje de cumplimiento en la defensa de los asuntos contenciosos 0 no contenciosos

del 100% de los asuntos solicitados.

g) Meta.

Atender el 100% de las solicitudes de representacion legal del Instituto.
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4 Revision de la correcta integracion de los expedientes en las solicitudes de validacién

de instrumentos juridicos.

a) Tipo de actividad institucional.

De Apoyo.

b) Alineacion.

» Objetivo estratégico: OE 4. Innovar y optimizar los procesos sustantivos de apoyo, asi
como los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la tecnologia, para
ampliar el alcance a la poblacion.

» Linea de accién: LA 4.1. Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
aprovechar el uso de herramientas tecnolégicas en aquellos que sea posible.

> Resultado: R-04 Se contribuye al desarrollo de la vida democréatica y de la

institucionalidad democratica.

> Subresultado: 13 La ciudadania de la capital del pais identifica al Instituto Electoral

de la Ciudad de México como el érgano local autbnomo encargado de garantizar y proteger

sus derechos politico-electorales y de participacion ciudadana y confia plenamente en él.

d) Justificacion.

La actividad institucional se orienta a proporcionar asesoria legal, asi como al estudio,
armonizacion y actualizacion de la normatividad para el adecuado funcionamiento de las
areas del Instituto; lo anterior, con el fin de transparentar y aplicar los principios de legalidad
y certeza en las actividades sustantivas y administrativas, conforme a los plazos previstos

en la normativa y a las necesidades institucionales.

e) Obijetivo especifico.

Garantizar el adecuado funcionamiento de las areas del Instituto, a través de la atenciéon

a las solicitudes y requerimientos recibidas a efecto de brindar asesorias respecto a
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f)

consultas juridicas; asistir a comités, comisiones y reuniones de trabajo y asesorarles en
materia juridica; elaborar, revisar y/o, en su caso, validar los convenios interinstitucionales
y contratos; analizar, actualizar y observar la normativa vigente; coadyuvar con la
elaboracion y/o revisibn de proyectos normativos internos y en la actualizacion y

sistematizacién de las obligaciones en materia de transparencia.

Acciones.

4.1 Asesorar en materia juridica mediante la asistencia a las sesiones de las
Comisiones, Comités y reuniones de trabajo.

4.2 Formular, revisar y validar los aspectos juridicos de los proyectos de contratos y
convenios modificatorios.

4.3 Formular, revisar y validar los aspectos juridicos de los proyectos de convenios
interinstitucionales y adendas.

4.4 Formular, revisar y, en su caso, validar los aspectos juridicos de proyectos de
convenios interinstitucionales, contratos de prestaciébn de servicios y convenios
modificatorios que promuevan la perspectiva de género.

4.5 Elaborar propuestas de respuestas a las solicitudes de opiniones juridicas en el
ambito de competencia.

4.6 Apoyar, elaborar y revisar los proyectos de normas internas, redaccién de acuerdos,
informes, resoluciones y demas ordenamientos, cuando lo soliciten el Consejo General,
Comisiones, Comités o la Junta Administrativa.

4.7 Actualizar trimestralmente las obligaciones de transparencia, la Plataforma Nacional
de Transparencia, y compilar y sistematizar el marco normativo.

4.8 Atender las solicitudes de informacion en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, asi como los asuntos
relacionados.

4.9 Atender las solicitudes de servicios notariales.

4.10 Integrar los expedientes para la elaboracion de contratos, convenios modificatorios
y dictdmenes juridicos de arrendamiento respecto a los inmuebles que ocupan las sedes

de las Direcciones Distritales.

63



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

g) Indicador.

Porcentaje de cumplimiento en la revision de los aspectos juridicos del 100% de las

solicitudes de servicios legales requeridas.

h) Meta.

Validar al 100% las solicitudes recibidas, garantizando el correcto cumplimiento de las

disposiciones constitucionales y legales.

5 \Verificar la legalidad de los actos realizados por el Instituto en el desarrollo e

implementacion del Proceso Electoral Local Extraordinario del Poder Judicial Local 2025.

a) Tipo de actividad institucional.

De Apoyo.

b) Alineacion.

» Objetivo estratégico: OE 2. Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos,
generando valor publico a la ciudadania en funcién de la calidad, oportunidad, eficacia,
eficiencia y rendicion de cuentas.

» Linea de accion: LA 2.5. Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de los procesos electorales locales, a fin de que el quehacer institucional
se encuentre dentro del marco normativo aplicable de la funcion electoral.

» Resultado: 09 - Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacion,
desarrollo y vigilancia del Proceso Electoral del Poder Judicial Local, en apego a los
principios del servicio publico, de la funcién electoral y de la buena administracion publica,
con el fin superior de salvaguardar la voluntad ciudadana.
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c)

d)

» 24 - Se organizan elecciones local libres, democraticas, justas, equitativas y competitivas
del Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial Local 2025, para lo cual se
ejecutan las acciones necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios
inherentes a su organizacion, y se logra una adecuada coordinacion y colaboracion con

el Instituto Nacional Electoral.

Justificacion.

La UTAJ contribuye con la organizacion, desarrollo e implementacion del Proceso Electoral
Extraordinario del Poder Judicial Local 2025, a fin de que las actividades se apeguen a
derecho, protegiendo los intereses del Instituto de una forma eficiente y adecuada, conforme

a los plazos previstos en la normativa, asi como a las necesidades institucionales.

Obijetivo especifico.

Brindar certeza juridica a todos los actos y determinaciones relacionados con el desarrollo e
implementacién del Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial Local 2025, mediante
la asesoria juridica que brinde a los érganos del Instituto Electoral; la interpretacion de
disposiciones legales; la revision, elaboracion y validacién de contratos y convenios; la
formulacion de denuncias por delitos electorales; asi como la tramitacion y seguimiento de

los medios de impugnacion.

e) Acciones.

5.1 Dirigir, organizar y coordinar las actividades de la UTAJ.

5.2 Asesorar en materia juridica mediante la asistencia a las sesiones de las Comisiones,
Comités y reuniones de trabajo.

5.3 Formular, revisar y, en su caso, validar los aspectos juridicos de los proyectos de
contratos y convenios modificatorios de prestacion de servicios.

5.4 Formular, revisar y validar los aspectos juridicos los proyectos de convenios y adendas
interinstitucionales.

5.5 Tramite de medios de impugnacion.
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5.6 Desahogar los requerimientos formulados por los érganos jurisdiccionales.

5.7 Presentar denuncias y/o querellas ante las Agencias del Ministerio Pablico.

f) Indicador.

Porcentaje de cumplimiento en la verificacion de la legalidad en el 100% de los
requerimientos para el desarrollo e implementacion del Proceso Electoral Extraordinario

del Poder Judicial Local 2025 solicitados.

g) Meta.

Atender, analizar y desahogar el 100% de las solicitudes presentadas por las
diferentes &reas del Instituto Electoral, asi como las instancias externas, derivadas
del desarrollo e implementacion del Proceso Electoral Extraordinario del Poder
Judicial Local 2025, con el objetivo de garantizar la aplicacién de los principios de
legalidad y certeza juridica en todas las actividades sustantivas y administrativas,
conforme a los plazos previstos en la normativa, que en su momento se encuentre

vigente, asi como a las necesidades institucionales.

6 Verificacion de la legalidad de los actos realizados por el Instituto en el desarrollo e

implementacion de los instrumentos de democracia participativa.

b) Tipo de actividad institucional.

Apoyo.

b) Alineacion.

» Objetivo estratégico: OE 1. Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de
mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante

todo el ciclo.
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» Linea de accion: LA 1.4. Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracién de instrumentos y mecanismos de participacién ciudadana, a fin de que el
quehacer institucional se encuentre dentro del marco normativo aplicable.

» Resultado: R-07 Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la organizacion,
desarrollo y vigilancia de los procesos de participacién ciudadana relativos a los
Mecanismos de Democracia Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en
apego a los principios de servicio pubico, de la funcion electoral y de la buena
administracién publica, con el fin superior de salvaguardar el libre ejercicio de los
derechos ciudadanos de participacion.

» Subresultado: 19 Se organizan procesos de democracia participativa y democracia
directa oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, equitativos, con rigor técnico y
adecuados al ambito social y geogréfico, para los que se ejecutan las acciones

necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes a su organizacion.

h) Justificacion.

La UTAJ contribuye en la construccion de la participacion ciudadana, coadyuvando con el
Instituto a fin de que las instancias que lo integran cuenten con los elementos juridicos
necesarios para que todos los actos y hechos atinentes a los procesos de democracia
participativa se apeguen a derecho, protegiendo los intereses del Instituto de una forma
eficiente y adecuada, conforme a los plazos previstos en la normativa, asi como a las

necesidades institucionales.

Obijetivo especifico.

Brindar seguridad y certeza juridica a todos los actos y hechos atinentes a los procesos de
democracia participativa, mediante la asesoria juridica que brinde a todos los 6rganos del
Instituto; la interpretacion de disposiciones legales; la revision, elaboracién y validacion de
contratos y convenios; la formulacién de denuncias por delitos electorales; la tramitacién y
seguimiento de los medios de impugnacion; la sustanciacion de los procedimientos

administrativos y sancionatorios; asi como, en dar cumplimiento a las obligaciones en
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materia de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, en términos de la normativa

aplicable.

j) Acciones.

K)

6.1 Dirigir, organizar y coordinar las actividades de la UTAJ en materia de participacion
ciudadana.

6.2 Dar respuesta a las solicitudes de opiniones juridicas en materia de participacion
ciudadana.

6.3 Asesorar en materia juridica a las sesiones de las Comisiones, Comités y
Reuniones de trabajo conformados en el marco de los instrumentos de democracia
participativa.

6.4 Formular, revisar y, en su caso, validar los aspectos juridicos de los proyectos de
contratos y convenios modificatorios de prestaciéon de servicios, para atender los actos
y etapas de los instrumentos de participacion ciudadana.

6.5 Elaborar, revisar y, en su caso, validar los aspectos juridicos de los proyectos de
convenios y adendas interinstitucionales gue se suscriban con motivos de los procesos
de democracia participativa.

6.6 Atender la totalidad de impugnaciones promovidas en contra de actos de areas
centrales, relacionados con los instrumentos de democracia participativa.

6.7 Atender los requerimientos formulados por los 6rganos jurisdicciones, dictados en
controversias en materia de participacion ciudadana.

6.8 Presentar denuncias y/o querellas ante las Agencias del Ministerio Pablico, cuando
se susciten irregularidades en instrumentos de democracia participativa.

6.9 Efectuar las acciones extraordinarias inherentes al desarrollo de los instrumentos

de democracia directa.

Indicador.

Porcentaje de cumplimiento en la verificacion de la legalidad en el 100% de los

requerimientos en materia de participacion ciudadana solicitados.
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VI.

) Meta.

Atender, analizar y desahogar el 100% de las solicitudes presentadas por las diferentes

areas del Instituto Electoral, asi como instancias externas, derivadas de los procesos de

democracia participativa, con el objetivo de garantizar la aplicacion de los principios de

legalidad y certeza juridica en todas las actividades sustantivas y administrativas,

conforme a los plazos previstos en la normativa y en las necesidades institucionales.

Cronograma de acciones sustantivas.

Actividad Institucional 1. Asesoramiento a los Organos y Areas del Instituto para la debida

interpretacion y aplicacién de la normativa.

Comision
Permanente de
Normatividad Y|
[Transparencia
(CPNyT).

No. Accién RO
Dirigir las
actividades del

11 _personal que 01
integra la
estructura de la
Unidad Técnica.
Asistir a las
sesiones del
Consejo

1.2 |General, a las| 01
comisiones y a
los comités del
Instituto.
Desarrollar las
funciones V]
actividades
como Secretarial

13 Técnica de la 01

May | Jun | Jul |Ago |Sep | Oct |[Nov | Dic
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Orientar en I3
tramitacion  de
los medios de
impugnacion,
asi como la
sustanciacion

actividades.

1.4 de los 01
procedimientos
(o] recursos
competencia de
la Unidad
Técnica.
Revisar las
1.5 |opiniones 01
juridicas.
\Validar en sus|
aspectos
1.6 |uridicos, los| 01
contratos y
convenios.
Coadyuvar con
la Secretaria
17 Ejecutiva en la| 01
representacion
legal del
Instituto.
Coordinar la|
integracion  de
1.8 [los informes de| g1

Actividad Institucional 2. Atencion de los principios de la funcion electoral en el tramite y

sustanciacion de los medios de impugnaciéon y procedimientos administrativos.

No.

Accién

2.1

Atender la
totalidad de
impugnaciones
promovidas
contra actos de
las areas
centrales.

2.2

Atender los
requerimientos
formulados por
los 6érganos
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Accién

jurisdiccionales
electorales.

2.3

Elaborar
certificaciones
ylo
validaciones de
documentos.

2.4

Efectuar los
actos y
diligencias
inherentes a la
sustanciacion
de los
procedimientos
laborales
sancionadores.
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2.5

Efectuar los
actos y
diligencias
inherentes a la
sustanciacion
de los
procedimientos
laborales
sancionadores
relacionados
con la atencién
de grupos
vulnerables.

2.6

Realizar
notificaciones.

2.7

Elaborar
propuestas de
respuestas a
las solicitudes
de opiniones
juridicas en el
ambito de
competencia.

Actividad Institucional 3. Defensa de la legalidad de los actos y determinaciones del Instituto

en las controversias en las que sea parte.
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No.

Accién

3.1.

Representar
legalmente al
Instituto  ante
toda clase de
autoridades
administrativas
y judiciales.

3.2

Elaborar
dictamenes de
procedencia
de platicas
conciliatorias y
conducir el
desarrollo de
estas.

3.3

Elaborar
convenios de
terminacion de
la relacion
laboral.

3.4

Atender las
notificaciones
competencia
de la
Direccion.
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35

Presentar
denuncias y/o
querellas ante
las Agencias
del Ministerio
Publico y dar
seguimiento a
las mismas.

3.6

Elaborar
certificaciones
ylo
validaciones de
documentos.

3.7

Asesorar en
materia
juridico-
contenciosa a
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No.

Accién

las areas del
Instituto.

3.8

juridicas en el

Elaborar

propuestas de
respuestas a
las solicitudes
de opiniones

ambito de
competencia.

Actividad Institucional 4. Revisién de la correcta integracién de los expedientes en las

solicitudes de validacién de instrumentos juridicos.

Meses

proyectos de
convenios
interinstitucion
ales y
adendas.

No. Accibén RO
Asesorar  en
materia juridica
mediante la
asistencia a las

4.1 sesionesdelas | 04
Comisiones,
Comités y
reuniones de
trabajo.

Formular,
revisar y
validar los
aspectos

4.2 | juridicos de los | 04
proyectos de
contratos y
convenios
modificatorios.
Formular,
revisar y
validar los
aspectos

43 juridicos de los 04
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No. Accién
Formular,
revisar y, en su
caso, Vvalidar
los aspectos
juridicos de
proyectos de
convenios
interinstitucion

4.4 ales, contratos
de prestacion
de servicios y
convenios
modificatorios
que
promuevan la
perspectiva de
género.
Elaborar
propuestas de
respuestas a

45 las soli_ci'gudes

' de opiniones
juridicas en el
ambito de
competencia.
Apoyar,
elaborar y
revisar los
proyectos de
normas
internas,
redaccion  de
acuerdos,
informes,

46 resoluciones y

) demas
ordenamiento,
cuando lo
soliciten el
Consejo
General,
Comisiones,
Comités o la
Junta
Administrativa.
Actualizar
trimestralment
e las

4.7 | obligaciones
de
transparencia,

la Plataforma
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No. Accibén

Nacional de
Transparencia,
y compilar y
sistematizar el
marco
normativo.

Atender las
solicitudes de
informacion en
materia de
Transparencia,
Acceso a la

Informacion

4.8 | Publica y
Proteccion de
Datos
Personales, asi
como los
asuntos

relacionados.

Atender las
solicitudes de
4.9 | servicios
notariales.

Integrar los
expedientes
para la
elaboracion de
contratos,
convenios
modificatorios
y dictdmenes
4.10 | juridicos  de
arrendamiento
respecto a los
inmuebles que
ocupan las
sedes de las
Direcciones
Distritales.

Actividad Institucional 5. Verificacion de la legalidad de los actos realizados por el Instituto en
el desarrollo e implementacion del Proceso Electoral Local Extraordinario del Poder Judicial
Local 2025.
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No.

Accibén

Dirigir, organizar y
coordinar las

51 actividades de la
UTAJ.
Asesorar en
materia  juridica
mediante la
asistencia a las
5.2 | sesiones de las
Comisiones,
Comités y
reuniones de
trabajo.
Formular, revisary,
en su caso, validar
los aspectos
juridicos de los
53 proyectos de
contratos y
convenios
modificatorios de
prestacion de
Servicios.
Formular, revisar y
validar los
aspectos juridicos
5.4 | los proyectos de
convenios y
adendas
interinstitucionales.
55 Tramite de medios

de impugnacion.
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No.

Accibén

Desahogar los
requerimientos

5.6 | formulados por los
organos
jurisdiccionales.
Presentar
denuncias ylo

5.7 | querellas ante las
Agencias del

Ministerio Publico.

Actividad Institucional 6. Verificacién de la legalidad de los actos realizados por el Instituto en

el desarrollo e implementacién de los instrumentos de democracia participativa.

No.

Accién

6.1

Dirigir, organizar y
coordinar las
actividades de la
UTAJ en materia
de participacion
ciudadana.

6.2

Dar respuesta a
las solicitudes de
opiniones juridicas
en materia de
participacion
ciudadana.

6.3

Asesorar en
materia juridica a
las sesiones de
las Comisiones,
Comités y
Reuniones de
trabajo
conformados en el
marco de los
instrumentos  de
democracia
participativa.

6.4

Formular, revisar
y, €en su caso,
validar los
aspectos juridicos
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No.

Accibén

Nov

de los proyectos
de contratos vy

convenios
modificatorios de
prestacion de

Servicios, para
atender los actos y
etapas de los
instrumentos  de
participacion
ciudadana.

Dic

Elaborar, revisar
y, en su caso,
validar los
aspectos juridicos
de los proyectos
de convenios vy

6.5 | adendas
interinstitucionales
que se suscriban
con motivos de los
procesos de
democracia
participativa.
Atender la
totalidad de
impugnaciones
promovidas en

6.6 contra de actos de

: areas centrales,
relacionados con
los instrumentos
de democracia
participativa.
Atender los
requerimientos
formulados por los
organos

6.7 jurisdicciones,

) dictados en
controversias en
materia de
participacion
ciudadana.
Presentar
denuncias ylo
querellas ante las
Agencias del

6.8 | Ministerio
Pablico, cuando
se susciten

irregularidades en
instrumentos de
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Meses
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

No. Accibén RO

democracia
participativa.
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Efectuar las
acciones
extraordinarias
inherentes al

6.9 desarrollo de los 01
instrumentos de
democracia
directa.

VII.  Matriz de Gestidon de Riesgos.

En el PEAAJ 2025, la probabilidad de que se presente una falla, asi como el grado de afectacion,
esta relacionado con la importancia de la Actividad Institucional, toda vez que, algunos servicios
son catalogados como de mision critica; lo que, ante la presencia de una contingencia, pudiera
afectar considerablemente a la operacion institucional. Con la Matriz de Gestion de Riesgos se
podra delimitar donde enfocar los esfuerzos de la Unidad Técnica en la busqueda de soluciones y

asi mejorar el nivel en el control de riesgos.

*Se integra como anexo en Excel.
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MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS

oo de Regsror
Revision rgistrr

AREA/MR/X
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