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PRESENTE

En atencién al Oficio SESPDS/040/2021, donde solicita sea remitido el calendario
de las entregas de bienes, apoyos o servicios que se proporcionara en el los
programas sociales correspondientes en el area a su cargo.

Al respecto me permito enviarle el calendario de entrega del Programa Social y
Acciones Sociales a cargo de esta Jefatura en 2020 y de la proyeccién del 2021,
se anexa calendario.

“PROGRAMA DE APOYO Y PROMOCION DE LA SALUD EN PERSONAS

MAYORES”
Mes DICIEMBRE ANO 2020
DOMINGO | LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO
1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

Este programa social hizo entrega en la explana de la Alcaldia de Iztacalco los dias 29,30
y 31 de diciembre del 2020.

“APARATOS ORTOPEDICOS, ENTREGA DE BIENES”

/ Mes DICIEMBRE ANO 2020
v
DOMINGO | LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO
1 2 3 4 5

6 7 8 g 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

Edificio “B”, 2° Piso, Av. Rio Churubusco y Calle Té&, col. Gabriel ramos Millan, C.P. 08000
Tel. 56-54-31-33 ext. 2019
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Un IZTACALCO
MEJOR es posible

Esta Accién Social hizo entrega el 18 de diciembre en la explanada de la Alcaldia de
Iztacalco, y del 21 al 24 de diciembre y del 28 al 31 de diciembre, se realizo la entrega en
la Oficina de la JUD de Atencion a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad, planta baja
edificio B.

MERCOMUNA “APOYO ECONOMICO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA

Y/O MENTAL”
Mes AGOSTO Ario 2020.
DOMINGO | LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO
1
2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 a2 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 31
Mes SEPTIEMBRE Afio 2020.

DOMINGO | LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO

1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30

Se realizo la entrega de la Accion Social MERCOMUNA, directamente en los
domicilios de los beneficiarios, asimismo se instalaron modulos de entrega para
las personas que no se encontraron en su domicilio.

Edificio “B”, 2° Piso, Av. Rio Churubusco y Calle Té, col. Gabriel ramos Millan, C.P. 08000
Tel. 56-54-31-33 ext. 2019
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Casa del Adulto Mayor Elena Poniatowska

Parque Paniitlan

Centro Social Agua Caliente

El Faro Cultural y Recreativo [ztacalco

Centro Social Popular Leandro Valle.

Parque Escuela Urbano Ecoldgico Iztacalco.

Auditorio Alcaldia

Centro Social Educativo y Cultural Juventino Rosas

| oo ~| o ] KAl W N

Casa de las Culturas Las Abejas

Aunado a lo anterior, cabe mencionar que no sea realizado a partir del 01 de
enero del 2021, ninguna entrega de Programas o Acciones Sociales a cargo de
esta Jefatura. Por tal motivo en los meses que comprenden de enero a junio, no
se anexan calendario de entregas va que durante el periodo 2021, esta JUD de
Atencidn a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad estara apegada al calendario
electoral oficial establecido por el Instituto Electoral de la Ciudad de México y por
consiguiente a la veda electoral prevista en su extension desde el 06 de diciembre
del 2020 y hasta el dia 06 de junio del 2021; ninguna accién social no
contingente o emergente podra e : i

.Chv
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ALCALDIA EN IZTACALCO

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ, Titular de la Alcaldia en Iztacalco, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 53 apartado A fraccion I de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 16, 29 ¥ 35 de la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México; 81, 97, 101 y 129 de Ia Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, 1° del Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos
de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2020; y

CONSIDERANDO
Que las Acciones Sociales destinadas al desarrollo social, requieren que incluyan al menos: Nombre de la accién, tipo de
accién social, entidad responsable, diagnostico, anélisis de similitudes y coardinacidn con acciones o programas sociales del
gobierno Central de Ia Ciudad de México y/o Alcaldias, participacién social, objetivo generales y especificos, metas,
presupuesto, temporalidad, criterios de clegibilidad y requisitos de acceso, difusién, padron de Beneficiarios o listado de
identificacién de personas beneficiarias, criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicién de cuentas y evaluacién y
monitoreo, emito el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL, “APARATOS ORTOPEDICOS, ENTREGA DE BIENES”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

1.- NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL
APARATOS ORTOPEDICOS, ENTREGA DE BIENES
2,- TIPO DE LA ACCION SOCIAL

Apoyo en especie

3.- ENTIDAD RESPONSABLE
DIRECCION GENERAL, DIRECCION, COMO PARTICIPA EN ESTA ACCION SOCIAL
SUBDIRECCION O UNIDAD
Alcaldia Iztacalco . Autoriza [a accion social
Direccién General de Desarrollo Social Supervisa la implementacién de Ia accién social
Direccion de Vivienda y Grupos Sociales Coordina y Supervisa la implementacion de la

accidn social, realiza supervisiones en conjunto con
la Subdireccion de Grupos Sociales respecto de las
entregas y atencion brindada a los beneficiarios.
Autoriza Ia solicitud de salida del almacén de los
bienes a entregar a los beneficiarios finales, mismas
que serdn elaboradas por el drea técnico operativa
de la presente accién social

Subdireccién de Grupos Sociales Gestiona los apoyos logisticos necesarios para la
realizacién de las entregas de los apoyos previstos,
elabora y pone a consideracién de la Direccion
General de Desarrollo Social y de la Direccidn de
Vivienda y Grupos Sociales el calendario de entrega
de Ios apoyos asf como el mecanismo de la entrega.
Autoriza los mecanismos de control propuestos por
la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a
Grupos en Situaciones de Vulnerabilided. Da visto
bueno a la solicitud de salida de almacén para la
entrega de los bienes z los beneficiarios finales.
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Jefatura de Unided Departamental de Atencién a | Area técnico operativa responsable de implementar
Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad la accidn social, disefia las cédulas de identificacion
y recibos necesarios para el registro y conformacion
de expedientes, recibe y resguarda la
documentacion recibida de parte de los solicitantes,
realiza el andlisis de las solicitudes, elabora y
resguarda la base de dates y padrén de
beneficiarios, solicita a almacén los bienes para
entrega.

Jefatura de Almacenes e Inventarios Resguarda los bienes y los entrega a la Jefatura de
Unidad Departamental de Atencién a2 Grupos en
Situaciones de Vulnerabilidad, a peticion de ésta
con visto bueno de la Subdireccién de Grupos
Sociales y autorizacién de la Direccién de Vivienda
y Grupos Sociales.

4.- DIAGNOSTICO
4.1.- ANTECEDENTES

Esta accién social tiene sus antecedentes en 2013 cuando se implementa como actividad institucional y por separado, es
decir una actividad institucional es para la entrega de aparatos auditivos y otra para aparatos ortopédicos, durante
2014,2015,2016,2017 y 2018 corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Salud operar estas actividades y es en
2019 cuando se integran en una sola accién social y queda a cargo de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a
Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad su operacién. Para el ejercicio fiscal 2020 se haré entrega de aparatos ortopédicos
del ejercicio fiscal inmediato anterior, que por razones de tiempo no fue posible entregar.

4.2.- PROBLEMA O NECESIDAD SOCIAL QUE ATIENDE LA ACCION SOCIAL

En la Alcaldia de Iztacalco se cuenta con una poblacion total de 390,348 habitantes de los cuales De acuerdo con la
informacién publicada en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010 def INEGI, en Ia Delegacion Iztacalco hay 20,592
personas con 2lgin tipe de limitacién, representando un 5.35% del total de la poblacion delegacional. Entse las principales
limitaciones que presenta la poblacitn est 1a dificultad motriz, se indica que hay 10,670 con esa limitacién, 7,337 personas
indicaron tener limitacion para ver, 2,389 estén limitadas en su audicién, 1,268 personas tienen dificultad de comunicarse o
al hablar, 1,863 personas tienen problemas con algin tipo de discapacidad mental. (ATLAS DE RIESGO IZTACALCO
2016) de estas 20,592 personas con discapacidad, 10,687 mujeres y 9,905 hombres. De los cuales 8.8% estan en un rango
de edad de 15 a 29 afios y un 33.3% estén en un rango de edad de 30 a 59 afios. Segin estadisticas de INDEPEDI 2014
porcentualmente son més mujeres las que padecen algin tipo de discapacidad un 5.4% frente a 4.0% hombres. El que un
integrante de la familia tenga alguna discapacidad genera situaciones dificiles en el entorno familiar, toda vez que al ser
necesario algin aparato ortopédico impacta de manera poco favorable la economia y esto algunas veces propicia que la
persona que tiene la necesidad de utilizar alguno de estos, no pueda contar con este apoyo en detrimento a su salud y
bienestar.

4.3.- JUSTIFICACION Y ANALISIS DE ALTERNATIVAS

En la Alcaldia de Iztacalco se tiene uma poblacion de 20, 592 personas con discapacidad de estas 10, 670 tienen
discapacidad de tipo motriz, 7,337 discapacidad visual y 1883 personas con discapacidad mental. (Atlas de Riesgos de Ia
delegacion Iztacalco 2016) Los costos de los aparatos ortopédicos suelen impactar de manera negativa en la economia
familiar,
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4.4,- PARTICIPACION SOCIAL

Cualquier ciudadano puede emitir su opinién con sugerencias y comentarios para mejorar la Accidén Social por medio de
escrito dirigido al titular de la Direccién General de Desarrollo Social

4.5.- ANALISIS DE SIMILITUDES Y COORDINACION CON ACCIONES O PROGRAMAS SOCIALES

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF Ciudad de México tiene la Accién Social de: “Solicitud para la
obtencién de sillas de ruedas, bastones, muletas, andaderas o auxiliares auditivos a personas con discapacidad permanente”
y la Secretatfa de Salud de la Ciudad de México el programa social “Programa de Apoyo para Personas que reguieren
Material de Osteosintesis, Ortesis, Protesis, Aparatos Auditivos ¥ Ayudas Funcionales”, con quienes se ha establecido un
acercamiento para el cruce de posibles beneficiarios previniendo Ia duplicidad de los mismos.

5.- DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA

5.1.- Esta accién social estd dirigida a personas con discapacidad permanente o temporal en un rango de edad de 6 afios en
adelante que habiten en la Alcaldia de Iztacalco en cualquiera de sus 55 unidades territoriales y que requieran de un aparato
ortopédico ya sea baston de 4 y 1 punto de apoyo, andaderas, muletas y silla de ruedas infantiles.

5.2.- En caso de que el mimero de solicitantes sea mayor al niimero de apoyos existentes se priorizard aquellas personas que
presenten una mayor discapacidad de acuerdo al comprobante de discapacidad o funcionalidad presentado para la presente
accion social.

Ahora bien, en caso de presentar ¢l mismo grado de discapacidad se priorizari a aquellos que habiten en lIas colonias de
bajo a muy bajo indice de desarrollo social por ejemplo: Agricola Oriental, Pantitlan, Gabriel Ramos Milldn Ampliacién,
barrio La Asuncién, Barrio Los Reyes, Barrio San Francisco Xicaltongo, Barrio San Miguel, Barrio San Pedro, Barrio Santa
Cruz, Barrio Santiago Norte, Barrio Zapotla, Carlos Zapata Vela, Ex Ejidos de la Magdalena Mixihuca, Bramadero Ramos
Miilin, Cuchilla Ramos Millén, Tlacotal, Granjas México, Jardines Tecma, Juventino Rosas, La Cruz, Pico 1%, Pico 1B,
Pico 2°, Nueva Santa Anita y Tlazintla. (“Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México (IDS CDMZX) por colonia o
barrio 2010 (Disefiada por EVALUA DF y por €l Laboratorio de Micro datos del INEGI 2010 datos actualizado el 11 de
marzo de 2016) y aquellas personas que presenten una mayor discapacidad de acuerdo a su certificado de discapacidad o
funcionalidad.

5.3.-Esta accitn social no incluye prestadores de servicios ni facilitadores.
6.- OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
OBJETIVO GENERAL

Brindar ¢l apoyo de un aparato ortopédico a personas que lo requieran por discapacidad permanente o temporal, que
habiten en la alcaldia Iztacalco

OBIJETIVO ESPECIFICO

Atenuar el impacto econémico en Iz familia que supone la compra de algim aparato ortopédico, mediante Ia entrega de una
silla de ruedas infantil o un bastén de 4 0 1 puntos de apoyo o una andadera o unas muletas, de acuerdo con la necesidad
detectada.

7.- METAS

7.1.- Otorgar hasta 98 sillas de ruedas infantiles, 72 andaderas, 232 muletas, 164 bastones de 1 punto de apoyo, 260
bastones de 4 puntos de apoyo.
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DESCRIPCION CANTIDAD
Silla de ruedas infantil, fabricada en acero con ancho de 98
167 asiento y respaldo de lona, descansa pies fijos y
descansa brazos fijos, color amarillo. Marca mob care
Andadera fabricada en aluminio con facilidad de 72
movimientos mediante mecanismo de caminadora con
altura ajustable y regatones antidertapantes, diferentes
colores marca mob care.
Muletas axiles de aluminio, fabricado en aluminio 232
reforzado y ajustable de altura, regatones antiderrapantes,
diferentes colores marca reactivi.

Baston de 1 apoyo, fabricado en aluminio, con altura 164

ajustable y regatén antiderrapante, diferentes colores.

Baston de 4 apoyos fabricado en aluminio, altura ajustable 260

y mango anatémico, diferentes colores.

TOTAL 826 personas
beneficiadas

7.2 Esta accién social no incorpora facilitadores.

8.- PRESUPUESTO

8.1.-
MONTO TOTAL PERSONA FRECUENCIA
826 bienes adquiridos con | Hasta 826 personas beneficiarias, { Unica vez
suficiencia presupuestal | cada persona podrd recibir Una
correspondiente al gjercicio fiscal | silla de ruedas infantil o unas
2019. muletas o un baston de 4 y 1
apoyos o una andadera.

8.2.- Cada persona podrd recibir Una silla de ruedas infantil o unas muletas o una andadera o un bastén de 4 o I apoyos.
8.3.- Esta accidn social no genera gastos de operacidn.

9.-TEMPORALIDAD

9.1.- Esta accidn social inicia operaciones el 05 de noviembre 2020

9.2.- Concluye operaciones el 31 de diciembre del 2020 o hasta agotar los materiales en existencia.

Los beneficiarios recibirdn un apoyo por dnica vez,

10.- REQUISITOS DE ACCESO

-Vivir en la Alcaldia de [ztacalco

- Tener alguna discapacidad permanente o temporal,

-.Tener de 6 afios en adelante

10.1.- Los requisitos de acceso a las acciones sociales serdn transparentes, neutrales, apartidistas y congruentes con los
objetivos y Ia poblacion beneficiaria, alinedndose a los principios generales de la politica social de la Ciudad de México.

10.2.- La documentacién que deberan presentar los solicitantes es:
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-Constancia de discapacidad o funcionalidad o diagnéstico médico o de necesidad, o bien, nota médica, credencial del DIF
que lo acredite como persona discapacitada, hoja de referencia médica que especifique la discapacidad. En el caso de
discapacidad temporal deberan ser vigentes cualquiera de los documentos presentados que hagan constar la discapacidad, en
ambos casos deben ser emitidos por sector salud IMSS, ISSSTE, SSA o DIF, o bien, el certificado de institucién privada
que debera tener claros y legibles la cédula profesional, firma y nombre del médico tratante.

-Llenar una cédula de identificacion misma que se le proporcionard al momento de entregar su documentacion.

-En el caso de haber cumplido la mayoria de edad en el afio 2020 y no haber tramitado su credencial para votar debera
presentar copia del Acta de Nacimiento.

-Identificacién con fotografia (Licencia de manejo, cédula profesional, pasaporte, cartilla del servicio militar nacional, INE,
credencial INAPAM) (ésta deberd estar fotocopiada por ambos lados en [a misma cara de la hoja)

-En caso de tratarse de un menor de edad entregar también IFE o INE del padre, madre o tutor

Si presenta INE o IFE que no tenga [os datos a la vista, Cédula Profesional, Pasaporte, Cartilla de Servicio Militar o
credencial INAPAM, etc.; deberi presentar también:

-Constancia Unica de Registro de Poblacion CURP,

-Comprobante de domicilio del afio en curso (Teléfono fijo, agua, gas, predio o luz)

-Toda la documentacidn debera presentarse en original para cotejo y copia para archivo,

Una vez declarada abierta la convocatoria los solicitantes deberan acudir en un periodo del 05 al 07 de noviembre
directamente a la ventanilla de atencién para programas sociales y acciones sociales, ubicada en el edificio B planta baja de
lunes a viernes en un horario de atencion de 10:00 a 14:00 horas para entregar su documentacion y requisitar la cédula de
identificacion.

- Si la condicion fisica o0 mental de la persona discapacitada no le permite desplazarse o firmar es necesario que la persona
responsable acuda con la documentacién solicitada y con carta poder con firma autografa de la persona con discapacidad o
bien de no poder plasmarla bastara con su huella digital.

10.3 No podrén establecerse requisitos de acceso adicionales a los sefialados en los Linecamientos de Operacidn,
10.4.- Esta accibén social no incorpora facilitadores.

10.5.- Las personas interesadas en ser beneficiarias de esta accién social deberdn presentar la Clave Unica de Registro
Poblacional (CURP), salvo en los casos, que, por las condiciones de la accién social, no sea procedente (grupos migrantes,
poblaciones callejeras, entre otras).

10.6.- Esta accidn social no otorga servicios abiertos al piblico.
11.- CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION

11.1.- En caso de que el niimero de solicitantes sea mayor al nimero de apoyos existentes se priorizard aquellas personas
que presenten una mayor discapacidad de acuerdo al comprobante de discapacidad o funcionalidad presentado para la
presente accidn social.

11.2.- Ahora bien, en caso de presentar el mismo grado de discapacidad se priorizar a aquellos que habiten en las colonias
que presenten de bajo a muy bajo indice de desarrollo social por ejemplo: Agricola Oriental, Pantitlan, Gabriel Ramos
Millan Ampliacién, barrio La Asuncion, Barrio Los Reyes, Barrio San Francisco Xicaltongo, Barrio San Miguel, Barrio San
Pedro, Barrio Santa Cruz, Barrio Santiage Norte, Barrio Zapotla, Carlos Zapata Vela, Ex Ejidos de la Magdalena Mixihuca,
Bramadero Ramos Milldn, Cuchilla Ramos Milldn, Tlacotal, Granjas México, Jardines Tecma, Juventino Rosas, La Cruz,
Pico 1%, Pico 1B, Pico 27, Nueva Santa Anita v Tlazintla, (“Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México (IDS
CDMZX) por colonia o barrio 2010 (Disefiada por EVALUA DF y por el Laboraterio de Micro datos del INEGI 2010 datos
actualizado el 11 de marzo de 2016) hombres, mujeres, nifios y nifias con discapacidad permanente o temporal).

De no ser suficiente la focalizacion territorial se priorizard a aquellas personas que se encuentren en un rango de edad de 60
afios o mds y/o que sean titulares de familias monoparentales.
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11.3 Cuando el niimero de solicitudes que cumplan todos los requisitos y los criterios de seleccién antes mencionados sea
superior al nimero de apoyos disponibles se realizard un sorteo que permita seleccionar de forma clara a las personas
beneficiarias entre el universo de posibles beneficiarias. En este sorteo no podra estar presente el Alcalde y contara con la
presencia de un representante del Organo Interno de Control, un representante de la Direccidn General de Desarrollo Social,
un representante del drea técnico operativo responsable

11.4.- Podran otorgarse beneficios de forma justificada a grupos especificosty claramente delimitados de poblaciones que
sufren algiin problema, carencia o necesidad particular.

11.5.- Esta Accién Social no integra ningln criterio de asignacién de puntajes,
11.6.- Esta acci6n no utiliza el orden de prelacién o arribo para la seleccién de sus beneficiarios.
12. OPERACION DE LA ACCION.

Durante la implementacién de esta accion social se guardarin y observardn las medidas sanitarias necesarias como uso de
cubrebocas, gel antibacterial y sana distancia.

Etapal

Una vez declarada abierta la convocatoria los solicitantes deberan acudir en u periodo del 05 al 07 de noviembre
directamente a la ventanilla de atencién para programas sociales y acciones sociales, ubicada en el edificio B planta baja en
un horario de atencién de 10:00 a 14:00 horas, .sita en Avenida Rio Churnbusco esquina con Avenida Te Plaza Benito
Juidrez , donde se cotejard y recibira el expediente y se lienard una cédula de identificacion misma que se le proporcionard
al momento de entregar su documentacion una vez registrada su solicitud para el anilisis de acuerdo con los criterios de
seleccion mencionados. Los casos no previstos en estos lineamientos seran resueltos por las autoridades competentes.

Si la condicién fisica o mental de la persona discapacitada no le permite desplazarse o firmar los trimites pueden ser
realizados por una persona de confianza del solicitante y esa persona debera incluir en los documentos del solicitante copia
de su identificacién y carta poder (con firma autdgrafa del solicitante o bien en caso de no poder firmar su huella digital)
Las solicitudes serin registradas en su totalidad.

Etapa 2

Una vez analizada la solicitud y la informacion de su constancia médica, de ser procedente, se les notificard via telefonica a
los beneficiarios sobre las fechas, horarios y lugares de entrega de su aparato ortopédico. Los casos no previstos en estos
lineamientos seran resueltos por las autoridades competentes,

Etapa3

Una que el ciudadano cuente con el horario y lugar en que le ser entregado el bien, debera presentarse en tiempo y forma a
recoger su beneficio ya sea por si mismo o en caso de que por su discapacidad no pueda hacerlo tendrd que acudir la
persana de su confianza con carta poder, ya que de lo contrario se procederd a Ja cancelacién.

Para recibir el bien, se debera firmar un recibo para la liberacién del aparato ortopédico.

12.1.- Todos los formatos y los tramites a realizar son gratuitos,

12.2.- Se realizaran los recibos de entrega de los apoyos, debidamente firmados por el beneficiario y por el servidor piblico
encargado de la entrega. Se recabard memoria fotogrifica de las entregas de los bienes.

Aunado a lo anterior el Jefe de la Unidad Departamental deberd informar de manera periddica a sus superiores jerdrquicos
de los avances de la presente accion social.

12.3 Esta accidn social no contempla a facilitadores de servicios,
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13.- DIFUSION

La Alcaldia de Iztacalco emite la convocatoria mediante su publicacién en la Gaceta Oficial de Ja Ciudad de México, la
pégina oficial de la Alcaldia y mediante la difusion impresa de carteles en los puntos con mayor afluencia de poblacion
como son: centros de salud, hospitales de zona, centros sociales, casas de cultura, parques, mercados y la pagina oficial de la
Alcaldia.

14.- PADRON DE BENEFICIARIOS

El padrén de beneficiarios contendrd los 11 campos requeridos en los lineamientos de operacién para acciones sociales,

15.- CRITERIOS DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD, RENDICION BE CUENTAS.

Cualquier ciudadano que compruebe la necesidad de obtener un aparato ortopédico y que cumpla con los requisitos
previstos en estos lincamientos podré acceder a esta accion social sin restricciones o discriminacion siendo la suficiencia
presupuestal 1a inica limitante.

Cualquier ciudadano puede presentar su queja o inconformidad mediante escrito dirigido al titular de la Direccion General
de Desarrollo Social. En caso de que la dependencia no resuelva la queja, se podra acudir a la Procuraduria Social de la
Ciudad de México o bien registrar su queja ante el Organo Interno de Control en la Alcaldia Iztacalco, o bien, ante la

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

16.- EVALUACION Y MONITOREO

NIVE | OBIETIVO |INDICA | FORMU | UNIDA | FRECU | META MEDIOS
L DE DOR LA DE|D DE|ENCIA DE
OBJE CALCU | MEDID | /PERIO VERIFIC
TIVO LO A DO DE ACION
CALCU
LO
PROP | Brindar el | Porcentaj | Namero | Solicitud | Unica Otorgar hasta | Reporte de
OSIT |apoyc de un|e de | total de |/ aparato | vez 826 apoyos avance,
O aparato poblacié | solicitud | ortopedic memoria
oriopédico a|n es/ 0 fotografica
personas  que | beneficia | Numero
lo requieran | ria total de ’
por beneficia
discapacidad rios

permanente o
temporal, que
Iabiten en Ia

Alcaldia
Iztacalco
COMP | Atenuar el | Porcentaj | Nimero | Solicitud | Unica Beneficiar  a | Reporte de
ONEN | impacto e de | total de |/ Silla de | vez 826 personas | avance,
TE econdmico en | poblacié | solicitud | medas con un aparato | memoria
la familia que [ n es/ ortopédico fotografica,
supone la | beneficia | Nimero padrén  de
compra de | ria total de beneficiario
algiin aparato beneficia 5
ortopédico, rios

mediante la
entrega de una
silla de ruedas
infantil o un
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baston de 4 o
1 puntos de
apoyo © una
andadera 0
unas muletas,
de acuerdo
con la
neccesidad

detectada.

Esta accion social es de caricter piblico, no es patrocinada ni promovida por partide politico alguno Y SUS recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los coniribuyentes. Esti prohibido el uso de estas acciones sociales con
politices electorales, de Iucro u otros distintos a los establecidos. Quienes hagan uso indebido de los recursos de estas
acciones sociales seran sancionados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante Iz autoridad competente. “Los datos personales
recabados serdn protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de la accién social , , “APARATOS
ORTOPEDICOS, ENTREGA DE BIENES”, a cargo de la Alcaldiz de Iztacalco para el ejercicia fiscal 2020. Ei cual
tiene su fundamento en el Articulo. 8vo. de 1a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Transparencia
¥ Acceso a la Informacién Piblica de la Ciudad de México, ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Datos
Personales para la Ciudad de México. “APARATOS ORTOPEDICOS, ENTREGA DE BIENES” a cargo de la
Alcaldia de Iztacalco para el Ejercicio Fiscal 2020. Asi mistmo, se le informa que sus datos no podrén ser difundidos sin su
consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en ]a Ley. El responsable de los datos personales es Eduardo
Flores Flores Jefe de Unidad Departamental de Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad. Podrén ejercer los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién, asi como la revocacion del consentimiento en Ia oficina de Informacién
Piblica, ubicada en Avenida Rio Churubusco y Avenida Té, colonia Gabriel Ramos Millan, edificio. B planta alta. El
interesado podré dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacién Piblica de la Ciudad de México, donde recibira asesoria
sobre los derechos que tutela Ia Ley de Proteccidn de Datos Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36;

correo electronico; datos.personales@info.cdmx.org.mx

TRANSITORIO
Unico.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México a 29 de octubre de 2020,

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ

(Firma)

ALCALDE DE IZTACALCO
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ALCALDIA ENIZTACALCO

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ Alcalde en Iztacalco, con fundamento en lo establecido en los articulos
52, 53 apartado A, numerales 1, 2 fraccién X1y 12 fracciones VIII y IX, apartado B numerales 1 y 3 fracciones XXXV,
XXXVI, XXXVII y XXXIX de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 4, 20 fracciones VI, VIII y XI, 29
fracciones VI y IX, 35 fracciones I, Il y IV y 36 fracciones I y II de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de
México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 11, 12, 13, 14 y 121 fraccion [ de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendici6n de Cuentas de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

De conformidad con lo establecido en los articulos 29 fraccibn IX, 36, 40 y 44, de la Ley Orgénica de Alcaldias en la
Ciudad de México, la Alcaldia de Iztacalco le corresponde disefiar y mormar las politicas, programas y acciones de
investigncién, formacion, difusién, promocién y preservacion del arte y cultura asi como impulsar, desarrollar, coordinar ¥
ejecutar todo tipo de actividades culturales y de acuerdo a las atribuciones que se establecen en el manual administrativo
correspondiente a la Alcaldia Iztacalco para la Jefatura de Unidad Departamental de Jovenes que sefiala como funcién
principal: “Promover la igualdad de oportunidades entre los y las jovenes, propiciar la participacién libre y eficaz de la
juventud en el desarrollo politico, social, econdmico y cultural”, tengo a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DE LA ACCION SOCIAL, “APARATOS
ORTOPEDICOS, ENTREGA DE BIENES”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020.

OBJETIVO

Brindar el apoyo de un aparato ortopédico a personas que lo requieran por discapacidad permanente o temporal, que
habiten en la alcaldia Iztacalco

Atenuar el impacto econémico en la familia que supone la compra de algin aparato ortopédico, mediante la entrega de una
silla de ruedas infantil o un bastén de 4 o 1 puntos de apoyo o una andadera 0 unas muletas, de acuerdo con la necesidad
detectada.

CONVOCA A

Personas con discapacidad que habiten en la alcaldia Iztacalco de 6 afios en adelante que requieran de un baston de 1 0 4
puntos de apoyo o unas muletas o una andadera o una silla de ruedas infantil.

BASES
PRIMERA.- TEMPORALIDAD
Esta accién social inicia operaciones el 05 de noviembre 2020
Concluye operaciones ef 31 de diciembre del 2020 o hasta agotar los materiales en existencia.
Los beneficiarios recibirdn por tnica vez un aparato ortopédico.

SEGUNDA.- REQUISITOS DE ACCESO

¢ Vivir en Ia Alcaldia de Iztacalco
e Tener alguna discapacidad permanente o temporal.
e Tener de 6 afios en adelante
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Secretaria de Administracién y Finanzas

¢ Aviso por el cual se dan a conocer los procedimientos a cargo de la Coordinacién General de Evaluacion,
Modemizacién y Desarrollo Administrativo (CGEMDA) cuya tramitacién se realizard a través de medios
elecirdnicos, para prevenir la propagacién def COVID-19 4

+ Lineamientos parz la Dictaminacién y Registro de Estructuras Orgdnicas de la Administracién Piblica de la
Ciudad de México 6

+ Lineamientos para el Registro de los Manuales Administrativos y Especificos de Operacién de la Administracién
Piblica de la Ciudad de México 12

Secretaria de Seguridad Ciudadana

+ Aviso por el cual se da a conocer la Convocatoria para participar en el proceso de reclutamiento, seleccién e
ingreso de personal operativo de la Policia Auxiliar de la Ciudad de México 16

Consejeria Juridica y de Servicios Legales

+ Aviso por el que se da a conocer la designacion de servidores publicos de la Administracion Pablica de Ia Ciudad
de México, como apoderados generales para la defensa juridica de la misma 20

Continiza en la Pig. 2
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ALCALDIA EN IZTACALCO

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ Alcalde en Iztacalco, con fundamento en el articulo I numerales 1,4, 5y
6, articulos 4, 9, apartados B, D, 14 apartado B, 52 numerates 1 y 2, 53 apartado A numerales 1y 2 fracciones I, XX y XXI
de 1a Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 15, 20, 21, 29, 30, 31, 32 fraccion I, 40, 41, de 1a Ley
Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México, 123 y 124 de 1a ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones v ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, articulo 14 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y

CONSIDERANDO

Que las acciones sociales destinadas al desarrollo social, requieren reglas de operacién que incluyan al menos “La
dependencia o entidad responsable del programa; los objetivos y alcances; sus metas fisicas; su programacion presupuestal;
los requisitos y procedimientos de instrumentacidn; el procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; los mecanismos
de exigibilidad; Jos mecanismos de evaluacion; los indicadores; las formas de participacitn social y la articulacién con otros
programas sociales” Como una forma de coadyuvar a fortalecer el tejido social en la alcaldia de Iztacalco y derivado de la
contingencia sanitaria por la que atraviesa la Ciudad de México y el pais y con objeto de apoyar a la economia formal e
informal, por lo que he tenido a bien emitir la siguiente:

NOTA ACLARATORIA AL AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE
OPERACION DE LA ACCION SOCIAL DE CONTINGENCIA “MERCOMUNA IZTACALCO” A CARGO DE
LA ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020 PUBLICADO EN LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO CON FECHA DEL 23 DE ABRIL DEL 20206 NUMERO 329.

En la pagina 12 numeral 3 Entidad responsable.

Dice:
3. ENTIDAD RESPONSABLE
DIRECCION GENERAL, DIRECCION, COMO PARTICIPA EN ESTA ACCION SOCIAL
SUBDIRECCION O UNIDAD
Alcaldia Iztacalco Autoriza la accion social

Coordinacion y Supervision

Realiza supervisiones en conjunto con la Direccién General de
Desarrollo Social y con la Jefatura de Unidad Departamental
de Salud respecto de las entregas y atencién brindada a los
beneficiarios. Gestiona los apoyos logisticos y humanos
necesarios para la implementacidn de esta accién social.
Resguardo de los talonarios de vales de beneficios, resguarde
de expedientes y documentacion generada, resguardo de base
de datos.

Area técnico-operativa responsable de implementar la accidn
social, Elaboracién de cedulas, recibos y materiales de control,
elaboracion de calendarios y horarios de atencién a los
beneficiarios, elaboracién y entrega de reportes de avance,
recepeién de documentacion y expedientes,

Direccién General de Desarrollo Social
Subdireccién de Salud y Centros Sociales

Jefatura de Unidad Departamental de Salud

Direccion General de Administracion

Autoriza la Transferencia de Recursos

Direccion de Finanzas

Transferencia de Recursos a cambio de los vales con los
locatarios y comerciantes,

Direccion General de Gobiemo y de Gestidn Integral
de Riesgo y Proteccién Civil a través de la Jefatura de
Unidad Departamental de Mercados y de la Jefatura de
Unidad Departamental de Giros Mercantiles

Coordinacién ¥y supervision en cuante al padrén de
Beneficiarios y comerciantes, promocion y registro de la
Accion Social en concentraciones comerciantes y locatarios de
mercados.
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Subdireccion de Informética, Elabora el link y formato de registro para los comercios y
locales
Debe decir: ~~
3 ENTIDAD RESPONSABLE

DIRECCION = GENERAL, DIRECCION, | COMO PARTICIPA EN ESTA ACCION SOCIAL
SUBDIRECCION O UNIDAD
Alcaldia Jztacalco Autoriza la accidn social

Direccién General de Desarrollo Social Supervision de la accidn social, asi como en coordinacién con la
Subdireccion de Salud y Centros Sociales y la Direccion de
Vivienda y Grupos Sociales, gestionar la solicitud de apoyos ante
la Direccion General de Administracion.

Subdireccion de Salud v Centros Sociales En el caso de los beneficiarios LICONSA realiza supervisiones en
conjunto con la Jefatura de Unidad Departamental de Salud,
respecto de las entregas y atencion brindada a los beneficiarios.
Gestiona los apoyos logisticos y humanoes necesarios para la
implementacion de esta accion social. Resguardo de los talonarios
de vales de beneficios, resguardo de expedientes y documentacién
generada, resguardo de base de datos.

Jefatura de Unidad Departamental de Salud Area técnico-operativa responsable de implementar la accién social
MERCOMUNA para beneficiarios LICONSA, elaboracion de
cédulas, recibos y materiales de control, elaboracion de calendarios
y horarios de atencién a los beneficiarios, elaboracidn y entrega de
reportes de avance, recepeion de documentacion y expedientes.
Direccién de Vivienda y Grupos Sociales Supervisa, coordina y participa en la implementacion de esta
accion social en el caso de las PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, gestiona en coordinacién con la Direccién
General de Desarrollo ‘Social los apoyes ante la Direccion General
de Administracién v la Direccion de Finanzas.

Subdireccion de Grupos Sociales Area responsable de elaborar calendarios para la instalacién de los
mbdulos de atencidon para el registro y la recepcién de
documentacion de las PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
gestiona los permisos y apoyos logisticos de los lugares que se
habilitardn para el registro y organizacion de los solicitantes en
dichos puntos.

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a | Area responsable de la  implementacién de la accién social
Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad MERCOMUNA  PERSONAS CON  DISCAPACIDAD,
elaboracion de formatos de registro, elaboracion de recibos y
materiales de control, recepcion de documentos y registro de
solicitantes en los modulos, resguardo de expedientes, datos
personales, elaboracion de bases de datos v padron de beneficiarios,
resguardo de talonarios, entrega de beneficios.

Direcciéon General de Administracién Autoriza la Transferencia de Recursos

Direccién de Finanzas Realiza la entrega de los vales a la Direccién Vivienda y Grupes
Sociales y de la Subdireccién de Salud y Centros Sociales a
solicitud de la Direccion de General de Desarrolle Social.
Asimismo realiza la transferencia de recurses a cambio de los vales
con locatarios y comerciantes.
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Dircccion General de Gobierno y de Gestion | Coordinacién y supervisién en cuanto al padron de comercios
Integral de Riesgo y Proteccién Civil a través de la beneficiarios, promocién y registro de la Accién Social en
Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y | concentraciones, comercios v locatarios de mercados y resguardo
de 1a Jefatura.de Unidad Departamental de Giros | de sus expedientes.

Mercantiles
Subdireccion de Informatica. Elabora e! link y formato de registro para los comercios y locales.

En la pégina 13 en el numeral 4. Diagnéstico, numerales 4.2 tercer pérrafo. 4.3 y 4.4
Dice:
4.2 PROBLEMA O NECESIDAD SOCIAL QUE ATIENDE LA ACCION SOCIAL

Sumado a la condicién de salud ademds estd el impacto a la condicion econémica de las familias que habitan en la Alcaldia
de Iztacalco puesto que por las medidas implementadas de cuidado y prevencion se dafiaron las fuentes de ingresos por
tanto y con la finalidad de apoyar la economia familiar de 23,000 familias vulnerables actualmente inscritas en el programa
Liconsa Iztacalco con un apoyo total por $1,050.00 en hasta tres dispersiones quincenales de $350.00 cada una por medio
de vales canjeables en comercios locales de distribucion de alimentos con la intencién de reactivar la economia local y
disminuir €l impacto econémico durante el periodo de contingencia sanitaria por el virus SARS Cov-2 se implementa la
presente Accion Social.

4.3. DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA

Esta accién social de contingencia esta dirigida a las 23,000 familias con miembros vulnerables que incluye a  nifias ¥
nifios menores de 15 afios, mujeres y hombres de 60 afios y mds, mujeres embarazadas, mujeres de 45 a 60 afios de edad,
enfermos crénicos y mujeres en periodo de lactancia, poblacidn que forman parte del Programa de Abasto Social de Leche
Liconsa en la alcaldia Iztacalco, asi como hasta 1512 locatarios de 16 mercados en la demarcacién y hasta 2900 tiendas
ubicadas en cualquiera de sus 35 unidades temritoriales.

4.4 JUSTIFICACION Y ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Tomando en cuenta la emergencia sanitaria que se vive actualmente en la Ciudad de México y sus alcaldias y el impacto
econdémico que esto significa para la poblacién, la alcaldia Iztacalco busca atenuar el impacto econdmico en las familias
més vulnerables de la demarcacién estén actualmente inscritas en el programa de Abasto Social de Leche Liconsa, asi como
reactivar el comercio local mediante la accién social Mercomuna Iztacalco a través de un apoyo econdmico por medio de...

Debe decir:
4.2 PROBLEMA O NECESIDAD SOCIAL QUE ATIENDE LA ACCION SOCIAL

Sumado a la condicion de salud, ademas esta el impacto a la condicién econémica de las familias que habitan en la Alcaldia
de Iztacalco puesto que por las medidas implementadas de cuidado y prevencién se dafiaron las fuentes de ingresos, por
tanto v con la finalidad de apoyar la economia familiar de 24,000 familias vulnerables. Con un estimado de 17,000 mil
personas actualmente inscritas en el programa Liconsa Iztacalco con un apoyo total por $1,050.00 en hasta tres dispersiones
quincenales de $350.00 cada una; asi como con un apoyo econdmico total y por tnica vez de $700.00 a un estimado de
7,000 mil personas con discapacidad fisica o mental y que no hayan recibido el beneficio de esta accién social por estar
inserito en el padrén de beneficiarios Liconsa; dichos apoyos se entregara en forma de vales canjeables en comercios locales
de distribucion de alimentos, se implementa [a presente Accién Social con la intencién de reactivar la economia local y asi
disminuir el impacto econémico durante el periodo de contingencia sanitaria por el virus SARS COV-2.
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4.3. DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA

Esta accidn social de contingencia estd dirigida hasta a 24,000 personas vulnerables. Con un estimado de 17,000 mil
personas que forman parte del Programa de Abasto Social de Leche Liconsa en la Alcaldia Iztacalco y un estimado de 7,000
mil personas con discapacidad fisica o mental de 18 a 67 afios y que habiten en la Alcaldia Iztacalco, asi como hasta 1512
locatarios de 16 mercados en la demarcacion y hasta 2900 tiendas ubicadas en cualquicra de sus 55 unidades territoriales.

4.4 JUSTIFICACION Y ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Tomando en cuenta la emergencia sanitaria que se vive actualmente en Ia Ciudad de México y el impacto econdémico que
esto significa para la poblacién, la Alcaldia Iztacalco busca atenuarlo en las familias mis vulnerables de Ia demarcacion que
estén actualmente inscritas en el programa de Abasto Social de Leche Liconsa, asi como aquellas en Ias que tengan
integrantes con discapacidad fisica o mental de la Alcaldia Iztacalco y con ello reactivar el comercio Iocal mediante la
accidn social Mercomuna Jztacalco a través de un apoyo econémico.

En la pgina 14, numerales 4.5, 5.2, 6.1, 6.2 primer pamrafo y 7.1
Dice:

4.5.- ANALISIS DE SIMILITUDES Y COORDINACION CON ACCIONES O PROGRAMAS SOCIALES DEL
GOBIERNO CENTRAL DE LA CIUDAD DE MEXICO Y/O ALCALDIAS

Otras alcaldias implementaran una accidn social de contingencia apoyando 2 los beneficiarios de LICONSA, cada alcaldia
denominara de manera diferente esta accion social y disefiara la implementacién de esta de manera particular.

5.2.-Esta acci6n social beneficiara en su totalidad hasta a 23,000 beneficiarios del Programa de Abasto Social de Leche
LICONSA pertenccientes a Iztacalco tinicamente.

6.1. OBJETIVO GENERAL

Impulso a la economia familiar y a la economia Social de Barrio por medio de un apoyo econdmico de $1050.00 dividido
en hasta tres dispersiones quincenales de $350.00 para hasta 23,000 familias actualmente inscritas en el Programa de Abasto
Social de Leche Liconsa por medio de vales denominados “el Iztacalquense™ canjeables en comercios locales que debern
ser incerporados al programa mediante solicitud a través del personal acreditado y capacitado para este fin,

6.2. OBJETIVO ESPECIFICO

Otorgar un apoyo econdmico por medio de vales denominades “el iztacalquense” canjeables en comercios locales de
distribucién de alimentos hasta para 23,000 familias inscritas en el programa de Abasto Social de Leche Liconsa, por la
cantidad de $1,050.00 dividido en hasta tres dispersiones quincenales de $350.00. Para cada beneficiario.

7.1.- Otorgar hasta 23,000 apovos econdmicos por medio de vales por Ia cantidad total de $1,050.00 en hasta tres
dispersiones quincenales a entregar a los beneficiarios en cada una de Jas 30 lecherias Liconsa, para la adquisicion de bienes
alimentarios con la intencién de contribuir a la mejora nutricional de las familias y con ello fortalecer su salud y apuntalar
su economia,

Debe decir:

4.5.- ANALISIS DE SIMILITUDES Y COORDENACION CON ACCIONES O PROGRAMAS SOCIALES DEL
GOBIERNO CENTRAL DE LA CIUDAD DE MEXICO Y/O ALCALDIAS

Otras Alcaldias implementaran una accién social de contingencia apoyando a los beneficiarios de LICONSA, cada Alcaldia

denominara de manera diferente esta accion social y disefiard lz implementacion de ésta de manera particular. De igual
forma el DIF CDMX y Gobiemo de la CDMX tienen programas de apoyo a personas con discapacidad.

.
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5.2.-Fsta accion social beneficiard en su totalidad hasta a 24,000 beneficiarios. Un estimado de 17,000 mil beneficiarios del
Programa de Abasto Social de Leche LICONSA Iztacalco y un discapacitado de 7,000 mil PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FISICA O MENTAL de 18 a 67 afios registrados en el padrén historico de solicitantes de apoyo a
discapacidad de la Alcaldia Iztacalco y aquellos que se registren en los mddulos establecidos para tal efecto.

6.1. OBJETIVO GENERAL

Impulso a la economia familiar para hasta 24,000 beneficiarios, por medio de un apoyo econémico de $1050.00 dividido en
hasta tres dispersiones quincenales de $350.00 para un estimado de 17,000 mil familias actualmente inscritas en el
Programa de Abasto Social de Leche Liconsa; asi como con un apoyo econdmico total y por tnica vez de $700.00 a un
estimado de 7,000 mil personas con discapacidad fisica o mental y que no hayan recibido el beneficio de esta accion social
por estar inscritos en el padrén de beneficiarios Liconsa. Dichos apoyos se entregaran por medio de vales denominados “El
Iztacalquense” canjeables en comercios y locales que deberan ser incorporados al programa mediante solicitud a través del
personal acreditado y capacitado para este fin.

6.2. OBJETIVO ESPECIFICO

Otorgar un apoyo econdmico por medio de vales denominados “El Iztacalguense” canjeables en comercios locales de
distribucion de alimentos hasta para 24,000 beneficiarios con un estimado de 17,000 mil familias inscritas en el programa
de Abasto Social de Leche Liconsa, por la cantidad de $1,050.00 dividido en hasta tres dispersiones quincenales de $350.00
para cada beneficiario. Asi como con un apoye econdmico total y por unica vez de $700.00 a un estimado de 7,000 mil
personas con discapacidad fisica o mental y que no hayan recibido el beneficio de esta accion social por estar inscrito en el
padrén de beneficiarios Liconsa.

7.1.- Otorgar hasta 24,000 apoyos econémicos por medio de vales por la cantidad total de $1,050.00 en hasta tres
dispersiones quincenales a entregar a un estimado de 17,000 mil personas beneficiarias de cada una de las 30 lecherias
Liconsa en iztacalco y de $700.00 a un estimado de 7,000 mil personas con discapacidad fisica o mental y que no hayan
recibido el beneficio de esta accién social por estar inscrito en el padrén de beneficiarios Liconsa; pata la adquisicidn de
bienes alimentarios con la intencién de contribuir a l2 mejora nutricional de fas familias y con ello fortalecer su salud y
apuntalar su economia.

Fn la pagina 15, en los numeral 8, 9, 10- Criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, requisitos y procedimientos de
acceso y el numeral 11,

Dice:
8. PRESUPUESTO

El monto fotal presupuestal dirigido a implementar esta accitn social es de $24,150,000.00 {veinticuatro millones ciento
cincuenta mil pesos M.N. 00/100),

MONTO TOTAL PERSONA FRECUENCIA

$24, 150,000.00 (veinticuatro | Hasta 23,000 apoyos en forma de | Hasta 3 entregas quincenales de vales con un
millones ciento cincuenta mil pesos | vales por un total de $1050.00 | valor de $350.00 en cada quincema por
M.N. 00/100). pOr persona beneficiario

Se otorgara hasta a 23,000 familias un talonario con vales por un valor de $350.00 (trescientos cincuenta pesos 00/100
M.N.} por quincena en hasta 3 entregas.

9. TEMPORALIDAD
Fecha de Inicio

Segunda quincena de abril
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Fecha de término
Segunda quincena de mayo

1¢ CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS DE ACCESO REQUISITOS

-Vivir en la Alcaldia Iztacalco

-Formar parte del Programa de Abasto Social de Leche Liconsa inscritos al mes de marzo, para lo cual debera presentar
copia de Ia tarjeta que proporciona Liconsa para abastecimiento de la leche o Copia de la identificacién Oficial vigente del
titular (Credencial para votar expedida por INE o IFE, Cedula Profesional, pasaporte o cartilla de Servicio Militar). En caso
de que el titular de Ia tarjeta de Liconsa se encuentre en condicién de vulnerabilidad fisica por discapacidad, enfermedad o
condicién de salud delicada, podré acceder a recoger el beneficio a través de alguna persona de su confianza por medio de
una carta poder y copia de Identificacién oficial vigente de la persoma autorizada a recoger el apoyo y copia de
Identificacion vigente del titular de la Tarjeta Liconsa.

PROCEDIMIENTO DE ACCESO

Las personas interesadas en ser beneficiarias de esta accion social deberén acudir a la Lecheria Liconsa en el dia y hora que
reciben su dotacién de leche para acceder a esta accidn, proporcionar los documentos requeridos, llenar y firmar el formato
de registro,

Todos los formatos y tramites para realizar relacionados con esta accién social son gratuitos.

11. CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION
Se otorgard un apoyo de $1,050.00 pesos en vales en tres entregas quincenales cada una de $350.00 pesos por familia
inscrita en el Programa de Abasto Social de Leche Liconsa en Iztacalco que asi lo soliciten.

millones ciento cincuenta mil
pesos. 00/100 M.N).

Para un estimado de 17,000 mil
personas beneficiarias de LICONSA
por un total de $1050.00 por persona.
Para beneficiar un estimado de 7,000
mil personas con Discapacidad fisica o
mental, con un apoyo de $700.00 pesos
en total por 1inica vez,

Debe decir:
MONTO TOTAL PERSONA FRECUENCIA
$24,150,000.00 (veinticuatro | Hasta 24,000 apoyos en forma de vales. | Hasta 3 entregas quincenales de vales

con un valor de $350.00 en cada
quincena por beneficiario LICONSA.
Entrega 1nica para personas con
discapacidad fisica o mental de $700.00
pesos.

Se otorgard un talonario con vales para hasta a 24,000 personas beneficiarias de LICONSA o personas con discapacidad

fisica o mental,

9. TEMPORALIDAD
APOYO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO
LICONSA Segunda quincena de abril Segunda quincena de mayo
PERSONAS CON 03 de agosto 03 de septiembre
DISCAPACIDAD

10 CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS DE ACCESO REQUISITOS

Beneficiarios LICONSA

-Formar parte del Programa de Abasto Social de Leche Liconsa inscritos al mes de marzo, para lo cual deberd presentar
copia de la tarjeta que proporciona Liconsa para abastecimiento de la leche o Copia de la identificacion Oficial del titular
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(Credencial para votar expedida por INE o IFE, Credencial del INAPAM, Cédula Profesional, pasaporte o cartilla de
Servicio Militar). En caso de que el titular de la tarjeta de Liconsa se encuentre en condicién de vulnerabilidad fisica por
discapacidad, enfermedad o condicién de salud delicada, podra acceder a recoger ¢l beneficio a través de alguna persona de
su confianza por medio de una carta poder y copia de Identificacion oficial vigente de la persona autorizada a recoger el
apoyo y copia de Identificacion vigente del titular de la Tarjeta Liconsa.

Beneficiarios Personas con Discapacidad
-No haber recibido el beneficio del Programa de Abasto Social de Liconsa.

.Consultar en los listados de los mddulos instalados por colonia si se encuentra registrado en el padron historico de
solicitantes de apoyos para personas con discapacidad de Iztacalco de estar en dicho listado realizar su registro en ese
modulo.

En caso de no encontrarse inscrito podri registrarse en ese modulo para ingresar a la Accidn Social.

En ambos casos deberan presentar los siguientes documentos en copia legible:

-Copia del certificado de discapacidad vigente de cualquier institucién piiblica

-Copia de la identificacién oficial del solicitante {Credencial para votar expedida por INE o IFE, si tiene a la vista todos los
datos domicilio y CURP no sera necesario entregar copia de éstos.

Si presenta INE o IFE que no tenga los datos a la vista, Cédula Profesional, Pasaporte, Cartilla de Servicio Militar o
credencial INAPAM; debera presentar también:

-Comprobante de domicilio no mayor a tres meses

-Clave Unica de Registro de Poblacion CURP

-En el caso de haber cumplido la mayoria de edad en el afic 2020 y no haber tramitado su credencial para votar deberd
presentar copia del Acta de Nacimiento.

- Si la condicién fisica o mentat de la persona discapacitada no le permite desplazarse o firmar es necesario que la persona
responsable acuda con la documentacion solicitada al médulo que le corresponda, anexando copia de su identificacién
oficial y comprobante de domicilio para realizar los tramites necesarios.

PROCEDIMIENTO DE ACCESO

Las personas interesadas en ser beneficiarias de esta accidn social deberan acudir a la Lecheria Liconsa en el dia y hora que
reciben su dotacién de leche para acceder a esta accion, proporcionar los documentos requeridos, llenar y firmar el formato
de registro.

Las personas con discapacidad fisica o mental interesadas en participar en esta accion social deberén presentarse a realizar
su registro en los modulos establecidos en su colonia con la documentacién solicitada y firmar los formatos
correspondientes.

Si 1a condicién fisica o mental de la persona discapacitada no le permite desplazarse o firmar es necesario que la persona
responsable acuda con la documentacién solicitada a cl médulo que le corresponda, anexando copia de su identificacion
oficial y comprobante de domicilio para realizar los tramites necesarios.

Todos los formatos y tramites pata realizar relacionados con esta accion social son gratuitos.

11. CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION

Se otorgarz un apoyo de $1,050.00 pesos en vales en tres entregas quincenales cada una de $350.00 pesos por persona
inscrita en el Programa de Abasto Social de Leche Liconsa en Tztacalco que asi lo soliciten, o bien, $700.00 pesos en vales
por tmica vez a personas con discapacidad fisica o mental de Ia Alcaldia Iziacalco, que no hayan recibido el beneficio de
esta accién social por estar inscrito en ¢l padrén de beneficiarios Liconsa.

En la pagina 16, numeral 12y 13

Dice:

12. MECANISMOS DE OPERACION

Incorporacion de beneficiarios:
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-El acceso a esta accion social es el universo total de beneficiarios que actualmente formen parte del Programa de Abasto
social de Leche Liconsa,

-El registro de acceso a la accién social de Mercomuna Iztacalco serd tinicamente en la lecheria Liconsa asignada, el
personal autorizado por la Direccidén General de Desarrolle Social deberd solicitar al solicitante: 1) copia de sus documentos
requeridos 2) llenar el formato de registro en donde estd establecida el nitmero de dispersién correspondiente (primera,
segunda y tercera dispersién) 3) Firmar de recibido de los vales el iztacalquense en cada una de sus dispersiones.

Incorporacion de Locatarios y Comerciantes

Los locatarios o comerciantes que quieran inscribirse como locales o comercios autorizados para intercambiar los vales “el
iztacalquense” deberan ingresar y registrase en linea en la pagina oficial de 1a alcaldia; https://www.iztacalco.cdmx.gob.mx
a través del formato de registro para comerciantes de la accién social Mercomuna Iztacalco en donde tendrd que
proporcionar los siguientes datos,

-Nombre completo del propietario

-Nombre del Negocio

-Calve Unica de Registro de Poblacién (CURP)

~Clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

-Nombre del Mercade (en caso de ser local de mercado)

~Ubicacidn del Local y/o Mercado

-Teléfono fijo y celular, y

~Tipo de Producto,

-Clave tnica del registro del SIAPEM (Para el caso de los comercios establecidos)

-Si tiene cuenta bancaria deberd proporcionar también: 1) Nitmero de cuenta 2) Clave Interbancaria 3) Nombre del titular de
la cuenta 4) Nombre del banco

-En caso de no tener cuenta Bancaria el pago proporcional a la cantidad total de los vales se proporcionar via cheque.

Una vez concluido debera imprimir el comprobante de repistro, la guia descargable para identificar la autenticidad de los
vales y el cartel a color que le acredita como comercio afiliado de canje de los vales “el iztacalquense™, para que puedan
colocarlo en un lugar visible de sus locales o comercios.

13. OPERACION DE LA ACCION.

1.~ La Direccién General de Administracién (Coordinacién de Recursos Financieros) entrega a la Direccién General de
Desarrollo Sacial los vales correspondientes a cada dispersion de cada uno de los beneficiarios de esta accién social.

2.- La Direccién General de Desarrollo Social a través de la Subdireccidn de Salud y Centros sociales y de la Jefatura de
Unidad Departamental de Salud otorga la cantidad de $350.00 (trescientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) por beneficiario
hasta por tres entregas quincenales en cada una de las lecherias Liconsa de 1a Alcaldia Iztacalco.

3.-Los comerciantes inscritos a esta acci6n intercambiaran los productos basicos por los vales y posterior a eso procede a su
perforacion para evitar que sean utilizados nuevamente.

4.-Para el cobro de vales el locatario o comerciante acude directamente a la Direccion de Finanzas de la Alcaldia Iztacalco,
con el total de vales que recibid como pago de sus mercancias debidamente cancelados los dfas lumes, Miércoles y Viernes
en un horario de 16:00 a 18:00 horas, y recibird a cambio una Cedula de recepcién de vales de la accion Mercomuna
Iztacalco, ¢l pago se realizara 24 horas después de su validacion por medio de una transferencia a la cuenta proporcionada
en su registro, en caso de no haber proporcionado cuenta bancaria serd por medio de un cheque por la cantidad
correspondiente...

Debe decir:

12, MECANISMOS DE OPERACION

Incorporacién de beneficiarios LICONSA:

-El acceso a esta accion social es el universo total de beneficiarios que actualmente formen parte del Programa de Abasto

social de Leche Liconsa y del padrén de solicitantes de apoyos a personas con discapacidad fisica o mental de 1a alcaldia
Iztacalco, y que no hayan recibido el beneficio de esta accidn social por estar inscrito en el padrén de beneficiarios Liconsa.
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-El registro de acceso a la accién social de Mercomuna Iztacalco serd dnicamente en la lecheria Liconsa asignada, el
personal autorizado por la Direccion General de Desarrollo Social debera solicitar al solicitante: 1) Copia de sus
documentos requeridos 2) Llenar el formato de registro en donde esta establecida el nimero de dispersién correspondiente
(primera, segunda y tercera dispersién) 3) Ficmar de recibido de los vales “El Iztacalquense” en cada una de sus
dispersiones.

Incorporacién de Locatarios y Comerciantes

Los locatarios o comerciantes que quieran inscribirse como locales o comercios autorizados para intercambiar los vales “El
Tztacalquense” deberdn ingresar y registrase en linca en la pagina oficial de Ia alcaldfa: https://www.iztacalco.cdmx.gob.mx
a través del formato de regisiro para comerciantes de la accién social Mercomuna Iztacalco en donde tendrd que
proporcionar los siguientes datos:

-Nombre completo del propictario

~Nombre del Negocio

-Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

-Clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

-Nombre del Mercado (en caso de ser local de mercada)

-Ubicacién del Local y/o Mercado

-Teléfono fijo y celular, y

-Tipo de Producto.

-Clave tinica del registro del SIAPEM {Para el caso de los comercios establecidos)

_Si tiene cuenta bancaria debera proporcionar también: 1) Nimero de cuenta 2) Clave Interbancaria 3) Nombre del titular de
la cuenta 4) Nombre del banco

_En caso de no tener cuenta Bancaria el pago proporcional a la cantidad total de los vales se proporcionar via cheque,

Una vez concluido deberd imprimir ¢l comprobante de registro, la guia descargable para identificar la autenticidad de los
vales y el cartel a color que le acredita como comercio afiliado de canje de los vales “El Iztacalquense”, para que puedan
colocarlo en un Jugar visible de sus locales o comercios.

Incorporacion de beneficiarios a Personas con Discapacidad fisica o mental

-E! registro de acceso a la accion social de Mercomuna Iztacalco serd a través del registro en los modulos por colonia
establecidos y publicados en la pigina oficial de la alcaldia y que realizar’ el personal autorizado por el rea responsable
de implementar esta accién social, el personal deberd requerir al solicitante: 1) copia de los documentos establecidos en los
requisitos de esta accion social y 2) llenar el formato de registro.

13. OPERACION DE LA ACCION.

1.- La Direccién General de Administracién {(Coordinacién de Recursos Financieros) entrega a solicitud de la Dircccién
General de Desarrollo Social, los vales correspondientes a cada dispersion de cada uno de los beneficiarios de esta accidn
social a 1a Direccion de Vivienda y Grupos Sociales y a la Subdireccién de Salud y Centros Sociales.

2.~ La Direccién General de Desarrollo Social a través de la Direccién de Vivienda y Grupos Sociales v la Subdireccién de
Salud y Centros Sociales, entregaré al drea responsable de implementar esta accién social los apoyos determinados en el
mismo para la entrega a los beneficiarios.

3..Los comerciantes inscritos a esta accion intercambiaran los productos basicos por los vales y posterior a eso procede a su
perforacién para evitar que sean utilizados nuevamente.

4.-Para el cobro de vales el locatario o comerciante acude directamente a la Direccion de Finanzas de la Alcaldia Iztacalco,
con el total de vales que recibié como page de sus mercancias debidamente cancelados los dias Lunes, Miércoles y Viernes
en un horario de 16:00 a 18:00 horas, y recibird a cambio una Cédula de recepeion de vales de la accion Mercomuna
Tztacalco, el pago se realizard 24 horas después de su validacion por medio de una transferencia a la cuenta proporcionada
en su registro, en caso de no haber proporcionado cuenta bancaria serd por medio de un cheque por la cantidad
correspondiente.
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En la pagina 17 numeral 16 cuarto parrafo. y 17
16. CRITERIOS DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD, RENDICION DE CUENTAS.
Dice:

Los datos personales del padron de beneficiarios de Liconsa beneficiados con la entrega de vales quedaran bzjo resguardo
del Subdirector de Salud y Centros Sociales Jose Alejandro Pineda Baca y Emilio Mora Arce Jefe de Unidad Departamental
de Salud

Dice:

17. EVALUACION Y MONITOREO

Se seguird la metodologfa del marco logico con Ia finalidad de evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas esperadas
de conformidad con lo siguiente:

NIVE | OBJETIVO | INDICA | FORMU | UNIDA | FRECUEN | META MEDIOS DE
L DE DOR LA DE|D DE|CIA YERIFICACION
OBJE CALCU | MEDID | /PERIODO
TIVO LO A DE
CALCULO
PROP | Impulso a la | Porcentaj | Nimerc | Porcenta | Anual Cubrir el | Bases de datos e
OSIT | economia e de | de je 100% de | informes
0 familiar de la | poblacién | beneficia las familias
poblacién beneficiar | rios con iztacalquen
Vulnerable y | ia apoyo ses que
a la economia econbémic actualment '
Social de of e forman
Barric en la nimero parte  del
alcaldia de padrén
Iztacalco, a personas debeneficia
través de Ia que rios  del
proporcién de | conforma . programa
vales n la de Abasto
canjeables en poblacion Social de
comercios potencial Liconsa
locales, ante
la
contingencia
Sanitaria per
el brote de
COVID-19.
Debe decir:

Los datos personales del padrén de beneficiarios de Liconsa acreedores a la entrega de vales, quedardn bajo resguardo del
Subdirector de Salud y Centros Sociales y del Jefe de Unidad Departamental de Salud. Los datos personales del padrén de
beneficiarios con la entrega de vales de personas con discapacidad quedarin bajo resguardo del Jefe de la Unidad
Departamental de Atencidén a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad,
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NIV OBJETIVO INDICA | FORMUL | UNIDAD | FRECUENC META MEDIOS DE
EL DOR ADE DE IA/PERIOD VERIFICACI
DE CALCUL | MEDID ODE ON
OBJ 0 A CALCULO
ETIV
O
PRO Impulsar a la Porcentaj | Nimere de | Porcentaj Anual Cubrir el Bases de datos
POSI | economia familiar ede solicitantes e 100% de las ¢ informes
TO | para hasta 24,000 | poblacid | deapoyo familias que
beneficiarios, por n Liconsa, acudan a
medio de un beneficia | sumado al solicitar el
apoyo economico ria nimero de apoyoy que
de $1050.00 solicitantes forman
dividido en hasta de parte del
tres dispersiones personas listado
quincenales de con debeneficiar
$350.00 para discapacid jos del
familias ad/ programa de
actualmente namero de Abasto
inscritas en el personas a Sacial de
Programa de quien se Liconsa en
Abasto Social de pretende Iztacalco;
Leche Liconsa, beneficiar asi como
Asi como un enel cubrir el
apoyo econdmico presente 100% de las
de $700.00 pesos programa, personas
por tnica vez con
para personas con discapacida
discapacidad d que
fisica o mental, acudana
que no hayan sido solicitar el
beneficiados con apoyo y que
el apoyo del no hayan
programa stdo
Liconsa. Dicho beneficiadas
apoyo se conel
proporcionard por programa de
medio de vales Mercotnuna
denotinados “El ¥y que
Iztacalquense” forman
canjeables en parte del
comercios locales padron de
que deberan ser beneficiario
incorporados al sde
programa Liconsa.
mediante
solicitud & través

del personal
acreditado y
capacitado para
este fin.

En Ia pigina 18 seccion Componentes
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Dice:
COMP | Apoyos Porcentaj | Nimero Porcentaj | annal Cubrir el | Bases de datos e
ONEN | otorgados | e de |[total de|e 100% de las | informes ¥
TE apoyos apoyos familias
efectivam | otorgados/ iztacalquens
ente nimero es que
otorgados | total  de actualmente
apoyos forman parte
programad | del  padrén
0s de
beneficiarios
del
programa de
Abasto
Debe decir:
COMPON | Apoyos | Porcentaj | Nimero | Porce Anual Cubrir €1 100% de | Bases de datos e informes
ENTE otorgado ede totalde | ntaje las familias que
s apoyos apoyos actualmente
efectiva | otorgado forman parte del
mente s/ listado
otorgado | nimero debeneficiarios
s total de del programa de
apoyos Abasto Social de
programa Liconsa en
dos Iztacalco y de las
personas con
discapacidad
solicitantes
previamente
registradas, que
no hayan sido
beneficiados con
el programa de
Abasto Social
Liconsa.
Dice:

Esta accidén social es de caricter piblico, no son patrocinados ni promovides por partide politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan todos lIos contribuyentes. Esti prohibido el use de esta actividad
institucional con fines politicos electorales, de Iucro y otros distintos a los establecidos. Quienes hagan uso indebido
de los recursos de estas Actividades Institucionales serdn sancionados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante la
autoridad competente. “los datos personales recabados seran protegidoes, incorporados y tratados en el Sisterma de
Datos Personales de Ia accién social de contingencia, “MERCOMUNA IZYACALCO” A CARGO DE LA
ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020. El cual, tiene su fundamento en el articulo
octavo de In Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacion
Piiblica de Ia Ciudad de México, ademds de otras transmisiones previstas en la Ley de Datos Personales para la
Ciudad de México. acceder al servicio o el trimite para participar en Ia accién social “MERCOMUNA
IZTACALCO” A CARGO DE LA ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020 Asi
mismo, se le informa que sus datos no podrin ser difundidos sin su conocimiento expreso, salve las excepciones
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previstas en la Ley. El responsable de los datos personales es Emilio Mora Arce Jefe de Ia Unidad Departamental de
Salud. Podran ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicién, asi como la revocacion del
consentimiento en la Oficina de Informacién Publica ubicada en Avenida Rie Churubusco y Calle Té, colonia
Gabriel Ramos Millin, edificio “B”, planta alta. El interesado podr3 dirigirse al Instituto de Acceso a la informacién
Puiblica de la Cindad de México, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela In Ley de Proteccion de Datos
Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36; correo electrénico: datos.personales@info.cdmx.org. mx.

Debe decir:

Esta accién social es de carscter piblico, no son patrocinados ni promovides por partido politico alguno y sus
recursos provienen de Tos impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de esta actividad
institucional con fines politicos electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quienes hagan uso indebido
de los recursos de estas Actividades Institucionales serdn sancionados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante la
autoridad competente. “los datos personales recabados serdn protegidos, incorporados y tratades en el Sistema de
Datos Personales de la accién social de contingencia, “MERCOMUNA IZTACALCO” A CARGO DE LA
ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, El cual, tiene su fundamento en el articulo
octave de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanes, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Priblica de la Ciudad de México, ademis de otras transmisiones previstas en Ia Ley de Datos Personales para la
Ciudad de México, acceder al servicio o el tramite para participar en la accién social “MERCOMUNA
1ZTACALCO” A CARGO DE LA ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020 Asi
mismo, se le informa que sus datos no podrin ser difundidos sin su conocimiento expreso, salve las excepciones
previstas en la Ley. El responsable de los datos personales de Ios beneficiarios MERCOMUNA LICONSA es Emilio
Mora Arce Jefe de la Unidad Departamental de Salud. EI responsable de los dates personales MERCOMUNA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA O MENTAL es Eduardo Flores Flores Jefe de Unidad Departamental
de Atencién a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad. Podrin ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién, asi como l1a revocacion del comsentimiente en la Oficina de Informacién Piblica ubicada en
Avenida Rio Churubusco y Calle Té, colonia Gabriel Ramos Millan, edificic “B”, planta alta. El interesado podri
dirigirse al Instituto de Acceso a la informacién Piblica de In Cindad de México, donde recibird asesoria sobre los
derechos que tutela In Ley de Proteccién de Datos Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36;
correo clectrénico: datos.personales@info.cdmx.org. mx.

TRANSITORIO
UNICO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Meéxico.
Ciudad de México, a 17 de julio de 2020.

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ

(Firma)

ALCALDE DE IZTACALCO
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

LIC. BEATRIZ ISLAS DELGADO, Secretaria Técnica de Ia Junta de Gobiemno y Administracion, con fundamento en
los articulos 37, 44, 53 fracciones VI v XVII y 59 del Reglamento Interior de este Tribunal emito el siguiente:

Aviso por el que el Tribunal de Justicia Administrativa de 12 Ciudad de México, da a conocer los Ingresos distintos a
Ias Transferencias Otorgadas por el Gobierno de la Cindad de México, correspondientes al 2do. Trimestre de 2020.

El Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México, en cumplimiento a los Articulos 7, fraccion V, segundo
parrafo y 17 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad
de México, publica los ingresos distintos a las Transferencias recibidas del Gobiemo de la Ciudad de México, obtenidos al
2do. Trimestre de 2020.

IDT INGRESOS DISTINTOS A LAS TRANSFERENCIAS DE LOS ORGANOS AUTONOMOS Y DE

GOBIERNO

UNIDAD RESPONSABLE: 21 A0 00 TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

PERIODO: ENERO A JUNIO DE 2020

INGRESOS

CONCEFTO (Pesos con dos decimales)

INGRESOS DISTINTOS A LAS TRANSFERENCIAS 1/

- INVERSIONES 56,489,003.23
- RENDIMIENTOS FINANCIEROS $55.45
- RECUPERACIONES DIVERSAS « $ 308,617.75

TOTAL: 5 6,797,676.43

1/ Se refiere a los ingresos captados diferentes a las Transferencias del GCDMX (incluir los conceptos como la venta
de bienes y servicios, asi como los rendimientos financieros que generaron los ingresos).

Ciudad de México, a 10 de julio de 2020.

(Firma)

LIC. BEATRIZ ISLAS DELGADO .
SECRETARIA TECNICA DE LA JUNTA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION
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ALCALDIA EN IZTACALCO

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ, Alcalde en Iztacalco, con fundamento en lo establecido en los articulos
53 apartado A, numerales 1, 2 fraccién XI y numeral 12 fracciones VIIL y IX, apartado B numerales 1 y 3, inciso a)
fracciones XXXIV, XXXVII, XXXIX, XLI y XLIV, inciso b} fraccion XIX de la Constitucién Politica de la Ciudad de
Meéxico; 4, 20 fracciones VI, VIIL y X1, 29 fracciones VIIL y IX, 35 fracciones I, IIl y IV y 36 fracciones I y I de la Ley
Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11, fracciones I, IX y X, 32, 33, 39, 40 y 41 y 51 de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal; 124 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; Articulos 50, 51 y 52 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal; asi como el aviso por el cual se dan a conocer los lincamientos para la elaboracién de programas sociales
2020, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Meéxico de fecha 29 de octubre de 2019; y

CONSIDERANDO

Que la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y su Reglamento, con respecto a los Programas destinados al desarrollo
sacial requieren, reglas de operacion que incluyan al menos: La dependencia o entidad responsable del programa; Los
objetivos y alcances; Sus metas fisicas; Su programacion presupuestal; Los requisitos y procedimientos de acceso; Los
procedimientos de instrumentacién; El procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; Los mecanismos de
exigibilidad; Los mecanismos de evaluacién e indicadores; Las formas de participacion social y la articulacion con otros
programas sociales, Que, por lo anterior, La Alcaldia Iztacalco, establece las Reglas de Operacidn siguientes, para los
Programas de desarrollo Social en su comunidad, tengo a bien emitir el signiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA SOCIAL DENOMINADO, “PROGRAMA DE APOYO Y PROMOCION DE LA SALUD EN
PERSONAS MAYORES PAPSM”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, PUBLICADAS EN LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL 13 DE FEBRERO DE 2020.

Uinico.- Se modifican los numerales 1.3, 3.3, 3.4, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y 13 del Programa de Apoyo y Promocidn de la
Salud en Personas Mayores PAPSM, para quedar de la siguiente manera

1.3.-UNIDADES ADMINISTRATIVAS INVOLUCRADAS

Direccién Subdireccion o Unidad Como participa en este Programa Social

Direccidn General de Desarrollo Social Supervisa la implementacién de este programa
social.

Direccion de Vivienda y Grupos Sociales Supervisa la implementacion de este programa

social, gestiona los apoyos econdmicos ante la
Direccién General de Administracion. Entrega a la
Direccién de Finapzas listado de beneficiarios
acompaiiado de copia del INE para la expedicion de
los apoyos, listado elaborado por la Jefatura de
Unidad Departamental de Atencion a Grupos en
«_|.Situaciones de Vulnerabilidad, con el visto bueno
de Ia Subdireccién de Grupos Saciales.

Direccién General de Administracion Autoriza la Transferencia de Recursos

Direccidn de Finanzas Emite de acuerdo al listado proporcionado por la
Direccibn de Vivienda y Grupos Sociales los
cheques nominales para entrega a los beneficiarios
Subdireccién de Grupos Sociales Implementacién del programa social en comjunto
con la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a Grupos en Situaciones de
Vulnerabilidad, Area responsable de dar el visto
bueno 2l listado elaborado por la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencion a-Grupos en Situaciones
de Vulnerabilidad para solicitar los apoyos,
elaborara los calendarios de entrega de cheques para
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los beneficiario de acuerdo a la lista de
beneficiarios, realiza las Illamadas telefonicas de
notificacién a los beneficiarios, gestiona Ilos
materiales para cumplit con las medidas de
prevencion sanitaria necesarios (Gel anti bacterial,
caretas , cubre bocas, etc.) para el personal que
rcalizara las entregas domiciliarias, entrega a la
Jefatura de Unidad Departamental los volantes de
liberacién con copia del INE debidamente firmados
para  incorporarlos a  los  expedientes

correspondientes,
| Jefatura de la Unidad Departamental de Atencién a | Implementacion de este programa sccial en
Grupos en Situaciones de Vulnerabitidad. conjunto con la Subdireccién de Grupos Sociales.

Disefio de los instrumentos de acceso al programa
(Cedula de identificacién, volante de liberacién.).
Recepeion, revision y resguardo de los expedientes
de este programa social, asi como de los datos
personales contenidos en los mismos. Andlisis y
seleccion de los beneficiarios de acuerdo a los
requisitos y criterios de seleccidn contenidos en .
estas reglas de operacién, Elaboracién del padrén
de beneficiarios y resguardo del mismo. Elabora
listado acompafiado con copia del INE de los
beneficiarios  para  solicitar los  apoyos
correspondientes con el visto bueno de la
Subdireccién de Grupos Sociales

3.3 JUSTIFICACION

Debido a la emergencia sanitaria por la que atraviesa la Ciudad de México y el pais entero y tomando en cuenta que este
programa social estd dirigido a personas mayores y al ser este grupo de personas consideradas como poblacion de alto
riesgo y apegados a las disposiciones e indicaciones del Consejo de Salud de Ia Ciudad de México, de la Secretaria de
Salud y de la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, en el sentido de evitar reuniones, desplazarse, salir de casa,
mantener sana distancia y toda vez que la operacion de este programa implica situaciones de riesgo, por ejemplo:

-Las personas mayores tendrian que salir de sus casas para trasladarse con sus acompafiantes a los lugares donde recibirfan
sus terapias y talleres contraviniendo la recomendacién primordial “Quédate en casa”

- La Unidad Bésica de Rehabilitacibn UBR y la casa del Adulto Mayor “Elena Poniatowska” donde se llevarian a cabo las
terapias y talleres de este programa social son lugares cerrados y se encuentran cerrados por disposicion oficial.

-Las terapias y talleres requieren para ser Ilevados a cabo la concentracion de las personas mayores con sus acompafiantes
quienes tendrian que estar apoyando a las personas mayores sosteniéndolos y vigilando que no sufran alguna caida, de los
terapeutas y de otras parejas de personas que tomarian las terapias al mismo tiempo en el mismo lugar contraviniendo la
indicacion de mantener “Sana distancia”

-Al tratarse de personas de 60 afios en adelante y considerando que la gran mayoria sufren alguna enfermedad crénica, seria
muy arriesgado hacer que cumplan con las actividades planeadas en este programa social,

-En algunos casos los acompafiantes son también personas mayores.

-Los tiempos para implementar de manera exitosa este programa social que estaba pensado en 6 meses va no son los
Sptimos,
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Debido a estas circunstancias y tomando en cuenta el apartado 8.3.8 de los lineamientos para elaborar reglas de operacién
de programas sociales que a la letra dice: “En caso de presentarse una situacién de contingencia, desastre o emergencia
en la Ciudad de México, los requerimicntos y Ia documentacién a presentar, ademis de los procedimientos de acceso,
para la inclusién de las personas en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitirin lineamientos
especificos”

3.4.- IDENTIFICACION DE SIMILITUDES CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES

Programa para ¢l Bienestar de las Personas Adultas Mayores, dirigido a personas de 68 afios en adelante.
4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO Y ESTRATEGIA GENERAL.

Contribuir a que personas mayores de 60 afios en adelante hombres y mujeres y sus acompafiantes cuidadores hombres y
mujeres accedan a una vida digna a través de un apoyo econdmico para ambos.

4.2 OBJETIVOS Y ACCIONES ESPECIFICAS

Por medio de un apoyo econémico Unico para las personas mayores y Sus a sus acompaiiantes cuidadores que les apoye en
la emergencia sanitaria por la que atraviesa la Ciudad de México.

4.2.1.-Brindar alos beneficiarios personas mayores y acompafiantes de este programa social un apoye econdmico tinico
de $500,00 para cada uno.

4.2.2.-Una vez conformado el padron de beneficiarios se mantendra estrecha comunicacién con ellos para verificar que
recibieron sus apoyos.

4.2.3.-Se beneficiara hasta a 1000 personas mayores y a los mil acompafiantes cuidadores de estos,
5. DEFINICION DE POBLACIONES OBJETIVO Y BENEFICIARIAS
5,1 POBLACION OBJETIVO

La Alcaldia cuenta con una poblacién de 58,140 pérsonas mayores de 60 afios tepresentando un 14.9% del total de la
poblacién de Iztacalco, de estas personas mayorcs de 60 afios 24,076 son hombres y 34,064 son mujeres. (Encuesta
Intercensal INEGI 2015).

5.2.-Las personas que serdn beneficiarias de este programa social serdn hasta a 1000 personas mayores de 60 afios en
adelante hombres y mujeres con sus acompafiantes cuidadores mayores de 18 afios hombres y mujeres que habiten en la
alcaldia de Iztacalco, que hayan ingresado sus solicitudes a este programa social durante el tiempo de recepcion de
documentos de acuerdo con la convocatoria publicada en Ja Gaceta Oficial de Ia Ciudad de México mimero 282 de fecha 13
de febrerd del 2020 y que cumplan con los requisitos sefialados en estas reglas de operacion.

5.3.-Se priorizara a aquellas personas que habiten en las colonias Santa Anita, Agricola Oriental, Pantitlan, La Asuncion,
Campamento 2 de Octubre, Barrio de Santiago Norte, Colonia Campamento 02 de Octubre, Barrio de Santiago Norte, U.H
Picos Iztacalco, Tlazintla, Juventino Rosas, Granjas México, Gabrie! Ramos Millin, Ampliacién Ramos Millin, Reforma
Tztaccihuatl, Militar Marte, Cuchilla Ramos Millan, Barrio los Reyes, Viaducto Piedad , La Cruz, y Carlos Zapata Vela.,
colonias con bajo o muy bajo indice de desarrollo social (Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México (IDS CDMX)
por colonia o barrio 2010.) (Disefiada por EVALUA DF y por el Laboratorio de microdatos del INEGI 2010 datos
actualizado el 11 de marzo de 2016).

5.4.-Este programa social no incluye facilitadores.

6.- METAS FISICAS
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6.1.- Gtorgar un apoyo econdmico hasta a 1000 personas mayores de 60 afios hombres Y mujeres y un apoyo econdmico
hasta a 1000 acompafiantes cuidadores mayores de 18 afios tinico de $500.00 para cada uno en una sola dispersién. Solo se

beneficiardn parejas de persona mayor y su acompafiante, los acompanantes solo podrin formar pareja con una persona
mayor.

6.2.-Debido a las limitaciones presupuestales que no permiten la universalidad de este programa social y debido a la
emergencia sanitaria que vive la Ciudad de Meéxico, se ha focalizado a la poblacién a beneficiar a aquellas que
respondieron a la convocatoria de este programa social en febrero del afio en curso y que hayan cumplido con los
requisitos sefialados en estas reglas de operacion.

6.3.- Para este ejercicio fiscal los beneficiarios recibirin un apoyo econdmico Gnico.
6.4.- Los beneficiarios de este programa social personas mayores y sus acompafiantes cuidadores recibirn un apoyo
economico tnico de acuerdo con las indicaciones que recibirin por parte del personal de la Jefatura de Unidad

Departamental de Atencidn a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad.

7.- GASTOS DE OPERACION Y PROGRAMACION PRESUPUESTAL

MONTOQ DESGLOSADO PERSONA FRECUENCIA
$1,000,000.00 (UN MILLON | Apoyo econdmico tnico para | Unica vez
DE PESOS 00/100M.N) 1000 personas mayores de 60

afios y sus 1000 acompafiantes
cuidadores mayores de i8 afios
de 5500.00 pesos cada unc por
tinica vez.

8.- REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
8.1. DIFUSION.

Las Reglas de Operacién de este programa social asi como su convocatoria fizeron publicadas en la Gaceta Oficial de Ia
Ciudad de México nimero 282 de fecha 13 de febrero del 2020 y en la péagina oficial de la alcaldia de Iztacalco

www.iztacalcocdmx. gob.mx/inicio.

8.1.2.-Via telefonica serdn notificados los solicitantes que serdn beneficiados de este programa social

8.1.3.-Los interesados podran solicitar informacion al teléfono 56543133 Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a
Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad, y en la pagina de internet www.iztacalcocdmx.gob.mx/inicio

8.1.4.-Este programa social no se identifica con ningln partido politico, asociacién, sindicato ni ningfin tipo de grupo ajeno
al marco institucional. .

§.2. REQUISITOS DE ACCESO

En caso de beneficiarios personas mayores

Vivir en la Alcaldia de Iztacalco

Ser mayores de 60 afios

Presentar Ia siguiente documentacion en original para cotejo y copia para expediente en un folder color rosa tamafio carta.
-Identificacién oficial con fotograffa emitida por el Instituto Nacional Electoral (INE)

-CURP

-Comprobante de domicilio no mayor a tres meses (agua, teléfono, predio y luz)

En caso de beneficiarios acompaiiantes

Vivir en la Alcaldia de Iztacalco
Ser mayores de edad
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Ser la persona responsable del cuidado y acompafiamiento de la persona mayor plenamente identificado por la persona
mayor

_Identificacién oficial con fotografia emitida por el Instituto Nacional Electoral (INE}

-CURP

-Comprobante de domicilio no mayor a tres meses (agua, teléfono, predio y luz)

En caso de los facilitadores de servicios terapeutas fisicos

_Identificacién oficial con fotografia emitida por el Instituto Nacional Electoral (INE)

-CURP

_Certificado o constancia o cedula profesional que acredite sus conocimientos en terapia fisica
-Comprobante de domicilio no mayor a tres meses (agua, teléfono, predio y luz)

8.3.- PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

8.3.1.-Los interesados en participar como beneficiarios y acompaiiantes en este programa social debieron presentarse en
pareja con la documentacion scfialada al dia habil siguiente de publicada la convocatoria en la Gaceta Oficial de 1a Ciudad
de México en la oficina de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Grupos en Sitnaciones de Vulnerabilidad,
ubicada en: Plaza Benito Judrez Edificio B planta alta en un horario de atencién de 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00
horas de lunes a viernes, donde se recibi6 la documentacién y llenaron los formatos que ahi se les proporcionaron.. Al
haber cumplido con este paso y de acuerdo con la situacién de emergencia sanitaria se procedera a tdentificar a las
parejas de solicitantes que cumplan con los requisitos sefialados y sc¢ elaborari un padrén de beneficiarios,
posteriormente se les notificara via telel6nica los pasos a seguir para recibir sus apoyos por Tinica vez.

8.3.2.-Este programa social no incluye facilitadores

8.3.3.-F1 area responsable del acompaiiamiento, asesoramiento, correcciones o subsanar las solicitudes de acceso serd la
Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad.

8.3.4 -La documentacion que conforma el expediente se encuentra en resguardo de la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad.

8.3.5.-Al momento de entregar sus documentos los solicitantes:
_Llenaron una cedula de identificacién (Cedula que se les proporciono al momento de entregar sus documentos).

Las solicitudes se recibieron para su andlisis y seleccion

8.3.6.-Las solicitudes en su totalidad una vez cerrado el periodo de recepcion fueron revisadas para corroborar que cumplan
con los requisitos sefialados.

8.3.7.-Este programa social incluye hombres y mujeres, la oportunidad de acceder a este programa social no es limitativa
por cuestiones de género.

8.3.8.-En caso de presentarse una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y la documentacién a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusion de las
personas en el programa social, puede yariar, en cuyo caso, se emitirin lineamientos especificos.

8.3.9.-En el caso de que se presente una situacion coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para la poblacién
migrante, se proporcionardn apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecerd las medidas
correspondientes dadas sus competencias.

8.3.10.-Los casos no contemplados en las presentes reglas de opetacion respecto a personas en situaciones de excepcion,
situacién de vulnerabilidad y/o discriminaci6n serén resueltos por la autoridad competente cuidando en todo momento la no
re-victimizacion de las poblaciones vulnerables.

8.3.11.-Cualquier solicitante puede conocer el estado que guarda su solicitud a partir del dia de la re publicacion de estas
reglas de operacidén {nicamente via telefonica al niimero 56543133 J
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8.3.12.-Los solicitantes recibieron al momento de entregar su documentacién un recibo que indica que documentacidn
entregaron, fecha de recepcién de esta, hora y nombre de Ia persona que los atendid.

8.3.13.-No se podré solicitar ningin procedimiento ni requisito que no esté previsto en estas reglas de operacién, ni se
adicionara a la convocatoria correspendiente. Salvo situaciones de emergencia,

8.3.14.-Queda prohibido a las autoridades de la Ciudad de México, partidos politicos y erganizaciones sociales utilizar con
fines lucrativos o partidistas, las politicas y programas sociales, y quien incurra en esta falta recibiré las sanciones a que
haya Iugar y que indiquen las leyes correspondientes.

8.3.15.- Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formarén parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por Ia Ley de Desartollo Social para el Distrito Federal serd de carcter
plblico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran
emplearse para propésitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningin otro fin distinto al establecido en
las reglas de operacion del programa social.

8.3.16.-En ningiin caso las y los servidores pitblicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las
reglas de operacién. Salvo situaciones de contingencia o emergencia

8.3.17.-Cualquier solicitante que considere que ha sido excluido de manera injusta de este programa social podra interponer
5u queja ante la titular de la Direccién General de Desarrollo Social.

8.4. REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION TEMPORAL
8.4.1.- REQUISITOS DE PERMANENCIA

Que los datos proporcionados sean veridicos

CAUSALES DE SUSPENSION TEMPORAL.

Que los datos proporcionados no sean veridicos y no sean verificables.

CAUSALES DE BAJA

Cuando el acompafiante se haya inscrito con dos o mis personas adnltas

8.4.2.- En caso de incurrir en los causales de suspension o baja el solicitante serd notificado de los motivos por los cuales no
procedid su solicitud.

9. CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA

9.1.-Se priorizara de entre las personas que entregaron su solicitud a aquellas personas mayores que habiten en las
colonias Santa Anita, Agricola Oriental, Pantitlin, La Asuncién, Campamento 2 de Octubre, Barrio de Santiago Norte,
Colenia Campamento 02 de Octubre, Barrie de Santiago Norte, U.H Picos Iztacalco, Tlazintla, Juventino Rosas, Granjas
México, Gabriel Ramos Millin, Ampliacién Ramos Milldn, Reforma Tztaccihuat], Militar Marte, Cuchilla Ramos Millan,
Barrio los Reyes, Viaducto Piedad , La Cruz, y Carlos Zapata Vela., colonias con bajo o muy bajo indice de desarrollo
social (}".ndice de Desarrollo Social de la Ciudad de México (IDS CDMX) por colonia o barrio 2010.) (Discfiada por
EVALUA DF y por el Laboratorio de microdatos del INEGI 2010 datos actualizado el 11 de marzo de 2016).

9.2.-Se priorizaré a las personas mayores hombres y mujeres que hayan cumplido con los requisitos.
9.3.-Cuando el nimero de solicitudes que cumplan todos los requisitos y los criterios de seleccién antes mencionados sea

superior al nimero de beneficios disponibles se realizara un sorteo que permita seleccionar de forma clara a los
beneficiarios del programa entre el universo de la poblacién que sufre el problema y tiene derecho a recibir atencién. En
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este sorteo no podrA estar presente el alcalde y contar4 con la presencia de un representante del Organo Interno de Control,
un representante de la Direccitn General de Desarrollo Social, un representante del érea técnico operativo responsable de la
implementacidn de este programa y un Notario Pitblico que de Fe de la transparencia del proceso.

10.- PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

10.1. OPERACION

Una vez seleccionados los beneficiarios de este programa social, sern notificados Ginicamente via telefonica para evitar su
desplazamiento para consultar listados.

Etapa 1 Recepcitn de solicitudes y documentacién los 10 dias hdbiles siguientes a la publicacién de la convocatoria del 13
de febrero. Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad.

Etapa 2 Anilisis y seleccion de beneficiarios. Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Grupos en Situaciones de
Vulnerabilidad

Etapa 3 Notificacién a los solicitantes aceptados via telefonica.

Etapa 4. Implementaci6n del programa social. Pago de dispersion tnica. A cargo de la Jefatura de Unidad Departamental
de Atencién a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad, cuidando en todo momento las recomendaciones sanitarias, uso de
gel, cubrebocas, sana distancia, etc.

10.1.1.-Sera el titular de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Grupos en Situaciones de Vulnerabilidad
responsable de Ia implementacion del programa social.

10.1.2.-Los datos personales de los beneficiados y la informacion adicional generada y administrativa, se regira por lo
establecido en las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y de Proteccién de Datos Personales del
Distrito Federal.

10.1.3.-De acuerdo con el Articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y Articulo 60 de su Reglamento,
todos los formatos, material de difusion convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen
con ellos, deben llevar impresa la siguiente leyenda “Este programa es de cardcter piblico, no es patrocinado ni promovido
por pattide politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido
de Tos recursos de este programa en la Ciudad de México, serd sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”,

10.1.4.-La inscripcién al programa, asi como los trimites son de cardcter gratuito y personal. Ningiin funcionario publico
podra conducirse ni actuar de manera distinta a lo establecido en las reglas de operacion.

10.1.5.-Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el programa social, sin
embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralided que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del programa social no serdn entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.

10.1.6.-La ejecucién del programa social, se ajustara al objetivo y reglas de operacion establecidas y se evitard su utilizacién
con fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en tode momento, su
vinculacién con algin partido politice, coalicién o candidatura particular.

10.2 SUPERVISION Y CONTROL

La jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Personas en Situaciones de Vulnerabilidad supervisara que la entrega
de los apoyos sea 4gil y a 1a persona beneficiaria.

L)
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10.2.1.-8erd La Contraloria Social que es la dependencia a cargo de instrumentar Ia politica social en la Ciudad de México
quien tendrd a su cargo la supervision y control de todos los programas sociales que operen en la Cindad de México, a
través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

11. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIiUDADANA

11.1.-En el caso de que alguna persona considere que ha sido perjudicado en la aplicacion del programa por una accién u
omisién por algiin servidor o servidora piblico responsable del programa podrd presentar su queja via telefénica o en la
péagina de internet oficial de la alcaldia Extacaleo dirigida a la Direccién General de Desarrollo Social.

13.2 INDICADORES DE GESTION Y DE RESULTADOS

Tal como Io indica la Metodologia de Marco Lagico (MMLY}, se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicaderes que permitan la evaluacién del cumplimiento de los objetivos, su desempefio
¢ impacto en Ia poblacién beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacién de los indicadores
en las Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:
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Este Programa Social es de cardcter piiblico, no es patrocinado ni promovidoe per partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa social con fines
politicos electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quicnes hagan uso indebido de los recursos de estos
programas sociales serin sancionados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante la autoridad competente. “Los datos
personales recabados serdn protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales del programa social, A
CARGO DE LA ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL PROGRAMA DE APOYO Y
PROMOCION DE LA SALUD EN PERSONAS MAYORES (PAPSM) 2020. El cual, tiene su fundamento en el
articulo octavo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica de la Ciudad de México, ademnés de otras transmisiones previstas en la Ley de Datos Personales para la
Cindad de México. Los datos son obligatorios y sin ellos no podrd acceder al servicio o el tramite para participar en el
programa social, “PROGRAMA DE APOYO Y PROMOCION DE LA SALUD EN PERSONAS MAYORES
PAPSM” A CARGO DE LA ALCALDIA DE IZTACALCO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020. Asi mismo, se le
informa que sus datos no podran ser difundidos sin su conocimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley. El
responsable de los datos personales es Eduardo Flores Flores Jefe de Unidad Departamental de Atencién a Grupos en
Situaciones de Vulnerabilidad. Podrén ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la
revocacion del consentimiento en la Oficina de Informacién Piblica ubicada en Avenida Rio Churubusco y Calle Té,
colonia Gabriel Ramos Millan, edificio “B”, planta alta. El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la informacién
Priblica de la Ciudad de México, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccion de Datos
Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36; correo electronico: datos.personales@info.cdmx.org.mx.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- El presente instrumento deja sin efectos el publicado con fecha 13 de febrero del 2020, solo en lo que reficre
a los numerales en mencién.

Cindad de México, a 23 de noviembre del 2020.

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ

(Firma)

ALCALDE DE IZTACALCO




