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JUAN MANUEL LUCATERO RADILLO

SECRETARIOQ EJECUTIVO DEL INSTITUTO ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO.

PRESENTE

En atencién al oficio AIZT/SESPDS/066/2021, emitido por el Subdirector de Evaluacién y Seguimiento de
Programas de Desarrollo Social, José Blas Corona Tinoco, mismo que hace de conocimiento que con el motivo del
Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021 y de acuerdo al apartado | Medidas de neutralidad, ¢con motivo del
Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021 numeral 40 inciso 4 que a la letra dice “Las auforidades de las

| demarcaciones territoriales vy del Gobierno de la_Ciudad de México responsables de fa efecucion _de
programas y acciones sociales_deberdn proporcionar a_la persona titular de la Secretaria Ejecutiva_def
Instituto Flectoral las reglas de operacién y el calendario de entrega correspondiente a efecto de gue estén
sujetas al escrutinio de los partidos politicos, las coaliciones, las candidaturas, los medios de comunicacion,
la ciudadania v de guienes realicen observacion electoral....”.

Al respecto, me permito enviar a usted, los Lineamientos de Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo para
Mantenimiento de Unidades Habitacionales” y “Viviendas de Alto Riesgo” ejercicio 2020.

Asf mismo le informo que la Accién Social de Desarmollo Social “Apoyo para Mantenimiento de Unldades
Habitacionales™ ejercicio 2020, todos los trabajos concluyeron el 31 de diciembre del 2020, como lo marcan
Lineamientos de Operacién, sin embargo por cuestiones de agenda del Alcalde y de la misma Pandemia que
estamos padeciendo de manera simbélica se llevaron a cabo las entregas de los trabajos realizados de las
Unidades Habitacionales de dicha Accién Social los dias 15 at 23 de Diciembre del 2020, y 07,08,14,15,21,22,y el
29 de enero del 2021, se entregaron [os trabajos que se concluyeron durante el mes de diciembre del 2020.

No omito mencionar que [a Accién Social de Desarrollo Socla!l “Viviendas de Alto Riesgo” ejercicio 2020,
concluy6 €l 31 de diciembre sin embargo derivado de la Pandemia y de la condicién que estamos viviendo; algunos.
beneficiarios no habian recogido los bienes como lo marcan las lineas de operacion por lo que esta Alcaldia decidio
entregar en sus domicilios en las fechas del 13 al 22 de enero ddf afio en curso los bienes ya que los beneficiarios, o
se encontraban enfermos, o no contaban con transporte o recurgbs para poder recogerlos.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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ALCALDIA EN IZTACALCO

6 de octubre de 2020

RAUL ARMANDO QUINTEROQ MARTINEZ, Titular en Ia Alcaldia de Iztacalco, con fundamento en lo dispuesto por
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en sus articulos 39 y 134, y la Constitucién Politica de la
Ciudad de México en-su articulo 53 apartado A fraccion I, asimismo en los articulos 16, 29 v 35 de la Ley Orgénica de
Alcaldias de la Cindad de México, de conformidad con los articulos 81, 97 y 101 de la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, articulo 1 del Decreto por el que se
expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2020 y; -

CONSIDERANDO

Que las Acciones Sociales destinadas al desarrollo social, requieren que incluyan al menos: Nombre de la Accién, tipo de
Accion social, entidad responsable, diagnostico, andlisis de similitudes y coordinacidn con acciones o programas sociales
del gobierno Central de-la Ciudad de México y/o Alcaldias, participacién social, objetivo generales y especificos, metas,
presupuesto, temporalidad, criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, difusién, padron de Beneficiarios o listado de
identificacién de personas beneficiarias, criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicién de cuentas y evaluacion y

monitoreo, he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL DE DESARROLLO SOCIAL, “VIVIENDAS DE ALTO RIESGO”, PARA EL EJERCICIO FISCAL

2020.
1.- NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL

Viviendas de Alto Riesgo

* 2.,- TIPO DE LA ACCION SOCIAL

Apoyo en especie (Entrega de lminas y/o polines)

3.- ENTIDAD RESPONSABLE

"

{Entidad responsable

Competencias y atribiiciones

Alcaldia Iztacalco

|Autoriza la accidn social

Direccion General de Desarrollo Social

Supervisa el desarrollo. de la.accidn social.

Direccion de Vivienda y Grupos Sociales

Supervisa y coordina la implementacion de la

ccion social, realiza la o las requisiciones
Eecesarias para la implementacion de esta
ccidn social, analiza en conjunto con la
Subdireccidon de Vivienda y Atencién a la
Comunidad, la Subdireccion de Gestidn Integral
de Riesgo y Proteccién Civil, la Subdireccién
de Obras y Mantenimiento y la Jefatura de
[Unidad Departamental de Unidades
Habitacionales, las solicitudes recibidas y
seleccionan aquellas que requieran atencion
urgente o prioritaria, asimismo supervisa la
correcta entrega de los vales del material.

Subdireccion de Vivienda y Atencidn a la Comunidad

fmplementa esta accidon socizl, gestiona los
poyos logisticos necesarios para la misma,
igila la recepcion de los materiales en
oordinacién con la Jefatura de Unidad
epartamental de Almacenes e Inventarios, y
oordina Ia entrega de los vales del material que
ntregard la Jefatura de Unidad Departamental
e Unidades Habitacionales bajo la supervision
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de ia Direccidn de Vivienda y Grupos Sociales,
realiza con la Subdireccion de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil y la Subdireccion
de Obras y Mantenimiento Ias visitas
domiciliarias para verificar la necesidad del
material solicitado, asi como la cantidad de
ldminas y/o polines que correspondan a cada
vivienda beneficiaria

Tefatura de Unidad Departamental de Unidades
Habitactonales '

Area técnico operativa, recibe las solicitudes y
la= documentacién proporcionada por los
peticionarios, realiza el resguardo de los
expedientes que se generen, elabora y
resguarda la base de datos y padron de
beneficiarios, elabora las listas de personas
beneficiarias para consulta de los solicitantes,
disefia y elabora formatos, recibos, reportes de
lavance, notifica a los solicitantes que no
resulien beneficiarios el motivo por e cual no
procedit su solicitud, realiza las entregas de los
vales de los apoyos que se canjeardn en el
aimacén que se indique en el vale, bajo la
coordinacion de la Subdireccion de Vivienda y
lAtencidn a la Comunidad.

Subdireccion de Gestion Integral de Riesgo vy Proteccion
Civil

En coordinacitn con la Direccion de Vivienda y
Grupos Sociales, 12 Subdireccion de Vivienda y
lAtencién a la Comunidad, la Subdireccion de
Obras y Mantenimiento y la Jefatura de Unidad
Departamental de Unidades Habitacionales,
analiza las solicitudes recibidas y seleccionan
quellas que requieran atencién urgente o
rioritaria , realiza visitas domiciliarias para
erificar el dafio y necesidad de la vivienda en
coordinacién con la Subdireccion de Obras y
antenirhiento y la Subdireccion de Vivienda y
tencion a la Comunidad.

Subdireccion de Obras y Mantenimiento

n coordinacion con la Direccion de Vivienda y
Grupos Sociales, la Subdireccion de Vivienda y

tencién a la Comunidad, la Subdireccion de
Gestion Integral de Riesgo y Proteccién Civil y
la Jefatura de Unidad Departamental de

nidades Habitacionales, analiza las solicitudes
ecibidas y seleccionan aquellas gue requieran
tencién urgente o prioritaria; asimismo, realiza
visitas domiciliarias para verificar el daiio y/o
necesidad de la vivienda vy la cantidad de
material que necesita.

Tefatura de Unidad Departamental de Almacenes e
Tnventarios

Unidad  Departamental  de

[Recibe del proveedor ¢l material consistente en
laminas y polines y a su vez realiza la entrega
del material en coordinacién con la Jefatura de
Unidades
Habitacionales a los beneficiarios contra recibo
expedido por la Jefatura de Unidad
Departamental de Unidades Habitacionales.
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4.- DIAGNOSTICO
4.1.- ANTECEDENTES

Esta Accidn Social se implernenta en esta Alcaldia desde el afio 2012, con el mismo nombre, durante el ejercicio 2019 suftio
algunas modificaciones significativas, entre las que destacan que se indicé que NO podrian participar arrendatarios, NO
podrian participar beneficiatios del Programa de Reconstruccién a Damnificados del sismo del 19 de septiembre del 2017, o
similar, NO pedrian partlclpar viviendas que hayan sido censadas por el Programa de Reconstruccién del Gobierno de la
Ciudad de México, asimismo, se establecié que el material otorgado NO podria ser utlhzado para remodelacién, ampliacion,
ni mejoramiento.

4.2,- PROBLEMA O NECESIDAD SOCIAL QUE ATIENDE

E! concepto de riesgo consiste en las posibilidades de ocurrencia de dafios y pérdidas tanto humanas como materiales en
situaciones concretas. de concurrencia de caracteristicas del territorio junto a su forma de ocupacion o transformacion y
construccidn. Partiendo de esta concepeidn, el proceso de generacion-de riesgo estd inmerso en todas las formas de
actividad Inrmana en diversos grados, pero en particular en €l disefio y construccion de su hébitat. La satisfacciton de la
necesidad de vivienda lleva a una serie de acciones constructivas que incluyen el uso de tierras inadecuadas para habitar, el

uso de edificios urbanos, en malas condiciones y 1a generalizada autoconstruccibn, entre otras formas de satisfacer una
demanda no solvente.

Aunado a esto y debido a la emergencia sanitaria por COVID 19 la situacion econdmica va de por si precaria entre los
residentes de colonias con bajo y muy bajo indice de desarrollo social se ve aun més comprometida acentuando las ya de
| por si condiciones precarias que les impiden obtener materiales para reparar sus viviendas,

En la Alcaldia de Iztacalco se cuenta con una poblacidn de 390,348 habitantes, se cuenta con 104,392 viviendas habitadas
(sin contar unidades habitacionales) en promedio viven 3.7 personas en cada vivienda, de éstos un 2.0 por ciento de la
poblacion vive con 2 o més carencias y en situacién de pobreza y un 3.5 % se encueniran con dos o mids carencias. (INEGI
intercensal 2013).

Segin datos del “Anuario estadistico y Geografico de la CDMX 2017 en Jztacalco de un universo de 110,118 viviendas
el 0.22 por ciento cuentan con liminas de cartoén o desechos, un 3.48 por ciento tiene ldmina metéilica o de asbesto o
fibrocemento o palma o paja o madera o tejamanil, el 0.08 por ciento cuenta con tejado con viguerta, otros materiales no
especificados el 1.29 por ciento ¥ solo un 94.94 por ciento cuentan con losa,

4.3.- JUSTIFICACION Y ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Derivado del elevado costo en la adquisicion de una vivienda en la Ciudad de México, resulta de gran importantia que los
que ya cuentan con su vivienda y que no cuenten con los recursos necesarios para peder dar un mantenimiento adecuado a
su vivienda el cual propicia el deterioro de la misma ponierdo er riesgo a quienes le habitan e impactando de manera
negativa en su calidad de vida, puedan obtener apoyos minimos necesarios para poder realizar las adecuaciones y arreglos
pertinentes que permitan que la vivienda brinde seguridad a sus habitantes.
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4.4.- PARTICIPACION SOCIAL

Los ciudadanos y beneficiarios pueden participar de la siguiente manera.

PARTICIPANTE [ETAPA EN LA QUE [FORMA DE [MODALI
PARTICIPA PARTICIPACION DAD
CIUDADANO Una vez publicados los [Mediante solicitud ante la |Por escrito

lineamientos en la Gaceta |Alcaldia.
Oficial, el ciudadano podra
solicitar que su vivienda de alto
riesgo en la que habita sea
incluida en el proceso de

Eeleccién de la presente accion

ocial,
BENEFICIARIO articipa cuande se  haya |Al ingresar su solicitud y unma |Por escrito
seleccionado su vivienda. vez aprobada al recibir el
beneficio.

4,5.- ANALISIS DE SIMILITUDES Y COORDII)IACI()N CON ACCIONES O PROGRAMAS SOCIALES DEL
GOBIERNO CENTRAL DE LA CIUDAD DE MEXICO Y/0 ALCALDIAS

Con el programa denominado Mejoramiento a Vivienda, operado por el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.
5.- DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA

5.1. Ciudadanos propietarios de viviendas del alto riesgo de la Alcaldia Iztacalco, en la presente accion social NO podran
participar arrendatarios, beneficiarios del Programa de Reconstruccion a Damnificados del sismo del 19 de septiembre del
2017, viviendas que hayan sido censadas por el Programa de Reconstruccion del Gobierno de la Ciudad de México y
tampoco aquellos que hayan sido beneficiados con esta accién social durante los dos afios anteriores. Se aclara que las
Kiminas o polines otorgados NO podran ser utilizados para remodelacion, ampliacién, ni mejoramiento de las viviendas.

5.2.-Se priorizard a las viviendas que se encuentren en las colonias Santa Anita, Agricola Oriental, Pantitlan, Barrio la
Asuncién, Campamento 2 de Octubre, Barrio de Santiago Norte, Tlazintla, Juventino Rosas, Granjas México, Gabriel
Ramos Millan, Ampliacién Ramos Millan, Cuchilla Ramos Millan, Barrio los Reyes y La Cruz. Colonias con bajo y muy
bajo fndice de Desarrolio Social de acuerdo con el “indice de Desarrollo Social de 1a Ciudad de México (IDS CDMX) por
colonia o barrio 2010. (Disefiada por EVALUA. DF y por el Laboratorio de micro datos del INEGI 2010 datos actualizado
el 11 de marzo de 2016). De acuerdo a la calidad y espacio de la vivienda, las valoraciones de las dreas que intervienen
seran determinantes para otorgar este apoyo.

5.3.- Esta accion social no incorpora facilitadores

6.- OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

OBJETIVO GENERAL

Otorgar liminas y/o polines que ofrece csta accidn social a los ciudadanos y que su vivienda se encuentre cn alto riesgo,
con.la finalidad de parantizar la sepuridad de sus habitantes brindindoles elementos para mejorar la calidad de sus

viviendas.

OBJETIVO ESPECIFICO

Atenuar los riesgos que pudieran poner en peligro a los habitantes de las viviendas de alto riesgo que presenten daiios en
las mismas, otorgando a hasta 150 beneficiarios laminas y polines de acuerdo a Ia necesidad que presenten.
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7.- METAS FISICAS
7.1.- Beneficiar hasta 150 viviendas y a sus habitantes con los materiales requeridos de acuerdo con las necesidades
detectadas en sus viviendas, los materiales disponibles son lamina tipo teja de polietileno de 2.44 metros x 1 metro y polines

de pino de 3 1/4, x 3 1/4” x 2.5 metros de largo

La cantidad_de materiales serd variable de acuerdo con las necesidades detectadas, siendo un maximo a otorgar de 45
laminas y hasta 45 polines segin sea el caso.

7.2.- Esta accion social no aporta servicios publicos a la poblacion.

8.- PRESUPUESTO

MONTO TOTAL PERSONA FRECUENCIA
S 2,500,000.00 (Dos millones quinientos|Hasta 150 viviendas beneficiadas con Unica vez
mil pesos 00/100M.N) el material requerido de acuerdo con

sus necesidades v a los materiales|

disponibles.

1

8.1.- Se estima que cada vivienda beneficiada podria recibir $16,600 pesos en ldminas o polines o ambos siendo esta
cantidad un estimado variable de acuerdo a las necesidades de cada vivienda, hasta un méximo de 45 laminas y hasta 43
polines y hasta agotar los materiales,

8.2.- Los beneficiarios recibiran los materiales de acuerdo a las necesidades detectadas en la vivienda y deberan realizar las
- reparaciones a la brevedad. -

8.3.- Esta accidn social no genera gastos de operacion,

9: - TEMPORALIDAD

9.1.- Esta accidén social comenzara su operacion el 07 de octubre de1‘2020
9.2.- Concluir operaciones el 31 de diciembre del 2020

10. REQUISITOS DE ACCESO.

Que la vivienda de alto riesgo se encuentre ubicada en Iztacalco.

Ser mayor de edad.

Vivir en Iztacalco. ’
Ingresar peticién dirigida al Alcalde de Iztacalco, solicitando el ingreso a esta accidn social en la ventanilla de

atencidn para acciones sociales ubicada en el edificio B planta baja, Plaza Benito Jusrez Alcaldia Iztacalco,

Avenida Te esquina con Avenida Rio Churnbusco. Con horario de atencion de 10:00 a 14:00 horas de lunes a
viernes. -

10.1.- Los requisitos de acceso a esta accion social son transparentes, neutrales, apartidistas y congruentes con los objetivos
y la poblacién beneficiaria, alinedndose a los principios generales de la politica social de la Cindad de México.

10,2.- Para acceder a esta accion social, el solicitante debera presentar la documentacion siguiente:

e Solicitud en formato libre dirigido al Alcalde de Iztacalco, el cual debe contener su nombre y firma, domicilio de
la vivienda de alto riesgo, teléfono de contacto

» Copia simple de su identificacién oficial con fotografia expedida por el INE o IFE o Cédula Profesional, Cartilla
y Pasaporte.

o Copia simple de la Constancia Unica de Registro de Poblacién (CURP).

o  Copia simple del comprobante de domicilio no mayor a 3 meses.
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s Folder tamafio carta

lE@F()tt.)grafia del estado de la techumbre a reparar.

e Carta bajo protesta de decir verdad de que actualmente habita la vivienda para la que solicita el apoye de la
presente accidn social, que no se encuentra en litigio y que su posesion no es por ser arrendatario (Formato que le
serd facilitado en la ventanilla de atencion a acciones sociales).

e  Carta bajo protesta de decir verdad que no son beneficiarios del Programa de Reconstruccién a Damnificados del
sismo del 19 de septiembre del 2017. (Formato que e serd entregado en la ventanilla de atencién a Acciones
Sociales).

Al entregar la documentacién y si ésta es correcta el solicitante recibird un mimero de folio,

10.3.- No podran establecerse requisitos de acceso adicionales a los sefialados en los lineamientos de operacién de esta
accion social,

10.4.- Esta accion social no incorpora facilitadores.
10.5.- Los solicitantes deberan entregar su Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), salvo en los casos, que, por las
condiciones de la accidn social, no sea procedente (grupos migrantes, poblaciones callgjeras, organizaciones civiles y

sociales, entre otras).

10.6.-Esta accion social no otorga servicios piiblicos.

11, CRITERIOS DE ELECCION DE LA POBLACION.

11.1.- En caso de que el nimero de solicitudes sea mayor-al nimere de apoyos disponibles se priorizardn aquellas
viviendas que se encuentren ubicadas en las siguientes colonias: Santa Anita, Agricola Oriental, Pantitlan, La Asuncion,
Campamento 2 de Octubre, Barrio de Santiago Norte, Tlazintla, Juventino Rosas, Granjas México, Gabriel Ramos Millan,
Ampliacién Ramos Millan, Cuchilla Ramos Millin, Barrio los Reyes y La Cruz, colonias con bajo y muy bajo Indice de
Desarrollo Social de acuerdo con el “Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México (IDS CDMX) por colonia o
barrio 2010. (Disefiada por EVALUA DF y por el Laboraterio de micro datos del INEGI 2010 datos actualizado-el 11 de
marzo de 2016) y aquellas viviendas que de acuerdo con las valoraciones técnicas realizadas por las areas responsables
consideren que es prioritaria la atencion de éstas.

11.2.- De no ser suficiente la focalizacién territorial se determinaran necesidades prioritarias a familias monoparentales,
familias cuyo titular tenga una o més de las siguientes caracteristicas: que sea un adulto mayor, un desempleado, que
cuente con alguna discapacidad que Ie impida desarrollarse laboralmente o que tenga procedencia indigena.

11.3.- Cuando el nmimero de solicitudes que cumplan todos los requisitos y los criterios de seleccidn antes mencionados sea
superior al nimero de apoyos disponibles se realizara un sorteo que permita seleccionar de forma clara a las viviendas
beneficiarias entre €l universo de posibles beneficiarias. En este sorteo no podra estar presente el alealde y contard con la
presencia de un representante del Organo de Control Interno, un representante de la Direccion General de Desarrollo Social,
un representante del drea técnico operativo responsable de la implementacion de esta accidn social y un Notario Piblico que
dé Fe de la transparencia del proceso.

11.4.- Podrin otorgarse beneficios de formna justificada a grupos especificos y claramente delimitados de poblaciones que
sufren algin problema, carencia o necesidad particular.

11.5 Algunas acciones podrén integrar un criterio de asignacion de puntajes a través de la valoracién de rubros previamente
definidos para la seleccion de las personas beneficiarias o personas facilitadoras de servicios o en acciones que impulsen
proyectos comunitarios, de fomento econémico o de sociedad civil. En el caso de esta accion social se dard prioridad a
familias monoparentales, personas con discapacidad y personas mayores,

11.6.- Esta accion social no considera el orden de prelacion o armribo para Ia seleccién de los beneficiarios.
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12. OPERACION DE LA ACCION.

En cada una de las etapas de la operacion de esta accion social se respetaran y acatardn las medidas de sana distancia y del
semaforo epidemioldgico de la Cindad de México.

Para la ¢jecucitn de esta accidon social se llevardn a cabo las siguientes etapas:

Etapa 1: Una vez abierta la convocatoria de la accitn social mediante su publicacion en Ia Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico y en la pagina Oficial de la Alcaldia Iztacalco, los solicitantes deberdn acudir durante los siguientes 5 dias hébiles a
ventanilla de atencidn para acciones sociales ubicada en el edificio B planta baja, Plaza Benito Judrez Alcaldia Iztacalco,
Avenida Te esquina con Avenida Rio Churubusco. Con horario de atencidén de 10:00 a 14:00 Loras de lunes a viernes a fin
de presentar la solicitud en formato libre, dirigida al Alcalde, asi como la documentacitn sefialada en el punto 10.2 de los
presentes Lineamientos y requisitar los formatos que se les proporcionard en dicho acto.

Etapa 2: Todas las solicitudes seran atendidas por la Jefa de la Unidad Departamental de Unidades Habitacionales, y
posteriormente las dreas responsables realizaran las visitas domiciliarias correspondientes para determinar el tipo de dafio y
riesgo que presenta la vivienda y calcularin la cantidad de material que necesitara para su habilitacion.

Etapa 3: Una vez concluide el proceso de visitas domiciliaria, se analizard y seleccionara a los beneficiarios de esta
accién social de acuerdo con los criterios de seleccion de ésta y a la urgencia y prioridad que presente la vivienda, El titular
de la Jefatura de Unidad Departamental de Unidades Habitacionales informara a los peticionarios cuya solicitud resulte
denegada los motivos por los cuales no fueron incluidos. Se publicar el listado de beneficiarios aceptados en esta accion
social en la ventanilla de atencién para Acciones sociales Direccion de Vivienda y Grupos Sociales ubicada en el edificio
B planta baja plaza Benito Judrez alcaldia Iztacalco Av. Te esquina Avenida Rio Churubusco

Los beneficiarios formaran parte de un padrén de personas beneficiarias, conforme a la Ley de Desarrollo Social.

Etapa 4: Una vez seleccionado deberd requisitar un formato de carta compromiso que le serd entregado en la Jefatura de
Unidad Departamental de Unidades Habitacionales, en donde se compromete a recoger y utilizar el material que se le
proporcione exclusivamente para los fines solicitados y a la brevedad posible. En este mismo acto se hara entrega de un
vale para ser canjeado por el material autorizado,

Se les notificard a los beneficiarios de esta accion social del lugar donde podrén recoger sus materiales contra recibo, asi
como horarios de entrega,

Los beneficiarios tendran hasta el primero de diciembre para recoger sus laminas y polines en el lugar que se les indigue.
En caso de no recoger los beneficios en la fecha antes sefialada, se procederd a la cancelacion del beneficio para ser
otorgados a otros solicitantes que cumplan con los requisitos indicados en los presentes lineamientos.

No podran ser incluidas en esta esta accién social las viviendas que se encuentren bajo estos supuestos:

» FEn caso de que la informacién o documentacidn proporcionada sea falsa o no corresponda a lo solicitado,
quedara automéaticamente excluido del proceso de inclusidn a la accién social.

o NO podran participar arrendatarios

e NO podran participar beneficiarios del Programa de Reconstruccién a Damnificados del sismo del 19 de
septiembre del 2017, o similar,

s . NO podran participar viviendas que hayan sido censadas por el Programa de Reconstruccion del Gobierno de la
Ciundad de México.
No podran participar quienes hayan sido beneficiados con esta accién social durante los dos afios anteriores.
Los materiales otorgados en esta Accion Social NO podrén ser utilizados para remodelacion, ampliacion ni
mejoramiento. En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de
Meéxico, los requerimientos v documentacién a presentar para la inclusion de las personas en la accién Social
puede variar, en cuyo caso, se emitirdn lineamientos especificos,
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Seran causales de baja de esta accién social:

Cuando en la visita domiciliaria las dreas responsables determinen que no existe alto riesgo.

Cuando se compruebe,que la informacién de la solicitud no es veridica.

Cuando los beneficiarios no hayan recogido el material en el tiempo establecido para ello.

Cuando no cumpla oportunamente con los requisitos y las etapas de instrumentacién de la accion social,
Cuando no se localice al ciudadano en €l domicilio solicitado.

Cuando no se requisiten los formatos proporcionados por la Jefatura de Unidad Departamental de Unidades
Habitacionales.

$ & & & & O

12.1.- Todos los tramites y formatos de esta accion social son gratuitos.

12.2.- Esta accidn social no contempla facilitadores.

13.- DIFUSION

Los linecamientos de operacién y la convocatoria de Ia presente accion social serdn publicados en Ja Gaceta Oficial de la

Ciudad de México, asf como también en la pagina oficial de la Alcaldia Iztacalco www.iztacalcocdmx.gob.mx/inicio
mercados pitblicos, edificios institucionales y tendra una vigencia de 5 diag habiles.

14.- PADRON DE BENEFICIARIOS O LISTADO DE IDENTIFICACION DE PERSONAS
BENEFICIARIAS,

Esta accion social contard con un padrén de beneficiarios elaborado de acuerdo a lo que marcan los lineamientos para Iz
elaboracion de acciones sociales 2020: nombre completo, lugar y fecha de nacimiento, sexo, edad, pertenencia étnica, grado
maximo de estudios, tiempo de residencia en la Ciudad de México, domicilio, ocupacion y clave tinica de registro de
poblacion. Por lo anterior, debera ilenarse un formato, en el que se soliciten estos datos.

15.- CRITERIOS DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD, RENDICION DE CUENTAS

En el caso de que alguna persona considere que ha side perjudicado en la aplicacién del programa por una accioén u omision
por algin servidor o servidora pablico responsable de la accion social podrd acudir 2 presentar su queja mediante un escrito
dirigido a la Direccién General de Desarrollo Social en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes ubicada en
Edificio Sede de 1a Alcaldia, avenida Rio Churubusco esquina avenida Te, colenia Gabriel Ramos Milldn, cédigo postal
08000.

Serd la Direccidn General de Desarrollo Social la primera instancia a la que podran recurrir los usuarios o solicitantes con
sus peticiones o quejas.

En caso de que la Direccién General de Desarrolle Social no resuelva la queja los beneficiarios podran acudir a interponer
su queja ante el Organo Interno de Control en la Alcaldia Iztacalco.

De la misma forma, con Ia Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

La Direccion General de Desarrollo Social a través de las dreas técnicas operativas dard atencion y/o seguimiento a las
quejas y/o inconformidades, tomando las medidas pertinentes que considere oportunas en un lapso no mayor a 30 dias
habiles posteriores.

Rendicién de cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de Ia Ciudad de México, la siguiente informacidn se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abierias en la Plataforma Nacional de Transparencia indicando el sitio de internet de la
entidad o dependencia en el que también se podra disponer de esta informacion.
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16.- EVALUACION Y MONITOREOQ

sus viviendas, otorgando)
hasta a 150 beneficiarios
l[dminas y polines de
cuerdo a la necesidad
l:ue presente la vivienda.

OBJETIVO INDICA [FORMULA [UNIDAD DE [FRECUENCIA/METAS |MEDIOS DE
DOR IDE MIEDIDA PERIODO DE . IVERIFICACION
CALCULO CALCULO
PROPOSI|Otorgar laminas y polinesPoblacién [Niimero  defSolicitudes iUnica vez [Apoyar [Base de datos,
TO de acuerdo con laatendida/ |beneficiarios/ hasta a ellfotografias
necesidad de la viviendasolicitude Total de] 100 % del
que se encuentra en altols recibidaslsolicitudes total de
riesgo, con la finalidad del viviendas a
lgarantizar la seguridad de] beneficiar
sus habitantes
brindindoles  elementos
para mejorar la calidad de
sus viviendas
COMPO |Atenuar los riesgos quePoblacionNamero  defSolicitudes Unica vez Beneficiar Pase de datos,
INENTE [pudieran poner en peligroatendida/ ibeneficiarios hasta a 150recibo de cntregaJ
2 los habitantes de lasiApoyos Total de viviendas (e  ldminas
viviendas de alto riesgoentregado [solicitudes. con laminaspolines, encuestas|
que presenten dafios en v polines.  (de satisfaccion.

Esta Accion Social es de cardcier piblice, no es patrocinada ni promovida por partide politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de estas acciones sociales con fines
politicos electorales, de lucro u otros distintos a los establecidos o hagan uso indebido de los recursos de estas acciones
sociales serdn sancienados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante la autoridad competente. “Los datos personales
recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de la Accién Socidl, “Viviendas de
alto riesgo” a cargo de Ia Alcaldia de Iztacalco para el ejercicio fiseal 2020. El cual tiene su fundamento en el Articulo.
8vo. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
de la Ciudad de México, ademis de otras transmisiones previstas en la Ley de Froteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. “Viviendas de alto riesgo” a cargo de la Alcaldia de Iztacalco para el
Ejercicio Fiscal 2620. Asi mismo, se le informa que sus datos no. podrén ser difundidos sin su consentimiento expreso, saivo
las excepciones previstas en la Ley. La responsable de los datos personales es Pilar Bravo Viveroes. Jefa de 1a Unidad
Departamental de Unidades Habitacionales. Podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicién, asi como la revocacién. del consentimiento en la oficina de Informacion Piblica, ubicada en Avenida Rio
Churubusco y Avenida Té, colonia Gabriel Ramos Milln, edificio. B planta alta. El interesado podra dirigirse al Instituto
de Acceso a la Informacion Piblica de 1a Ciudad de México, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de 1a Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36; correo
electronico: datos.personales(@info.cdmx.org.mx

TRANSITORIO
UNICO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de Iz Ciudad de México.
Iztacalco, Ciudad de México, a 29 de septiembre del 2020.
(Firma)

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ
ALCALDE EN IZTACALCO

- "f“:.:\
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ALCALDIA EN IZTACALCO

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ, Titular de la Alcaldia en Iztacalco, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 53 apartado A fraccién I la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 16, 29 y 35 de la Ley Orgénica de
Alcaldias de la Ciudad de México; 81, 97, 101, 123, 124 y 129 de 1a Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; asi como el 14 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que las Acciones Sociales destinadas al desarrollo social, requieren que incluyan al menos: nombre de la accién, tipo de
acci6n social, entidad responsable, diagnostico, anélisis de similitudes y coordinacién con acciones o programas sociales del
gobierno Central de la Cindad de México y/o Alcaldias, participacién social; objetivos generales y especificos, metas,
presupuesto, temporalidad, criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, difusién, padrén de beneficiarios o listado de
identificacién de personas beneficiarias, criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicién de cuentas y evaluacion y
monitoreo, esto con la finalidad de fortalecer el tejido social en la Alcaldia-Iztacalco, y derivado de-lo anterior, he tenido a
bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DE LA ACCION SOCIAL DE
DESARROLLO SOCIAL, “VIVIENDAS DE ALTO RIESGO”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020.

OBJETiVO

Otorgar laminas v/o polines que ofrece esta accidn social a los ciudadanos y que su vivienda se encuentre en alto riesgo, con
Ia finalidad de garantizar la seguridad de sus habitantes brindindoles elementos para mejorar la calidad de sus viviendas.

OBJETIVO ESPECIFICO

Atenuar los riesgos que pudieran poner en peligro a los habitantes de las viviendas de alto riesgo que presenten dafios en
las mismas, otorgando a hasta 150 beneficiarios Idminas y polines de acuerdo a la necesidad que presenten.

CONVOCA A

Poblacién que habite en la Alcaldia Iztacalco y cuya vivienda presente dafio en su techo que represente un riesgo para sus
habitantes.

BASES
PRIMERA.- Para el gjercicio 2020 se tiene programado apoyar hasta 150 vivendas.
SEGUNDA.-TEMPORALIDAD
Esta acci6n social comenzara su operacion el 07 de octubre del 2020
Concluira operaciones el 31 de diciembre del 2020,
TERCERA.- REGISTRO
Ingresar peticién dirigida al Alcalde de Iztacalco, solicitando el ingreso a esta accidn social y documentos en la ventanilla
de atencion para acciones sociales ubicada en el edificio B planta baja, Plaza Benito Juirez Alcaldia Iztacalco, Avenida Te
esquina con Avenida Rio Churubusco. Con horario de atencién de 10:00 a 14:00 horas de lunes a viemes. A partir del dia

siguiente habil una vez publicada la presente convocatoria y durante los 5 dias hdbiles siguientes.

CUARTA.- REQUISITOS

» Solicitud en formato libre dirigido al Alcalde de Iztacalco, el cual debe contener su nombre y firma, domicilio de
Ia vivienda de alto riesgo, teléfono de contacto

s Copia simple de su identificacion oficial con fotografia expedida por el INE o IFE o Cédula Profesional, Cartilla
y Pasaporte.
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e Copiasimple de la Constancia Unica de Registro de Poblacion (CURP),

e Copia simple del comprobante de domicilio no mayor a 3 meses,

¢ Tolder tamaflo carta

# TiFotografia del estado de la techumbre a reparar,

s Carta bajo protesta de decir verdad de que actualmente habita la vivienda para la que solicita el apoyo de la
presente accion social, que no se encuentra en litigio y que su posesidn no es por ser arrendatario {Formato que le
serd facilitado en la ventanilla de atencidn a acciones sociales).

e (Carta bajo protesta de decir verdad que no son beneficiarios del Programa de Reconstruccién a Damnificados del

sismo del 19 de septiembre del 2017. (Formato que le sera entregado en la ventanilla de atencién a Acciones
- Sociales).

QUINTA.-
No podrin ser incluidas en esta esta accién social Ias viviendas que se encuentren bajo estos supuestos:

s En caso de que la informacion o documentacién proporcionada sea falsa o no corresponda a lo solicitado,
quedara automaticamente excluide del proceso de inclusién a la accién social.
NO podran participar arrendatarios
NO podrin participar beneficiarios del Programa de Reconstruccion a Damnificados del sismo del 19 de
septiembre del 2017, o similar.

¢ NO podrén participar viviendas que hayan sido censadas por el Programa de Reconstruccién del Gobierno de la
Ciudad de México.
No podrén participar quienes hayan sido beneficiados con esta accién social durante los dos afios anteriores.
Los materiales otorgados en esta Accion Social NO podrin ser utilizados para remodelacién, ampliacién ni
mejoramiento. En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de °
México, los requerimientos y documentacién a presentar para la inclusién de las personas en la accion Social
puede variar, en cuyo caso, se emitirin lineamientos especificos.

Esta Accidn Socjal es de caricter ptiblico, no es patrocinada ni promovida por partido politico alguno vy sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de estas acciones sociales con fines
politicos electorales, de lucro. n otros distintos a los establecidos. Quienes hagan uso indebido de los recursos de estas
acciones sociales seran sancionados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante Ia autoridad competente. “Los datos personales
recabados serdn protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de Ia Accion Social, “Viviendas de
alto riesgo” a cargoe de Ia Alcaldia de Iztacalco para el ejercicio fiscal 2020. El cual tiene su fundamento en el Articulo,
8vo. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanes, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica
de la Ciudad de México, ademds de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, “Viviendas de alto riesgo” a cargo de la Alcaldia de Iztacalco para el
Ejercicio Fiscal 2020. Asi mismo, se le informa que sus datos no podrdn ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo
las excepciones previstas en la Ley. La responsable de los datos personales es Pilar Brave Viveros. Jefa de la Unidad
Departamental de Unidades Habitacionales. Podrin ejercer los derechos de accese, rectificacidn, cancelacién y
oposicion, asi como la revocacién del consentimiento en la oficina de Informacién Piblica, ubicada en Avenida Rio
Churubusco y Avenida Té, colonia Gabriel Ramos Millan, edificio. B planta alta. El interesado podra dirigirse al Instituto
de Acceso a la Informacidn Piblica de la Ciudad de México, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36; correo
electrnico; datos.personales(@info.cdmx.org.mx

TRANSITORIO
UNICO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de 1a Ciudad de México.

Iztacalco, Ciudad de México, a 29 de septiembre del 2020.

(Firma)

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ
ALCALDE EN IZTACALCO

v ovios
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ALCALDIA EN IZTACALCO

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ, Titular de la Alcaldia en Iztacalco, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 53 apartado A fraccion I la Constitucién Politica de la Cindad de México; 16, 29 y 35 de Ia Ley Orgéanica de
Alcaldias de la Ciudad de México; 1° fracciones I y 11, 32, 33, 34, 35, 36, 38 y 41 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal; 81, 97, 101, 123, 124 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones ¥
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; asi como el 14 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; v

CONSIDERANDO

Que las Acciones Sociales destinadas al desarrolio social, requieren que incluyan al menos: nombre de la accidn, tipo de
accion social, entidad responsable, diagnostico, andlisis de similitudes y coordinacién con acciones o programas sociales del
gobierno Central de la Ciudad de México y/o Alcaldias, participacién social, objetivos generales y especificos, metas,
presupuesto, temporalidad, criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, difusion, padrén de beneficiarios o listado de
identificacién de personas beneficiacias, criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicién de cuentas y evaluacién y
monitoreo, esto. con Ia finalidad de fortalecer el tejido social en la Alcaldia Iztacalco, y derivado de lo anterior, he tenido a
bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL DE DESARROLLO SOCIAL “APOYO PARA MANTENIMIENTO DE UNIDADES
HABITACIONALES”, UBICADAS EN TODA LA DEMARCACION TERRITORIAL, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2020.

1.- NOMBRE DE LA ACCION
“Apoyo para Mantenimiento de Unidades Habitacionales™, ejercicio 2020.

2.- TIPO DE ACCION SOCIAL
Apoyo econdmico

3.-ENTIDAD RESPONSABLE

Entidad responsable . Competencias y atribuciones
Alcaldia Iztacalco Autoriza la accién social
Direccidn General de Desarrollo Social Supervisa el desarrollo de la accidn social,

asi mismo preside el Comité de
Evaluacion y Dictaminacién para Ia
seleccién de las unidades habitacionales
v/o condominios beneficiarios y a peticién
de la Direccion de Vivienda y Grupos
Sociales, solicita la dispersién de los
beneficios a la Direccidn General de
Administracion.

Direccidén de Vivienda y Grupos Sociales Coordina y Supervisa la implementacion
de Ia accion social, participa en el Comité
de Evaluacioén y Dictaminacién integrado
por la Direccidn General de Desarrollo
Social, Direccién de Vivienda y Grupos
Sociales, Direccion General de Obras y
Desarrolio  Urbano, Subdireccién de
Vivienda y Atencién a la comunidad,
‘Subdireccién de  Gestion Integral de
Riesgo y Proteccion Civil, Jefatura de
Unidad Departamental de Proyectos
Hidrdulicos y Ia Jefatura de Unidad
Departamental de Unidades

“
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. Habitacionales, para  analizar las
solicitudes recibidas y seleccionar, de ser
el caso, aquellas que requieran atencin
urgente o prioritaria. Solicita a la
Direccion General de Desarrolle Social
para que por su conducto sea solicitado el
beneficic econdmico a la Direccién
General de Administracién y coordina [a
entrega de los mismos al Comité
Conmnitario correspondiente a cada
unidad habitacional y/o condominio
beneficiario.

Subdireccion de Vivienda y Atencion a la Comunidad Implementa esta accion social, gestiona
los apoyos logisticos necesarios para la
implementacién de esta accion social y la
entrega de apoyos, supervisa al personal
de la Jefatura de Unidad Departamental de
Unidades  Habitacionales, para la
recepcion de la documentacion que
- . entregaran los solicitanies, elaborard la
base de datos y padron de beneficiarios,
elabora las listas de unidades v/o
condominios beneficiarios para consulta
de los solicitantes, realiza las entregas de
los apeyos en conjunto con la Jefatura de
Unidad Departamental de Unidades
Habitacionales con la supervision de la
Direccién de Vivienda y Grupos Sociales.
Solicita y revisa a las empresas
seleccionadas los avances mensuales de
obra en coordinacion con la Jefatura de la
Unidad Departamental de Proyectos
Hidraulicos en donde ésta Giltima verificara
los mismos, los avances de obra de cada
una de las unidades ly/o condominios
beneficiarios; asimismo, en la conclusidn
de la accidn social, sera la responsable de
recibir las carpetas de obra y supervision y
| una vez concluida su  revision en
coordinacién con la Jefatura de la Unidad
| Departamental de Proyectos Hidrdulicos
| turnara a la  Jefatura de Unidad

Departamental de Unidades
Habitacionales las mismas para su debido
resguardo.
Participa en el Comité de Evaluacién y
Dictaminacion.
Jefatura de Unidad Departamental de Unidades Area técnico operativa, ejecuta la presente
Habitacionales accidn social, disefia los formatos

necesarios para la implementacién de la .
accién’ social, recibe las solicitudes que
presenten los interesados al beneficio,
forma parte del Comité de Evaluacién v
Dictaminacién, en coordinacién con la
Subdireccion de Vivienda y Atencion a la
Comunidad hacen entrega de las




agosto de 2020

_GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

solicitudes de los ciudadanos a dicho
comité con la finalidad de que éste evalte.
y dictamine quienes seran  los
beneficiarios, una vez que el Comité
decida cndles seran las  Unidades
Habitacionales y/o Condominios que seran
acreedores al beneficio, procedera a
informarle por escrifo a cada uno de los
participantes la afirmativa o negativa del
apoyo; realiza €l proceso para que los
Comités Comunitarios  efectiien Ja
seleccién de las empresas de obra y de
supervisidn que realizarin y supervisardn
los trabajos en cada una de las unidades
habitacionales y/o condominios; realiza
entregas de los apoyos econdmicos en
conjunto con la Subdireccién de Vivienda
y Atencion a {a Comunidad con 1la
supervisién de la Direccién de Vivienda y
Grupos Sociales y  resguardard los
expedientes que se generen durante el
tiempo de recepcion y hasta la conclusién
de la accidn social.

Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano

Participa en el Comité de Evaluacién y
Dictaminacion, para la seleccién de las
Unidades Habitacionales y/o Condominios
a beneficiar. Elabora y proporciona el
catalogo de aquellas empresas que puedan
prestar  sus  servicios para el
mantenimiento  de  las  Unidades
Habitacionales y /o  condominios
beneficiarios de esta Accién Social, y
verificard que las empresas propuestas por
los ciudadanos cumplan con los requisitos
para llevar a cabo los trabajos motivo de la
presente accidn social,

Jefatura de Ia Unidad Departamental de Proyectos
Hidréaulicos

Participa en el Comité de Evaluacién y
Dictaminacién para Ia seleccién de las
Unidades Habitacionales y/o Condominios
a beneficiar y en coordinacién con la
Subdireccion de Vivienda y Atencién a la
Comunidad revisara los avances de obra
de acuerdo 2 los informes que presenten
las empresas de obra de cada una de las
unidades y/o condominios beneficiarios;
asimismo, dicho procedimiento aplicard
para las carpetas de obra y supervision que
comprueben los trabajos realizados.

Subdireccion Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil

Participa en el Comité de Evaluacion y
Dictaminacion para la seleccién de las
Unidades Habitacionales y/o Condominios
a beneficiar,

Direccién General de Administracién

Autoriza los apoyos econémicos.

Direccidn de Finanzas

Autoriza y entrega de los apoyos a
solicitud de la Direccién de Vivienda. y
Grupos Sociales




12 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 28 de agosto de 2020
M_w

Direccién Juridica Revisa y supervisa los documentos legales
que se geneten derivados de la presente
accion social.

4.- DIAGNOSTICO
4.1 Antecedentes.,

La accion para el desarrollo social denominada “Apoyo para el Mantenimiento de Unidades Habitacionales”, ha sido
implementada desde €l afio 1995, en la entonces Delegacién Iztacalco y los cambios mds significativos que ha sufrio refiere
a que en algunos afios fue operado como programa social y en algunos otros como acciones sociales, asimismo, ha sufrido
modificaciones en cuanto a los trabajos a realizarse, el nfimerd de unidades benefi ciadas, el monto asignado y durante el afio
2019 se implement6 la ﬁgura de valoracion técnica por parte de la Direccidn General de Obras y Desarrollo Urbano. Para
este aiio 2020 esta accion social auxiliara a mejorar las condiciones de bienestar y salud de los habitantes de unidades
habitacionales y/o condominios brindando mantenimierito preventive y/o-correctivo de sus dreas comunes propiciando un
ambiente saludable en el que sea posible prevenir contagios por COVID 19.

4.2.- Problema o necesidad social que atiende Ia zccion.

La Alcaldia de Iztacalco, es la més pequeifla de las dieciséis Alcaldias que comprenden la Ciudad de México, con una
poblacidn de 390,348 habitantes,

Ahora bien, es de destacar que derivado de la informacion recabada en Ia Encuesta Intercensal 2015 de INEGI refleja que en
la Ciudad de México habia 2.6 millones de viviendas, de las cuales si bien es cierto no se tiene un niimero exacto de
unidades habitacionales establecidas en esta Alcaldia, de acuerdo a datos generados por la Procuraduria Social de la Ciudad
de México en la Alcaldia Iztacalco existe un registro de 152 Unidades Habitacionales constituidas bajo el régimen de
Propiedad en Condominio.

De las unidades habitacionales encontradas en la Alcaldia de Iztacalco, se tiene que existe un deterioro en ellas, por su uso
natural, asi como por los factores de cambie climitico, deterioro que persiste derivado de dos grandes factores: el primero
de ellos, es por la falta de recursos de los habitantes de estas unidades habitacionales y el segundo factor deriva de la falta
de organizacion de los habitantes que trae como consecuencia la imposibilidad de rehabilitar estas unidades.

Tomando en cuenta que las unidades habitacionales y/o condominios son zonas de alto contagio en esta emergencia
sanitaria por COVID 19 debido a Ia alta densidad poblacional es necesario implementar acciones que promuevan la sana
convivencia y la salud entre los habitantes de las unidades habitacionales y/o condominios.

Asimismo, como consecuencia de los sismos ocurridos en el afio 2017, diversas unidades habitacionales de la Ciudad de
México sufrieron dafios en sus dreas y bienes comunes.

Desde el enfoque del gjercicio pleno del Derecho a la Ciudad, las unidades habitacionales representan un parque
habitacional de gran importancia social, al permitir una vivienda digna a los sectores de ingresos bajos y medios, que de otra
forma tendrian que habitar en zonas més alejadas o en viviendas prccarias ¢ insalubres; las conforman un patrimonio
edificado que debemos conservar, y asi continien brindando los servicios vitales para los que | fueron creadas. Considerando
lo anteriormente expuesto, la Alcaldia Iztacalco elabora Ia accidn social en tormo a los principios de igualdad, equidad de
eénero, universalidad, participacidn, integridad y territorialidad. Con 1a finalidad de solucionar algunos de los problemas de
orden social, como son: el deterioro fisico de los inmuebles por falta de recursos para el mantenimiento, asi como la pérdida
de 4reas verdes y ireas comunes.

4.3.- Justificacién y analisis de alternativas.

Debido a la emergencia sanitaria por COVID 19 y temando en cuenta que las unidades habitacionales y/o condominios son
zonas de alto contagio por la alta densidad poblacional y tomando en cuenta las recomendaciones del Protocolo de Sanidad
Para Evitar Contagios en Unidades Habitacionales y que entre sus recomendaciones estan desinfectar dreas comunes,
lavarlas y mantenerlas en dptimas condiciones esta accion social busca propiciar la mejora de estas.
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En este sentido, en algunas unidades habitacionales existe deterioro por viriud de la falta de recursos de sus habitantes,
razon por la que se necesita la intervencién como es en este caso de la Alcaldia, con recurses del mismo, a efecto de evitar
un mayor deterioro en las unidades y con ello se prevengan problemas endémicos.

Y toda vez, que se trata de un problema constante en diversas unidades habitacionales de la Alcaldia Jztacalco, surge la
necesidad de llevarse a cabo como accion social, conteniendo esta accion temporalidad y alcances limitados, esto es, su
temporalidad no es mayor a 4 meses y los alcances son tinicamente a la atencién de las dreas comunes de las unidades
habitacionales. De igual forma cuentan con una cobertura, estrategias de atencion y presupuestos limitados, en razén de que
si bien se pretende beneficiar al mayor nimero de unidades habitacionales, se cuenta con un presupucsto limitado.

4.,4.- Participacién Social

PARTICIPANTE ETAPA EN LA QUE FORMA DE | MODALIDAD
PARTICIPA PARTICIPACION
CIUDADANO Una vez publicados los Mediante solicitud ante la Por escrito

lineamientos en la Gaceta Alcaldia.
Oficial, el cindadano podra
solicitar que la Unidad
Habitacional en que vive sea
incluida en el proceso de
seleccion de la presente
Accibn Social.
BENEFICIARIO Cuando la Unidad Organizacion vy | Documental
Habitacional en la que vive coordinacion de los
haya sido seleccionada por el habitantes de ia Unidad
Comité Técnico. Habitacional ylo
condominio, a efecto de
garantizar la participacidén
de cuando menos el 30%
de los vecinos para la
seleccion de los trabajos v
recabar las documentales
correspondientes.

4.5.-AnalisiE=de similitud ¥ coordinacién con acciones o programas sociales del gobierno central de la Ciudad de
México y/o Alcaldias,

Esta accién social de desarrollo social, tiene similitud con el Programa Sccial denominado “Rescate Innovador y
Participativo en Unidades Habitacionales” operado por la Procuraduria Social de la Ciudad de México.

5.- DEFINICION DE LA POBLACION OBJET1VO, BENEFICIARIAS Y/O USUARIAS

5.1.- Poblacién que habite en unidades habitacionales y/o condominios que se encuentren dentro de la Alcaldia de Iztacalco
y que dichas unidades presenten deterioro o necesidad de mantenimiento preventivo y/o correctivo de las dreas comunes.

5.2.- Para lo cual se pretende beneficiar hasta 20 unidades habitacionales, principalmente que se ubiquen en las signientes
Unidades Territoriales, Santa Anita, Agricola Oriental, Pantitlin, La Asuncién, Campamento 2 de Octubre, Barmrio de
Santiago Norte, Tlazintla, Juventino Rosas, Granjas México, Gabriel Ramos Millén, Ampliacion Ramos Milldn, Cuchilla
Ramos Millan, Barrio los Reyes, La Cruz, colonias con bajo y muy bajo indice de Desatrolle Social de acuerdo con el
“Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México {IDS CDMX) por colonia o barrio 2010 {Disefiada por EVALUA DF
y por el Laboratorio de microdatos del INEGI 2010 datos actualizado el 11 de marzo de 2016)

5.3.- Esta Accién Social incorpora empresas constructoras, por lo que Comité Comunitario, debera elegir una de ellas, ya
sea del catilogo de proveedores proporcionado por la Diteccién General de Obras o bien una empresa propuesta por el
citado comité, misma que deberd cumplir con los requisitos que se sefialan a continuacion:

.
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El catalogo de las empresas proporcionado por la Direccién General de Obras, se elaborard bajo la revisién de la
documentacién signiente

Curriculum de la.empresa o persona fisica en su caso (describiendo la especialidad de las obras con particulares y/o con la
Administracién Pitblica en [as cuales han intervenido)

Constancia de Proveedor Salarialmente Responsable ante el Gobierno de la Ciudad de México y de la Alcaldia Iztacalco.
Alta ante 1a Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, asi como actualizaciones.

Cédula de R F.C. actualizado.

Alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social

Alta ante el Infonavit

Acta Constitutiva con todas sus modificaciones (para Personas Morales, deberd incluir identificacion oficial por ambos
lados de los socios y directivos)

Acta de Nacimiento en original reciente con identificacion oficial por ambos lados y carta de deceso para Personas Fisicas.

Comprobar el capital minimo requerido mediante:

Estados de posicion financiera, balance general, estado de resultados, cuentas analiticas y razones financieras de: capital
neto de trabajo, indice de solvencia, indice de Ia prueba del dcido y razdn de endcudamiento, (debera presentar originales
para cotejo), los cuales no deberan exceder los 90 dias naturales de elaborados previos a la fecha de presentacion.
Copia de la declaracion anual 2019 y parciales del 2020 a la fecha.
Curriculum del personal técnico administrativo que se encargard de la ejecucién de los trabajos asignades debiendo
presentar:
Copia de la Cédula profesional (copia simple por ambos lados, en caso de ser digital incluir copia de su identificacién
oficial).
Copia de la Identificacion oficial con fotograf' Ta por ambos lados
Carrera afin del personal que se encargard de los trabajos; Ingeniero Civil, Ingeniero Arquitecto, Arquitecto, Ingeniero
; Militar, Ingeniero Municipal, Técnico en Construccion.
Manifiesto de conacer y aplicar la Ley de Obras Piblicas del Distrito Federal, su Reglamento, las Normas de Construccion
del Gobierno de Ia Ciudad de México,
Manifiesto bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los supuestos seﬁalédos en el Acuerdo por el que
se Fijan Politicas de Actuacién de las Personas Servidoras Pablicas de la Administracion Piblica de la Ciudad de México
que se seiialan, para cumplir los Valores y Principios que Rigen el Servicio Publico y para Prevenir la Existencia de
Conflicto de Intereses, publicado €l 27 de maye 2015 en la Gaceta Oficial de la CDMX.
Manifestacién de que reallzara todas las acciones y actividades inherentes desde el inicio de la obra hasta su conclusién con
respecto a la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental y Plan de Manejo de Residuos Sohdos ante la Secretaria del Medio
Ambiente de la Ciudad de México.
Manifiesto de no encontrarse en los supuestos impedimentos legales correspondientes, ni inhabilitado o sancionado por la
Secretaria de la Contraloria General de Ia Ciudad de México, por la Secretarfa de la Funcién Piblica de Ja Administracitn
Pablica Federal o autoridades competentes de los gobiernos de las entidades federativas o municipios.

Para Ia seleccion de las empresas, se llevard a cabo una asamblea en las instalaciones de la Alcaldia, a la que acudiran tanto
los representantes y suplentes de los Comités Comunitarios, como las empresas del catilogo, a efecto de exponer costos ¥
especificaciones de las obras, cada uno de los Comités Comunitarios, seleccionara a la empresa que mejor se adectie a sus
necesidades.

6.- OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

El objetivo general de esta Accién social de desarrollo social radica en coadyuvar a detener el deterioro de los inmuebles de
las unidades habitacionales que se encuentran en la Alcaldia de Iztacalco, llevando a cabo trabajos de mantenimiento
preventivo y/o correctivo de las dreas comunes y asi ayudar a elevar la calidad de vida de los habitantes, a través de la
organizacidn condominal y la corresponsabilidad social entre gobierno y ciudadania.

Por otra parte, los objetivos especificos radican en los siguientes:
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- Realizar trabajos de mantenimiento y mejoramiento de las dreas comunes de las unidades habitacionales y/o condominios.
- Fomentar la participacion de los habitantes en la toma de decisiones colectivas y en la administracidén y supervision
ciudadana en el entorno socio urbano.

- Establecer una cultura de corresponsabilidad entre gobiemne y sociedad en la solucion de los problemas.

7.- METAS FISICAS

7.1.- Para el gjercicio 2020 se tiene programado apoyar hasta 20 unidades habitacionales que se encuentren dentro de la
Alcaldia de Iztacalco, de acuerdo con el presupuesto asignade para mantenimiento preventivo y/o correctivo de las dreas
comunes de unidades habitacionales y/o condominios.

7.2.- El apoyo econdmico otorgado con motivo de la'accion social, podra realizarse por los siguientes conceptos, los cuales
son generales, méas no limitativos: Mantenimiento de redes de agua potable y/o drenaje,

Bardas perimetrales,

Trabajos de herreria

Impermeabilizacion,

Lavado de cisternas y tinacos,

Piso de concreto hidraulico, concreto asfaltico y adoquin,
Pintura

En ningiin caso podré seleccionarse mas de dos trabajos a realizarse por unidad habitacional.

8.- PRESUPUESTO

Para el gjercicio- 2020 se autorizaron §18,000,000.00 de pesos para Ia Accidn social de Desarrollo Social “Apoyo para el
Mantenimiento de Unidades Habitacionales™, sujeto a la suficiencia presupuestal con la que se cuente.

Los montos asignados a cada unidad habitacional estaran sujetos a las prioridades de la unidad habitacional y/e condominio
y serd entregado por tinica vez.

MONTO TOTAL . PERSONA FRECUENCIA
MONTO TOTAL MONTO MAXIMO Y MINIMO TEMPORALIDAD
$18,000,000.00 (Dieciocho millones | Hasta a 20 unidades habitacionales y/o | Apoyo econdmico

de pesos 00/100 M.N.) condominios con un monto minimo de | otorgado por tnica vez.

$250,000.00 (Doscientos cincuenta
mil pesos 00/100 M.N.) y maximo
estimado de $3,500,000.00 (Tres
millones quinientos mil pesos 00/100
MN)

9.- TEMPORALIDAD

9.1.- Esta accidn social comenzard su operacién el 31 de agosto de 2020.
9.2.-Concluiré operaciones el 31 de diciembre “de 2020.

10.- REQUISITOS DE ACCESO

10.1.- Los requisitos de acceso a las acciones sociales serdn transparentes, neutrales, apartidistas y congruentes con los
objetivos y la poblacian beneficiaria, alinedndose a los principios generales de la politica social de la Ciudad de México.

10.2.- Del 31 de agosto al 2 de septiembre, los interesados en participar en la seleccioén de unidades habitacionales y/o
condominios, deberfin acudir a la ventanilla de atenci6n para acciones sociales ubicada en el edificio B planta baja de 1a
Alcaldia, en un horario de atencidn de 10:00 am a 14:00 horas a fin de presentar la solicitud en formato libre, que contenga
los datos siguientes: [

;
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Solicitud dirigida al Titular de la Alcaldia Iztacalco:

Nombre del o los solicitantes,

Domicilio y teléfono del o los solicitantes.

Debera especificar el trabajo o trabajos propuestos para el mejoramiento de su Unidad Habitacional y/o condominio.
Nombre de la unidad habitacional y/o condominio que se pretende beneficiar, misma que debe encontrarse dentro de Ia
Alcaldia Tztacalco.

Domicilio exacto de la unidad habitacional y/o condominio.

Indicar afios de antigiiedad de la unidad, contados & partir de la entrega de Ia unidad habitacional.

Lz unidad habitacional y/o condominio, debera tener una antigitedad de 5 afios, o superior.

Asimismo deberd proporcionar al escrito, lo signiente:

|
Copia de credencial para votar (IFE o INE) del o los solicitantes, o bien otra identificacion oficial (Pasaporte, Cédula
Profesional, etc.).

CURP de la o las personas que ingresan la solicitud. |
Comprobante de domicilio del o los solicitantes, no mayor a tres meses.

Copia de la documentaci6n con la que se acredite el tiempo de antigiiedad de la unidad habitacional y/o condominio.
Evidencia fotogrifica suficiente en la que se puecdan observar los dafios que presenta la Unidad Habitacional y/o
condominio y/o que muestre las condiciones actuales del inmueble que se pretende mejorar y/o dictimenes de proteccidn
civil, de abras de SACMEZX, de Comision de Electricidad o bien, algin otro elemento que decidan presentar al Comité de
Evaluacién y Dictaminacitn para su mejor evaluacitn en caso de que los solicitantes no sepan donde realizar estos trimites
se les brindara asesoria al momento de realizar sn solicitud.

En el caso de contar con apoyo econdmico por parte del programa social “Rescate Innovador y Participativo en Unidades
Habitacionales”, para el ejercicio 2020, no se podra ser beneficiario de la presente accion social.

El ingreso de la solicitud de inclusién de la Accidn Social “Apoyo para Mantenimiento de Unidades Habitacionales”
ejercicio 2020, no garantiza la asignacion del apoyo, s6lo da derecho a participar en la seleccidn.

\

|
En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y documentacidén a presentar para la inclusion de las personas en la accién social, puede variar, en cuyo
caso, se emitirdn lineamientos especificos.

Causales de baja 1

\
La Alcaldia a través del Titular de la Direccién General de Desarrollo Social de Iztacalco, a‘}peti.cién de Ia Jefatura de la
Unidad Departamental de Unidades Habitacionales, podrd dar de baja a las unidades habitacionales y/o condominios
beneficiarios en los siguientes casos: |

Cuando se compruebe que la informacioén de la solicitud no es veridica.

f

!
Cuando no se haya conformado el Comité Comunitario de fa Unidad Habitacional y/o condominios que serdn beneficiados.
Cuando no se presenten al menos el 30% de las identificaciones de los vecinos que efectivamente residan en la Unidad
Habitacional y/o condominios, en caso de que sean mis de 200 viviendas; o bien el 50% - 1 de la identificaciones si son
menos de 200 viviendas,

Cuando no se cumpla con las obligaciones contenidas en el contrato de obra y supervision, asi como en el convenio de
concertacion,

Cuando el recurso para la aplicacién de la accién social se agote o por causas externas exista un recorte presupuestal.
Cuando no cumpla oportunamente con los requisitos y las etapas de instrumentacién de la accién social.

Cuando exista controversia vecinal por los trabajos a realizar:
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10.3 No podrén establecerse requisitos de acceso adicionales a los sefialados en los Lineatnientos de Operacitn.

" 10.4.- Esta accién social no cuenta con facilitadores, por lo que las empresas seleccionadas serén tinica y exclusivamente

quienes realizarn los trabajos requeridos.

10.5.-En todos los cases serd indispensable la entrega de Ia Clave Unica de Registro Poblacional (CURP), salvo en los
casos, que, por las condiciones de la accidn social, no sea procedente (grupos migrantes, poblaciones callejeras,
organizaciones civiles y sociales, entre otras).

La persona encargada de solicitar el ingreso a esta accion social debera entregar entre los documentos solicitados su CURP.
10.6.- Esta accién social no ofrece servicios abiertos al piblico.
11.- CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION

El Comité de Evaluacién y Dictaminacién recibird por parte de la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbane vy la
Subdireccién de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, los expedientes de las Unidades Habitacionales v/o
Condominio, emitird un dictamen para cada solicitud donde expondra las razones de las valoraciones realizadas priorizando
aquellas unidades habitacionales y/o condominios que presenten el mayor deterioro o dafio severo en las 4rea comunes o
dafios que representen un riesgo en la seguridad ; bienestar y salud de sus habitantes,

11.1 En caso de que el nimero de solicitudes sea mayor al nimero de apoyos disponibles se priorizard aquellas unidades
habitacionales y/e condominios que se encuentren ubicadas en las siguientes colonias:

Santa Anita, Agricola Oriental, Pantitlan, La Asuncion, Campamento 2 de Octubre, Barrio de Santiago Norte, Tlazintla,
Juventino Rosas, Granjas México, Gabriel Ramos Millan, Ampliacién Ramos Millan, Cuchilla Ramos Milldn, Barrio los
Reyes y La Cruz, colonias con bajo y muy bajo Indice de Desarrollo Social de acuerdo con el “Indice de Desarrollo Social
de la Ciudad de México (IDS CDMX) por colonia o barrio 2010. (Disefiada por EVALUA' DF y por ¢l Laboratorio de
microdatos del INEGI 2010 datos actualizado el 11 de marzo de 2016)
f

11.2.~ De no resultar suficiente la focalizacién territorial se priorizard aquelias unidades y/o condominios que ademas
tengan el mayor deterioro en sus dreas comunes y que este deterioro represente un riesgo en la seguridad, bienestar y salud
de los habitantes de dicha unidad habitacional y/o condominio o mayor antigtiedad.

11.3.- Cuando el ntimero de solicitudes que cumplan todos los requisitos y los criterios de seleccion antes mencionados sea
superior al niimero de apoyos dlspombles se realizard un sorteo que permita seleccionar de forma clara a las unidades
habitacionales beneficiarias entre el universo de posibles beneficiarias. En este sorteo no podra estaf presente el Alcalde y
contard con la presencia de un representante del Organo Interno de Control, un representante de la Direccién General de
Désarrollo Social, un representante del 4rea técnico operativo responsable de Ia implementacién de esta accion social y un
Notario Pablico que dé Fe de la transparencia del proceso. |

I
11.4.- Podran otorgarse beneficios de forma justificada a grupos especificos y claramente delimitados de poblaciones que
sufren algin problema, carencia o necesidad particular.

11.5.- Algunas acciones podrin integrar un criterio de asignacién de puntajes a través de la valoracién de rubros
previamente definidos para la seleccion de las personas beneficiarias o personas facilitadoras de servicios o en acciones que
impulsen proyectos comunitarios, de fomento econdmico o de sociedad civil.

11.6.- Esta accion social no utiliza el criterio de prelacion o el orden de solicitud para la eleccién de la poblacion
beneficiaria, usuaria o, en su caso, facilitadora de servicios de la accidn social.

A e |
12.- OPERACION

En cada una de las etapas de la operacion de esta accidn social se respetaran y acataran las medidas de sana distancia y del

seméforo epidemiolégico de la Ciudad de México. t
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Para la gjecucion de esta accidn social se llevardn a cabo las siguientes etapas:

Etapa 1 -

Una vez abierta la convocatoria los interesados en participar de esta accitn social deberin acudir del 31 de agosto al 2 de
septiembre, a la ventanilla de-aténhcién para acciones sociales ubicada en el edificio B planta baja de la Alcaldia, a fin de
presentar Ia solicitud en formato libre, dirigida al Alcalde con las- especificaciones sefialadas en el punto 10.2 de los
presentes Lineamientos. En un horario de 10:00 am a 14:00 horas.

Etapa 2

Una vez cerrado el periodo de registro la Subdireccién de Vivienda y Atencién a la Comunidad y la Jefatura de Unidad
Departamental de Unidades Habitacionales, harén entrega al Comité de Evaluacién y Dictaminacion conformado por la
Direccién General de Desarrollo Social, Direccién de Vivienda y Grupos Sociales, Direccién General de Obras y Desarrollo
Urbano, Subdireccién de Vivienda y Atencion a la Comunidad, Subdireccion de Gestion Integral de Riesgo y Proteccion
Civil, Jefatura de la Unidad Departamental de Proyectos Hidraulicos y la Jéfatura de Unidad Departamental de Unidades
Habitacionales las solicitudes, proced:endo a analizar las mismas para seleccionar a las, unidades habitacionales y/o
condominios que serédn beneficiarios. La Jefatura de Unidad Departamental de Unidades Habltacmnales notificara por oficie
a las unidades habitacionales y/o condominios seleccionados de su inclusion en la accidn social, al cual anexard el formato
del Acta de laintegracién del Comité Comunitario.

El Comité Comunitario estard integrado por un representante y un suplente quienes serdn avalados por los habitantes de Ia
unidad habitacional y/o condominio, asi como la propuesta de los trabajos a realizar. Serd la Jefatura de Unidad
Departamental de Unidades Habitacionales quien notificard a través de oficio dirigido al representante y suplente sobre la
negativa a las unidades y/o condominios que no fueron seleccionados por el Comité de Evaluacidén y Dictaminacién.

Se podra seleccionar como trabajos a realizar, los siguientes, los cuales son generales més no limitativos:

Mantenimiento de redes de agua potable y/o drenaje,

Bardas perimetrales,

Trabajos de herreria

Impermeabilizacidn,

Lavado de cisternas y tinacos, [
Piso de concreto hidraulico, conereto asfiltico y adoquin,
Pintura

Las unidades habitacionales y/o condominios seleccionados como beneficiarias, deberin presentar ante la Jefatura de la
Unidad Departamental de Unidades Habitacionales, los documentos siguientes:

-Acta de la integracion del Comité Comunitario, mismo que deberd ser integrado por un representante de la Unidad
Habitacional y/o Condominio, un suplente, quienes seran los encargados de realizar todos los tramites relacionados con el
beneficio de esta accién social y firmada por dos testigos que avalen el Acta, ésta {ltima deberd estar acompafiada del
listado con las firmas de conformidad de los vecinos, de los trabajos a realizar.

-Para el caso de las unidades habitacionales en que el niimero de departamentos sea hasta 200 presentar cuando menos ¢l
50% + 1 de las copias de las identificaciones de los vecinos que efectivamente residan en Ia Unidad Habitacional v/o
condominio y que estén de acuerdo en los trabajos a realizar, asi como en la seleccién del Comité Comunitario, dichas
copias deberin contener el nombre y firma de los mismos y la leyenda “estoy de acuerdo con los trabajos que se solicitan
En caso de que la unidad habitacional solicitante tenga mdas de 200 departamentos se deberd presentar cuando menos el 30%
de las copias de las identificaciones de los vecinos que efectivamente residan en la Unidad Habitacional y/o condominio y
que estén de acuerdo en los trabajos a realizar, asi como en la seleccion del Comité Comunitario, dichas copias deberan
contener el nombre y firma de los mismos y [a leyenda “estoy de acuerdo con los trabajos que se solicitan”.

En caso de que el Comité Comunitario, proponga una empresa para llevar a cabo los trabzjos de obra, debera entregar, junto
con el Acta de integracion del citado Comité, la documentacion establecida en el numeral 5.3 de los presentes Lineamientos,
a fin de que la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, revise que se cumplan con los requisitos indicados por
dicha drea, para que, en su caso, participe en la Asamblea para la eleccion de las empresas. ‘}
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Etapa 3,

Reunién para seleccidn de empresas.

La Direccién General de Desarrollo Social, solicitara a la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano a peticitn de las
Are_as Técnico-Operativas, el catilogo de las empresas que puedan prestar sus servicios para el mantenimiento de las
Unidades Habitacionales y /o condominios beneficiarios de esta Accién Social, asi como aquellas emprIesas propuestas por
Comités Comunitarios, que cumplen con los requisitos establecidos por dicha drea, mismas que deberédn estar en el registro
de proveedores de la Ciudad de México y/o contar con la experiencia necesaria.

Una vez que se citente con el catilogo antes indicado y con las empresas propuestas, se convocard a una asamblea en
instalaciones de la Alcaldia, a fin de presentarlo ante los Comités Comunitarios, asimismo los citados Comités podran
presentar sus opciones de empresas siempre y cuando estas cumplan con los requisitos sefialados. En la reunién los Comités
Comunitarios deberdn seleccionar a la empresa que se adeciic a las necesidades y costos, para realizar los trabajos
seleccionados.

En dicha reuni6n se encontrard presente una representacion de la Direccion General de Desarrollo Social y de la Direccion
General-de Obras y Desarrollo Urbano, ademis de los Comités Comunitarios y los represéntantes de lag empresas a
seleccionar.

Etapa 4
Firma de contratos: Una vez seleccionadas las empresas de obra y supervision, los integrantes del Comité Comunitario y
las empresas de obra y de supervisidn, firmaran los contratos y convenios.

Etapa 5 '
Ejecucién de trabajos. El inicio, avance y conclusion de la obra se llevard de acuerdo-con lo estipulado en el contrato de
obra; ast como la supervisién de los trabajos se llevara a cabo de conformidad a lo establecido en el contrato respectivo.

12.1 Todos los formatos y los tramites a realizar son de carécter gratuito.

12.2.- Todas las solicitudes serdn evaluadas atendiendo a identificacién de necesidades prioritarias que serin determinadas
de acuerdo con la valoracién técnica que a efecto realice el Comité de Evaluacién y Dictaminacion.
|

Una vez que sean valoradas las solicitudes, el titular de la Jefatura de Unidad Departamental de Unidades Habitacionales
informari a los peticionarios, la respuesta a su solicitud.

Las unidades habitacionales y/o condominios seleccionados formaran parte de un padrén de ?eneﬂciarios que conforme a
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de cardcter piblico, siendo reservados sus datos personales, de
acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran emplearse para propésitos de proselitisme politico,
religioso o camercial, ni para ningiin ofro fin distinto al establecido en estos Lineamientos.

-
'

12.3 Esta acci6n social no cuenta con facilitadores. La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano a través de la
Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Hidraulicos, revisara los avances de obra reportados por las empresas que
realizan los trabajos solicitados.

13.- DIFUSION
La difusién de las lineas de operacion de esta accién social, asi como su convocatoria se realizarin por medio de su

publicacién en la Gaceta Oficial de la Cindad de México, en la pagina oficial de la Alcaldia de Iztacalco
[www.iztacalcocdmx.gob.mx/inicioly en los edificios de la Alcaldia,

Esta Accion social de Desarrollo Social contard con una convocatoria, la cual serz publicada por los mismos medios.
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14.- PADRON DE BENEFICIARIOS

Esta.accion social contard con un padrén de beneficiarios elaborado de acuerdo a lo que marcan los lincamientos para la
elaboracion de acciones sociales 2020: nombre completo, lugar y fecha de nacimiento, sexo, edad, pertenencia étnica, grado
maximo de estudios, tiempo de residencia en la Ciudad de México, domicilio, ocupacién y clave tinica de registro de
poblacion.

15.- CRITERIOS DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD Y RENDICION DE CUENTAS

En el caso de que alguna persona considere que ha sido perjudicado en la aplicacién del programa por una accién u omision
por algiin servidor o servidora piblico responsable de a accidn social podrd acudir a presentar su queja mediante un escrito
dirigido a la Direccion General de Desarrollo Social en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes ubicada en
Edificio Sede de la Alcaldia, avenida Rio Churubusco esquina avenida Te, colonia Gabriel Ramos Millan, codigo postal
08000.

Sera la Direccién General de Desarrollo Secial la primera instancia a la que podran recurir los usuarios o solicitantes con
sus peticiones o quejas,

En caso de que la Direccién General de Desarrollo Social no resuelva la queja los beneficiarios podrn acudir a interponer
su queja ante el Organo Interno de Control en la Alcaldia Iztacalco.

De la misma forma, con la Secretaria de la Contraloria General de 1a Ciudad de México.

La Direccién General de Desarrollo Social a través de las dreas técnicas operativas dard atencidn y/o seguimiento a las
quejas y/o inconformidades, tomande las medidas pertinentes que considere oportunas.

Rendicion de cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas
de Ia Ciudad de México, la siguiente informacidn se mantendrd impresa para consulta directa, se difundird ¥y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia indicando el sitio de internet de Ia
entidad o dependencia en el que también se podré disponer de esta informacion.

16.- EVALUACION Y MONITOREOQ

t
Las empresas de obras y supervision deberdn entregar un reporte mensual de avance de obra (bitacora de obra), asi como de
la carpeta de conclusién de los trabajos realizados, reporte y carpeta que deberén ser entregados a la Subdireccion de
Vivienda y Atencion a la Comunidad en coordinacidn con Iz Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Hidraulicos,
para su revision. t

Asimismo, las empresas de obra y supervision deberan hacer del conocimiento a la Subdireccién de Vivienda y Atencién a
la Comunidad en coordinacién con la Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Hidrdulicos, de la fecha en la que se
procedera a levantar el Acta entrega-recepcion de la obra, con la finalidad de contar con su asistencia.
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Esta Accidn Social es de caricter pitblico, no es patrocinada ni promovida por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibide el uso de estas acciones sociales con
politicos electorales, de luero u otros distintos a los establecidos. Quienes hagan uso indebido de los recursos de estas
acciones sociales serdn sancionados de acuerdo con la Ley Aplicable y ante la auteridad competente. “Los datos
personales recabados serdn protegidos, incorporados y tratados en ¢l Sistema de Datos Personales de la Accién
Social, “Apuyo para el Mantenimicnto de Unidades Habitacionales” a cargo de In Alcaldiz de Iztacalco para el
ejercicio fiscal 2020. El cual tiene su fundamento en el Articulo. 8vo. de Ia Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacién Piblica de Ia Cindad de Meéxico, ademsis de
otras transmisiones previstas en Ia Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la

Ciudad de México. Los datos marcados con un (*) son obligatorios y sin ellos no podri acceder al servicio o trimite

para participar en Ia Accién Social, “Apoyo para ¢l Mantenimiento de Unidades Habitacionales” a cargo de la
Alcaldia de Iztacalco para el Ejercicio Fiscal 2020. Asi mismo, se le informa que sus datos no pedrin ser difundidos
sin su consentimicnto expreso, salvo Ias excepciones previstas en la Ley. El responsable de los dates personales es el
Subdirector de Vivienda y Atencion a Ia Comunidad Alfonso Valverde Medel. Podrsn ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y opesicién, asi como la revocacién del consentimiento en la oficina de Informacién
Piiblica, ubicada en Avenida Rio Churubusco ¥ Avenida T§¢, calonia Gabriel Rames Milldin, edificio. B planta alta, El
interesado podri dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacién Pablea de la Ciudad de Meéxico, donde recibirs
asesoria sobre los dereches que tutela la Ley de Proteccin de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
Ia Ciudad de México al teléfono: 56 36 46 36; correo electrénico: datos.personales@info.cdmx.org.mx

TRANSITORIO
UNICO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de Ia Ciudad de México.

Iztacalco, Ciudad de México, a 21 de agosto del 2020.

RAUL ARMANDO QUINTERO MARTINEZ
(Firma) )
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