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DATOS DE IDENTIFICACIÓN DE LA VIVIENDA  

SECC. ELECTORAL: |__|__|___|___|___|   Localidad: _________________ |___|___|___|___|    Manzana |___|___|           
Domicilio de la vivienda __________________________________________________________ 

(Calle, avenida, callejón, carretera, camino o descripción de la vivienda) 
________________      __________________       ____________________________________________________ 
Número exterior                  Número interior                 Colonia, fraccionamiento, barrio, unidad habitacional 
Entre ______________________ y _________________________ 
                                                        (Calles) 

Buenos días (tardes / noches), mi nombre es __________________ y trabajo para ENKOLL (MUESTRE SU 
CREDENCIAL), una empresa que se dedica a medir la opinión de la población mexicana sobre diversos temas. 
En este momento estamos realizando algunas preguntas a las personas de este lugar y nos gustaría contar con su 
opinión. Para nosotros es muy importante que usted responda con honestidad, por ello le garantizo que la 
información que nos proporcione será utilizada con estricta confidencialidad y únicamente para fines estadísticos.  
En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares, ENKOLL S.A. DE C.V. hace de su conocimiento que: 
Puede ser consultado el presente aviso de privacidad en nuestro portal de internet: https://www.enkoll.com/aviso-de-
privacidad 

 
INSTRUCCIONES AL ENCUESTADOR: SE ENCUENTRAN EN MAYÚSCULAS AZULES 
INSTRUCCIONES DE PROGRAMADOR: SE MUESTRAN EN NEGRITAS Y MAYÚSCULAS 
SIGLAS: RU (RESPUESTA ÚNICA); RM (RESPUESTA MÚLTIPLE); RA (RESPUESTA ABIERTA); RN 
(RESPUESTA NUMÉRICA) 
 
A. Género: ANOTAR SIN PREGUNTAR. RU 
 

 CÓDIGO 

Masculino 1 

Femenino 2 

 
B. ¿Podría decirme su edad exacta? RN 
 

RESPUESTA CÓDIGO 

RN: 

Se rehusó a decir su edad / No recuerda exactamente 98 

 
EN CASO DE REHUSARSE A MENCIONAR LA EDAD, SOLO PREGUNTE POR EL RANGO 
CORRESPONDIENTE. 
CLASIFICACIÓN: 
 

  CÓDIGO INSTRUCCIÓN 

17 años o menos 1 TERMINAR  

18 - 24 años 2 

CONTINUAR 

25 - 34 años 3 

35 - 44 años 4 

45 - 54 años 5 

55 - 64 años 6 

65 años y más 7 

 

https://www.enkoll.com/aviso-de-privacidad
https://www.enkoll.com/aviso-de-privacidad
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C. ¿Cuenta usted con credencial para votar vigente con este domicilio? (INE/IFE) RU 
 

CÓDIGO OPCIONES INSTRUCCIÓN 

1 Sí CONTINUAR 

2 No TERMINAR 

 
PRINCIPAL PROBLEMA 

 
P1. Desde su punto de vista, ¿cuál considera que es el principal problema de la Ciudad de México? RU. 
ESPONTÁNEA. ESPERAR Y REGISTRAR RESPUESTA. 
 

OPCIONES CÓDIGO 

Inseguridad 1 

Bajos salarios 2 

Calles en mal estado (bacheo) 3 

Calles sin pavimento (terracería) 4 

Corrupción 5 

Desabasto de medicamentos 6 

Economía/ Crecimiento económico 7 

Falta de agua potable 8 

Falta de alumbrado público 9 

Falta de apoyos al campo 10 

Falta de cuidado del medio ambiente 11 

Falta de drenaje / alcantarillado 12 

Falta de empleos 13 

Falta de impulso a la cultura 14 

Falta de impulso al deporte 15 

Falta de impulso al turismo 16 

Faltan más o mejores servicios de salud 17 

Faltan vías de comunicación (carreteras y caminos) 18 

Inflación/ Aumento de precios 19 

Mala calidad de la educación pública 20 

Mala calidad del transporte público / movilidad 21 

Mantenimiento y reparación del alumbrado público  22 

Migración 23 

Narcotráfico 24 

Pobreza 25 

Recolección de basura 26 

Otra ESPECIFICAR (NO LEER) 996 

No sabe (NO LEER) 998 

No respondió (NO LEER) 999 

 
CONOCIMIENTO Y OPINIÓN DE CANDIDATOS (AS) 

 
P2. A continuación le mencionaré el nombre de algunos personajes políticos, por favor dígame, ¿usted 
conoce o había escuchado hablar de (…)? LEER OPCIONES. RU POR NOMBRE. ROTAR NOMBRES. 
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NOMBRES Sí NO 

Clara Brugada 1 2 

Salomón Chertorivski 1 2 

Santiago Taboada 1 2 

 
P3. A QUIENES RESPONDIERON CÓDIGO 1 EN P2:  
¿Y qué opinión tiene usted de esta persona: “Muy buena”, “Buena”, “Mala”, o “Muy mala”? LEER OPCIONES 
DE RESPUESTA. RU POR NOMBRE.  
 

NOMBRES 
Muy 

buena 
Buena 

Regular 
(NO LEER) 

Mala 
Muy 
mala 

No sabe 
(NO LEER) 

No 
respondió 
(NO LEER) 

Clara Brugada 1 2 3 4 5 98 99 

Salomón Chertorivski 1 2 3 4 5 98 99 

Santiago Taboada 1 2 3 4 5 98 99 

 
CONOCIMIENTO DE LA FECHA DE LA ELECCIÓN 

 
P4. Disculpe, ¿me puede decir cuándo serán las próximas elecciones para elegir Jefe o Jefa de Gobierno de 
la Ciudad de México? RU. NO LEER OPCIONES, ESCUCHAR RESPUESTA Y CLASIFICAR. 
 

OPCIONES CÓDIGO 

Domingo 2 de junio de 2024 1 

Junio de 2024 2 

En 2024 / Este año 3 

Otra fecha diferente al año 2024 4 

No sabe (NO LEER) 98 

No contestó (NO LEER) 99 

 
P5. El próximo domingo 2 de junio de este año habrá elección para elegir Jefe o Jefa de Gobierno de la 
Ciudad de México. ¿Qué tan probable es que usted acuda a votar ese día? RU. LEER OPCIONES DE 
RESPUESTA.  
 

OPCIONES CODIGO 

Muy probable 1 

Algo probable 2 

Poco probable 3 

Nada probable 4 

No sabe (NO LEER) 98 

No respondió (NO LEER) 99 

 
PREFERENCIA DE CANDIDATOS (AS) JEFE (A) DE GOBIERNO 

 
P6. Si el día de hoy fueran las elecciones para Jefe o Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, ¿por cuál de 
los siguientes candidatos, candidatas, coaliciones o partidos votaría usted? RU. MOSTRAR TARJETA 1. 
 

OPCIONES CÓDIGO 



                                           RUMBO A LA JEFATURA DE GOBIERNO DE LA CDMX 
  ENCUESTA ESTATAL MIXTA: VÍA TELEFÓNICA Y EN VIVENDA 

  
 (11.03.2024) 

 

1. Clara Brugada de la alianza MORENA-PT-PVEM  1 

2. Salomón Chertorivski de Movimiento Ciudadano 2 

3. Santiago Taboada de la alianza PAN-PRI-PRD  3 

Indecisos (NO MOSTRAR) 94 

 
P7. ¿Está usted seguro de que votará por el candidato, candidata, coalición o partido político que acaba de 
señalar, o cree que podría cambiar su decisión de aquí al día de la elección? RU. LEER OPCIONES DE 
RESPUESTA. NO PREGUNTAR SI RESPONDIÓ CÓDIGO 94 EN P6. 
 

OPCIONES CÓDIGO 

Está seguro de que votará por la opción que acaba de señalar 1 

Podría cambiar de aquí al día de la elección 2 

No sabe (NO LEER) 98 

No respondió (NO LEER) 99 

 
P8. Y, ¿por cuál candidato o candidata usted NUNCA votaría para Jefe o Jefa de Gobierno de la Ciudad de 
México? RU. MOSTRAR TARJETA 2. 
 

OPCIONES CÓDIGO 

1. Clara Brugada 1 

2. Salomón Chertorivski 2 

3. Santiago Taboada 3 

Anularé mi voto (NO MOSTRAR) 94 

No voy a votar (NO MOSTRAR) 95 

No sabe aún por quién nunca votaría (NO MOSTRAR) 98 

No respondió (NO MOSTRAR) 99 

 
PREFERENCIA Y AFINIDAD PARTIDISTA 

 
P9. Ahora bien, de los siguientes partidos políticos, ¿por cuál votaría si el día de hoy fueran las elecciones 
para Jefe o Jefa de Gobierno de la Ciudad de México? RU. MOSTRAR TARJETA 3. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P10. Y, ¿por cuál partido NUNCA votaría para Jefe o Jefa de Gobierno de la Ciudad de México? RU. 
MOSTRAR TARJETA 3. 
 

OPCIONES CÓDIGO 

1. PAN - Partido Acción Nacional 1 

2. PRI - Partido Revolucionario Institucional  2 

3. PRD - Partido de la Revolución Democrática  3 

4. PT- Partido del Trabajo 4 

5. PVEM - Partido Verde Ecologista de México 5 

6. MC - Movimiento Ciudadano 6 

7. MORENA  7 

Anularé mi voto (NO MOSTRAR) 94 

No voy a votar (NO MOSTRAR) 95 

No sabe aún por quién votar (NO MOSTRAR) 98 

No respondió (NO MOSTRAR) 99 

OPCIONES CÓDIGO 
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P11. Independientemente del partido por el cual usted ha votado en pasadas elecciones, ¿con cuál partido se 
identifica más en este momento? RU. MOSTRAR TARJETA 3. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
P12. Desde su punto de vista, ¿qué es mejor para la Ciudad de México en este momento (…)? RU. ROTAR 
OPCIONES. LEER OPCIONES DE RESPUESTA.  
 

OPCIONES CÓDIGO 

Que siga gobernando MORENA 1 

Que haya un cambio de partido en el gobierno de la Ciudad de México 2 

No sabe (NO LEER) 98 

No respondió (NO LEER) 99 

 
APROBACIÓN DE AUTORIDADES 

 
P13. En general, ¿usted aprueba o desaprueba el trabajo de los siguientes funcionarios públicos? LEER 
OPCIONES DE RESPUESTA. RU POR NOMBRE. ROTAR NOMBRES 
 

NOMBRES APRUEBA DESAPRUEBA NO SABE 
(NO LEER) 

El trabajo que realizó Claudia Sheinbaum como Jefa de 
Gobierno de la Ciudad de México 

1 2 98 

Martí Batres como Jefe de Gobierno de la Ciudad de México 1 2 98 

Andrés Manuel López Obrador como presidente de México 1 2 98 

1. PAN - Partido Acción Nacional 1 

2. PRI - Partido Revolucionario Institucional  2 

3. PRD - Partido de la Revolución Democrática  3 

4. PT- Partido del Trabajo 4 

5. PVEM - Partido Verde Ecologista de México 5 

6. MC - Movimiento Ciudadano 6 

7. MORENA  7 

Anularé mi voto (NO MOSTRAR) 94 

No voy a votar (NO MOSTRAR) 95 

No sabe aún por quién nunca votaría (NO MOSTRAR) 98 

No respondió (NO MOSTRAR) 99 

OPCIONES CÓDIGO 

1. PAN - Partido Acción Nacional 1 

2. PRI - Partido Revolucionario Institucional  2 

3. PRD - Partido de la Revolución Democrática  3 

4. PT- Partido del Trabajo 4 

5. PVEM - Partido Verde Ecologista de México 5 

6. MC - Movimiento Ciudadano 6 

7. MORENA  7 

Ninguno (NO MOSTRAR) 97 

No sabe (NO MOSTRAR) 98 

No respondió (NO MOSTRAR) 99 
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1 
INFORMACIÓN SOCIODEMOGRÁFICA  

  
 
D1. Pensando en el jefe o jefa de hogar, ¿cuál fue el último año de estudios que aprobó en la escuela?  
  

 OPCIONES CÓDIGO  PUNTAJE 

Sin Instrucción   1  0  

Preescolar  2  0  

Primaria incompleta  3  10  

Primaria completa  4  22  

Secundaria incompleta  5  23  

Secundaria completa  6  31  

Preparatoria incompleta  7  35  

Preparatoria completa  8  43  

Licenciatura incompleta  9  59  

Licenciatura completa  10  73  

Posgrado  11  101  

  
D2. ¿Cuántos baños completos con regadera y W.C. (excusado) hay en esta vivienda?  
  

 OPCIONES CÓDIGO  PUNTAJE 

0  1  0  

1  2  24  

2 o más  3  47  

  
D3. ¿Cuántos automóviles o camionetas tienen en su hogar, incluyendo camionetas cerradas, o con cabina o 
caja?  
  

 OPCIONES CÓDIGO  PUNTAJE 

0  1  0  

1  2  18  

2 o más  3  37  

  
D4. Sin tomar en cuenta la conexión móvil que pudiera tener desde algún celular ¿este hogar cuenta con 
internet?  
  

 OPCIONES CÓDIGO  PUNTAJE 

No tiene  1  0  

Si tiene  2  31  

  
D5. De todas las personas de 14 años o más que viven en el hogar, ¿cuántas trabajaron en el último mes?  
  

 OPCIONES CÓDIGO  PUNTAJE 

0  1  0  

1  2  15  
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2  3  31  

3  4  46  

4 o más  5  61  

  
D6. En esta vivienda, ¿cuántos cuartos se usan para dormir, sin contar pasillos ni baños?  
  

 OPCIONES CÓDIGO  PUNTAJE 

0  1  0  

1  2  6  

2  3  12  

3  4  17  

4 o más  5  23  

  
MUCHAS GRACIAS POR SUS RESPUESTAS, SU PARTICIPACIÓN ES MUY IMPORTANTE.  
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