Isaac Gonzalez San Martin

M. +52 81 1044 0034 - isaac@byplatform.com - isaacgzz@hotmail.com
Av. Roberto Garza Sada 216, Colinas de la Sierra Madre, San Pedro Garza Garcia, N.L.

Educacion

Master in Science Internet Software
Systems

University of Birmingham Birmingham,
United Kingdom 2006-2007

Licenciado en Sistemas de
Computacion Administrativa Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey Monterrey, México
2000-2004

Certificados

Liderazgo y administracion del cambio
CDG-Diagndstico Profesional y
Ejecutivo

Negocios y Comercio Electrénico
Universidad Ramén Lull - 1QS
Barcelona, Espana.

Building an E-Business Strategy
Harvard Business School of Publishing /
ITESM

Habilidades y aptitudes

Organizado y disciplinado
Acostumbrado a trabajar bajo presion
Orientado a resultados

Inovador, con iniciativa

Liderazgo participativo

Resiliencia

Experiencia

CEO, Platform / Intraxis | 2014 - Presente

Administrador general de la compania, incrementando ingresos y
abriendo nuevos mercados, con proyectos con diferentes gobiernos a
diferentes niveles (municipales, estatales y federal). Maximizando
recursos y minimizando costos. Reduccion de la rotacion del personal
de un 30% a un 5%. Participacion en diversas campanas presidenciales
como consultor de Tecnologia Electoral desde el 2018, en diversos
paises, tales como México, Bolivia y El Salvador.

IT Director, Teleperformance | 2012 - 2014

Administracion de diversos departamentos de Tl, tales como desarrollo
de software, mantenimiento, reportes, QA. Responsable de
implementacion de mejores practicas, asi como metodologias de
andlisis, disefio y desarrollo, estrategias de optimizacion y re-utilizacion
de codigo y modularizacion, creacion de componentes. Incremento de
desempeno y fiabilidad de los sistemas. Manejo de presupuesto de los
departamentos antes mencionados, reduciendo un 35% los costos y
generando mejores resultados, asi como la disminucion de la rotacion
de personal. Implementacion de KPI's a través de todos los
departamentos obteniendo una reduccion de costos del 15% mensual.

IT Director, SITEI | 2010 - 2012

Responsable de todos los proyectos de desarrollo de software de la
compahnia, colaborando directamente con los clientes para cumplir con
los requerimientos establecidos y coordinar a todos los lideres de
proyecto para la obtencion de mejores resultados y reduccion de
costos.

Software Architect, IDZ Technologies | 2007 - 2010

Arquitecto de software encargado del proyecto Tracking, implementado
en la Fuerza Aérea Americana para la reduccion de F.O.D. (Foreign
Object Damage).

Developer and consultant, Internacional de Sistemas | 2004 - 2005
Desarrollador en diferentes proyectos tales como Hand-Held de Grupo
Modelo, PRONEGOCIO para BANORTE, adecuaciones de modulo
fiscal en SAP para IMSA.
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