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ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL, POR EL QUE SE MODIFICAN Y
APRUEBAN LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES 2011

CONSIDERANDO:

1. Conforme a los articulos 123, parrato primero y 124 parratos primero y segundo del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto de Gobierno) y 16 del Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Llectorales del Distrito Federal (Codigo), el Instituto
Electoral del Distrito Federal (Insttuto Electoral) es un organismo de cardcter permanente,
autoridad en materia electoral, profesional en su desempeno, que goza de autonomia en su
funcionamiento y admunistracién, asi como independencia en la toma de decisiones. Tiene
personalidad juridica y patrimonio propio. Sus determinaciones se toman de manera
colegiada, procurando la generacién de consensos para el fortalecimiento de su vida

mstitucional.

2. En términos de lo previsto en el articulo 1, fraccion VIIT del Codigo, las disposiciones
contenidas en dicho ordenamiento son de orden publico y de observancia general en el
Distrito Federal y tienen como finalidad reglamentar las normas de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucién) v del Estatuto de Gobierno, relativas a la

estructura v atribuciones del Instituto Electoral.

3. Atento a lo previsto en el articulo 3, parrafos primero v segundo del Codigo, el Insttuto
Electoral esta facultado para aplicar, en su ambito competencial, las normas establecidas en el
citado ordenamiento y para interpretar las mismas, atendiendo a los criterios gramaucal,
sistematico, armoénico, histérico, funcional v los principios generales del derecho, de acuerdo

con lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 14 de la Consutucion.

4. Para el debido cumplimiento de sus atribuciones, este Insututo Electoral rige su actuacié

en los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad, equidad,
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transparencia y publicidad procesal. Asi mismo, vela por la estiicta observancia v
cumplimiento de las disposiciones electorales, cn cumplimiento a lo previsto en los articulos

3, pdrrafo tercero v 18, fracciones T v IT del Cadigo.

5. Atento a la prevision contenida en los articulos 15 v 17 del Cédigo, el Instituto Electoral se
rige para su organizacion, funcionamiento v control, por las disposiciones contenidas en la

Consttucién, ¢l Estatuto de Gobierno v el propio Codigo.

6. De conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo 16 del Codigo, el Insttuto
Electoral tiene su domicilio en el Distrito Federal, su patrimonio es inembargable y se integra
con los bienes muebles e inmuebles que se destinen al cumplimiento de su objeto, las
partidas del presupuesto que anualmente apruebe la Asamblea Legislativa y demds ingresos
que reciban de acuerdo a las disposiciones de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del

Distrito Federal (Ley de Presupuesto).

7. El articulo 20, fraccién IX del Cédigo prescribe que el Instituto Electoral es responsable
de la funcién estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacién
ciudadana, de acuerdo a la normatividad de la materia. Sus fines y acciones se orientan, entre
otros aspectos, a contribuir al desarrollo v adecuado funcionamiento de la institucionalidad

democritica, en su dmbito de atribuciones.

8. Conforme a lo previsto en el articulo 21, fracciones [ y I del Cédigo, el Insututo Electoral

cuenta en su estructura organica, con un Consejo General y una Junta Administrativa.

9. El articulo 22 del Codigo dispone que, para el cumplimiento de sus atribuciones, los
Organos Ejecutivos, Desconcentrados, Técnicos v con Autonomia de Gestién tendrin la

estructura organica v funcional que apruebe el Consejo General.




ACU-15-11

10. El Consejo General se integra por siete Consejeros Electorales con derecho a voz y voto,
uno de los cuales funge como su Presidente. Asimismo, son integrantes de dicho colegiado
sélo con derecho a voz, el Secretario [jecunivo, quien es Secrctario del Consejo, un
representante por cada Partido Politico v uno por cada Grupo Parlamentario de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal (Grupo Parlamentario), segin lo previsto en los articulos

124, parrafo segundo del Estatuto de Gobierno y 25, parrafos segundo v tercero del Cédigo.

11. El articulo 32 del Codigo dispone que el Consejo General funciona de manera
permanente y en forma colegiada, mediante la celebracién de sesiones pablicas de caricter
ordinario o extraordinario, convocadas por el Consejero Presidente. Sus determinaciones se
asumen por mayoria de votos, salvo los asuntos que expresamente requieran votacién por

mayoria calificada, y éstas revisten la forma de acuerdo o resolucién, segiin sea el caso.

12. De acuerdo con lo establecido en el articulo 35, fraccién X111 en relacién con el diverso
64, traccién I del Cédigo, corresponde al Consejo General aprobar los proyectos de
acuerdo que proponga la Junta Administrativa, entre ellos el relativo a los Programas
Institucionales que formulen los drganos ejecutivos y técnicos, previo acuerdo de las
Comisiones respectivas; v en cumplimiento al punto de acuerdo QUINTO del ACU-03-11
dictado por el propio Consejo General el catorce de enero de dos mil once, le corresponde
también aprobar las modificaciones realizadas por la misma Junta Administrativa a los

Programas Institucionales que asi lo requirieron.

13. La Junta Administrativa es el érgano encargado de velar por el buen desempefio y
funcionamiento administrativo de los drganos del Instiuto Electoral, asi como supervisar la
administracién de los recursos financieros, humanos y materiales del mismo, con base en lo

establecido en el primer parrafo del articulo 62 del Codigo.

14. El articulo 64, fraccion H, establece que es atribucién de la Junta Administrativa aproba

y, €n su caso, integrar en la primera quincena de septiembre del afio anterior al que vaya
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aplicarse y previo acuerdo de las Comusiones respectivas, los proyectos de Programas

Institucionales que formulen los Organos Ejecutivos v Técnicos siguientes:

a) Modernizacién, Simplificacion y Desconcentracién Administrativa del Insticuto Electoral
b) Uso v optimizacién de los recursos financieros, humanos y materiales;

¢) Uso de instrumentos informdticos;

d) Reclutamiento v Seleccion del Servicio Profesional Electoral;

¢) Formacién y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral;

f) Seleccion e ingreso del personal administranvo del Insatuto Electoral;

g) Capacitacion y Actualizacion del personal administrativo;

h) Capacitacién Electoral;

i) Educacién Civica;

j) Participacién Ciudadana;

k) Organizacién Electoral;

[y Geogratia Electoral;

m) Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas;

n) Promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacién ciudadana;

f1) Capacitacién, educacion, asesorfa y comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de
Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General;

o) Evaluacién del desempeno de los Comités Ciudadanos; v

p) Fiscalizacion de los recursos de los Partidos Politicos.

15. De conformidad con las disposiciones establecidas en los articulos 42, parrafo primero y
43 del Cadigo, el érgano superior de direccion contard con el auxilio de Comisiones de
caracter Permanente, para el desempeiio de sus atribuciones, cumplimiento de obligaciones y
supervision del adecuado desarrollo o de tareas especificas que haya determinado el Consejo
General. Entre las Comisiones Permanentes se encuentran la de Asociaciones Politicas,
Participacién Ciudadana, Organizacién y Geografia Electoral, Capacitacién Electoral

Educacion Civica v Fiscalizacion.
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16. La Comision de Asociaciones Politicas contempla entre sus atribuctones presentar a la
consideracion del Consejo General el proyecto de Programa Institucional de Vinculacién v
Fortalecimiento de Asociaciones Politicas v supervisar su cumplimiento, conforme a lo

establecido en el articulo 44, fraccion VI del Codigo.

17. De conformidad con lo previsto por el articulo 45, fraccién V, la Comusién de
Participacién Ciudadana tene como atribucién proponer al Consejo General los programas
de capacitacion en materia de participacién ciudadana elaborados por la Direccién Ejecutiva

de Participacion Ciudadana y supervisar su debido cumplimiento.

18. De acuerdo a lo previsto en el articulo 46 fraccion Ty VI, la Comisién de Organizacién y
Geografia Electoral tene dentro de sus atribuciones supervisar el cumplimiento del

Programa de Organizacién Electoral yel de Geogratia Electoral.

19. El articulo 47, fracciones I y IT del Codigo, establece que la Comisién de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica uene entre sus atribuciones supervisar el cumplimiento del
Programa de Capacitacién Electoral durante los procesos electorales, asi como el Programa

de Educacién Civica del Instituto.

20. De acuerdo con los articulos 48 fraccién IT y 90 fraccién I el proyecto de Programa de
Fiscalizacion serd elaborado y remitido por la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién
a la Junta Administrativa, previa opmnion de la Comisién de Fiscalizacion, quien supervisara

los resultados finales.

21. Para efectos de este acuerdo, es menester precisar que el dieciséis de diciembre de dos mil
diez el Pleno de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (Asamblea Legislativa) aprobé

el Decreto mediante el que se expide el Codigo, el cual fue publicado el veinte del misml
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mes v ano en la Gacera Oficial del Distrito Federal (Gaceta Oficial) e micié su vigencia a

parur del dia siguiente, segiin lo previsto en su articulo Primero Transttorio.

22. La expedicién del nuevo cuerpo legal en materia electoral para el Distito Federal
trasformd el régimen normativo inherente al Instituto Electoral y repercutié en el esquema

de los Programas Institucionales de la siguiente manera:

a) Modificando los nombres de cuatro Programas, que son Modernizacién, Simplificacién y
Desconcentracion Administrativa; Reclutamiento v Seleccion del Personal Admunistratvo;
Formacién y Desarrollo del Personal Administrativo; y Educacién Civica y Democratica; v

b) Estableciendo la elaboracién, aprobacién e implementacién de cinco nuevos Programas
que son: Uso y Optimizacion de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales;
Capacitacién, Educacién, Asesoria y Comunicacién sobre las atribuciones de los Organos de
Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General; Evaluacién
del Desemperio de los Comités Ciudadanos; Parucipacién Ciudadana; y Promocién v

Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacién Ciudadana.

23. El Consejo General aprobé el Programa de Fiscalizacion dos mil once, mediante
acuerdo ACU-26-10 el treinta y uno de agosto de dos mul diez y el veintinueve de noviembre
del mismo afio a través del acuerdo ACU-043-10, los Programas del Instituto Electoral del

Distrito Federal para el afio dos mul once, siguientes:

a) Modernizacién, Simplificactén y Desconcentracién Administrativa;”

b) Uso de Instrumentos Informaticos;

d

¢) Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral;
) Reclutamiento y Seleccién del Personal Administrativo”;

e) Formacidn y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral;

* Cambiaron la denominacion por disposicion del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito
Federal.
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f) Formacién y Desarrollo del Personal Administrativo’;
g) Capacitacion Electoral;
h) Educacién Civica v Democratica’;
Y
1) Organizacién Electoral;
) Geografia Electoral; y

k) Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.

24, Fl catorce de enero del dos mil once el Consejo General aprobé mediante acuerdo ACU-
03-11 las modificaciones al Programa Operativo Anual y el ajuste al Presupuesto de Egresos
del Instituto para el dos mil once, estableciendo en su Punto de Acuerdo Quinto instruir a la
Junta Administrativa para que realice las modificaciones correspondientes a los Programas
Institucionales, y en un plazo de treinta dfas habiles los presente para su aprobacién al

Consejo General.

25. El catorce de encro de dos mil once, durante el desarrollo de la Primera Sesion
Extraordinaria de la Comusién de Organizacién v Geografia Electoral fue aprobado el
acuerdo COYGE/006/ 11 mediante el que se aprobaron las modificaciones a los Programa
de Organizacién Electoral y de Geografia Electoral 2011 v su remisién a la Junta

Administrativa, mismos que se hicieron llegar mediante oficio COYGE/059/11.

26. La Comision de Capacitacién  Electoral y Educacién Civica en su Primera Sesion
Ordinaria, celebrada el veinte de enero de dos mil once, mediante acuerdos identificados con
clave CCEyEC.120rd.3.01.2011 y CCEyEC.120rd.4.01.2011 aprob6 por unanimidad de
votos, las modificaciones a los Programas de Capacitacion Electoral y de Educacion Civica

2011.

27. Derivado de la modificacién al esquema de los Programas Institucionales referida en ¢}

considerando veintidés resulta necesario adecuar el Programa Operauvo Anual a fin de
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empatar las actividades institucionales v los calendarios respectivos, con los Programas

modificados v de nueva creacion,

28. La Junta Admunistrativa en su Tercera Sesion Extraordinaria del cuatro de febrero de dos
mil once, en cumplimiento a lo ordenado por el 6rgano superior de direccion, aprobd
mediante Acuerdo JAO14-11 dar por recibidas las modificaciones de los Programas

Institucionales siguientes:

a) Modernizacién, Simplificacién y Desconcentracién Administrativa  del
Insttuto;

b) Uso de Instrumentos Informaticos;

¢) Reclutamiento y Seleccién del Servicio Profesional Electoral;

d} Formacion y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral;

¢) Seleccién e Ingreso del Personal Administrativo del Insututo Electoral;

f) Capacitacion y Actualizacién del Personal Administrativo;
g) Capacitacién Electoral;

h) Educacién Civica;

i)  Organizacién Electoral;

) Geogratia Electoral; y

k) Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.

/
29. En términos del articulo 64, fraccién I, incisos a), c), d), €) f), g), h), 1), k), I) v m) del ?
Codigo, la Junta Administrativa en su Cuarta Sesion Extraordinaria del diecisiete de febrero
de dos mil once, mediante acuerdo JA015-11, aprob6 presentar al Conscjo General la
modificacion a los Programas Institucionales dos mil once senalados en el considerando

anterior. \

30. A fin de no entorpecer las labores encaminadas a la capacitacién de 6rganos de

representacién vecinal y aquéllas inherentes a la participacién ciudadana, la Junt
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Administrativa en la misma Sesién Extraordinaria ven observancia a lo previsto en el articulo
64, fraccion 11, incisos b), j), n), 1) v o) del Codigo, aprobé mediante acuerdo JAO16-11,

presentar al Consejo General los Programas Institucionales dos mil once sigutentes:

a) Uso y Optimizacién de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales;

b) Capacitacién, Educacién, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los
Organos de Representacion  Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y
Ciudadania en General;

¢) Evaluacién del Desempefio de los Comités Ciudadanos;

d) Participacién Ciudadana; y

e) Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion
Ciudadana.

31. Conforme a lo previsto por el articulo 64, traccién II, inciso p) del Codigo, la Junta
Administrativa en su Primera Sesién Urgente, celebrada el diecisiete de febrero de dos mil
once, aprobé mediante acuerdo JA017-11 presentar al Consejo General el Programa de

Fiscalizacion de los Recursos de los Parudos Politicos dos mil once.
Por lo antes expuesto y fundado, el Consejo General
ACUERDA:

PRIMERO. En los términos de los documentos que como anexos forman parte del

presente Acuerdo, se modifican los Programas Institucionales para el ano 2011 siguientes:

a) Modernizacién, Simplificacién v Desconcentracién Admunistrativa del Institato;
b) Uso de Instrumentos Informaticos; U

¢) Reclutamiento y Seleccién del Servicio Profesional Electoral;

d) Formacién y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral;
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e) Seleccion e Ingreso del Personal Administrativo del Instituto Electoral;
, f) Capacitacién y Actualizacion del Personal Administrativo;
| g) Capacitacién Electoral;
h) Educacién Civica;
: 1) Organizacién Electoral;
| ) Geogratia Electoral; v
k} Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas;

[) Fiscalizacion de los Recursos de los Partidos Politicos.

SEGUNDO. En los términos de los documentos que como anexos forman parte del

presente Acuerdo, se aprueban los Programas Institucionales siguientes:

= a) Uso v Optimizacién de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales;

b) Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacién sobre las atribuciones de
los Organos de Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y
Ciudadania en General;

¢) Evaluacién del Desemperio de los Comités Ciudadanos;

d) Participacién Ciudadana; v

e) Promocién v Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion

Ciudadana.
l§.:‘
i TERCERO. Se ordena al Secretario Ejecutivo comunique mediante circular el contenido
E del presente acuerdo a las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas, Contraloria General v
éreanos desconcentrados del Instituto, para su observancia y aplicacién en el ambito de su
o )
g competencia. v

CUARTO. Instruir a la Junta Administrativa para que realice las adecuaciones al Programa

Operativo Anual dos mil once, de conformidad con las modificaciones realizadas a 1)3\

Programas [nstitucionales aprobados mediante ¢l presente Acuerdo.
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QUINTO. El presente acuerdo entra en vigor al momento de su aprobacién.

SEXTO. Instruir a la Umdad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccion
de Datos Personales, para que dentro de los dos dfas habiles siguientes a la aprobacién de
este acuerdo, realice las adecuaciones que sean procedentes por virtud de la determinacion
asumuda por ¢l Consejo General, en el apartado de Transparencia del sitio de internet

www.ledf.org.mx.

SEPTIMO. Publicar este Acuerdo dentro del plazo de tres dias habiles, en los estrados del
Instituto Electoral, tanto en oficinas centrales, como en sus cuarenta Direcciones Distritales,

yen la pigina de internet www.iedf.org.mx.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las Consejeras y los Consejeros Electorales del Instituto

,

Lic. Bernardo Yalle Monroy

Secretarig Hjecutivo

11
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Anteproyecto de Programa de Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa 2011
Secretaria Administrativa

1. Introduccidn
Con el Programa de Modernizacién, Simplificacion y Desconcentracién Administrativa 2011
(Programa), que presenta la Secretaria Administrativa se da cumplimiento al articulo 64, fraccion |,
inciso a), del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo), que
establece los programas institucionales con que cuenta el Instituto Electoral del Distrito Federal

(Instituto).

El Secretario Administrativo como responsable del patrimonio y de la administracién de los recursos
financieros, humanos y materiales, del Instituto, asi como del uso eficiente de los mismos, debe
establecer los instrumentos necesarios que permitan optimizar los recursos institucionales; para ello
el Codigo a traves de su articulo 69, fracciones Il y Il lo faculta para elaborar y proponer a la Junta
Administrativa, en agosto del afo anterior al que deban aplicarse, los anteproyectos de Programas

Institucionales de caracter administrativo, asi como su instrumentacién y seguimiento.

El Programa se realizd conforme a los Criterios y Lineamientos de Planeacion, Programacion y
Presupuestacion del [nstituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2011 (Criterios de
Planeacion 2011) aprobados por la otrora Junta Ejecutiva; que consideran las Politicas y Programas
Generales del Instituto, aprobados por el Consejo General. Sobre todo aquellas relacionadas con el
quehacer administrativo, como son Calidad en la Gestion, Fortalecimiento institucional, Transparencia

y Rendicion de Cuentas, Derechos Humanos y Equidad de Género.

En la elaboracion del Programa también se consideraron ios Lineamientos para optimizar el
presupuesto y realizar un gasto eficiente en el Instituto, que tienen por objeto regular las acciones
para optimizar el uso eficiente y eficaz de los recursos financieros, materiales y humanos, a partir de

criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal.

El Programa permitira modernizar, actualizar, automatizar e integrar los procesos y procedimientos
que llevan a cabo diariamente la Direccién de Recursos Humanos y Financieros, y la Direccion de
Adguisiciones, Control Patrimonial y Servicios, simplificando la operacion de sus actividades y
fortaleciendo su transparencia. Todo ello para asegurar que los Organos Ejecutivos y Técnicos, asi
como Organos desconcentrados dispongan oportunamente de todos los recursos que les son

indispensables para el cumplimiento de sus funciones.



Anteproyecto de Programa de Mcdernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa 2011
Secretaria Administrativa

Una innovacion respecto del Programa 2011 es la implementacion del Presupuestc Basado en
Resultados (PbRY}, cuya herramienta fundamental es la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
basada en la Metodologia de Marco Ldgico, con un perspectiva transversal, que incorpora en sus
acciones la equidad de genero y derechos humanos; instrumento de la Planeacién Estratégica, que
permite la formulacién ordenada de indicadores a diferentes niveles de objetivos, lo cual facilita el
analisis, seguimiento y evaluacién de los programas y del gasto asignado; mediante la Matriz de
Indicadores para Resultados se alinean los objetivos y los ihdicadores de los programas

presupuestarios con los objetivos y lineas estratégicas del Instituto.

El documento esta conformado por cinco apartados, el primero es la Introduccion que explica la razén
de ser del Programa, el segundo se refiere al Marco Juridico, que presenta la normatividad que regula
su elaboracion e implementacion; el tercero es la Metodologia del Marco Loégico, que en una primera
etapa considera el proceso de identificacion del problema y alternativas de solucion, en la segunda la
Planificacion, que tiene como herramienta basica la Matriz de Indicadores para Resultados, el cuarto
describe las Actividades Institucionales, su justificacion, objetivos especificos, acciones, indicadores y
metas; finalmente el quinto integra los Croncgramas de acciones sustantivas de las actividades que

se llevaran a cabo para cumplir con el Programa.

I. Marco Juridico
El articulo 64, fraccidon Il, inciso a), del Cddigo, menciona que son atribuciones de la junta
administrativa, aprobar y en su caso integrar los Programas Institucionales, entre ellos el de

Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del Instituto Electoral.

El articulo 69, fracciones Il y Il del Codigo sefiala, que entre las atribuciones del titular de la
Secretaria Administrativa, estan elaborar y proponer a ia Junta Administrativa, en agosto del ano
anterior al que deban aplicarse, los anteproyectos de Programas Institucionales de caracter

administrativo, asi como su instrumentacién y seguimiento.

Para ello debe orientar sus acciones hacia la modernizacion, simplificacion y desconcentracion
administrativa, que a través de la actualizacién de la normatividad interna, como los procedimientos
administrativos, el desarrollo de nuevos sistemas que faciliten la operacion de las areas al

sistematizar la informacion y automatizar los procesos.
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El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF) tiene 2412 lineas de accion
agrupadas en 25 capitulos, las cuales son de obligatoriedad en el ambito de sus competencias para
las dependencias de la Administracién Publica del Distrito Federal, Organos Desconcentrados,
Delegaciones, Entidades del Distrito Federal y Organismos Auténomos, entre ellos el Instituto
Electoral del Distrito Federal, para dar cumplimiento al PDHDF se han incluido acciones a fin de dar

cumplimiento a las lineas de accion responsabilidad de este Instituto.

Finalmente el Programa 2011 se construyd siguiendo los Criterios para la Elaboracion de los
Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos; contenidos en
los Criterios de Planeacion 2011; que aprobo la otrora Junta Ejecutiva en su Décima Primera Sesién

Extraordinaria.

ll. Metodologia del Marco Légico
1.1 Primera Etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién

El Programa de Modernizacion, Simplificacién y Desconcentracion Administrativa, surge por la
prestacion deficiente de los servicios por falta de desarrollo, actualizacion e integracion de los
sistemas informaticos, que permitan la automatizacion completa de los procesos y procedimientos a
cargo de las Direcciones de area de la Secretaria Administrativa, que implican respuestas lentas a los

requerimientos de las diferentes areas del Instituto.

Las alternativas de solucién consistirian en la modernizacién e integracion de los sistemas
informaticos, para la automatizacion completa de los procesos y procedimientos de las Direcciones de
area de la Secretaria Administrativa, con la finalidad de simplificar, optimizar y hacer uso eficiente de
los recursos institucionales, todo esto con una perspectiva de equidad de género y derechos

humanos:
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a) Analisis de involucrados

+ Organas .
Desconcentra
odos )

Unidades .~
Técnicas: ..

" Presidencia
del Consejo
- Genéral

-Consejeros -
Electorales -

.- Secretaria
-7 Ejecutiva -

Programa: de -.
Modernizacidn, -
Simplificacion y
Desconcentraci

.6n . o

~“Unidad, -
Técnica |
. Especializada -
o de
* Fiscalizacién ™ ..

Contralaria
General

Administrativa
2011 -

~ Secretaria
Administrativa- -

Direcciones
Ejecutivas

pectativa
Actor 1: Presidencia del Consejo General 5 5 25
Actor 2: Consejeros Electorales 5 5 25
Actor 3: Secretaria Ejecutiva 5 5 25
Actor 4: Secretaria Administrativa 5 5 25
Actor 5: Direcciones Ejecutivas 5 5 25
Actor 6: Contraloria General 5 5 25
Actor 7: Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion 5 5 25 l
Actor 8: Unidades Técnicas 5 5 25
Actor 9: Organos Desconcentrados 5 5 25

La poblacion por atender son todas las areas del Instituto Electoral del Distrito Federal, ya que la

Secretaria Administrativa es la responsable

del patrimonio y de la administracion de los recursos

materiales, humanos, técnicos y financieros del Instituto, asi como del uso eficiente de los mismos,

para lo cual esta conformada por la Direccion de Recursos Humanos y Financieros, y la Direccion de

Adquisicicnes, Control Patrimonial y Servicios; el Programa de Modernizacion, Simplificacion y

4
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b) Analisis de problemas

optimizar y hacer uso eficiente de los recursos institucionales.

informaticos,

PROBLEMA

Prestacion deficiente de los servicios por falta de
desarrollo, aclualizacién e integracién de los sistemas
que permitan la automatizacion
completa de los procesos y procedimientos a cargo
de las Direcciones de area de
Ariminictrativa

la Secrelaria

3

f

CAUSA 1

que cuenta la
Administrativa.

y de proteccion civil,

Falta de sistemas informaticos que
permitan actualizar, automatizar e
integrar los diferentes procesos y
procedimientos administrativos con
Secretaria

Falta de actualizacion del manual
de prevencion de riesgos de lrabajo

A

1

CAUSA 2
Falta de desarrollo de
sistemas informaticos que
permitan cumplir en tiempo vy
forma con los bienes, servicios
y mantenimientos que esperan
recibir las dreas.

] CAUSA 3

Ausencia de un marco normativo
especifico para la aplicacién de pagos
de sueldos y otorgamiento de
prestaciones al personal del Instituto
por gue la normatividad para la
operacion de pagos de sueidos,
otorgamiento de prestaciones y
servicios personales se encuentra
dispersa en diferentes disposiciones, y
dificultan su difusion entre el personal,
Ausencia de un manual de seguridad
e higiene en el trabajo.

Arbol de efectos

PROBLEMA

Prestacion deficiente de los servicios por falta de
desarrollo, actualizacion e integracion de los sistemas
informaticos, que permitan la automatizacién completa
de ios procesos y procedimientos a cargo de las
Direcciones de area de la Secretaria Administrativa.

A

1

4

1

EFECTOA1
Exceso de tiempo y procesos,
en los diferentes sistemas
informaticos con que cuenta la
Secretaria Administrativa.

EFECTO 2
Saturacion de actividades
operativas y administrativas, que
requieren sistematizar
informacion  manualmente, vy
limitan la optimizacion de las
funciones del personal de las
areas.

EFECTO3

Se generan observaciones por falta de
normas que regulan los pagos de sueldos,
otorgamiento de prestaciones y servicios
personales de los Organos Fiscalizadores,
y esto ocasiona una consulta constante de
los servidores plblicos o areas ejecutivas y
técnicas, que retrasa la operacion de fa
Direccién de recursos humanos ¥y
financieros.

Desconcentracién Administrativa, tiene como finalidad simplificar los procesos administrativos,
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Arbol de Problemas

EFECTO1
Exceso de tiempo y procesos, en
los diferentes sistemas informaticos
con que cuenta la Secretaria
Administrativa.

Falta de informacion de manera
oportuna al trabajador en materia
de proteccion civil y riesgos de
trabajo.

EFECTO 2
Saturacion de actividades
operativas y administrativas, que
requieren sistenatizar
informacion  manualmente, vy
fimitan la optimizacidn de las
funciones del personal de las
areas.

EFECTO 3

Se generan observaciones por falta de
normas que regulan los pagos de
sueldos, otorgamiento de presl;iciones
y servicios personales de los Organos
Fiscalizadores, y esto ocasiona una
consulta constante de los servidores
publicos 0 dreas ejecutivas y técnicas,
que tretrasa la operacidon de la
Direccion de recursos humanos vy
finanrierns

X

PROBLEMA

Prestacion deficiente de los servicios por falta de desarrollo,
actualizacion e integracién de los sistemas informaticos, que
permitan la automatizacion completa de los procesos y
procedimientos a cargo de las Direcciones de area de la
Sarrataria Administrativa

CAUSA1
Falta de sistemas informaticos que
petmitan actualizar, automatizar e
integrar los diferentes procesos vy
procedimientos administrativos con
que cuenta la Secretaria
Administrativa.

Falta de actualizacion de! manual
de prevencion de riesgos de trabajo
y de proteccion civil.

CAUSA 2

Falla de desarrollo de
sistemas  informaticos que
permitan cumplir en el tiempo
y en la forma con Ja que
brindan los bienes, servicios y
manlenimientos que esperan
recibir las areas.

CAUSA 3
Ausencia de un marco normativo especifico
para la aplicacion de pagos de sueldos,
otorgamiento de prestaciones al personal
del Instituto por que la normatividad para la
operacién de pagos de  sueldos,
otorgamiento de prestaciones y servicios
personales se encuentra dispersa en
diferentes disposiciones, y dificuitan su

- difusién entre el personal.

Ausencia de un manual de seguridad e
higiene en el trabajo.

c) Analisis de objetivos

Con el Programa de Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion -Administrativa 2011, se

pretende contribuir a optimizar los procesos administrativos y tecnologicos que permitan la utilizacion

adecuada, racional y transparente de los recursos financieros, humanos y materiales del Instituto.

- Para tal fin es necesario automatizar trabajos sustantivos, agilizar las actividades y mejorar la eficacia

de acuerdo con los requerimientos de [os usuarios, simplificar los procesos administrativos para una

mejor planeacion, direccion, seguimiento y control de actividades, todo esto con una perspectiva de

equidad de género y derechos humanos.

6
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FIN1 FiN 2

Automatizar trabajos sustantivos, para Simpiificar los proceses, eliminando actividades para optimizar los
agilizar las actividades y mejorar la eficacia procesos administrativos en beneficio del personal y areas del
de acuerdo con los requerimientos de los Instituto. y evitar las recomendaciones y observaciones del
usuarios; optimizar procesos para fortalecer Organo Fiscalizador, asi como tener certeza juridica, de los
funciones, que se refiejen en una mejor, servidores publicos de la Direccién de Recursos Humanos y
planeacidn, direccidn, seguimiento y control Financieros.

de actividades. Mantener informado y actualizado al personal del Instituto en
materia de proteccion civil y prevencion de riesgos de trabajo.

A A

‘ PROBLEMA

Contribuir a optimizar los procedimientos administrativos y
teenoldgicos que permilan la utilizacion adecuada, racional y
transparente de los recursos financieros, humanos vy
materiales por el instituto, para su mejor funcicnamiento.

A J
MEDIO 1 MEDIO2
Desarrollar el Sistema de Control Vehicular (SICOVE}, del Elaborar el Manual Especifico de
Sistema de Control de Almacenss y Activo Fijo operacion de Pagos,

{SICOALAF) y Subsistema de Adquisiciones.

+ Actualizar e integrar sistemas informaticos; Modulo de
captura del presupuesto, Subsistema de contabilidad y
tesoreria y Sistema Integral de Némina y Sistema de
control de puntualidad y asistencia, que permitan la
automatizacién completa de los procesos y procedimientos
a cargo de las Direcciones de area de la Secretaria
Administrativa.

Remuneraciones, Prestaciones de la
Direccién de Recursos humanos vy
Financieros y el Manual de Seguridad
e Higiene en el Trabajo.

Actualizacion de Manual de
prevencidn de riesgos de trabajo y de
oroteccién civil.

Contribuir a optimizar los procedimientos administrativos y -tecnolégicos que permitan la utilizacion
adecuada, racional y transparente de los recursos financieros, humanos y materiales por el Instituto, para
su mejor funcionamiento.

“Causa * -Efecto . " “Fines
Falta de actualizacion de | Desarrollar, actualizar e | Saturacién de actividades | Automatizar trabajos
sistemas informaticos | integrar sistemas | operativas y | sustantivos, para agilizar
que permitan automatizar | informaticos, que | administrativas, que | las actividades y mejorar
e integrar los diferentes | permitan la | requieren sistematizar | la eficacia de acuerdo

procesos y
procedimientos
administrativos con que
cuenta la  Secretaria
Administrativa.

Falta de desarrollo de los
sistemas informaticos.

de los

automatizacion completa

procesos y

procedimientos a cargo
de las Direcciones de

area de la

Administrativa.

Secretaria

informacién
manualmente, y limitan la
optimizacion de  las
funciones del personal de
las areas.

con los requerimientos
de los usuarios.

Optimizar procesos para
fortalecer funciones, que
se reflejen en una mejor,
planeacion, direccion,
seguimiento y control de
actividades.
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< Fines™ - "

La normatividad en la | Elaborar el Manual | Ocasiona una consulta

|
Simplificar los procesos,
eliminando  actividades

materia se encuentra | E ifi Operacitn nstan de | .

dispersa en diferenttes d:pec 0 de pPZCc;)s (sggr\;c)ifjaort:s Uublicos 02 para optimizar los
: o . gos. | s _ PUE procesos administrativos
disposicicnes, que | Remuneraciones, areas ejecutivas y

en beneficio del personal

dificultan  su  difusion | Prestaciones, seguridad e | técnicas, que retrasa la y dreas del Instituto, y

entre el personal del | higiene de la Direccion de | operacién de la Direccion

. .| evitar las
Instituto. Recursos 0s de anos .

Financieros ruman Y Fina’?li(i:;rrsss ggmeneraz recomendaciones y

) Y g observaciones del

observaciones - por falta
de normas que regulen
los pagos de sueldos,

Organo Fiscalizador, asi
como tener certeza
juridica de los servidores

Manual de Seguridad e
Higiene en el trabajo.

r i ’ . . s
Otrgsgt’:g;éi'gg servicigg publicos de ia Direccidn
personales yde los | d& Recursos Humanos
i Financieros. :

Organos Fiscalizadores.

. ' ) . La prevencion en el
Mantener informado y Manual de prevencion de | Prevencion. P

! . ; trabajo y  mantener
actualizado al personal riesgos de trabajo y de informado  al personal
del instituto en materia proteccidn civil. del Instituto en pmateria

de proteccion civit y R |
riesgos de trabajo. de proteccién civil.

d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

Con base en el arbol de objetivos y verificando la coherencia entre causa, medio y las acciones
concretas, para solucionar el problema relativo a la prestacion deficiente de los servicios por falta de
desarrollo, actualizacion e integracion de los sistemas informaticos, que permitan la automatizacion

completa de los procesos y procedimientos a cargo de las Direcciones de area de la Secretaria

Administrativa, los medios y las acciones son las siguientes:

1. Automatizacidén completa 1. Cronograma para desarrollar, actualizar e integrar los sistemas informaticos
e integrai de las necesarios que deban desarrollarse en las Direcciones de area para automatizar
actividades y funciones que los procesos y procedimientos (Complementaria).
realizan las Direcciones de . - )
area 2. Dar seguimiento a fas actividades del Cronograma hasta su conclusion

' (Complementaria).

-Medio 2 , el Aceion L

1. Elaboracién del manual 1. integrar el equipo de trabajo de la Direccién de Recursos Humanos y
Especifico de Operacidn de Financieros, para el analisis, evaluacion e integracion de la informacién
Pagos, Remuneraciones, ({Complementaria).
Prestaciones de la

2. Utilizar los medios de difusion impresos y electrénicos del Instituto, para dar a
conocer de forma clara y opartuna los derechos y obligaciones en la materia def
personal del Instituto y valorar su automatizacion. (Complementaria).

Direccion de Recursos
Humanos y Financieros, y
Manual de Seguridad e
Higiene en el trabajo.

9 Manual de Prevencién 1.- Acwalizar el manual de prevencién de riesgos de trabajo y proteccion civil,

de riesgos de trabajo vy
proteccion civil.
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e) Seleccion de la alternativa optima

| Complementarias altérnativas; curso de accion,

Cronograma para desarrollar actualizar e integrar Ios
s:stemas informaticos necesarios que deban desarrollarse en
las Direcciones de area para automatizar l0S procesos y
procedimientos (Complementaria), con esta accién se
pretende contribuir a optimizar los procedimientos
administrativos y tecnolégicos para fortalecer funciones, que
se reflejen en una mejor, planeacion, direccion, seguimiento
y control de actividades.

2. Dar seguimiento a las actividades del Cronogramas hasta
SuU conclusién.

Desarrollo y actualizacién del Sistema de Control Vehicular
(SICOVE)

Desarrollo del Sistema de Control de Almacenes y Activo Fijo
(SICOALAF);

Dasarrollo del Subsistema de Adquisiciones.

Actualizacién del Médulo de captura del presupuesto.
Actualizacion e integracion de! Subsistema de contabilidad y
tesoreria.

Actualizacion e integracion del Sistema integral de Némina y

Slstema de control de puntualldad y asnstencna

o Complementarlas alternativas curso de ccuSn L

lntegrar equnpo de trabajo de Ia Direccion de Recursos
Humanos y Financieros, para analisis, evaluacion e
integracion de la informacion (Complementaria).

2. Presentario a la Junta Administrativa para su emision.

3. Utilizar los medios de difusion impresos y electronicos del
instituto.

4-Valorar su automatizacién, para simplificar [os
administrativos en beneficio del personal y areas del Instituto
y evitar las recomendaciones y observaciones del Organo
Fiscalizador, para tener certeza juridica en la operacion los
servidores publicos de la Direccion de Recursos Humanos y
Financieros (Complementaria).

i.-Elaborar el manual de prevencion de riesgos de trabajo y

Presentarlo a la Comité de Proteccion Civil y la Comisién
mixta de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.- Difundir el manual entre los trabajadores del Instituto.

Manual Especifico de Operacion de Pagos, Remuneraciones,
Prestaciones, seguridad e higiene de la Direccidén de
Personal y Manual de Seguridad e Higiene en el trabajo.

Manual de Prevencion de riesgos de trabajo y proteccion civil.

S

Y
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f) Estructura analitica del programa (EAP)

FIN
Contribuir a optimizar los procedimientos administrativos
y tecnolégicos que permitan la utilizacidn adecuada,
racional y transparente de los recursos financieros,
humanos y materiales por el Instituto, para contribuir ai
desarrollo de la vida democratica.

7 3

Propésito
Disponer de tecnologia acorde con los requerimientos
de modernizacion que demanda el Instituto, para su

mejor funcionamiente.

£

) 3

Producto (Actividad Institucional)
Desarrolio y actualizacion del Sistema de Control
Vehicular (SICOVE), Desarrollo del Sistema de
Control de Almacenes y Activo Fijo (SICOALAF);
Desarrollo ~ del Subsistema de Adguisiciones,
mantenimisnto.

Actualizacion del Médulo de captura del presupuesto,
del Subsistema de contabilidad y tesoreria,
Actualizacién del Sistema Integral de Nomina vy det
Sistema de control de puntualidad y asistencia.

Producto (Actividad Institucional)

Manual Especifico de Operacién de Pagos,
Remuneraciones, Prestaciones, Seguridad e higiene de
la Direccion de Recursos Humanos y Financiercs.

Manual de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Manual de Prevencién de Riesgos de Trabajo y de
Proteccion Civil.

£

2

Actividad 1.

Cronograma para desarrollar, actualizar e integrar
los sistemas informaticos necesarios que deban
desarrollarse en las Direcciones de area para
automatizar tos procesos y procedimientos.

Actividad 2.

Dar seguimiento a las actividades del Cronograma
hasta su conclusion. -

Actividad 1.

Integrar equipo de trabajo de la Direccion de Recursos
Humanos y Financieros para el andlisis, evaluacién e
integracion de la informacion.

Actividad 2.

Presentario a la Junta Administrativa para su emision.
Actividad 3.

Utilizar los medios de difusion impresos y electrénicos
del Instituto.

Actividad 4.
Valoracién de su posible automatizacion.

Actividad 1.

Elaborar el manual de Proteccidn Civil y Presentarlo al
Comité de Proteccién Civil y la Comision mixta de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actividad 2.

2.- Difundir el manual entre los trabajadores del Instiluto.
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{H. Planificacion

a) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

DICADORES. . """

N LT i.‘:.;MEDIO;‘D.E" : o
FORMU'—A DE .| FREGUENCIA ) \ppimeacion | -SUPUESTOS
P SCALGULD. | U DEMEDICION | o T e B
Fin
Contribuir ~ a  optimizar  los . Se di : |
e - . Indicador de e dispondran de los
proced_lnyentos admlnlstra}tlvos Y eficiencia de la recursos financieros y
tecnolégicos que permitan la optimizacién de _ humanos necesarios
utitizacién adecuada, racional y los Eficacia A=L*Tp/M*Tr Mensual Cronograma para alcanzar los
transparente de los recursos o objetivos y las metas
disponibles por el Instituto, para g&ﬁ?ﬁggﬁgs propuestas.
contribuir al desarrollo de la vida -
democratica.

Propdésito

Disponer de tecnologia acorde Indicador de Bi d

con los requerimientos de | requerimientos — 1sponer e

modernizacién qque demanda el q de Eficacia A=L*Tp/M*Tr Mensual Cronograma Tecnologia.

Instituto, para su mejor | modernizacion

funcionamiento.
Componentes
Eficacia=L*Tp/M*T Existan los recursos
Eficacia en la r 1 actualizaciéon de humanos %
1. Desarrollo Sistema de | actualizacion e | _. . sistema N al . N financieros  para el
Control Vehicular (SICOVE intearacién  de Eficacia | trimestre*0.25/1act trimestral Actualizacién desarrollo,
onirol Venicula ) los gistemas ualizacion de actualizacion e
sistema por integracion de los
trimestre*0.25 sistemas.
. Eficacia=L*Tp/M*T
Eficacia en Ila r P Existan los recursos
; elaboracién de humanos

2. Desarrollo del Sistema _de informes de Eficacia=informes financieros para e&;

Control de Almacenes y Activo S . elaborados*0.25/1 .

Fio (SICOALAF seguimiento del | Eficacia | ° ' trimestral Informe desarrollo,

ijo { )- desarrollo de los informe de actualizacion e

. sistemas actividades en integracién de los

informaticos cada sistemas.

trimestre*0.25
. Eficacia=*Tp/M*T K

Eficacia en la r Existan los recursos
elaboracion de Eficaciaint humanos y
. informes de icacia=iniormes financieros para el

3' AD((jesa.rrpl.fo def Subsistema seguimiento del | Eficacia | ©laborados*0.25/1 trimestral Informe desarrolio,

e Adquisiciones. desarrcllo de los |nfqrme de actualizacion e
sislemas actividades en integracion  de  los
informaticos cada sistemas.

trimestre*0.25

Eficacia=*Tp/M*T Existan los recursos
i r 1 actualizacién de humanos %
4, Actualizacién dei Egtfgi'?ac%z [2 sistema al financieros para el

Subsistema de contabilidad y integracién  de Eficacia | trimester 0.25/1act trimestral Actualizacién. | desarrolio,
tesoreria. los sistemas valizacion de actualizacion e
sistema por integracion de los

trimestre*0.25 sistemas.

11
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INDICADORES " ;- - ~-- = o |
' A " FRECUENCIA .| "¢ 5o

ORMULADE i SUPUESTOS | -

¥ GALCULO - -| DEMEDIGION | TR

Eficacia=L*Tp/M*T Existan los recursos

Eficacia en la r 1 actualizacion de humanos y

5. Actualizacién del Médulo de. | actualizacion e o sistema N al . N financieros  para el
captura del presupuesto integracion  de Eficacia tnmestrg 0.25/1act trimestral Actualizacién desarrollo,

p p p 10S SiStemas ualizacion de actualizacion e
sistema por integracion de los
frimestre*0.25 sistemas,
Eficacia=L*Tp/M*T Existan los recursos

Eficacia en Ia r 1 actualizacién de humanos ¥
6. Actualizacién del Sistema | aclualizacién e | sistema al . - financieros  para el
Intearal de Nomina integracion  de Eficacia lrlmestrg 0.25/1act trimestral Actualizacion desarrollo,’

g los sistemas ualizacién de actualizacion e
sistema por integracion de los
trimestre*0.25 sistemas.
Eficacia=1.*Tp/M*T Existan 10s recursos

. r 1 actualizacién de humanos y
7. Actualizacion Sistema de iﬁiﬁifac%?\ 'g sistema al financieros para el
control de puntualidad vy inteqracién  de Eficacia | trimestre*0.25/1act trimestral Actualizacién desarrollo,
asistencia. los Sislemas ualizacién de actualizacién e
sistema por integracion de los
trimestre*0.25 sistemas.
Eficacia en la
elaboracion del
= Manual
8. Manual Especifico de especifico  de Eficacia=L*Tp/M*T
Operacién de Pagos, operacién de r ES aprpbado por la
Remuneraciones ¥ | pagos o Eficacia=1 manual instancia
. . L. ' . Eficacia =~ Manual i
Preslaciones, de la Direccién | remuneraciones slaborado*1/1 anual Ic:;r;{a;gondnente del
de Recursos Humanos vy |Y prestaciones manual '
Financieros. de la Direccion programado*1
de Recursos
Humanos y
Financieros.
Eficacia en la
elaboracion del
Manual se Eficacia:L*Tp/M*T
Seguridad e r Es aprobado por la
9.- Manual de Seguridad e | Higiene en el | . . Eficacia=1 manual instancia
L A . Eficacia - nual Manual i
Higiene en el trabajo. trabajo de la © elaborado*1/1 anua anua ::or(espondlente del
Direccién  de manual nstituto.
33%?3? , programado*1
Financieros.
Eficacia en la
elaboracién de Eficacia=L*Tp/M*T e bad ,
. i s aprobado por la
10.- Actualizacion del Manual :jam aa;ﬁtﬁcugz T instan?:ia
de Prevencion de RieSgOS de Eficacia Eficacia=1 manual anual Manual Correspondienle del

Trabajo y Proteccion Civil.

Prevencion de
Riesgos de
Trabajo y
Proteccion Civil.

elaborado*1/1
manual
programado*1

Instituto.

12
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7 - INDICADORES -/

" MEDIOS DE -

FORMULA DE
CGALCULO

"FRECUENGIA™
DE MEDICION.,. |..

| VERIFICAGION |

SUPUESTOS

Acciones -

Actividad 1.

Convenir con la UTSI un

cronograma para atender, o

segin la  prioridad, |a Ff'C?C'a='—*TP/M*T

sistematizacién de la Direccion
de Adquisiciones, Control

Eficacia en la
actualizacion e

Eficacia=informes
elaborados*0.25/1

Que
recursos humanos y
financieros para el

existan los |

Patrimonial Servicios, fa | : - Eficacia trimestral Actuatizacién
Direccion yde R y integracion  de informe de desarrolio  de los
) | ECUIS0S 1 o5 sistemas actividades en sistemas.
Humanos y Financieros y dar cada
seguim!enlo a los desarrollos trimestre*0.25
convenidos hasta su
implantacion y liberacion.
(componentes 1 al 7)
Eficacia en la
elaboracion del
Actividad 2. manual o
Integrar equipo de trabajo de | especifico  de Eicacia=L"Tp/M*T
la Direccion de Recursos oge;asclon de o
Humanos y Financieros para Fengmn’eraciones Eficacia SI?E)?)??JJW??MUN anual Manual Que la carga de
el analisis, elvaluacior"n( @ |'y prestaciones manual trabajo permita el
integracion de la informacion. | de ia Direccitn programado*1 desarrollo  de los
(componente 8, 9y 10) de  Recursos tfrabajos tendientes
Humanos y a la integracion de
Financieros. la informacién.

o Biicacia=L*Tp/M*T Que se unifiquen
Actividad 3. r - d
Aprobacion de los C)rganos Eficacia= crltgrlos’ ©

probe los « Eficacia icacia=1 manual anual Manual aplicacion del marco
Superiores de Direccidn. elaborado*1/1 normativo que
(componente 8, 9y 10) manual . ’
programado*1 permita dar el
resullado esperado
Actividad 4 tficacia=L*Tp/M*T
Utilizar los medios de difusién o
impresos y electronicos del .o Eficacia El‘;ct’;crf;;ﬁ?;a”“a' anual Manual
Instituto.
manual
(componente 8, 9y 10) programado*1

A= Eficacia

L = Cuantificacidn fisica alcanzada de la accién.
Tp = Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accidn; el afic sera considerado como 1y se hara la ponderacion
correspondiente por el tiempo planeado.
M = Cuantificacion fisica de la Accién.

Tr = Tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica de la accion; el afo sera considerado como 1y se hara la ponderacién

correspondiente por el tiempo utilizado.

v Actividades institucionales

a) Tipo de Al, Desarrollar, actualizar e integrar los sistemas informaticos

Las Actividad Institucionales (Al's) de la Secretaria Administrativa se refieren al desarrollo,

actualizacién e integracion de:
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¢ Sistema de Control Vehicular (SICOVE).

» Sistema de Control de Almacenes y Activo Fijo (SICOALAF).
* Subsistema de Adquisiciones.

e Subsistema de contabilidad y tesoreria.

e Modulo de captura del presupuesto.

« Sistema Integral de Némina.

e Sistema de control de puntualidad y asistencia.

Estas actividades son de apoyo.

b) Justificacion

La Secretaria | Administrativa 'es el area que tiene la facultad de proponer e instrumentar
procedimientos administrativos relacionados con el manejo de recursos humanos, materiales,
financieros, etc. asi como también es el area concentradora de recursos, proveedora de l0s bienes y
servicios solicitados por todas las 4reas del Instituto y es la responsable del pago de remuneraciones
al personal y a proveedores. Con la modernizacién de los procedimientos administrativos, a través de
la automatizacion e integracion de los diferentes sistemas informaticos involucrados se reduciran
considerablemente los tiempos de atencion a las areas, la generacion de informacién necesaria para
la evaluacion operativa del Instituto; lo que permitira a los érganos internos de direccion contar con

elementos para la toma de decisiones oportuna.

Estas actividades institucionales robustecen las Politicas Generales del Instituto como son la de
Calidad en la Gestidon, Fortalecimiento Institucicnal, Transparencia y Rendicién de Cuentas, y
Derechos Humanos y Equidad de Genero, para garantizar el cumplimiento de los fines y las acciones

que realiza en el Instituto.

¢} Objetivo especifico

Optimizar los procesos y procedimientos administrativos, para la utilizacion adecuada, racional y
transparente de los recursos financieros, humanos: y materiales del Instituto, para su mejor

funcionamiento y contribuir en su fortalecimiento Institucional.

d) Acciones

Desarrollo, actualizacion e integracion de los diferentes sistemas informaticos con que deben contar
las Direcciones de Recursos Humanos y Financieros, y la Direccion de Adquisiciones, Control

Patrimonial y Servicios.

e) Indicadores

El indicador es de eficacia, su formula es A=L*Tp/M*Tr
14
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f} Metas

Desarrollar, actualizar e integrar los subsistemas informaticos necesarios para la operacion adecuada

de las Direcciones de area de la Secretaria Administrativa.

IV.1  Actividades institucionales, Elaboracion de el Manual Especifico de la Direccién de
Recursos Humanos y Financieros, Manual de Seguridad e Higiene en el Trabajo y Manual de
Prevencidn de riesgos de trabajo y proteccién civil.

a) Tipo de Al

Manual Especifico de Operacion de Pagos, Remuneraciones, Prestaciones, seguridad e higiene de la
Direccién de Recursos Humanos y Financieros, tipo de Al de apoyo; Manual de Seguridad e Higiene
en el Trabajo Al de apoyo; Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo y Proteccion Civil Al de
apoyo.
b) Justificacion.

Estas actividades institucicnales se implementan -para Simplificar los procesos, eliminando
actividades para optimizar los procesos administrativos en beneficio del personal y areas del Instituto,
y evitar las recomendaciones y observaciones del Organo Fiscalizador, para tener certeza juridica en
la operacidn para los servidores publicos de la Direccién de Recursos Humanos y Financieros, asi

como para prevenir riesgos de trabajo y orientar al personal en materia de Proteccion Civil, con un

enfoque de Derechos Humanos y Equidad de Género.

c) Objetivo especifico

Satisfacer las necesidades de los trabajadores del Instituto, a través de la simplificacion de los
procedimientos y la correcta aplicacion de la normatividad en materia de sueldos, salarios,
prestaciones, seguridad e higiene, asi como mantener informado en materia de proteccidn civil y

prevencion de riesgos de trabajo.

d) Acciones

Integrar equipo de trabajo de la Direccién de de Recursos Humanos y Financieros para el analisis,
evaluacion e integracion de la informacion. '

Aprobacidn de la Junta Administrativa.

Presentacion al Comité de Proteccién Civil y la Comision Mixta de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Uilizar los medios de difusion impresos y electronicos del Instituto.

15
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e) Indicadores

Nombre del indicador: efectividad en su aplicacion; tipo: Eficacia; férmula de A=L*Tp/M*Tr , frecuencia

de medicién: mensual.

f} Metas

Manual Especifico de Operacién de Pagos, Remuneraciones, Prestaciones, el Manual de Seguridad
e Higiene de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros, y Manual de prevencion de riesgos de

trabajo y de proteccion civil.

16
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V. Cronograma de acciones sustantivas

o seema |

Sistema de Control
Vehicular (SICOVE)
Moéduio Incidentes (%)

Analisis y disefio

Pruebas

Implantacion y Prueba Piloto

Implementacién

Sistema de Control de
Almacenes y Activo
Fijo (SICOALAF) (%

Andlisis y disefno

Prueba

Implantacion y Prueba Piloto

implementacién

Subsistema de
Adquisiciones (*)

Anilisis y disefio

Pruebas

Implantacién y Prueba Piloto

Implementacién

Subsistema de
Contabilidad {*)

Analisis y disefio

Prueba

Implantacién y Prueba Piloto

Implementacion

Modulo de captura del
presupuesto (*)

Analisis y diseno

Prueba

Implantacion y Prueba Piloto

Implementacion

Sistema integral de
Némina (*)

Andlisis vy disefo

Prueba

Implantacion y Prueba Piloto

Impiementacion

Sistema de control de
puntualidad y
asistencia (*)

Analisis y disefio

Pruebas

Implantacion y Prueba Piloto

Implementacion

17
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V.-Cronograma de acciones sustantivas

" Actividad. T | _Etapas: - = F'Ene . |" Feb. [ Mat | "Abr™ | May |- Jun: i Jul: [ "Ago- | "Sép :}- 0ct | Nov..| "Dic
o @ > Integracién del equipo de trabajo. Semmdann
o .
o O w Compilacidon del marco tegal y normativo.
n T O

S
% 0 c Analisis, evaluacion e integracion del proyecto del
c 235 documento normativo.
:8 g T Concertacién de mesas de trabajo con las 4areas
S © involucradas para el andlisis y enriquecimiento de la
RG] 2 propuesta.
Qd 3 Circulacién del proyecto de manual entre los miembros
Co 5 de la Junta Administrativa.
)] Q — — ——
T -0 Revision y analisis de propuestas de modificacion,
o o adicion de la Junta Administrativa.
& - .
= g; Integracién del proyecto de documento normative
o c® revisado.
© o - :
% Q 73] Presentacion a la Junta Administrativa del proyecte de
L Ej c o Manual Normativo para su emision.
—®c 9
© &G O
S 25 C
cCEd©
T o .= C
=0
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V.-Cronograma de acciones sustantivas

Actividad - -

L. 07 Etapas

"Ene

Eeb

T-Mar

May

- Jun |

Jud

Ago-y’

Sep

Nov

~-Dic

Manual de Seguridad e Higiene en el

Trabajo.

Integramon del equxpo de trabajo

Compilacion del marco legal y normativo.

Analisis, evaluacién e integracién del proyecto del
documentc nermativo.

Concertacién de mesas de trabajo con las &areas
involucradas para el- anaI|S|s y enriquecimiento de la
propuesta.

Circulacién del proyecto de manual entre los miembros
de la Junta Administrativa.

Revision y andlisis de propuestas de modlflcaonon
adicion de la Junta Administrativa.

Integracion del proyecto de documento normativo
revisado.

Presentacién a la Junta Administrativa del proyecto de
Manual Normativo para su emisién.

N
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V.-Cronograma de acciones sustantivas

o Actividad 0 .o AT .0 Etgpas s - e - =) Ene | Feb ) Mar-[oAbe: 'May ) Junjodul | Aol Sep:|=Oct | Nov | Dic
Integracion del equipo de trabajo. '

Compitacion del marco legal y normativo.

Analisis, evaluacién e integracidn del proyecto del
documento normativo.

Concertacién de mesas de trabajo con las &reas
involucradas para el andlisis y enriquecimiento de la
propuesta.

Revision y andlisis de propuestas de actualizacion.

Integracién del proyecto de documento normativo
revisado. '

Presentacion al Comité de Proteccion Civil y la
Comisién Mixta de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Presentacién a los trabajadores del Instituto.

Manual de Prevencion de Riesgos de

Trabajo y Proteccidon Civil.
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. infroduccidon

En concordancia con los objetivos anuales del Programa Operativo Anual 2011 (POA 2011) del
Institule Electoral del Distrifo Federal (IEDF), ta Unidad Técnica de Servicios Informatices (UTSH en

el amiito de sus alribuciones liene la responsabilidad de afender opertunamente lo siguiente:

« Famentar la incorporacion y el desarrollo de instrumentos {2enoldgices que coadyuven a fa
modermizacion de los sistemas y procedimientos que engloban la administracion y geslidn, asi

come la arganizacion y capachacion ejectoral.

« Garantizar la organizacion de fas proximas elecciones para renovar a los integrantes de los
podares Legislalive y Ejecutive del Distrito Federal, asi como los titulares de las
demarcaciones territoriales, mediante la realizacion de los actos preparalorios para los

comicies gue lendran lugar en 2012

De tal manera que la UTSI se encarga de implementar v fomenlar el ué:o de instrunentos
informaticos en el IEDF para el cumplimento de los crilerios de legalidad, honeslidad, austeridad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, transparerncia, contral y rendicion de cuentas. Las
nusvas tecnologias son herramientas que permiten hoy en dia reahzar las actividades laborales son

rapidez y exactitud.

El Programa de Uso de Instrumentos Informaéticos 2011 (PUIL 2011} contempla los sistemas
informaticos adminisirativos que permilen la simplificacién administrativa, de tal manera que,
garanticen el uso eficisnte de |os recursos, asi como fos sistamas eleclorales que sean requeridos

para coadyuvar en el Proceso Elecloral Local 2011-2012

Otro de los punios importantes de este programa es ef de ejercer el presupuesio asignade
eficentemente sin hacer a un lado las necesidades de todas fas éreas del Instituto para obtener fos
mejores resultados,; de tal manera gue se continuara realizande una gestidbn administrativa eficlente

de los provesos intemoes de fa UTSH para alcanzar los objetivas de la misma.

£ EDF cuenta con una infraestructura informatica robusta mediante la cual se proveen diversos
senicios mformaticos a todas las areas del Instituto en forma continua y eficiente. Asimismo, a fravés

de diversos instrumentos informaticos se ha lortalecido a las diversas dreas del IEDF, agilizando sus
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flujos de operacion vy contribuyendo significativaments a 1a precision y oportunidad de ta informacion,

cuaglidades daterminantes para 1a toma de decisicnes,

El Programa de Uso de Instrumentos Informadticos 2011 constituye el primer produclo de plangacion
a cofe plazo que servira como guia para la definicion de las actividadas institucionales (AlI'S) en
materia informatica que se desarrollardn en ¢l ejercicio anual 2011 v que deberan ser reflejados en el

FPrograma Operative Anual (POA) respactiva,

Cabe sefalar que la estructura de esle programa se determind tomande como base los Criterios
para fa Eizéhomcién de los Anteproyectos de los Programas Institucionales vy de los Pregramas
Especificos, que se encuentran contenides en los Criterios y Lineamientas de Planeacion,
Frogramacian y Presupuestacion del instituto Electoral del Distrito Federal, Ejercicio Fiscal 2011,
aprobados por la Junta Ejecutiva en su sesion de fecha 17 de agosto de 2010,

i Marco Juridico

£l Codige de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (CIPEDF) asi como el
Raglamento inferior del IEDF determinan la ruta de elaboracion del PUIL De conformidad con lo
enunciado en el articulo 64 fraccién | del mancionado Codigo, s establecen que las atribuciones de
la Junta Adminisirativa, en la que destacan los crilerios generafes y procedimientos para elaboracion
e los Programas Institucionales del Institute Electoral, en este mismo ardiculo fraccidn I, inciso ¢, la

aprobacion del Proyecto de Uso de Instrumentos Informaticos {PUNY a proponer al Consejo General.

Asi mismo, el articulo 62 primer parrafo del citade ordenamiento, sefiala que “la Junta
Ldminisirativa, es el drgano encargade de velar por el bhuen desempeno vy funcionamiento
atiministrativo de los drganos del Inslituio Electoral. Asi como de supervisar [a admimistracion de los

recursos financieres, humanos y materiales del Instiuto Electoral”
El articulo GB primer parrafo det CIPEDF establece que "la Secretaria Administrativa es el érganc
ajecutive que tiene a su cargo ia administracion de los recurgos financieros, humanos y materiales

del Institulo Electoral.”




ay -.':“_4 5 c”‘"'l« hz&#?‘ y 5««% e gﬁ ; (’

D canformidad & o establecido on el adicula 56 fracclones 11 VI, X incisd by del Reglamenlo
tlgrior et IEOF, on ¢l que se establscen lag dis posinionegs respoctivas g gumplie por los tlulares do

ias unilades 1domcas, asi como eﬁspﬂu{am in futmutacion det POA y del PUIL

£ ardicule B9 fracaon 1 det CIPELT, eletive o fas aldbuciones del Secrelarie Admmistrativo, le
conpsponde a éste, “Elshorar v propensr a la Junta Admimstraiva, en agosto del ano anterior al gus

deha aphoarsn, log anteproyectos de Programass [nstilucionales de cardcier aduimisteative.”

£i articulo 55 del CIPEDF, relativa n 1as aldbucionas del Secretans Elecutiva, establece: "Coardinar,
supervisar y dab seguimiento a fos programas y trabajos de fas Direcciones Ejecutivas y Unidadns

Tecnicas v 1as Direcciones Distritales, segin corresponda.”

WMadiands acuerdo ACU-021-10 de Consejo Ganeral, se aprobaron las Politicas vy Programas
Geansrabes del ingtiiio Blectoral gel Disldlo Federal. Dichas poliicas san un marco de referensia de

la planpagifn nglitucional,

Las Polilions Generales del [EDF, orfentan 1 gestion institucianal, asoides a los valores, pringipios y
la naturnieza juridica del Inshiute; ademids contribuyen a la toma de decisiores para el adecuado
desempenio da sus funciones; por tante, consiifuyen el marco referencial del sistema de planeacin
instilucional al dempo que destacan aspacios crudlales para el cumplimiento de la misién y el alcanco

s b wisihe inshiucienal, 3 saber

e Pgiitics de Calidad en Gastidn,

o Politicy de Forfalesimisnio Instucional,

+  Politica de Conslrugeion de Ciudadania.

«  Polibca de Transparencia y Rendicidn deé Cuentas.

«  FoiHica do Derechos Humanas ¥ Equidad de Génsro.

For su parte [os Programas Generales del [BEDF congtituyen las directrizes del quehacer institucions!
& lwrgo plaze, on estos se eslabiecen log lemas sshatégicos en los quo of Institulo concenlrs sus
safuerzos v guian la fommulacion de los obielivos estratégicos, s lineas estratdgicas y lineas de

accidn que daberdn inlegrarse al Plan Ganeral de Desarroilo,

En oeste sentda, fos Pragramas Generales que se encueniran vinculados con el de Uso de

insiruinerios infonnalicos:




PP £ 5 B4
#“’” rhi' i e) LeRer Ha dnnttulresite niueniadics RN A’l'; !

¢ PFrograma General de nnovacsion Teenologics, En este programa la UTS encamina todas sus
EsAISTZRS por simplficar os procedivionios adminislratives v glodtorales con &l uso do
herramienias inpdonmalicas: y salishacer s necesades informatlioas de las dreas dal instituto,
zon el objeto de que cuente son (as herramientas para lograr sus melas planieadas.

+ Programa Genersl de Organizesidn de fos Procesos Electorales ¢ Instrumentios de
Participacion Ciudadana, En este prograiva la UTS! coadyuva con las areas involucradas
para proporcionar los insumos informaticos para el buen desemperio de las actividades

inherentes en la organizacion de progesos electorales,

Fioalioente, cabe menciongr que se da cumplimisnio en el &bt de sus alribuciones 3 1o
esiableido en fa estructura por Resulledos 2011 3 o siguients;

«  Fomentar i incorporacion ¥ of desarrelio de instrumenies fecnofdygicos.

»  Gavantizar las organizaciones de s prosimas elecciones.

i, Metodologia del Marco Légico del Programa de Uso de Instrumentos Informaticos
2011,

CPUH 2011 Hene como finalidad proveer las herramientas informaticas adecuadas a todas las dreas
¥

ded instituto asi como agilizar log procesas administrativos v de gestion.

En o solualidad fas instiluciones deben de contar con herramentys informaticas gque faciblen la
realizacidn de las actividades det dia a dia. La automatizacion de funcionss tiens como beneficio s

usg gficiente de recursos, asf como 13 optimizacion de los mismos.

EIEDF requiere contar infraestructura de cdmputo y comunicagiones, sistemas de informacién y
sarvicios informaticos adecuades para el desempeno de los procesos, sin embargo, hay que
considerar que es muy importaste mantenerlas en buen estado v con el licenciamiento respeciive. Lo
anlerior conlleva a lener planes de mantenimisnte ps‘@vemwa y corregtive espedializado que cumplan
con fos esténdares internasionalss de tal manera que permitan garantizar 8 disponibilidad e

degitdad de los mismos,
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A} Aadhisie de involucrados
Lo involucrados en af PUH 2011 gon todas las dreas del instiuto Slegtoral del Disitle Fedaral con
divarans ivereses o axpediativos, tomoe o oson fa incorporacion de nuevas lecnologias de
mformacion, ef cumplimients de programas v objetvos, la eficiencia v ehizacia institucional, 2l
incraments de {3 capacidad opsrativa, lo anterior queda representado on el siguients cuadra de

idendificacidn de aclores involucrados,

ALGE

SRS

Donde: CE = Consejeros Electorales del IBDOF, SE= Secrelario Efeculive del IEDF, ALDF= Asambica
Legislativa del Distrile Faderal, CG= Contraloria. General, SA= Secrelaria fkﬁmmis&aﬁva‘ DE=
Diregciones Ejecutivas, UT= Unidades Téenicas v DD= Direcciones Distritales.

e tal mansra que reslizando una evaluacidn de Ia calificacidn de los intereses o expectalivas que

jos rwvoluoradok tenen para gl cumplimiento de este programa g= olibiens:

involuerado | interés o expectativa_ [ Fuerza | Resultante
5 T T N

b 25

crelaria Ejecutiva (56)
relaria Administrative (BA)
mraloria General {CG)

3  Elecutivas (DE)
Unidades Técnicas {UTY

| Bireseiones Distiales (D0}

GG L By
P
{'2

ek
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L& asignacion do valores del idérés o sepoctativa y de fuerza de los invlucrados enle el programa

L8 azigng de acucido af sigulents cuadey

nehnde ey

ALOF T e | sk’ 8 | CETBETUT B0

Interés o expectativa I lnvolucrado

Amgnacidn y  seguimtento al  elercicio  del : o

|

H

i;m%supusa"s;m e cumplimienfo de [as  acciones % X ®

| estabiocidas s el programa_ o s
Ulncorporacién de nbevas  lecrologias  de i :

Cinformacitn , | ;

- Adquisicion de bienes y servicios informiticos X K] ox§ox

- Cumpiimienta de actividades y objetivos, eficisncia ¥ X ” X x b ox

% X
¢y eficacia inslitucional, . , ’
Incrementar  la capacidad  operalive  con el
s mantenimiento y aclualizacionde los sistemas yla ! 1 v | v |« | % | x | % | «x
linfraestructurg  informatisa, soporte ¥y asosoria ] -

e acusrda a fo anterior, fa Asamblea Lagisiativa del Distrito Federal, ios Consejeros Blactoralng v of
Secratario Ejecutivo tiengn el grado mdximo de involucramients con el programa, debida a la
aprobacion y seguimiento del presupuesto; en la incorporacion de nuevas lecaologias de

informacién, como el que el nstifudo cusrde con urnas electrénicas de produccién industial, gue

garanticen {3 operacion continua de 155 ogquipos, con miras a una implemeniacién de mayor

envergadura parg ¢f proceco elecloral looal 2011 2002, y 20 la implementacian det PUIL 2091, con 2l

cumplimienta da las acciones eslablecidas en el programa.

Es en estas agciones, donde todas las areas dat Institulo se involucran con el programa, ya que
wiilizan fos instumigitos informaticos para el cumphimientn da actividades y obietives, conio
herramientas qué aporien efidencia ¥ eflcacia institucional, Incrementandoe su capacidad oporativa
eon e mantenimigntt y aclualizacién de los sislemas v la infraestrusturs informétiza, sopote v

asmaniia Bonica,

Cahe mencionar que por €1 conducio de la Secrelard Administraliva, a través de la Dieegidn de
Wateriales vy Servicios Generales, con base on los "Lineamignos en materia de adouisiciones,
arrendamiantas y servicios del Instituto Electoral del Distrito Federal®, la UTSI realiza Ia adquisicion

de bienes y sorvicios por lo que se consideran a los proveedores lusa de este programa.
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) Analisis de problemas
Ei IEDF cuenta con una infraestructura informatica asi como de sislemas de informacian, sm
embargo fas causas qué determinan el problema del PUII 2011 estan directamente asociadas las
causas de obsoclescencia, desactualizacion y estancamianto de jos mismos, como se muesira en la

siguiente figura,

. 1 3
Distinucién de fa 2 Rezago
_ capacidad en el Baja ! lecnoldgico
Efectos suministro dle los productividad | de los
servicias | institucional 5 sefvicios
formaticos Bt g e informaticos
4 I 4
i ;
Insuficientes instrumentos
b b informatizos para la
Problema , eficiencia y eficacia de log
ceniral » proceses administrativos y e -
electorales i
‘ i S
) 1 2 3
QObsoleseencia | Desactualizacion Estancamiento
Causas dela de los sistemas & la innovacion
. infraestructura administratives v delos
de computo y de apoyo instrumentos
comunicaciones obsoletos | nformaticos

1. La primera causa que encontramos para deteaninar el problema det PUR 2011, 25 que los

bienes y servicios que inlegran [a infragstructura informatica del Instituto, gue cuenten con

varios afios de uso, comenzardn una etapa da obsolescancla que originara la presencia de

incidentas en su operacion. Esta absolescencia se debe a que el equipo de computo. ¥ de

comunicaciones tienen una vida Uil de cinco a diez afios. una vez que este liempo ranscutre




M

[

s PP E P - mEwLn gy Fean G o wte e bowe EIEE
RCR T AR i st D BETEEMN DY DTSN 1 TR i

somienza o Jdistdinuir l capacidad de los servicios gque presian ostos bienes, aumentando et

reguatimienio da soluciones par parte de las dreas del Institulo,

£l mismo desarralo eenoldgies propicia que & infraestructura de computo y comunicaciones
se vea rebasada en el corlo plazo, de esta forma aunque os bienes v sorvicios informaticos
propiedad del Instiiulo operen cortectamente, su capacidad de funcichemisnio e ve

disminuida pot of avance n coinjunto de las harramientas infonmélices.

La segunda causa es de Ioy sistemas informalticos, ya que estos han aporfado al tnshituto
aftcacia y eficiencia on sus procasos administrativos y eleciorales, una vez que cumplen con
fa finalidad para la que fusron desacellados, las dreas del Insliliie Usnen nuevas
necesidades de operacidn, ya sea e mantenimianio o actualizacidn del mismo sistems o de
une ruevg, por ko gue isg necasidades en esla matena se mantiangn on consianie evolucio

¥ 58 ncrementan,

Asimism@ log sistamas administrativos, de apoyo a la operocidon ¥ electorales son
desarroiados en ung plataforma informatica determinada, correspondiente @ la necasidad de
las areas gque log solicitaron, cumphendo con una normalividad gubemamentsl aprobada en
ese momenty; conferme of liempo avanza, la plataforma tecnoldgiva cambia y lo mismeo pasa

con la normatividad vigents,

Por o ardes mencidnado, ks argas del Institto &l evaluar 10% requerinientos v fas
necasidades de los wistemas infarmalicos que requisrs gt instibiio para operar, &i}servanqm
éstos Henen ung desactuslizaciin. ocasicnande ung disminucidn en 13 productividad del

Inetiticto con respacto o las melas qui podran estar alcanzandg.

La tercers so relasions con kb innovacdn tecnoidgica, ya que mientras el Institulp no esie
inmerse en la wncorporacion da ruevas tecnologias para automatizar fos procesos en
diferentes ambitos, habia un sslancamiento en la modemizacidn e iNNovaodn tecnolbgics,

La falta de automatizacion de fos procesos provocard un rexago lecnsidgioo que frene Ja
optimizacion de los recursas, la disminucion delos liempos de operscidn v el nivel de

seguridad en la infonmaciorn, -

Lina vez analizadas las causas v sfeclos de la obsolescencia, desactuslizacidn y estancamiento de

los instrumentos informalicos, deferminamos el problema principal del poogama:

10
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+ Insuficientes inshrumenios informilicos para la eficlencia v #ficacia de los procesos

administratives y eleclonies,

o) Analisis de objetivos

Lo gue resultard de 13 insbrumentacion del PUIL 2011 serd que los instrumentos informaticas dal
Inglituto son suficlentes para la ¢hooncia y eficacia de los provesos administrativos y eleciorales,
mediante log siguientes medios v fines.

f ingreaments en fa } ! LT ; ko
Fhrvgs P oprestacion de ‘ i E KRR Y i Mqﬁenma:c.mn g i
i Servision If ; eficacia innovacion
| informatizos | ; ingtﬁgmmm% (  lecnofagica
H ] 4
-

Los instrurnentos
informaticos del Instiluto
san suficientes para la
eficiencia y eficacia de los
procesos adminsirativos. y

SRR T N T w—— A e

DHrfetivg
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electoraley
) i 2
‘ Mantesintienioy § Maritenimiente y : |
actualizacion de [ pugsta a punto delos ncorporacion de
P aitdiins - la infraestryctura | ! sistemag ] nuevas a
de computoy | ‘ administrativos y de | tecnologias |
sounicacion sy g ' apoyo 8 la speration é ’

1. Bl mantenimiento y aclualizacién de la infresstnuctura de cdmputy y comunicaciones permite
miantaner en oplimas condrinngs sy operacion, v Ins planes de mantenimiento prevaentvo v
cofrectiva incrementan ef Hampe de vida de los equipos do odmpuld comunicaciones,

| 11
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garantizando la disponibilidad de los sarvicios informaticas v retrasandn U obselescansia;

lagrando o incraments en g prestadion de servicios irdonmaticns.

El mantenimiegnto y pussla a punto de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion,
permiten  optimizar al desempsio de las  aplicaciones  informdlicas y  ampliar las
funcionalidades del mismo, incorporando 1os nuevos requerimientos de lag areas del Institulo,
levando los sistemans a platalonmas lecnologicas actualivadas y cumphendo con la

normatividad vigente, 1o cual comtribuye & 1 gficiencia y sficacia institugional.

Asi mismg, la ncorporacién deé nuevas lecnolpgias para aulomalizar los procesos en
diferentes dmbilns, redundard an una modernizacion g innovacion teenologica. Al atomatiza
procesos se fogra oplimizar 10§ recursoes ya que puede incdir directamente en fa dishinucian
e los empos v recursos malerdales y humanos dedicados a ciertas aclividades, asl mismo

contribuye & generar certoza vy credibliidad por el nivel de seguridad en la informaeion,

Identificacion da alternativas da solucidn

Con la finglidad de proportionar instiumentes informaticos suficientes para la eficiencia v eficacia de

los procesos administratives v elesloroles se detectaron varias allemativas para alganzar esle

propssito las cuales se desonbon a conlinuagion

P - ‘!

tadin | Accionas f

e . s Loty i Ao i i

; 1. Concentrar los requerimiantos de las droas dol Ingtiture, }
: 2. Realzar el manienmmiento preventivo ¢ corrective de la |

1. Mantenimianto y sclualizacion ;
deda infraestruclura de computo coinuriicaciones para mejorar [os servicios mformaticos,
LY comunicaciones.

infraesiructurs de computo y comunicaciones del instituto,
Actualizar la infragstructura de computo y comunicaciones agi
wonw el licenciamiento da software requerido.

4. Realizar el servicio de la infrasstructura de computo y

Lt

»,

Optitnizar ta alencion a usuatios.
Distribuir de acuerds 2 las necesidades inslitucionales log
bienes y servicios informalicos.

7. Utihzar racionalmente los instrumentos infonmatizos,
(8. Planear ef uso de los inslrumentos informaticos,
Capacitat sl personal de la UTS!,

@ o

‘ 17
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L punte de ios sistemas 4
| mw'*'"m%m""g" ydeapoyoala ig o ificar y automatizar las procosos de operacicn.

Steset ity ALLinnes

1. Goncericat fas raguenoiznics oo lag aress da! Inshituto,

2. Adluslizar los sislemas adminiglralives vy de apoyo 8 la
- upsracian a platatormas tecnclogioas de vanguardia,

. 3. Proporciorar mantenimianto a los sistemas administrativos ¢
2. Wani Mm' nto vy puesta a T e ‘

<. Warieniniento y o ’ sistenias da apoyo a la operacidn.

Hlancar of uso de los instrumentas informidtises,

CyIrRGHON . : RS P o

i 6, Realizar 1a actualizacion de fa platatorma tecnolégica de
desarrallo de tos sistemas,

7 Cumpdir pon la normatividad gubermaments! vigente.

~ 5. Capacitar al personal de ta U181 o ‘
1. Patlicipar con las areas del Institulo en 16 proyectas de
incarparation de nuevas lechologias.
2. Analizar y evaluar nusvas tecnologlias,
3. Actualizar  los  sistemas  informdtices  administrativos v
4. Hoorporacisn de puevas alectodples con nuevas eonologiag,
teenalegias. 4. Proporer pruehas tgonicas de acepiacidn del funcionamisntp
¥ operacion de la incorparacion de nuevas eenslogias,
: 5. trdfarmar sobre os frabajos en maleria informdlica con miras a
i | laincorporacion de nuevas tecnologlas.
16, _Capacilar al personal de la UTS!, e

Fara poder llsvar a calio estas allernativas es importante considerar que el Instituto depende de la
aprolacion de presupuesto por parte do s Asamblea Legislativa del Distrite Federal, e tal manora
oue de fa aprobacidn del mismo se delerminan los montos designados a cada drea para [a alencion

e los requenmientes de fas dreas,

Coabe mencionar que fas Seeas romiten su solicitud de bi,f:?ﬂ&‘?% y semvicios nformaticos a ia LTS
gy que ceallza una svaluacidn de los raqu ierimizntos dictaminando lo gue se mequiere adquiris ag
coma de lo gue se extd en cordiciones de proporcionar con recursos propios, los cuales se

prasardan o Comité de informatica.

Es importante considerar que gasl todos os sistemas de informacion, administratives, de apoye y
sleciorales estén desarroliados por [;t:s’-l‘@ma%l de la UTS! por lo gue esto nos feva a lener aulonomia,
grandes ahwires an cuante al desamollo, implementacién ¢ puesta a punlo de sistemas informaticos.
La realizacion de sistemas de informacion con tecnologias abientas pormiie disminudr fos costos de

aperacidn va que en estos C3sos los costos de cenciamiento se teducan
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Para fa realizacién de sistsman do informacicn o adezuacion de los mismos of persanal de ta LTS
recaba los requenmienlos de tas drgas de bl manera gue se da alengion persohalizada v de calidad

alas areas.

La administracion de los equipes de comunicaciones asi coma del centro de compule es realizada
por el persanal de la UTS! de {al manera $olo se contratan mantenimientos proventivos y correctives
enn la finglidad de contar con sustitucidn inmediata de los squipss o partes danadas esé conto e

soporie técnice para problemas muy especificos o sllaments sspesializados.

Constantements se tealizan estudios de nuevas tecnologias conla finalidad de detenminar si alguna
puade ser ulllizada ﬁ:ﬂ.fa el mejasramients de las actividades institucionales, no obstante en ocasiones
se pueden realizar estudios v estar muy seguros de que es la oplima solucidn, st embarge fa
asigracin dal presupucsto cmwm?zm fas prioridades de los proyectos.

g) Seleecidn de la altermativa dptima

Realizando el andlists correapondients de cada una de las acciones v consideraciones del inglso
anterior, agrupandolas de acuerdo ol grado de interdependencia, detemainamas fas alternalivas

eptimas para ef cumplimiento de! propésile del PUIL 2011,

Madio 1. Mantenimionto ¥ aclualizacidn de la infrasstructurs de compuio y cemunicaciones

i T heciones T Analisis

H

Estas cuatro  acciongs  son  complementanas  para
proporcionar fos Siguisntes  servigios, Infernef. intranet,
catren  elecirénico.  lelefonia 1P, silemas de gostidn
administrativa, entrg olros, Asimismao provesr asssorias v
goparfas ieonizcas en malana intormdtica o diversas dreas |
dit tnstitute, ‘

{3 1. Reslizarel manienimienta
- preventive ¢ comrechivo de la
. infraastructura de compulo
comunicasionas del institute,

Datar a las dreas dal Ingtitute de berramientas lecnoldgicas
o ) o | para agiizar los procesos sustantivos de sus actividades
1.2, Actualizar fa mfraestiuclura de | inefitucionales en un marca de calidad v seguridad |

| computo ¥ comunicationes agi informatios.

como el lisenciamiento de software

requarido, Las servicios informaticos reguigren tecnologia Oplima y
3 I para que esta opere de manerg adepuady, es aecesanio
3.;"‘ " et - I - e

id
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P Acciones 1 o CAnalisis |

] realizar Acoonss Coma mantemnisnios, sclvalizaciangs.,

5 13 Realizar el serviclo de Ja aderuaciones & la  infisestruelura de compulo y
X b (508 S

4 2 ] £319 Gk P T

| infracstructura de cAmpUis ¥ comunicationss

§ comunicaciones para meorar s . , . o e

L servicios informéaticos lee necesidades de las dreas en malerts informatica

% o siguen creciendo, tales como de incremientar fa velocidad

P it €l actese al Internet, espacio en disco duros para alojar

; informacion, velocidad en @] procesmmiento de programas,

i G » stdre olros.,

1 1.4, Optimizar 1a atencion & erire olros

| Wsuarios, Do e . , s

A L Asimismo, se trabaja en el libre acceso a la informacin |

L publiza generada por el Institulo.

Gsia alternativa es de suma ingotlancia va que ss la base de la oporacian informética de! lastitute
que se fequiere mantener, I anterior dedva de que si no se encuantia on aplimas condiciones

nfraesttuciura de compulo ¥y comunitacionss no ss posible operar angunoe de 105 genicios
misrmdlicos que se offecen como son Iterasl, correo elestionioo, Telefonia 1P, sistemss

Afmini :traiwm de gestidn v elegiotales

La obsoiescencia de los equipos informaticos én ocasiones pusde generns drandes problemas ya
fue no es posible instalarles soffware que se va liberando para asegurar la confiablidad de los
mEhas, asl mismo es importante contar con las licenclas carrespontientes de cada software con el

g puents el Instindn,

tedio 2. Mantenimignto y puesta o punlo de los sistemas administatives v de apoyo a la operacitn,

Acciones , o Analisis
Actianes  complementarins  para  maniener  en |
operacien  continua  los  sistemas  jnformaticos
2.1 Actualizar los sistemas groporcionados a las dreas del Institulo,
administrativos v de apoyo a la . ‘ :
pperacion a plataformas ternolagicas de | Derivado del cambio y/o incromente de necesidades
’ mformdticas de las dreas del instilulo es necesario
gstar en constante acercamigma ¢on los usuarios para
-:"Qm:mer !ufs nuﬁwu 1r=qua;:rmemtnm per io que se

i - o Lt e ———

]

Cvanguardia,
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2.2, Proporcionar mantenimignio a
sistemas pdmbiistigtives y sistems
apoyo a la operasion.

s
By e

dmwa la actu& 1% ;acujﬂ de los L,J&,ic,mds admlnmlrmwm ¥
de apoyo para incrementar su funcionalidad

Dz esia formia se fiabeja en la mejora conlinua ¥

| adecuacion de los sislemas a las nuevas pletaformias |

lggnoldgicas: an la mewa sustancial de fa gestion Jde

los procesos indemes de comunicacion, colaboracidn ¢

caordinacién entra g diversas areas del Inslitutg,
permilisndo  intercambiar v compartir la cmnmmr*cm
generada.

La importanaia de esta altlernativa radica en actuslizar los sistenias de informacian considerando log

nusves requerimicnios de los usuation, leonoldgicos
cantribuye a la ineficlencia & ineficacia en los trabajos de las dreas, de tal manera que s8

y normalivos, ya que de no ealizarse se
de

refevante actualizar y mantener en operacian los sistemas administrativos, de geslion y electorales. A

finales del gfio

g 2091 inicie o Proceso Blecioral Local 20

11-2012 por lo gue se deberdn ajuslar, o

nclusg, diselar sistemas elactorales de apoyo.

Media 3. Incorperacidn de nugvas tecaclogiag,
o Acciones | Analisis
' scciones  complementadas con fa finafidad g

cuales deban cumplr S on

de los equipos, para el proceso electoral local 2011

slecioralas con nuevas tecnolsglas.

3.4 Analizery mamar MY as

Mz:m:a%&gi At Lo
3.2, Actualizar las sistemas

informaticos administrativos v 501

incerporar nuevas lecnologias para automatizar ios
procesos en difereniss dmbitos que e Institute, como
g umas eloctidnicas de produccion industrial, fos
estandares nacionales e
intermacionales, que garaniicen la opsracion continug

2012,

Asimismo, realizar andlisis de nuevas tecnoiogias para
incomorarias a los procedimienlos adminisirativos
olgctorates. Cumpliendo con 1as  expectativag do
mstorporacicn de nuevas tecnelogias y cumplimiento de
los programas y abjetivos establacidos.

Eata altermanve cohinbuye a

ba eficiancis v chcacia de Ins prouesos adnipisirativos v elecloraleg yo

gue con e usd de nuevas lecnologlay de informacion se obliene modemizacion e innovagién da

proceses  asi como e cumplimient

electranicos de votacion.

o de lo

establecido en el CEDF respects de lgs Instrumentos
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fi  Estructura analliica del programa (RAP)

Bt PULE 2011 tienen coma objetive s mstrumentos informaticos def Institute son suficientes para la
sficiencia y eficacia de los procegos administrativos y electorales, con la finalidad de contribuir al
desarrallo de 1a vida demoortica.

vondiciones de operaman ¥ actualizada s infraestructura de cdmpulo y comumcaciones, proporcionar
&l mantemimicnio y puesia a punto de Ios sistemas administrativos y de apoyo o la operacion, e
isorporan nuevas lzcnologiag,

Dervade de o anlerdorn, presentamns la siguiente estructura analitica del programa.

Tiry :g i Soutrbui al desarrafo de la vido damoardtica i
{ R Lay instrumentas intarmaticos del 1Agtins sab stificdentes pars fo L
Propagitn “E ‘ 1 eficiendia v 48cacda de los procesos admimistratizos v electorales |
i £, Ge mantiens 20 optinas condicisnes | 4.5¢ loded manteniments | . :
Provdietes § de aperacint y se actunizg la ¥ puesta @ punto de los i | + S lizorporan [
R infraosiigiurn db somputn g siema sdministativon y | | wevas fetaologiag. |
E pomanisiciats 1 de apoyo a b operacién, £
3 . " e ol
i 1.4 Beglizar ebmamteniiienia presentive &1 Actuadirar Ias slsfemag %1 ﬁ,,";;,'_,:m v |
Y o de la inhpesiroctura e administratives y de apostn praluay nusyas !
ey comunizasonas del nanule, o ta operasiin g teonaligias ;
7 _ N 7 plat oo tegnpbigivas )
1 Aztmlizhr b nfrsosovenes 46 dpvanguatdia. 3 2 iclualonr o
: LoD Y Comunicationes wul come el ;
feonoiaoionie de sullwre 2.2 Progaraianat At
P T fegusnie, : ﬁ:;aa.ﬁ.msa-immm. i;_&ﬁf‘ ' shminisirativeg
: 7 . ststepnas soministentivos eloctorales con
{ 1.3 Reotzar of aorviaoe de a _ sigteinas de apno & "1 nuevas leenslogios,
PHRT R CIITE de Bl operacin, 3 " e
CRENRALES pars. mejarn lag :
i sepuiniog bfsmaticns,
i
!
L, ¢ 14 Oplirmizat b alencin 2 ususrins,




gl Matriz de Endm‘aa:iares

Farg detenminar el avance hacia el logro de los objetivos del
indicadores de fa informacion generada en la estructura analitica del programa. Estos indicadores se

defallan a2 continuacion.

ara Resultados (MIR)
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V.  Actividades institucionales

1. Se mantiene en optimas condiciones de operacion y se actualiza la infraestructura de
codinpulo ¥ comunicaciones.

ab Juslificacion:

La UTEI pronorcions los serviclos de lnterpet, Intranet, comeo slectidnico, telefonia 1P, émtetﬂ'raa e
gestidn adwiinisirativa, entre olros, Bl enfoque de la infraestructura informatica es dotar a lus dmas
del Institulo de herramientas tecnoldgicas para agiizar los procasos sustantivos de las funciones
institucionales efi un marce de calidad y seguridad informatica. Los servicins informaticos requigren
teonologia confiable, v para que opare do manera adecuada, es necesario reallzar accionps como
manteninignlos, attualizaciones, adecuaciones a la infracstructura de chmpulo v comunicagionos.
Fnaimente, lag necesidades de las aeas en matena informdlica siguen wreciende dg manara
gxponencial, solichudes come incremanio te velonidad de acceso at Internat, espacio en disgoes
dures para alojar informacidn, velooidad en gl procesamiento de programas, ente oiros. Por elio ex
indispensatie conlar con herramientas tecnolégicas adecuadas para solventar las necesidades
informaticas dé Institulo. ‘

by Obletive especifico:

Explotar la platalonva tecnolbgica del institute para brindar elicientemenin fos servicios informaicss
reuendos o Jas diversas dreas del Insfilule, realizando  mantesumignios, sctualizagionss y
adocuacionos de las tecnclogias de informaciin necesarias para optimizar y eficientizar los requwses

infurmationg,
£} Actiones,

1.1, Realizar el mantenimienio preventivo y corrective de la bfraestructura de compato y

copmnicadiones del Instlulo,

1.2 Agtualizar i infrasstructrd de chmpute v comunicaciones asl comeo el licenciamyento e

software roguernido.

1.3 Realizar ¢f servicio de la infrasstiveturg de cdmputo y comunicacioness para mejorar [0% sovIioos

inforiraticos,

an
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1.4 Qpiimizar la stenciin a usuanos,

di hdicadores
1.1, Eficacia en el mantenimisnio de fa infragstrustura de computo y comunicaciones.
Formula Eficacias 1 manteaimients a la infraestructura realizado al frimestie*Q 25 / 1 madenimianto
a iz infraestruciura planeado al imeste .25

1.2 Eficacia en la sctualizacidn de fa infraestirusiurs informatica,
Farmnula: Eficacias 1 agmﬁﬂmﬁiéﬂ 8 la infraestruciurs realizada of trimestre .25 71 actunlizacién s ia

infragstroctura planeads at rimeste 025

1 3. Eficacis en e servicio a lp infroestryotura de compulo y comumicaciangs.
Formula: Eficacia= 1 servicle a lo infraestructura realizade al ane’t /1 servicio a la infrasatructura

planeadeo al afto "1

1.4. Eficacia en los serviclos de soporte téenico informatico proporcionatos a diversas dreas del
institulo.
Formuia: Eficaciaz 400 servicios de soporte técnico informalico reatizados al wimestre* 025 7 400

serviclos de sopotte féenico Informatico planeados al timestre “0.25

g1 Melas:

1.1. Realizar 4 mantaniminnies del equipo de cdmpulo y comunicaciones,
1 2. Beakzar 4 astuaizaviones de loe lcenciamientos del equipo de computo ¥ comunicasianes.
1.3, Realizar 1 servicin del equips de computo v Comhunicacionas,

1.4, Atender 2 1800 usuanios con sopors tacnico v asesorias en maleaa informatica.
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2. Se logra mantenimiento y puesta a punto de los sistemas administrativos y de apoyo a

fa operacion.
al Justificacion

La UTS| tiene entre sus actividades prioritarias mantener en operacidn continua los servicios

informaticos proporcionados al persanal del Instituto. Lo anterior se logra con el desarrollo,

mantenimiento v actualizacion de sistemds de informacién permitiendo la mejora continua y
adecuacion de los sistemas a fos nuevos requerimientos de las dreas administrativas. De manera
indubitable es indispensable realizar la actividad de mantenimiento y agtualizacion del Sistema
Integral de Administracion. aclividad fundaimental para que cumpla su funcion de manera efectiva y
cficiente. Los servicios de la plataforma de frabajo ulilizades por el personal gal Instituto, parmiten
mejorar sustancialmenie fa gestion de los procescs internos de comunicacion, colaboracion y
coordinacién entre las diversas dreas del Insfituto, permitiendo intercambiar y compartic la
informacidn generada. La UTS! provee log instrumentos informalicos necesarios para o8 procesos
eleclorales y de ﬁsaa‘tieiipar;ién ciudadana, en este contexic cabe mencionar que todos los sistemas de
apoyo son disefados, implementados y mejorados por personal de la UTSI alendiendo las
necesidades planteadas por las areas usuarias. Es de suma importancia considerar que 1os procesos
informdlicos de la UTS8! estan certificados y alineados a la Metodeologia para el desarrallo de software
MoPro3oft, en su nivel 1 por o que los servicios informaticos que proporciona la UTS! son de
calidad.

by Objetiva Especifico

Realizar el analisis, disefip, desatrolle, pruebias e implanfacion de las mejoras de los sistemas
administrativeos y de apoyo a la operacion para lograr i uso eficiente de los recursos humanos 'y

téenicos de la institucion, mediante la actuafizacion v mantenimiento de los sistemas informaticos.

gy Accinones:

2.1, Actualizar los sistemas administratives y de apoyo a la eperacion de platalormas lecnoldgicas de

vanguardia.

2.2, Proporcionar mantenimiento a los sislemas administralivos y sistemas de apoyo a la operacicn.
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dj Indicadoras

2.1, Eficacia on la reafizacidn de achializaciones a los sistemas.

Formutar Bficacias 1 agtualizacion de o8 sistemas realizada 2 tiimestre* .25 11 actualizacion

aplicable de los sistemas programaoada gl tnmestre "0.25
2.2 Eficacta en la realizaoidn de manlenimienios a los sistemas.

Formula: F:“{” cacias 1 mantehimients g 1os sisiamas realizado al rimestre*D.28 7 4 mantenimienio a los

sistemas programarde sl imosire*0 25

2} tdefas
2.1, Reallzar 4 actualizaciones de los sistemas administratives y de apuyo a la operacién a

plataformas lecnolbgicas de vanguardi,

2.2 Realizar 4 manienimientos a los sistemas administratives y de apoyo.

3. Seincorporan nuevas lecnotogias.
a) Justificacidn,

Las lecnologias de 8 informecidn cambian a ur o acelerade, de tal manera que oo se pueden
hacer a un lado fas bondades de su Implemientacién, s Er‘u&iwemabté conouer  y evaludr lo que
girecen jog avances tecnoldgions. para definic los ;3%3&&5 de incorporacitn de los mismos a lfos
mstrumentos foomaticos con oy que coshiz en institide. £a UTSE cvalda conslantamente [
lecnologia de punta pam su posle implementacidn sin dejar de considerar Ios costos, con [a
finalidad de ssegurar ghorros sustantivos. La demandz de acceso a g infarmacidn va creando
necesidades de capacidad da mf;-mm para el Instifuto es muy importante contar con tecnologias de
inforrmacion y comunicacion gue gaanticens ef cumplimienta de los pringipits roctores do careza,
legafidad ¢ imparclalidad, Coado une de log procesos informadticos para el cumplimiento de las
actividedes de la Inslilucion se realiza en un marco de seguridad ipformilica gue garantiza ia
integtidad de los mismos, Lo anterior se logra con la implementacion fos estandares en sistemas de

sequndad informédtica,

|
(7]
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bl Gbjetivo especifive

Kantener ol aloance de {a instituadn suovas tecnologias de informacidn para mejprar Ia sficiencia de
s provestios instituclonales, a lravis dol analisis' e implemertasdn de instrumentos informaticos

fivluales.
b Aamimms
3 Anghzar y evaluar nuevas teonologias,
3.2 Actustizar los sistemas informaticos adiministrativos y electorales con nuevas tecnm!ogiés.

) Indicadorss

3.1 Elicacia en 3 elaboramon del informe de fos andlisis y fas evalussiones de nuevas tecnoiigias.

Forrmula Eficacia= 1 iforme de los andligis v evaluaciones realizados™ /1 informe de los andlisis v

avalustioneas programado ™1
3.2, Eficocia en la aclualizacidn de los sistemas con nuavas tecnologlas,

Bermula: Eficacia= 1 actuslizacién de los sistemas realizada®t {1 agtualizacion de los sistermag
programada 71
g} Metas

30 Un informe de @ colaboracidn en provectos institusionales de incorpoiacién de nuevas

wenologias,

3.2. Realizar una actuafizacidn de jos sistemas informaticos adiminisfrativos y electorales con la
implementacion de nuevas lecnologias.
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V. Cronograma de acciones sustantivas.
Derivade de que la UTH es un dres de apoyo, las actividades Institucionales se programan para 1oaos loa mases del ano pars sstar en
candiciones de atender las necasidades informéaticas de Jas diversas dreas del (nsliluto. Se integra un cronograma por cada actividac

nstitucional gue ntegra el programa.

Z

Aetedad nsiiuciong! 1 %2 mang

. No. Accion

War | Abr
i 1.1, | Realizar ] mantenimiento preventivo v comective |
de  la  nlraestructura de coémputo v

g comunicaciones del Institute,
4.2 T Aciualizar la  nfrasstuciuia  de  eomoulo ¢
comunicacionss asi coma &l i de
L
= seﬁs%:.éézl ﬁ'a 2 de |
! W0s
b
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Programa de Reclutamiento y Seleccitn
e - R SR del Servicio Profesional Electoral 2011

I. Introduccion.

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es un organismo publico auténomo
depositario de la autoridad electoral y responsable de la funcion estatal de organizar las
elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana; para su organizacion,
funcionamiento y control, se regira por las disposiciones que establece la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y el Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal; de igual modo es un organismo
de caracter permanente, independiente en sus decisiones, auténomo en su funcionamiento y

profesional en su desempefio.

La objetividad y la imparcialidad de los Institutos Electorales orientan la funcién estatal de
organizar las elecciones y para asegurar el desempefio profesional de las actividades del
Instituto, se organiza y desarrolla el Servicio Profesional Electoral (SPE), el cual es un sistema
civil de carrera que se integra por servidores putblicos calificados en el desempefio de sus
funciones y tiene entre sus objetivos proveer al Instituto, del personal calificado para el

cumplimiento de las atribuciones vinculadas a los procesos electorales.

Las acciones realizadas para la ocupacién de vacantes tendran como propdsito captar
aspirantes idoneos para ingresar al Instituto u ocupar de manera temporal una plaza del
Servicio Profesional Electoral, por lo que estos procesos se constituyen como uno de los pilares

sobre los que descansa el Servicio Profesional del Instituto.

Para efecto del presente Programa, se entendera como vacante: la plaza de la estructura
organica incluida en el Catalogo General de Cargos y Puestos del Instituto, que no esta
ocupada por su fitular derivado de una separacién definitiva, o por la ausencia temporal del
mismo; y que para los casos de separacion definitiva podra ser sometida a un proceso de
ocupacion mediante las vias de ingreso consideradas en el Coddigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal y el Estatuto del SPE; mientras que para la
ausencia temporal, podran operarse las figuras especificas referidas en la normatividad
(comision, encargaduria, ocupacion temporal y contratacién interina) segin corresponda para

cada situacién particular.
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En este sentido, las acciones del Programa, particularmente las relativas al SPE, tienen un aito
impacto institucional ya que es el personal de carrera el que soporta fundamentaimente las

actividades inherentes al desarrollo de los procesos electoral y de participacién ciudadana,

El antecedente inmediato del presente Programa lo encontramos en su version 2010, el cual fue
aprobada por el CG mediante acuerdo ACU-950-09, y que tuvo como objetivo fundamental la
operacién de los mecanismos de ocupacion de plazas vacantes en el SPE, sin embargo, de la
practica ha quedado demostrado que esta actividad no ha sido suficiente para dotar a las areas
ejecutivas y técnicas del Instituto, del personal de carrera suficiente para el adecuado desahogo
de sus actividades ordinarias, ya que, tras la ejecucién parcial del Programa, al mes de agosto
de 2010, contindan vacantes 20 plazas del SPE; alin a pesar de haberse implementado

diversos mecanismos ordinarios y extraordinarios para su ocupacion.

Esta situacién ha generado la necesidad de incluir dentro del Programa, la posibilidad de lievar
a cabo acciones mas amplias, con una vision extendida, que permita al Instituto ocupar de

manera oportuna, cada vacante que se genere dentro de la estructura det SPE.

En este orden de ideas, el Programa se caracteriza fundamentalmente por considerar un
conjunto de acciones integrales encaminadas a la operacion de los mecanismos ordinarios y
extraordinarios, asi como a promover las condiciones minimas para que el personal de carrera
sea susceptible de movilidad vertical y horizontal, desarrollandose de forma optima dentro de su

propio rango.

En tal virtud, el Programa se plantea bajo dos condiciones sustanciales; la primera, consistente
enla obligécic'm normativa de operar los mecanismos tanto ordinarios como extraordinarios para
la ocupacion temporal o definitiva de las plazas vacantes del SPE; y la segunda, en torno a dar
mayor apertura a las oportunidades de crecimiento, desarrolio y consolidacion del personal de

carrera, con la operacion de actividades minimas para ello.

Por otra parte, de manera transversal, todas las acciones realizadas en el marco del Programa,
se realizaran bajo una perspectiva que fomente la equidad de género, con un enfoque de
respeto a los derechos humanos, asi como a contribuir a la inclusién social de las personas con

discapacidad.
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Para tal efecto, considerando la Metodologia del Marco Légico, como la herramienta para
conceptualizar, disefar, ejecutar y evaluar las acciones relativas a los procesos de ocupacion
de plazas vacantes del SPE, el presente documento se compone de: un Marco Juridico en el
cual se establecen las bases normativas su operacion; una Metodologia del Marco Légico, que
es el espacio en el que se identifica la problematica que pretende resolver el presente
instrumento, asi como las alternativas de solucién del mismo; un apartado que describe la
Actividad Institucional, es decir, donde se precisan y desarrollan las acciones institucionales que
se realizaran durante el afio 2011 para atender la problematica identificada en el apartado
anterior; finaimente un Cronograma de Acciones Sustantivas que constituye una herramienta
mediante la cual se proyectan los tiempos y secuencia en la que se llevaran a cabo las tareas

orientadas a solucionar la problematica identificada.
Il. Marco Juridico.

El .Programa de Reclutamiento y Seleccién del Servicio Profesional Electorai 2011 (Programa)
encuentra su marco juridico de actuacion y operacion fundamentalmente en el Codigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distritoc Federal (Codigo) y en el Estatuto del |
~ Servicio Profesional Electoral (Estatuto).

En este sentido, el Codigo establece (art. 64, fracc. 1) que la Junta Administrativa {JA) tiene
entre sus atribuciones la de aprobar los Programas Institucionales que formulen los érganos
ejecutivos y técnicos del Instituto. Para ello, el mismo ordenamiento establece (art. 69, frace. Il)
que la Secretaria Administrativa (SA) del Instituto, es el érgano interno facultado para propener,

entre otros, el presente Programa.

Por otra parte, el Cédigo también establece (art. 69, fracc. XVI) que la SA tiene entre sus

facultades la supervision del cumplimiento del Programa.
En este orden de ideas, es conveniente sefalar que el Codigo (art. 133) establece que el
proceso de ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacién se realizard a través de las

siguientes vias:

a) Por promocién de los miembros del Servicio Profesional Electoral;
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b) Por movilidad horizontal a través de un concurso internc de oposicion, en el que podran
participar los miembros del Servicio Profesional Electoral con una antigiiedad minima de
un ano;

c) Por concurso de oposicion interno, en el que podran participar los servidores publicos
del Instituto con una antigiiedad minima de un afo, y

d) Por concurso abierto, en el que podran participar ciudadanos y ciudadanas gue reunan
los requisitos y perfil del cargo a concursar.

Adicionalmente, el Estatuto, considera como figuras para la operacién del SPE, la posibilidad de
levar a cabo diversos movimientos entre los que se sefialan: la comision, readscripcion,

encargaduria, ocupacion temporal y contratacion interina. (arts. 83, 121, 122, 124y 126)

Por otra parte, en materia de transparencia y de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal (LTAIP), la informacién
generada, administrada o en posesion del Instituto, derivada de la operacién del Programa, sera
considerada un bien del dominio publico, por lo que el acceso a la misma se otorgara una vez

satisfechos los requisitos sefialados por la propia normativa.

En este orden de ideas, sera el Comité de Transparencia del Instituto la instancia que, de
acuerdo a la normativa, determine el tratamiento y calidad de la informacién generada a partir

de la operacion al Programa.

lll. Metodologia del Marco Légico.

El presente apartado se compone de dos etapas: la primera que consiste en la identificacion de
la problematica que pretende resolver el presente Programa, asi como las alternativas de
solucion; la segunda, es la parte donde se realiza y detalla la planificacién, es decir, en la que
se desarrolla la Matriz de Indicadores para Resultados cuyo contenido expresa los aspectos
mas relevantes para la ejecucion y evaluacion del Programa.

Primera Etapa: Identificacién del problema y alternativas de solucion.
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Se ha sefialado en el proemio del presente documento que el antecedente inmediato del
presente Programa es la version del mismo correspondiente al afio 2010, cuyos resuitados
parciales serviran como base para detectar nuestra problematica, a los actores involucrados, y

alternativas de solucion.

En este sentido, durante el afio 2010 se concluyd con la operacion del Segundo Concurso de
Oposicidon Externo, el cual tuvo como objetivo la seleccién de aspirantes para ocupar 10 plazas
de Lider de Proyecto y 2 de Secretario Técnico Juridico. En cuanto a las plazas del Lider de
Proyecto, no solo se logré seleccionar a 10 aspirantes sino que, de los resultados de cada una
de las etapas se selecciondé a 23 aspirantes que demostraron contar con la escolaridad,
experiencia, habilidades, aptitudes y conocimientos necesarios para el cargo, ello permitid
ocupar en forma inmediata las 10 vacantes due motivaron el proceso, ademas se logro
constituir una lista de reserva integrada por 13 aspirrantes. Esta lista de reserva ha permitido
ocupar en forma inmediata 3 vacantes de Lider de Proyecto que se generaron con
postericridad al evento referido, hecho que significd una reduccion importante en cuanto al
tiempo y recursos invertidos en 1a ocupacién de las vacantes.

En lo que toca a las plazas de Secretario Técnico Juridico, éstas fueron declaradas desiertas
en virtud de que ninguno de les aspirantes registrados acredito la totalidad de las evaluaciones
para el cargo, lo cual nos impone la necesidad de analizar las causas que motivaron que dichas
plazas no fueran ocupadas; dicho analisis nos arroja como resultado recurrente las
necesidades del perfil establecido por la norma para dicho cargo reducen el universo de
posibles aspirantes (Titulo de licenciatura en derecho con una antigiedad de dos afios),
situacion que vinculado con la situacion académica del personal de carrera con rango inferior e
incluso la de los aspirantes externos, ha hecho dificil contar con posibles aspirantes a este
cargo. Bajo este escenario, en el presente Programa la complejidad del perfil de este cargo,
mas que un obstaculo representa una oportunidad y reto para el disefio e implementacién de
mecanismos, que apegados a la ‘normatividad, permitan ensayar acciones de movilidad con
personal de carrera con rangos inferiores que puedan ser entrenados en la funcién del cargo.
Todo esto trae como consecuencia el compromiso del Instituto por generar las condiciones
necesarias para que el personal de carrera cuente con la oportunidad para ocupar dichas
plazas en un periodo de mediano plazo, apelahdo no soélo a caracteristicas de tipo académico,
sino también a la experiencia y al desarrollo de los funcionarios del SPE.
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En lo que se refiere a los procesos internos, es decir, promocion y concurso de oposicién
interno, hasta el mes de agosto de 2010 se convoco a 3 concursos de promocién o movilidad
horizontal; en primera instancia se convoco al Cuarto Concurso de Promocion o Movilidad
Horizontal, con el fin de ocupar 9 plazas vacantes del SPE, 7 de ellas en las oficinas centrales y
2 en organos desconcentrados, 8 del cuerpo de técnicos y so6lo 1 de cuerpo directivo;
finalmente de los resultados de cada una de las etapas previstas para el evento se ocuparon 8
plazas, declarandose desierta solo 1 de eilas.

Los resultados del 4° Concurso de Promocion propiciaron la desocupacion definitiva de 8
plazas del SPE, 1 de Coordinédor Distrital, 5 de Jefe de Departamento, y 2 de Lider de
Proyecto; en el caso de éstas ultimas, las mismas fueron ocupadas en forma inmediata con
aspirantes de la lista de reserva anteriormente descrita, mientas que las 6 restantes fueron
concursadaé a través del evento denominado Quinto Concursc de Promocién o Movilidad

Horizontal.

Previé a la emision de la convocatoria al Quinto Concurso de Promocién o Movilidad Horizontal,
la otrora Junta Ejecutiva convocé al Sexto Concurso de Promocién o Movilidad Horizontal, con
el fin de ocupar 10 plazas vacantes, 8 en oficinas centrales y 2 en 6rganos desconcentrados, 2
del cuerpo directivo y 8 del cuerpo de técnicos.

Como una innovacidn en los procesos de seleccion, los dos eventos referidos fueron
programados en forma totalmente simultanea, con el fin de agotar y reducir los plazos de

ejecucion de los mismos, y al mismo tiempeo generar el mayor ahorro de recursos posible.

Por otra parte, en cuanto a los mecanismos extraordinarios de ocupacién de vacantes se
operaron fundamentalmente las denominadas encargadurias y ocupaciones temporales, estas
figuras estuvieron orientadas a resoiver, en forma temporal, las necesidades de las areas; sin

embargo, de la operacion de las mismas, se demostré que, particularmente las encargadurias

- podrian ser utilizadas no solo para atender necesidades inmediatas de las areas, sino también

para que el personal de carrera adquiera experiencia y desarrolle habilidades y destrezas

relativas a un cargo de mayor rango, lo cual podria ser retomado como parte de una estrategia

de movilidad que permita al personal de carrera un mayor acercamiento con el perfil de una -

plaza con cargo y rango mayor.
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Por otra parte, también dentro de los mecanismos extraordinarios se operaron las figuras de
comisiones y readscripciones, que al igual que las encargadurias, pueden ser consideradas
como instrumentos orientados no sdlo a resolver una problematica inmediata de estructura
ocupacional, sino como mecanismo que potencien en los funcionarios atributos y cualidades de
mayor experiencia y conocimientos de las funciones y facultades de las diversas areas que

integran el Instituto.

a) Analisis de involucrados:

Identificacién de involucrados

En la ejecucidn y evaluacién del presente Programa participan diversos drganos desarrollando

una serie de acciones tanto de operacién como de supervisién, de acuerdo a l¢ siguiente:

JUNTA ADMINISTRATIVA, es el 6rgano colegiado del Instituto encargado de aprobar el Programa,

y, por ende, supervisa también su cumplimiento.

En cuanto a los mecanismos extracrdinarios de ocupacién de vacantes, este actor incide
fundamentalmente en lo relativo a las ocupaciones temporales, readscripciones y comisiones,

las cuales son sometidas a su consideracion para su aprobacion.
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SECRETARIO ADMINISTRATIVO, es el funcionario que tiene entre sus afribuciones la de ser el
conducto de comunicacién permanente entre los servidores plblicos del Instituto en materia

administrativa.

En cuanto a los mecanismos extraordinarios de ocupacion de vacanies, este actor incide
fundamentalmente en las ocupaciones temporales siendo el canal de comunicacién y
canalizacién de las propuestas que se formulen al respecto; en cuanto a las encargadurias de

despacho, correspende a este funcionario la designacién correspondiente.

UNIDAD DEL CENTRO DE FORMACION Y DESARROLLO, es el organo ejecutivo encargado de la
operacion propiamente dicha del presente Programa y que especificamente tiene entre sus
atribuciones la implementacion directa de los procesos de reciutamiento y seleccion del SPE,

informando de ello a la JA.

En cuanto a los mecanismos extraordinarios de ocupacién de vacantes, este actor incide
fundamentalmente en to relativo a las ocupaciones temporales y encargadurias de despacho, a
través de la elaboracion de los proyectos de dictamen y de opinion que son sometidos a la

consideracion de la JA y de la SA, respectivamente.

PERSONAL DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL, se integra por miembros distribuidos tanto
en el cuerpo directivo como en el de técnicos, y que se constituye como la poblacion hacia la
cual se encuentra dirigido el presente Programa, a excepcion de los procesos externos, en los

que puede participar el publico en general.

En cuanto a los mecanismos extraordinarios de ocupacién de vacantes, esta poblacion se
constituye como un elemento fundamental en la operacion de los mismos, ya que tanto las
encargadurias de despacho, comisiones y readscripciones se realizan en funcion de la
operatividad del propio SPE, aprovechando la experiencia y conocimientos del personal de

carrera.

Una vez definidos los actores que participan en el proceso de ocupacién de plazas vacantes

del SPE, conviene establecer las relaciones entre ellos, partiendo de la premisa de que el
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fnstituto se compone de una serie de actores que, en conjunto, trabajan para contribuir al
desarrollo de la vida democratica de la Ciudad de México.

Bajo esta éptica, la JA es el 6rganc colegiédo de decisién y supervision de ios procesos de
ocupacion de plazas vacantes del SPE, en tal virtud, su interés fundamental radica en proveer
al Instituto de una estructura totalmente ocupada, e integrada en condiciones optimas, y para
ello deben crear las oportunidades necesarias para desahogar las actividades relativas a la

operacion de estos procesos, ya sean ordinarios o extraordinarios.

En el caso de los concurso de promocion, movilidad horizontal o de oposicién interno, la JA
determinara los mecanismos para su operacién al igual que los medios de notificacién a los
participantes de los resultados de cada etapa asi como de los resuitados finales, lo cual se
establecera en la convocatoria correspondiente; dentro de la operacién de la via, la UCFyD
informara a la JA los resulfados de cada etapa. Asimismo, con base en los resultados de cada
evaluacion la UCFyD propondra a la JA a los candidatos idoneos para ocupar las plazas
vacantes o de nueva creacion materia del concurso correspondiente, lo cual realizara a través

del dictamen respectivo.

Cabe mencionar que el caracter de las evaluaciones organizadas en etapas podran ser
eliminatorias, acumulativas y mixtas, tal caracter debera ser establecido en la convocatoria

correspondiente.

En este sentido, tales drganos, en sus diversos ambitos de competencia procurarén, en la
medida de lo posible reducir los tiempos para la opinién y aprobacion de convocatorias,
informes, y principalmente resolver oportunamente sobre la promocién de funcionarios e

incorporacién de personal al SPE.

En este orden de ideas, buscando optimizar ios procesos internos, el SA y ia UCFyD
procuraran adquirir como practica ordinaria la constante identificacién de areas de oportunidad
de mejora, con el fin de proveer a ios 6rganos de decision y supervision, de los elementos.
necesarios para la oportuna toma de decisiones, procurando reducir los plazos de ejecucién de
las tareas, simplificando procesos y economizando recursos. Tales circunstancias derivan del

interés de estos actores por coadyuvar en el desarrollo de la vida democréatica de la Ciudad,
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proveyendo al Instituto del personal idéneo para realizar ta funcidén estatal de organizar las

elecciones y los procedimientos de participacion ciudadana.

Asimismo, éstos actores procuraran implementar acciones de mayor y mejor difusién tanto del
Programa como de las actividades y tareas relacionadas con el mismo, como es el caso de las
convocatorias, circulares, resultados, calendarios, listas de titularidad y nivel, entre otros, con el
fin de que, tanto los drganos de decision y supervision, como [a poblacion hacia la cual se
dirige el Programa, conozca a detalle la forma en que se opera este Programa a fraves de los
medios de notificacidon correspondientes, hecho que significa una importante medida de

transparencia.

Podran considerarse como medios de notificacion de los resultados los gue cada drgano interno
utiliza de manera ordinaria, es decir, se podra optar por la publicaciéh en los estrados de las
oficinas centrales u érganos desconcentrados del Instituto, el sitio de internet institucional, la
publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, Diarios de gran circulacién en el Distrito
Federal, notificacion personal a los participantes, correo electrénico, ¢ cualquier otro medio de

comunicacién que permita la difusion de los mismos.

Toda notificacion de resultados debera realizarse una vez que ia JA y ia SA tomen conocimiento
de dichos resultados, ya sea por cada etapa o por resultado final, para lo cual, los funcionarios
del Instituto que funjan como titulares deberan tomar las previsiones necesarias a efecto de
cumplir con los calendarios de publicacién de resultados establecidos por la convocatoria

correspondiente.

La JA podra determinar mecanismos especificos a efecto de que los resultados de los
candidatos en las distintas etapas puedan realizarse mediante acciones que abonen a ia

transparencia del proceso.

En cuanto a la determinacion de la adscripcion de los nuevos integrantes del SPE, la UCFyD,

una vez que la JA haya aprobado el dictamen de incorporacion al SPE, presentara un anélisis
técnico respecto de la formacion del personal, el perfil del cargo a ocupar y los elementos que
aporten otras areas del Instituto, a efecto de que el SA cuente con mayores elementos de
analisis y estudio para determinar, en uso de las atribuciones que le confiere la normativa, las
adscripciones correspondientes. '

10
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Lo anterior derivara en que los miembros del SPE, como poblacién hacia la cual se dirige el
presente Programa, amplié sus expeclativas de crecimiento, superacion y consolidacion dentro
del propio SPE, a través de la adquisicién de nuevas experiencias, conocimientos, habilidades,

aptitudes y actitudes.

La poblacién hacia la cual se dirige el Programa, se conforma por dos sectores: el primero,
funcionarios especializados en materia electoral distribuidos en dos cuerpos, el de la funcién
directiva, el cual se integra por dos rangos (VI y V), y que cuenta con personal con caracter de
directivo y coordinador electoral; y el de la funcion técnica, el cual se compone de 4 rangos (IV,
i, it y 1), y que cuenta con personal con caricter de supervisor especializado, supervisor
técnico, especialista técnico y operativo electoral. El segundo sector, esta conformado con los
ciudadanos de! Distrito Federal que decidan participar en las convocatorias a los concursos de

caracter externo, y que una vez registrados constituiran el universo de aspirantes.

Analisis de involucrados

Interés o
Involucrados Fuerza Resultante
expectativa
Junta Administrativa 4 5 20
Secretaria Administrativa - 4 . 4 16
UCFD 4 4 16
Personzl del IEDF 4 3 12

Del grafico anterior se aprecia que la JA es el 6rganc con mayor interés y fuerza en el proceso
de reclutamiento y selecciéon del SPE en virtud de que su injerencia crea las condiciones
optimas para la solucion de la problematica que mas adelante se plantea, ya que entre otras
cosas es el 6rgano que dota de suficiencia presupuestal a este proyecto, ademas de ser el ente
emisor de la programacion que regula la actividad; por otra parte esta instancia, ademas da el

seguimiento puntual a las acciones de reclutamiento.

Por otra parte, el SA y la UCFyD son los érganos ejecutives que operaran en forma directa las
acciones de solucion materia del presente programa; y finalmente el personal del SPE y

aspirantes externos, que si bien su fuerza no es tan significativa, derivado de calidad de

11
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aspirantes, su interés en el tema que nos ocupa es de gran relevancia ya que el presente
Programa esta orientado fundamentalmente a generar ventanas de oportunidad de crecimiento
y desarrollo en la carrera laboral.

b) Analisis de problemas:

En el presente punto se analizara la problematica que pretende resolver el presente Programa,

la cual se identifica en dos vertiéntes:

Arbol de problemas

Efectos
Se obstaculiza la Retrasg' en la No existen
seleccion de ocupacion de suficientes
aspirantes  idéneos piazas vacantes del ‘ candidatos internos
para  ocupar las SPE. para ocupar las
plazas vacantes del ‘ plazas vacantes del
SPE. SPE.
No se ocupan las plazas vacantes del
SPE en forma oportuna
A
A y J §
Ambigiedad en los Procesos largos vy Inamovilidad del
perfiles de puesto del complejos para la personal del SPE.
SPE. ocupacion de plazas
vacantes del SPE.
Causas

A la fecha de formulacion de! Programa, Ia estructura del SPE no se encuentra ocupada en su
totalidad, hecho que sin duda afecta el desarrollo de las actividades inherentes a cada una de
las areas que integran el Instituto, esta situacién redunda en la necesidad de realizar un
esfuerzo mayor al tener que desahogar los compromisos institucionales con menos personal, lo

cual dificulta la calidad del servicio que brinda el instituto a la ciudadania del Distrito Federal.

12
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La falta de ocupacidn oportuna de las plazas del SPE deriva de tres causas fundamentales:
la primera consistente en la ambigledad en los perfiles de puesto del SPE, ya que el Catalogo
General de Cargos y Puestos vigente no se formulé bajo el esquema de competencias
laborales, lo cual dificulta identificar caracteristicas especificas tanto de la plazas como de las
funciones a deéarrollar; asimismo, falta hacer una mejor precisién de la formacion académica
pertinente para cada plaza, ya que actualmente el perfil refiere una amplia gama de areas de
estudio, que en algunos casos, no tienen relacién directa con las funciones a desarrollar;
ademas, la diversidad de perfiles llega a convertirse en un obstaculo para la seleccion de los
aspirantes 'idoneos para ocupar las vacantes del SPE, truncando con ello la carrera de los

propios miembros del SPE.

La segunda causa la encontramos en el hecho de que los procesos de seleccién son largos y
complejos, lo cual no sélo retrasa la ocupacion oportuna de las plazas vacantes, sino que
también tiene un impacto directo en la utilizacién de los mecanismos exiraordinarios para la
ocupacion de vacantes, los cuales, en la mayoria de los casos, constituyen sélo soluciones

temporales sin que ellas ataquen el problema central.

La tercera causa consiste en la inamovilidad del personal de carrera, esto es, que los miembros
del SPE actualmente no estan teniendo suficientes oportunidades para desarrollar su carrera
laboral dentro del propio SPE, ya sea porque no cuentan con el grado académico necesario,
porque no han logrado la titularidad en el SPE, o el nivel 2 dentro de su rango, generando un
estancamiento y apilamiento en los rangos mas bajos de la estructura orgénica del SPE,
reduciendo asi el nimero de candidatos internos en los mecanismos ordinarics para la
ocupacion de las vacantes del SPE, lo cual, ademas, representa una ventana de oportunidad
para el proceso formativo de los miembros del SPE, y que correspondera al Programa de
Formacion y Desarrollo del personai del SPE.

c) Analisis de objetivos:
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En el presente apartado se analizaran los objetivos que pretende alcanzar el Programa, en

funcién de la problematica identificada en la seccion anterior.

Arbol de objetivos

Fines
Contar con un Catalogo Contar con Incrementar las
General de Cargos vy procesos A&giles y oportunidades de
Puestos basado en sencilles para la desarrollo del
competencias laborales ocupacion de plazas personal del SPE.
vacantes del SPE.
t 4 )

!

Qcupar las vacantes del SPE oportunamente

A

A A A

Elaborar una propuesta Mejorar la Ejecutar  acciones
de  modificacion  al implementacion de los que favorezcan el
Catalogo General de mecanismos de desarrollo de un Plan
Cargos y Puestos del ocupacién de plazas de Carrera del SPE.
Instituto vacantes del SPE.

Medios

Como parte de las tareas orientadas hacia la atencién de las causas que dan origen a la

problematica arriba referida, en el Programa se consideran tres medios para su solucion:

Ei primero consistente en elaborar una propuesta de modificacion al Cataloge General de
Cargos y Puestos del Instituto, para lo cual se requerira de la integracion y definicién de un
Mapa de competencias del SPE que incluya las habilidades, aptitudes, actitudes y destrezas
necesarias para cada cargo y puesto, y que podran ser valoradas desde la dptica del
reclutamiento, la evaluacion o la formacion, esto implica acciones de coordinacion que deriven

en la elaboracion de un instrumento comun para estos tres subsistemas del SPE.

14




Programa de Reclutamiento y Seleccion
del Servicio Profesional Electoral 2011

El segundo medio consiste en el mejoramiento de la forma en la que se disefian e implementan
los mecanismos de ocupacion de vacantes del SPE, lo anterior incluye tareas que van desde la
optica de acotar los tiempos y rutas para la opinion, aprobacion, publicacion y difusién de
convocatorias, circulares, instrumentos de evaluacion, resultados, entre otros aspectos, lo cual
generard no sbélo procesos mas rapidos sin también mas eficaces en cuanto a que

seleccionaremos al personal idéneo para el puesto en un menor tiempo y con bajo costo.

Finaimente, el tercer medio lo encontramos en el desarrcllo de acciones que permitan el disefio
de un Plan de Carrera para el personal del SPE, es decir, crear las condiciones tanto
normativas como técnicas y operativas para que el personal de carrera logre desarrollar su
carrera dentro del Instituto, por una parte en cuanto movilidad horizontal y vertical, a través de
mecanismos tanto ordinarios (concursos) como los extracrdinarios (readscripciones,
comisiones, encargadurias) y por la otra alcanzar el maximo desarrollo en su rango, a través de

las figuras de mérito como son la titularidad y el nivel.

d) La identificacion de alternativas de solucion al problema

Medios Acciones

®» Diagnostico por carge y puesto, de acuerdo a funciones y
Elaborar una propuesta de modificacién perfil. .
al Catalogo General de Cargos y | ® Determinacién de las competencias laborales para cada cargo
Puestos del Instituto y puesto.

: ®» Construccion de la propuesta de modificacion al Catalogo.
% Operar lo mecanismos ordinarios para la ocupacion de plazas
. . - vacantes del SPE.

Mejorar la implementacién de los ; N .
mecanismos de ocupacion de plazas » O|perar lo metcancljsrlngls) Eextraordmanos para la ocupacién de
vacantes del SPE plazas vacanies de - .

® Implementar una estrategia de movilidad del personal del

SPE.

Diagnostico det estatus del personai de carrera.

Andlisis de la normatividad relativa bajo la cual se opera el
SPE. :

Elaboracién de propuesta de modificacién a la normativa
relativa al SPE.

Construccion de un plan de desarrolio del personal de carrera.
Evaluacién y, en su caso, actualizacién periédica de! plan de
desarrollo del personal de carrera,

Ejecutar acciones que favorezcan el
desarrollo de un Plan de Carrera del
SPE.

4 3 33
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e) Seleccién de la alternativa optima

Antes de proceder a la seleccién de la alternativa optima para solucionar nuestra problematica,
revisamos la factibilidad y pertinencia de cada una de las alternativas, a efecte de determinar su

viabilidad y oportunidad, asi como el grado de incidencia con respecto al problema:

En cuanto a la alternativa identificada como “elaborar una propuesta de modificacién al
Catélogo General de Cargos y Puestos del Instituto” debemos tener el cuenta que todas sus
acciones son complementarias y secuenciales, es decir, depende una de la otra para la
consecucion del objetivo de la misma, no obstante, esta alternativa per si sola, no cubre la
obligaciéon normativa de concursar ias plazas vacantes en plazos especificos, ademas, excluye,
en principio, a la poblacién hacia la cual se encuentra dirigido el Programa, es decir, los
miembros del SPE, ya que si bien es cierto que un nuevo Catalogo General de Cargos y
Puestos redefinira las funciones de cada cargo y puesto, no tendrd un impacto inmediato y

contundente en ia solucién de la problematica planteada en el corto plazo.

Por ofra parte, la atencion de esta alternativa, aunque es de gran incidencia dentro de las
actividades institucionales, sus efectos se veran reflejados en el largo plazo toda vez que la ruta
institucional para su modificacion conlleva la opinién y deliberacion de, cuando menos, 3
érganos colegiados (Consejo General, Comisiones de Normatividad y Transparencia y Junta
Administrativa), ademas de transitar por todas y cada una de las areas ejecutivas y técnicas que

componen nuestra {nstitucién.

En lo que hace a la alternativa denominada “mejorar la implementacién de los mecanismos de
ocupacion de plazas vacantes del SPE”, las acciones consideradas en la misma se definen
como complenﬁentarias, ya que pueden realizarse en forma conjunta. Por otra parte, en ella se
involucra de forma importante a todos y cada uno de los actores anteriormente referidos,
fundamentalmente a la poblacién hacia la cual se encuentra dirigido. el Programa, siendo el
personal de carrera el principal interesado no sélo en ocupar las vacantes sinc en lograr
desarrollar su carrera dentro del Instituto. Asimismo, esta alternativa cumple cabalmente con la
obligacién normativa de concursar las plazas vacantes en plazos especificos, ademds, cada
una de sus acciones tiene un alto grado de incidéncia en la solucion del problema, por un lado
la operacion de los mecanismos de ocupacion de vacantes, ya sean ordinarios o
extraordinarios, impacta en forma directa y contundente en la soluciéon del problema —ocupar
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oportunamente las plazas vacantes- y por el otro, la tercera acciéon permite realizar de manera
mas eficaz las dos primeras, ampliando el universo de posibles participantes y propiciando el

desarrollo de la carrera de los funcionarios del SPE.

En cuanto a la alternativa identificada como “ejecutar acciones que favorezcan el desarrollo de
un Plan de Carrera del SPE”, esta debe ser considerada como un actividad a largo plazo debido
a que su elaboracion requiere de una serie de acciones complementarias secuenciales
complejas ya que implican estudios profundos respecto del personal que actualmente integra el
SPE, pero tambien con respecto a la ruta que debe seguir el propio SPE, para lo cual es
necesario analizar, en forma comparada, otros servicios civiles de carrera, ademas que esta
actividad se relaciona en forma directa con actividades en materia de formacion, capacitacion y
evaluacion del personal. En este sentido, si bien es viable el disefio e implementacion de un

Plan de Carrera, su incidencia sobre el problema actual n¢ es tan inmediata.

Una vez analizadas las alternativas planteadas, se considera que, para el afio 2011, la opcién
mas optima para atender la problematica que pretende resolver el Programa, es la relativa a
mejorar la implementacion de los mecanismos de ocupacién de plazas vacantes del SPE,
debido a que impacta de forma directa al problema que nos ocupa —ocupar plazas vacantes-
pero ademas, implica fortalecer al personal que actualmente integra el SPE, genera
oportunidades de desarrollo, crecimiento y consolidacion de la funcion electoral,

No obstante lo anterior, como parte de la operacién del Programa no se descarta la ejecucién
de acciones que estén orientadas hacia la cimentaciobn de rutas que contribuyan al
establecimiento de las condiciones iniciales para logar la construccion de un mejor cataloge de

cargo y puestos del SPE, asi como de |a definicién de un Plan de Carrera.
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f) Estructura analitica del programa (EAP)

Estructura analitica del programa

Fin: Contribuir al desarrollo de |a vida
democratica del Distrito Federal

)

Propésito: Plazas vacantes del SPE
cubiertas.

T

Corhponente: QOcupacion de plazas
vacantes del SPE.

|

3 B }

Operar los Operar los Implementar  una
mecanismos mecanismos estrategia de
ordinarios para la extraordinarios movilidad del
ocupacion de par? la ocupacion personal del SPE,
plazas vacantes del de g:}zé’;gagggtes con perspectiva de
SPE, con N apertura a la
perspectiva de perspectiva de diversidad de
apertura ala apertura a fa género, edad y

diversidad de
género, edad y
condiciones fisicas.

diversidad de.
género, edad y
condiciones fisicas

condiciones fisicas.

En el cuadro anterior se resume la estructura del Marco Légico sobre el que se operara el
Programa para el ejercicio fiscal de 2011. . (

Bajo este esquema, el Programa se basa en la realizacion de 3 acciones sustantivas, todas
ellas referidas a la materia de la ocupacién‘ de plazas vacantes del Servicio Profesional
Electoral, cuyo propésito es aportar elementos para lograr una adecuada integracién de la
estructura ocupacion en todas y cada una de las areas del instituto con personal de carrera, y

con elio contribuir al desarrollo de la vida democratica en el Distrito Federal. ‘
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Segunda Etapa: Planificacion

g) Matriz de indicadores para resultados

Con base en la estructura analitica descrita en el apartado anterior, a continuacion se expone la

Matriz de Indicadores para Resultados, en la cual se consideran las acciones sustantivas del

Programa:

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

» éﬁcacia én;i indicador ' ‘Eﬁc'éci'éétl_;*'l:p}’l\ll;"l'; T Anual Concentrado | Desinterés de
Contribuir ai crecimiento de | de gestion historico de los posibles
desarroliodela | participacion. | de eficacia | Eficacia=1 informe participantes participantes
vida elaborado*1/1 en concursos
democratica del informe Recortes
Distritc Federal programado™1 presupuestales
Reformas
legales
Propésito: Eficacia para | Indicador | Eficacia=L"Tp/M*Tr | Mensual | |nforme Cambios
Plazas vacantes | cubrir las de gestion L mensual de institucionales
del SPE plazas de eficacia | Effcacia=1 informe gestion del
cubiertas vacantes del elaborado’0.08/1 SPE Desinteres de
SPE. informe tos posibles
programado*0.08 participantes
Recortes
presupuestales
Reformas
legales
| Componente: Eficacia para | {ndicador Eficacia=L*Tp/M*Tr | Mensual | Dictamen de Desinterés de
Ocupacion de la ocupacién de gestion resultados de | los posibles
plazas vacantes | de vacantes de eficacia | Eficacia=1 informe - los concurses | participantes
del SPE del SPE. elaborado*0.08/1 de ocupacion
informe deplazas ' | Reformas
programado*0.08 vacantes legales
informe
mensual de
Gestién del
SPE
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Actividades e

insumos:
QOperar los | Eficaciaenla | indicador Eficacia=L*Tp/M*Tr | Mensual Convocatorias | Desinterés de
mecanismos elaboracién de gestion a Concurso los posibles
ordinarios para | de informes de eficacia | Eficacia=1 informe participantes
la ocupacién de | que elaborado*0.08/1 Dictamen de
plazas vacantes | contengan la informe resultados de | Recortes
del SPE, con | ocupaciénde programado™0.08 los concursos | presupuestales
perspectiva de | plazas de ocupacion
apertura a la | vacantes a de plazas Reformas
diversidad  de | través de vacantes legales
género, edad y | mecanismos .
condiciones ordinarios Informe
fisicas, : mensual de

Gestion def

SPE

|
Operar los | Eficaciaenla Indicador Eficacia=L*Tp/M*Tr | Mensual nforme Desinterés de
mecanismos elaboracion de gestion mensual de los posibles
extraordinarios de informes de eficacia | Eficacia=1 informe Gestidn def participantes
para fa | que : elaborado*0.08/1 SPE.
occupacidn  de | contengania informe Recortes
plazas vacantes | ocupacién de programado*0.08 Dictamen. presupuestales
del SPE, con | plazas
perspectiva de | vacantes a Reformas
apertura a la | través de legales
diversidad  de | mecanismos C
genero, edad y | extracrdinario
condiciones S
fisicas.
Implementar Eficacia en {a | Indicador Eficacia=L"Tp/M*Tr | Mensual Diagnostico de | Desinterés  de
una estrategia | elaboracién de gestién posibles los posibles
de movilidad det { de informes | de eficacia | Eficacia=1 informe participantes a | participantes
personal del | que elaborado*0.08M CONCUISos
SPE, con | contengan |a informe internos. Recortes
perspectiva de | movilidad de programado*0.08 presupuestales
apertura a la | los Informes
diversidad  de | funcionarios mensuales de | Reformas
género, edad vy | del SPE Gestion  dei | legales
condiciones SPE
fisicas.

Dictamen/

Reporte
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IV. Actividades Institucionales
1. Ocupacion de plazas vacantes del SPE.

JUSTIFICACION: Esta actividad tiene su drigen en la propia normativa que regula la operacion
del SPE, ya que se impone la obligacién de concursar, en un plazo especifico, las plazas
vacantes que se generen en el SPE, asimismo, y dada la naturaleza de las plazas vacantes,
existe la opcion de ocupar las mismas, en forma temporal, a través de diversos mecanismos
extraordinarios como son la ocupacion temporal, encargaduria, comision, readscripcion,
ocupacion interina, figuras que permiten a la Institucion resolver de forma inmediata las

necesidades de las areas en cuanto a los recursos humanos.

Por otro lado y atendiendo a las causas que generan nuestro problema a resolver, es
importante implementar una estrategia institucional que, ademas de incrementar la participacion
en los procesos ordinarios para la ocupacion de vacantes, propiciar el desarrollo y consolidacién

del personal de carrera.

OBJETIVO ESPECIFICO: Llevar a cabo el proceso de reclutamiento y seleccién para la
ocupacion de plazas vacantes del SPE, a través de los mecanismos ordinarios y
extraordinarios, asi como implementar acciones que propicie la movilidad del personal del SPE.

ACCIONES: Dentro de la actividad institucional que nos ocupa, se han programado las

siguientes acciones sustantivas:

a) Operar los mecanismos ordinarios para la ocupacion de plazas vacantes del SPE, con

perspectiva de apertura a la diversidad de género, edad y condiciones fisicas.

De acuerdo con o establecido en el Cadigo (art. 133), las vias ordinarias para la ocupacién de
plazas vacantes del SPE son las siguientes:

a) Por promocion de los miembros del Servicio Profesional Electoral;

b) Por movilidad horizontal a través de un concurso interno de oposicién, en el que podran
participar los miembros del Servicio Profesional Electoral con una antigitedad minima de
un ano;
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c) Por concurso de oposicidn interno, en el que podran participar los servidores publicos
del Instituto con una antigliedad minima de un afio, y

d) Por concurso abierto, en el que podran participar ciudadanos y ciudadanas que reunan
los requisitos y perfil del cargo a concursar.

L.as actividades generales para la realizacion de cada una de las vias anteriormente sefialadas,

son las siguientes:

Informe de Vacantes.

Diagnostico de posibies participantes a concursos internos.
Elaboracion y publicacién de las convocatorias.

Registro de aspirantes.

Evaluacion de candidatos.

Informe y Dictamen de resultados

P R T R R ]

Notificacién de resultados a los participantes de cada concurso.

A efecto de reducir la brecha de género y garantizar la igualdad de oportunidades entre los
miembros del SPE, los involucrados en los procesos de reclutamiento y seleccién deberan
implementar medidas que permitan que la ocupacién de plazas dentro del SPE, se realice, en
principio, sin distinguir aspectos de genero, y en segunda instancia y s6lo en casos de empate,
que se privilegie al género menaos representado dentro del rango que corresponda a la plaza

materia del concurso.

Respecto a la proteccién y garantia de los derechos humanos de todos los aspirantes, se
procurard que dentro de los procesos ordinarios de ocupacién de plazas dentro del SPE,
particularmente en la evaluacién de habilidades y aptitudes, la integracién de la bateria, en
{érminos de las normas vigentes, consideren elementos técnicos que permitan valorar aspectos
relativos a la apreciacion y compbrtamiento del aspirante respécto a la diversidad de género,
raza, religion, edad y capacidades fisicas, procurando establecer parametros de evaluacion que
privilegien el respeto a los derechos humanos, la iguaidad y el respeto a la diversidad en

materia de género, raza, religion, edad y capacidades fisicas.
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b) Operar los mecanismos extraordinarios para la ocupaciéon de plazas vacantes del
SPE, con perspectiva de apertura a la diversidad de género, edad y condiciones

fisicas.

Los mecanismos extraordinarios son aquellas figuras establecidas en la normativa que regula el
SPE tendentes a resolver de manera temporal la probleméatica generada por la existencia de

vacantes en las diversas areas del |[EDF; dichas figuras son las siguientes:

Encargaduria de Despacho, la cual es una figura administrativa que tiene por objetivo el
desahogo de las funciones de un cargo o puesto especifico dentro de la estructura del SPE, que
se encuentre desocupada o vacante; en dicha figura se designa a personal de carrera como
encargado del despacho de una plaza de un cargo y rango mayor al que ocupa dentro de la
estructura. Este mecanismo encuentra su origen normativo en el articulo 124 del Estatuto, y su

operacién se regula a través del Procedimiento DESPE-006.

Ocupaciéon Temporal, es el mecanismo extraordinario tendente a ocupar por un periodo
determinado, una plaza del SPE que se encuentre desocupada o vacante y que ponga en
riesgo las actividades inherentes a un proceso electoral o de participacion ciudadana; en este
mecanismo se permite que la ocupacion la realice personal externo al Instituto o de la rama
administrativa. El origen normativo de esta figura se encuentra en el articulo 83 del Estatuto y
su operacion se realiza de acuerdo con el Procedimiento DESPE-013.

Readscripcion, es el cambio de adscripcién de personal de carrera de una Unidad
Administrativa a otra en su mismo cargo y rango, {a cual se realiza al amparo del articulo 64,
fraccién XX, inciso b) del Cddigo, particularmente por necesidades del servicio, siempre qUe el
funcionario cuente con los conocimientos y cumpla éon el perfil institucional requerido por el

cargo al que sera readscrito.

Comisién, al igual que la readscripcion, es el cambio de adscripcion de personal de carrera de
una Unidad Administrativa a otra en su mismo cargo y rango, la cual se realiza al amparo del
articulo 64, fraccién XX, inciso b) del Cédigo, particularmente por necesidades del servicio, sin

embargo, en este caso el cambio de adscripcion sera temporal.
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Contratacion interina es el mecanismo extraordinario tendente a ocupar por un periodo
determinado, una plaza del SPE que se encuentre desocupada o vacante y que ponga en
riesgo las actividades inherentes a un proceso electoral o de participacion ciudadana; en este
mecanismo se permite que la ocupacién la realice personal externo al Instituto. El origen

normativo de esta figura se encuentra en el articulo 126 del Estatuto.

¢) Implementacién de una estrategia de movilidad del personal del SPE, con perspectiva
de apertura a la diversidad de género, edad y condiciones fisicas.

La movilidad como uno de los pilares del SPE del IEDF, es la oportunidad que tiene el personal
para desarrollar una carrera en el servicio publico con especialidad en materia electoral. En el
caso del Instituto, dicha oportunidad se construye a partir de alcanzar objetivos especificos en
cuanto a su estabilidad laboral, desarrollo en el cargo desempefiado, nivel académico,
adquisicion permanente de experiencia, participacién en programas de formacion, asi.como la
identificacion de actuaciones sobresalientes en el desempefio cotidiano.

La estrategia de movilidad es un conjunto de procesos que desarrollard la UCFyD con el
objetivo de promover el desarrollo de la carrera de los funcionarios del SPE, estos procesos

implican no sélo acciones de promocién a una plaza de mayor rango, sino también movimientos

horizontales y verticales dentro de la estructura del SPE que proporcionen experiencia en la
organizacion de los proceso electoral o de participacién ciudadana, con un vision integral, pero
también de manera particular en el desarrollo de-un cargo o funcion especifica; es decir, que los
funcionarios logren una perspectiva integral del ser y actuar como personal adscrito a un

servicio civil de carrera en el ambito electoral.

La estrategia esta orientada a impulsar el maximo desarrollo de los funcionarios, lo cual estara
estrechamente ligado a los programas de Evaluacion del Rendimiento, Evaluacién del
Desempefio, Programa de Formacion y Desarrollo, e impactara de manera positiva en la mejora

de los procesos de ocupacién de plazas vacantes del SPE.

Para el desarrollo de |a estrategia se realizara un diagnostico a efecto de identificar con claridad
en cada funcionario su estatus iaboral, académico y grado de movilidad dentro del SPE,
ademas, permitird identificar las diversas competencias laborales requeridas, asf como os
medios de comunicacion, interaccion y administraciéon de la informacion necesarios para una

correcta ejecucion de la estrategia.
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En este sentido, la presente estrategia considerara ademas el otorgamiento de la Titularidad en

el SPE y el ascenso de nivel en el rango.

Por otra parte, un aspecto fundamental de los procesos de ocupacion de plazas vacantes
resulta ser el hecho de que la informacion llegue de manera oportuna a los interesados, en este

sentido se establecen dos tareas fundamentales:

En primera instancia se estima conveniente realizar la actualizacion permanente del sistema
electronico para la administracion de la informacion relativa a los procesos de reclutamiento y
seleccién del SPE, el cual, ademas de agilizar el manejo de la informaciéon correspondiente, se
convierte en un medio de comunicacién con los diversos acfores que se involucran en el
proceso, ya sean miembros del SPE o aspirantes de caracter externo, en tal virtud, es necesario
establecer como una actividad ordinaria y cotidiana el mantenimiento y actualizaciéon del
micrositio de internet de la UCFyD, el cual se ha convertido en un medio de interaccién con los
miembros del SPE, ademas de agil y eficaz, eficiente en el empleo de recursos.

La segunda tarea consiste en llevar a cabo mayor difusion de los procesos de reclutamiento y
seleccién del Servicio Profesional Electoral, tanto los internos como los de caracter externo, en
este sentido, la UCFyD debera implementar una estrategia de difusion para cada proceso de

reclutamiento y seleccion, a efecto de promover una mayor participaciéon en los mismos.

f} Indicadores y Metas.

1 Operar los mecanismos ordinarios | Eficacia en la elaboracion de Ocupar todas las plazas
para la ocupacién de plazas vacantes | informes que contengan la vacantes del SPE.

del SPE, con perspectiva de apertura a | ocupacién de plazas vacantes a
la diversidad de género, edad vy | través de mecanismos ordinarios
condiciones fisicas.

2. QOperar los mecanismos | Eficacia en la elaboracion de Dictaminar la totatidad de
extraordinarios para la ocupacion de | informes que contengania - las solicitudes de ocupacion
plazas vacantes del SPE, con | ocupacién de plazas vacantes a de plazas vacantes del SPE
perspectiva de apertura a la diversidad { través de mecanismos a través de mecanismos
de género, edad y condiciones fisicas. extraordinarios extraordinarios.
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3. Implementar una estrategia de
movilidad del personal del SPE, con
perspectiva de apertura a la diversidad
de género, edad y condiciones fisicas.

Eficacia en' la elaboracion de
informes que contengan la
movilidad de los funcionarios del
SPE '

Lograr que al menos el 20%
del total de funcionarios
activos tengan movilidad.
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V. Cronograma de acciones sustantivas
Niam Accién RO Meses
Ene Feb Mar Abr May Jun Jui Ago Sep Oct Nov Dic
1 Operar los mecanismos ordinarios para la 02 X X X X X X X X X X X X
ocupacion de plazas vacantes del SPE.
11 Els;orar el Informe Mensual de Gestién del 02 X X X X X X X X X X X X
12 Etaborar y operar una estrategia de difusién de 02 X X X X X X
la via de promocion o movilidad horizental.
13 Elaborar el Diagnostico de posibles participantes 02 X X X X X X
en la via de promocién o movilidad horizontal.
14 Operar la via de promocidn o movilidad 02 X X X X X X
horizontal.
15 Elaboracién def Dictamen de Resultados de la 0 X X X X X X
via de promecion o movilidad horizontal.
16 | Elaborar y operar una estrategia de difusién de 02 X X X X X X
{a via de concurso de oposicion interno.
1.7 | Elaborar el Diagnostico de posibles participantes 02 X X X X X X
] en la via de concurso de oposicién interno,
1.8 | Operar la via de concurso de oposicion interno 02 X X X X X X
19 Elaboracién del Dictamen de Resultados de fa 02 X X X X X X
via de concurso de oposicion interno.
Elaborar y operar una estrategia de difusién de
110 la via de concurso abierto, respecto de las 02 X X X X X X
plazas que fueron concursadas en las vias '
internas durante 2011.
Operar la via de concurso abierto, respecto de
1.11 | las plazas que fueron concursadas en las vias | 02 X X X X X X
internas durante 2011.
Elaboracién del Dictamen de Resultados de la
112 | via de concurso abierto, respecto de las plazas 02 X X X X X X
que fueron concursadas en las vias internas
durante 2011,
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N Meses
Accion RO
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 Operar.los mecanismos extraordinarios para la 02 X X X e X X X X X X X X
ocupacion de plazas vacantes del SPE.
21 Efaboraciér! del Informe Trimestral relativo a las 02 x X x x
encargadurias de despacho
29 Ela.b.oracién del proyfecto de dictamen a las 02 X X X
: solicitudes de ocupacitn temporat
23 [ Seguimiento a ias comisiones de personal del 02 X X X X X X X X X X X X
SPE.
24 Seguimiento a las readscripciones del personal 02 X X X X X X X e X X X X
del SPE
25 Seguimiento a las solicitudes de separacion 02 X X X X X X X X X X X X
temporal del personal de! SPE. .
25 .SegL'Jimiento a las solicitudes de contratacién 0 X X X X X X X X X X X X
interina,
3 Implementar una estrategia de movilidad del a2 X X X X X X X X X X X X
personal del SPE.
3.1 Diagnostico del estatus laboral def personal del 02 X
SPE.
3.2 Diseic de la estrategia de movilidad dei 02 X
personal del SPE
33 Difusion de la estrategia de movilidad del 02 x X
personal del SPE
3.4 [ Operacion de la estrategia de difusion del 02 X X X x x X x X X x x
personal del SPE
Elaboracion de la lista de personal de carrera
3.5 | que cumple con los requisitos para obtener el | 02 x
nombramiento de Titularidad.
Elaboracién de la lista de personal de carrera
3.6 | que cumple con los requisitos para cbtener el | 02 x x X X
ascenso de nivel en el rango.
3.7 | Seguimiento <'1e acFividades del ejercicio fiscal 02 X X X x X x X x x X x x
2010, que estén teniendo efecto en el 2011
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I. Introduccioén.

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es un organismo piblicc auténomo
depositaric de la autoridad electoral y responsable de la funcién estatal de organizar las
elecciones locales y tos procedimientos de participacion ciudadana; para su organizacion,
funcionamiento y control, se regira por las disposiciones que establece la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y el Cddigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo); de igual modo es un
organismo de caracter permanente, independiente en sus decisiones, auténomo en su

funcionamiento y profesional en su desempefio.

La objetividad y la imparcialidad de los Institutos Electorales orientan la funcién estatal de
organizar las elecciones y para asegurar el desempefio profesional de las actividades del
Instituto, se organiza y desarrolla ¢! Servicio Profesional Electoral (SPE), el cual es un sistema
de servicio civil de carrera que se integra por servidores publicos calificados en el desempeiic
de sus funciones y tiene entre sus objetivos proveerlos, formarlos y desarrollarios mediante

procedimientos claros, objetivos y transparentes para prestar el servicio profesional.

En este orden de ideas, la formacion y desarrollo del personal del Servicio Profesional Electoral
tendra como propésito contribuir al logro de los fines institucionales, potenciando el desempefio
del Servicio Civil de Carrera al dotarlo de un cuerpo de funcionarios capaces y actualizados que
optimicen los recursos técnicos, materiales y financieros, aseguren el ejercicio de los derechos
politico-electorales de los ciudadanos del Distrito Federal, contribuyan al desarrollo de la vida
democratica y se comprometan con los fines, principios y valores institucionales, por ello las
actividades que integran este programa se constituyen en uno de los pilares sobre los que
descansa el desempefio profesional de las actividades del Instituto y el desarrollo de sus

integrantes.

El presente instrumento se compone de un Marbo Juridico en el cual se establecen las bases
normativas para la operacion de la actividad sustancial, Metodologia del Marco Légico que es el
espacio en el que se identifica la problematica que pretende resolver el presente instrumento,
asi como las alternativas de solucién del mismo; Actividades Institucionales que es el rubro en'
el que se precisan y desarrollan las acciones que se realizaran durante el afio 2011, para

atender la problematica identificada en el apartado anterior; finalmente un Cronograma de
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Acciones Sustantivas que es la herramienta mediante la cual se muestra el tiempo y secuencia

en la que se llevaran a cabo las tareas orientadas a solucionar la problematica identificada.

Il. Marco Juridico.

El Programa de Formacion y Desarrolio del Personal del Servicio Profésional Electoral 2011
(Programa) encuentra su marco juridico de actuacién y operacion fundamentalmente en los
articulos 129, fraccién |l y 136 parrafos segundo y tercero del Cédigo y en el Estatuto del
Servicio Pfofesional Electoral y demas personal que labore en el Instituto Electoral del Distrito
Federal (ESPE).

En este sentido, el Cddigo establece (Art. 64 frac. Il) que la Junta Administrativa tiene entre sus

- atribuciones la de aprobar los Programas Institucionales.,

Por ofra parte, el Codige también establece (Art. 69, frac.ll) que la Secretaria Administrativa
serd la responsable de proponer a la Junta el anteproyecto de Programa, mientras que la

fraccion XVl le otorga la facultad de supervisarlo
lll. Metodologia del Marco Légico.

El presente apartado se compone de dos etapas: |a primera que consiste fundamentalmente en
la identificacién de la problematica que pretende resolver el presente Programa, asi como las
alternativas de solucién; la segunda es la parte en la que se realiza la planificacion, es degcir, es
en donde se desarrollara la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) en la cual se expresan

ios aspectos mas relevantes para la ejecucion y evaluacion del Programa.
1.- Identificacion del Problema y alternativas de solucion

A lo largo de la vida del Institute han sido multiples y variadas las acciones de capacitacion que
se han realizado para atender las necesidades de formacién de los funcionarios electorales. A
pesar de los esfuerzos realizados, no se ha concretado un proceso de formacién sistematica y
continua que no solo atienda las necesidades especificas de los funcionarios de acuerdo a su
cargo y puesto, sino que le aporte elementos que le posibiliten la movilidad necesaria para
colaborar en el Instituto en su conjunto. También es importante que esta formacion contribuya a
la proyeccion profesional que se requiere para dar respuesta a los constantes cambios que se
presentan en la sociedad y motivar al personal para que de manera continua acceda a su

formacion.
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El sistema de promocién del Servicio Civil de Carrera busca que la carrera profesional de los
funcionarios comience en la base de la “piramide”. Lo anterior crea la necesidad de procesos de
formacién y desarrollo constantes y sistematicos y la posibilidad de que los funcionarios de
manera permanente continlien progresivamente su profesionalizacion, ya que soélo con el
tiempo y con base en sus méritos personales pueden ir ascendiendo a nuevos puestos.
Profesionalizar la practica, entre otras cosas, significa que los funcionarios transitaran del saber

adquirido por transmision, hacia la construccién del propio saber a fin de que con eilo impacten

su practica cotidiana.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 100 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y
demas personal que labore en el IEDF y para responder a las necesidades y expectativas de
formacion de los funcionarios electorales, la entonces Direccién Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral establecié, en el Programa de Formacion y Desarrollo 2009, como una de
sus acciones prioritarias el disefio y desarrollo de un “Plan Curricular para el proceso formativo
de los funcionarios del servicio profesicnal electoral” e impulsar un proceso de formacién
integral, sistematico, continuo y flexible para los funcionarios del SPE, encauzado a consolidar

el Servicio Civil de Carrera.

Si bien se reconoce que a partir de su creacién, el SPE ha buscado diversos mecanismos y
estrategias para formar a los funcionarios y alcanzar estos objetivos, también se admite que los
resultados no han sido del todo satisfactorios, a pesar de que los integrantes del servicio
profesional han accedido anualmente mediante diversos programas a alguna accién de

capacitacion, esas no han sido un factor determinante para su movilidad y su formacién

| profesional.

En general los programas que hasta ahora se han desarrollado no responden a un Plan de
Formacion, en consecuencia no han estado articulados entre si, la formacién no ha sido

sistematizada y no ha dado continuidad al proceso formativo.

Por tales motivos se hace necesaric modificar el actual sistema de formacién y su normatividad,
el anexo numero 9 del Plan Curricular para el proceso formativo de los funcionarios del Servicio
Profesional Electoral da cuenta de las “Recomendaciones generales para modificar la
normatividad .vigente relativa a la formacién de los funcionarios y adecuarla al Plan Curricular”.

Por lo que hace a ias modificaciones al actual sistema de formacion, este Programa muestra el
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nuevo perfil de las acciones formativas que a la luz del Plan Curricular modificaran gradual y

progresivamente el sistema hasta ahora empleado.

a) ANALISIS DE INVOLUCRADOS:

Secretaria

$ PROGRAMA Administrativa

Junta
Administrativa

En la ejecucién y evaluacion del presente Programa participan los 6rganos arriba enunciados
desarrollando una serie de acciones tanto de operacién como de supervisién, de acuerdo a lo

siguiente: [

JUNTA ADMINISTRATIVA, es el drgano ejecutivo del Instituto encargado de aprobar el

presente Programa, asi como de supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos

relativos al SPE. Ademas tiene la atribucion de evaluar el desempefio del servicio profesional
electoral. La acreditacion de los examenes del programa de formacion y desarrollo forma parte
de la evaluacion del desempefio, de lo cual se deriva una de las razones por las que este
organo es parte interesada en el proceso de planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion

de este programa.
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UNIDAD TECNICA DEL CENTRO DE FORMACION Y DESARRCLLO, es la Unidad Técnica
encargada de la elaboracion, propuesta y operacion del presente Programa asi como de la
presentacion a la Junta Administrativa de los informes mensuales sobre su seguimiento y
evaluacion. La formacidn y el desarrollo, asi como la vinculacion con los miembros del servicio
profesional electoral, constituyen subsistemas fundamentales en la gestién del servicio civil de
carrera, tarea central de este érgano.

| PERSONAL DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL, que se integra por 279 plazas de las
L cuales 20, a la fecha de elaboracion de este programa se encuentran vacantes, y ocupadas las
restantes 259, distribuidas éstas, tanto en el cuerpo de la funcién directiva (44) como en el de
técnicos (215), en éstos cuerpos se desarrolla la carrera, el personal del servicio profesional

constituye la poblacidén objetivo del presente Programa.

Por su distribucion, 23% de los miembros del SPE se encuentran en las oficinas centrales_del
Instituto y el 77% restante se ubica en los érganos desconcentrados. 59% del personal del

servicio profesional corresponde al sexo masculino y el 41% al femenino.

Por su antigliedad 66% de la poblacién tiene 10 afos en este Instituto, 8% acumula 9 afios de
antigiledad, 4% cuenta con 7 afios , otro 9% suma 6 afios, la diferencia, 13% aproximadamente

ingresé entre 2008 y la fecha de este informe.

Por su escolaridad 1% de los funcionarios del servicio profesional posee grado de bachilierato;
45% estudios profesionales en diversas carreras en las que predominan la de Derecho y la de
Ciencia Politica y Administraciéon Puablica; 42% de los funcionarios del Servicio son pasantes y
el 12% tiene estudios de posgrado.

En cuanto a la condicidén de titularidad en el servicio profesional electoral, 45% de los
funcionarios ha cumplido con los requisitos para obtenerla, el restante 55% no cuenta con la
titularidad.

Por otra parte de acuerdo con los articulos 136 y 140 fraccion lit del Codigo la permanencia de
los servidores publicos en el Instituto estara sujeta, entre otros requisitos, a la acreditacion de

los examenes de los programas de formacién y desarrollo profesional electoral, de lo cual

deriva, entre otras cosas, el interés de los funcionarios del servicio por participar en las

actividades del programa.
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b)

En
taf

Analisis de involucrados

Junta Administrativa (JA) 5 5 25
Secretaria Administrativa (SA) 5 5 25
Unidad Técnica del Centro de
Formacién y Desarrolio 5 4 20
Personal del Servicio Profesional
Electoral (MSPE) 5 4 20

El conjunto de partes interesadas, arriba comentadas se encuentran implicadas legal y
operativamente con la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones de
este programa de manera que el servicio profesional electoral coadyuve con los fines del
Instituto, asegure el desempefio profesional de las actividades del mismo a la vez que
fomente en su personal vocacién por el desarrollo de la vida democratica y propicie la
permanencia, superacion y consolidacion de su personal. La expectativa es siempre la mas
alta ya que el servicio se propone la mejora permanente de sus integrantes y se espera de
ellos el maximo desempefio, por su parte para los funcionarios del servicio la acreditacion de
este programa condiciona su permanencia laboral, por lo cual su participacién y busqueda de
los mejores resultados es una meta cbservable. La fuerza de algunos de los actores se
relativiza dada su distancia estructural con las instancias tomadoras de decisiones.

ANALISIS DE PROBLEMAS:

este punto se analizara la problematica que pretende resolver el presente Programa. Para

fin, es necesario partir de lo dispuesto por el articulo 100 del Estatuto del Servicio

Profesional Electoral, el Programa de Formacion y Desarrollo tendra por objeto generar

procesos para mejorar continuamente las competencias requeridas del personal de carrera y

fav

orecer el desarrollo de habilidades, actitudes, aptitudes y la actualizacion de conocimientos.

Esta formacion debera sujetarse de manera estricta a los principios de certeza, legalidad,

ind

ependencia, imparcialidad, objetividad y equidad y se basara en un modelo pedagégico que

responda a las caracteristicas, necesidades y fines del Instituto, aprovechando la experiencia
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adquirida para propiciar la solucion de problemas, fomentando la creatividad, en concordancia

con los avances y con la actualizacién de las materias relacionadas con la labor institucional.

Este planteamiento hace del conocimiento del personal de su servicio profesional de carrera
uno de los activos institucionales mas valiosos, determinando la implementacion de un modelo
pedagdgico en el que la aplicacion de dicho conocimiento se desarrolle a partir de una vision
estratégica que atienda las necesidades del propio 6rgano mediante la mejora continua de los
perfiles profesionales de su personal, en el que junto a las acciones formativas tendientes a
optimizar o sistematizar las habilidades que ya poseen sus miembros, se propone el
aprovechamiento de la propia experiencia derivada de la participacion del personal en diversos

procesos electorales y de participacion ciudadana.

En ese orden de ideas, el mayor reto es superar la vision tradicional en el servicio publico de
nuestro pais ya que ha sido esa, conforme a la cual se ha establecido a dinamica y las inercias

de ella derivadas en materia de capacitacién del IEDF, entre otras:

1. Incongruencia entre los requerimientos del catalogo general de cargos y puestos y las
labores desempefiadas en la operacion cotidiana, esto es, entre el perfil disponible, que poseen
los miembros del Servicio Profesional Electoral, y el que requieren las ocupaciones de las
diversas areas en las que se agrupan los tra.bajos correspondientes a la funcién electoral, que

constituyen el perfil requerido.

2. Desvinculacion entre la formacion, la practica laboral cotidiana y el desarrollo de la carrera,
elemento que resulta sumamente pernicioso en virtud de que en el ambito organizativo, los
conocimientos no poseen valor por si mismos. Su contribucion radica en la capacidad de hacer

dque su posesion permita su aplicacion en la actividad cotidiana.

3. Los perfiles de cargos y puestos no estan definidos de acuerdo al enfoque de competencias,
término que se refiere a un repertorio de comportamientos capaces de integrar, movilizar y
transferir conocimientos, habilidades, juicios y actitudes que agregan valor econémico para la
organizacion y valor social para ia persona, construyéndose en el caso de cada individuo, a
partir de sus caracteristicas innatas y adquiridas. Esta situacion es consecuencia de una
transicion gradual que se ha impulsado desde un esquema de formacion sustentado en los
puestos, frente a uno basado en las competencias, circunstancia que conlleva diversas

implicaciones, conforme se aprecia en el siguiente cuadro comparativo:
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Sustentado:-e

* Preparar “al ocupanle para que_ * Objefivo Primario -~ .~ - -Desarrol!ar ' .compeléncies
~desemperig: . " el ™ trabaxo o ST individuaiés. T
corres.pondienle ST ‘ S

+ Ocuparies " puesias bien "\ Objetivo Final + Competencies disponbles para Ser
capacnadosypreparados 7 S ‘ ) eplicadas encualquier momento.

+ Rapidez, calidad y bajo costo de T. + Eficiencia « Rapidez- en la ¢reacion v desamollo
Iormacnbn T ) L L de las compelencias necesarias.

Plantila  laboral - debidémenié ‘ -EF- . " Groecion de nueves compelencios
capacitada, entrenaday preperada. . | " Ehicacia . que " fenglan aphcaclén on - la

L orgamzacubn .

+ Puestos  ocupados - por - personas - - - — : ,
capacitades, ' enlrenadas y : « Indicador + Personas dotadas’ de compelencuas
preparades, - s : Co -requeridas por él érgano -aconde a

S : : - . susnecesniades R

. Ocupaniq§ de puestos capacitados, r + Expectativa. + Personas compelentes. .

En un sistema en el que se plantea el constante mejoramiento y la profesionalizacion de los
servidores publicos encargados de desempefiar una labor prioritaria para el Estado, en el caso
particular, para el Distrito Federal, debe necesariamente incentivarse la generacién a corto y
largo plazo, de competencias, por lo que se requiere un sistema que se base
fundamentaimente: a) en el nivel de competencias que posee la persona; b) en el tipo y nivel de
competencias que emplea en el desarrollo de una ocupacién, y c) en los resuitados que obtiene
de dichas competencias.

4. Programas anuales concentrados en acciones de corto plazo, sin solucién de continuidad,
esto es, no se ha implementado una visién estratégica de la formacién y el desarrollo, lo que
entre otras cosas, impide una adecuada |dent|f|caC|on interconexién y optimizacion del
conocimiento localizable en el personal de carrera.

En tales condiciones, estos elementos han provocado que, en materia de formacién, el modelo
previo al plan curricular estuviera basado en acciones formativas con orientacion general, de
corto plazo, desarticuladas entre si y con la practica laboral, asi como poca sistematizacion en
el rubro, conforme se esquematiza en el siguiente diagrama.
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Cuadro

Arbol de causas

Acciones formativas con orientacion
general, de corto plazo,
desarticuladas entre si y -con la
oractica laboral v boco sistematicas.

*
1 1 1 1

Sesgo entre los
requerimientos del
Catalogo General de
Cargos y Puestos y
los de la operacion

Desvinculacién entre:
formacién,  préactica
laboral cotidiana 'y
desarrollo de carrera.

Los perfiles de
cargos y puestos no
estan definidos de
acuerdo al enfoque
de competencias.

Programas
concentrados en
acciones de corto
plazo, sin solucién de
continuidad

cotidiana.

Esta situacién provoca una serie de efectos perniciosos, siendo los mas relevantes los que se
enlistan a continuacion;

a) Brechas formativas muy grandes y escasa movilidad en el empleo. Este elemento
propicia la existencia de una poblacion sumamente heterogénea en cuanto a sus competencias
que desempefia tareas correspondientes a cargos similares o equivalentes, con las
consiguientes diferencias en cuante a los ritmos y las formas de aprender, lo que ha generado
dificultades para individualizar las necesidades de formacién mediante las que se determina
que empleados requieren qué curso o taller y cuédles no, provocando situaciones tales como
enviar a todos los servidores publicos a una misma accién formativa sin tener en cuenta si
realmente la necesitan o no.

En cuanto a la falta de movilidad, ésta provoca que las personas se nieguen o dificulten
cualquier determinacién que lo separe del puesto que ha venido desempefando, de las tareas
que ejecuta cotidianamente e, incluso, del lugar en el que presta sus servicios, lo que resulta, a
la larga, en la reiteracion rutinaria de los deberes y los procesos en detrimento del pensamiento
creativo.

2. Las acciones de formacién contribuyen de manera parcial al logro del desempeiio
laboral esperado y no contribuyen al desarrollo de carrera. Esta situacion se traduce en
acciones formativas alejadas de las necesidades estratégicas del Instituto, dado que si bien su
disefio puede ser destacable y los instructores contar con prestigio y reconocimiento, tal
situacion no garantiza que estos proyectos se adapten a las particulares exigencias de un
organo auténomo encargado de la funcion electoral en una entidad federativa.

3. Se emprenden acciones formativas imprecisas y de dificil evaluaciéon y seguimiento.
Este problema esta vinculado a la falta de una caracterizacién precisa de las necesidades del
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érgano, tanto permanentes como coyunturales, asi como a la falta de criterios precisos para
establecer el nivel de desempefio deseado, lo que hace que a su vez sea dificil definir y
calificar los objetivos y los resultados, elementos indispensables para definirlos y compararios
posteriormente.

Asimismo, las acciones formativas han carecido, en ocasiones, de significade para los
miembros del SPE, dado que no proporcionan, o al menos no lo perciben asi, un aprendizaje
en secuencia, que ayude a los servidores publicos a experimentar cambios en el desemperio
de sus actividades a partir de las nuevas técnicas y habilidades aprendidas.

4. Las acciones formativas sélo responden a necesidades inmediatas y no contribuyen al
desarrollo de carrera de los miembros del SPE. Este factor es de suma importancia en la
medida en que el desarrollo de las personas tiene una vinculacién estrecha con el desarrollo de
sus carreras, entendida ésta como la sucesion de puestos que un funcionario ocupa a lo largo
de su vida profesional. La carrera presupone un desarrollo gradual y la ocupacion de puestos
mas altos y complejos. En este aspecto, la carrera de los miembros del SPE no fue disefiada ni
es percibida por ellos como un procesc formal que siga una determinada continuidad y que se
enfoque en la planificacion del futuro de los servideores publicos que tengan potencial para
ocupar cargos mas altos. Esta situacion pretende se abatida mediante el disefio de un plan
curricular que permita a los trabajadores administrar su carrera de modo que incremente sus
habilidades y competencias y ponga a su alcance los medios para hacerlo.

En este aspecto, es claro que el modelo de Formacion y Desarrollo que hasta ahora opera en
el Instituto para el Servicio Profesional Electoral es uno de caracter causal, dado que la
capacitacion tiene lugar sélo cuando surge una necesidad u oportunidad, generandcse asi una
dindmica organizativa de capacitacion de corto plazo, dado que se instrumentan acciones
formativas para atender problemas inmediatos, lo que impide la debida continuidad del proceso
formativo,

De tal forma, la caracterizacion de este arbol de efectos, podria esquematizarse de la siguiente
manera:
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Cuadro

Arbol de efectos

Brechas formativas Las acciones de Se emprenden Las acciones
muy grandes y formacion sélo acciones formativas formativas sélo
escasa movilidad contribuyen de imprecisas  y de responden a
en la carrera. manera parcial al dificil evaluacion y necesidades
logro del seguimiento. inmediatas y no
desempefio laboral contribuyen -
esperado y no desarrollo de
contribuyen al carrera de los
desarrollo de funcionarios ~  det
carrera, SPE.
t 4 f ?
Acciones formativas con
orientacién general, de corto
plazo, desarticuladas entre si y
con la practica laboral y poco
: "

De tal forma las causas y los efectos de las acciones formativas con orientacion general, de
corto plazo, desarticuladas entre si y con la practica laboral, carentes de sistematizaciéon han
dificultado el transito de un sistema fradicional de formacién, en el que se instruye a los
funcionarios en las competencias del presente, asegurando que todas las personas se ajusten
al perfil de los puestos de trabajo que desempefian, de forma tal que se invierte para formar a
los servidores publicos en lo que deben saber y saber hacer dnicamente en el momento actual,
a un modelo sustentado en las competencias organizativas y personales, tanto las del perfil del
individuo como e! de los puestos y, por tanto, obstaculizado el pleno desarrollo, consolidacién y
optimizaciéon de las capacidades de cada uno de los miembros del Servicio Profesional de
Carrera, no sélo para desarrollar éptimamente el puesto que actualmente ocupan, sino para
apoyarlos en el desarrcllo de su carrera profesional.
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Arbol de problemas

Brechas formativas Las acciones de Se emprenden Las acciones
muy grandes y formacién sélo acciones formativas formativas sélo
escasa movilidad en contribuyen de imprecisas  y de responden a
la carrera. - manera parcial al dificil evaluacién vy necesidades
logro del seguimiento. inmediatas y no
desempefio laboral ) contribuyen al
esperado y no desarrollo de
contribuyen al carrera  de los
desarrollo de funcionarios del
carrera. SPE.
t t t ;
T
Acciones formativas con orientacion general, de corto plazo,
desarticuladas entre si y con la practica laboral y poco sistematicas.
A A 1‘ r 2
Sesgo entre los Desvinculacion entre: Los perfiles de cargos Programas anuales
requenmientos  del formacién,  practica y puestos nc estan concentrados en
Catalogo General de laboral cotidiana vy definidos de acuerdo acciones de corto
Cargos y Puestos vy desarrollo de carrera. al enfoque de plazo, sin solucién de
los de la operacion competencias. continuidad
cotidiana.”

c) ANALISIS DE OBJETIVOS:

En el presente punto se analizaran los objetivos que pretende alcanzar el Programa, en funcién
de la problematica identificada en el punto anterior, plantedndose desde ahora que el elemento
central es consolidar el impulso gue se generd mediante la aprobacion de un plan curricular,
para instaurar al interior del Instituto un modelo de formacion y desarrollo que contribuya a la
consecucién de los fines del Instituto ya no sé6lo a través de la entrega de informacion a los
miembros del SPE para que aprendan nuevos conocimientos, habilidades y destrezas, o
perfeccionen los que ya poseian, para que sean mas eficientes en lo que hacen, sino que
ahora parta de la entrega a ellos, mediante las acciones formativas seleccionadas con base a
las necesidades permanentes y coyunturales del 6rgano de esos conocimientos, habilidades y
destrezas, la informacion basica requerida para generar nuevas actitudes, soluciones, ideas vy
conceptos que modifiquen sus habitos y comportamientos. -

Desde esta perspectiva, la formacién es vista como un proceso continuo de construcciéon de
conocimiento que abarca la forma de programar y ejecutar acciones formativas, asi como la
evaluacion del plan curricular en el que se contemplan y cuyo fin es fortalecer el desarrollo
humano del personal del Servicio Profesional Electoral, Por tanto, la formacion tiene una
vertiente que se asienta en el presente, dado que se enfoca en el puesto actual de cada uno de
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los Servidores Publicos a los que se impartira, con la intencion de mejorar las habilidades y las
competencias relacionadas con el desempefio inmediato del trabajo.

Mediante este programa se impulsara, ademas, con mayor determinacion el desarrollo de los
miembros del SPE, teniendo en consideracion que dicho término comprende el aprendizaje que
va mas alla del puesto actual y que se extiende a la carrera de la persona, con un enfoque en el
largo plazo, a efecto de prepararlas para que sigan el ritmo de los cambios y el crecimiento de
la organizacion, en tanto que el de formacién se refiere al disefio instrumentado con el objeto de
proporcionar a los miembros del personal de carrera el conocimiento y las habilidades que
necesitan en sus puestos actuales.

Asi, el desarrollo se enfocara en los puestos que las personas ocuparan a futuro, en su carrera
profesional de la materia electoral y en las nuevas habilidades y competencias que requeriran
para la consolidacion de esta calidad, que es a la vez una permanente exigencia ciudadana.

Asi, mediante este Programa la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo se traza
como objetivo alejarse de los pardmetros propios de un esquema tradicional, caracterizado por
los elementos que se enlistan:

1) Modelo causal. Se capacita sélo cuando surge una necesidad u oportunidad.

2) Vision de corto plazo. Se instrumentan acciones formativas para atender problemas
inmediatos.

3) Directivo. No se consulta a las personas respecto a los cursos, talleres, seminarios o
materias que se proporcionaran dentro del Programa de Formacion y Desarrollo.

4) Condicicnes de estabilidad. No se generan cambios visibles en la organizacion ni en sus
procesos derivados de la formacion.

5) Conservador. Se constituye con una visién basada en lo permanente y definitivo.

En vez de ello, este Programa constituye un paso mas en el transito a un esquema moderno, en
el que destacan las siguientes caracteristicas:

1) Modelo planificado. Se imparten acciones formativas como parte de un plan curricular.

2) Actitud proactiva. Se anticipan las necesidades del 6rgano en torno al contexto social y
politico.

3) Vision de largo plazo. Se plantea como un modelo continuado y estratégico.
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4) Basado en el consensc. Paulatinamente, se utilizaran instrumentos que permitan una
participacién cada vez mayor de los miembros del SPE en la decision en torno a las acciones
formativas a impartir.

5) Se apoya en la inestabilidad y el cambio. Se plantea que las cosas deben evolucionar y
mejorar permanentemente.

6) Se enfatiza en la necesidad de innovar. Se fomenta la creatividad para producir mejores
condiciones de trabajo y mas eficiencia.

El conocimiento que se plantea generar mediante este esquema busca que ese sea
auténticamente util, esto es, que produzca una diferencia sensible, para producir resultados,
mejorar procesos, agregar valor y generar confianza en la ciudadania. En una realidad cada vez
mas delineada por la informatica, en la cual todos tienen acceso a la informacion, se requiere

que el personal del Servicio Profesional de Carrera acceda a ella no sélo para reproducirla, sino

para interpretarla y transformarla en un producto, aplicacién, innovacién u oportunidad (itil para
los fines del Instituto.

Asi, la instrumentacién de este Programa de Formacion y Desarrollo se plantea como un
proceso ciclico y continuo, cuyos objetivos se representan en el siguiente cuadro sindptico:

/ Transmision de la informacion. Aumentar el conocimiento de los
. miembros del SPE

Formacion: %

Desarrollar habilidades. Mejorar las habilidades y destrezas.

Desarrollar actitudes. Generar o modificar comportamientos.

\_ Desarrollar conceptos. Elevar el nivel de abstraccion.

En este marco, a partir del disefio del plan curricular el objetivo primordial del Programa de
Formacion y Desarrollo para los miembros del Servicio Profesional Electoral es proporcionar
una continuidad estratégica del conocimiento de acuerdo con decisiones basadas en la
identificacion, la interconexion y el desarrollo existente entre el personal adscrito a las diversas
areas, en relacion con las tareas permanentes y coyunturales del Instituto, instrumentando para
ellos procesos que permitan ir mas alla de la informacién disponible, hacia el surgimiento de
procesos que permitan conocer y difundir el conocimiento contenido en esa informacion y su
vinculo con los objetivos de la organizacién.

Por ello, se plantea operar la solucion a la problematica planteada a través del disefio de la
acciéon formativa, dado que de esto dependera la resolucion de los problemas de los futuros
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participantes y su organizacion en la materia. Por ello, se considera esenciai instrumentar
acciones formativas sistematicas, con orientacion especifica para cargos y puestos, enfocadas
al desarrollo de carrera y articuladas entre si y con la practica laboral.

Cuadro

Arbol de objetivos

Cerrar las brechas Precisar las ‘ Proponer acciones Programar acciones
formativas entre los acciones formativas que formativas que

requerimientos  del formativas, las de contribuyan al logro integren un horizonte
Catédlogo  General evaluacién y las de del desempefio estratégico, articulen

de Cargos y
Puestos y los
requerimientos de la

seguimiento de la
carrera de los
funcionarios del

laberal esperado y
al  desarrolio de
carrera.

y sistematicen la
formacion y el
desarrolio de los

funcionarios del SPE.

operacion. SPE.

f t t $
f

Realizar acciones formativas sistematicas, con orientacién especifica para
cargos y puestos, enfocadas al desarrollo de carrera y articuladas entre si y
con la practica laboral.

A A ? A - A

Promover la Definir con base en el Vincular  formacién, Seguimiento,
elaboracién de un enfoque de practica laboral vy evaluacion y
nuevo Catdlogo competencias desarrollo de carrera actualizacion del

General de Cargos y laborales los perfiles a través del disefio y
Puestos que articule de Cargos y Puestos. operacion de un Plan
los requerimientos Curricular.

normativos con  los
requerimientos de los

Plan Curricular.

Tales acciones formativas tendran necesariamente que ser Utiles para:

a) Cerrar las brechas formativas entre los requerimientos del Catalogo General de Cargos y
Puestos y los requerimientos de la operacion.

b) Precisar con claridad los objetivos de sus intenciones formativas, las de evaluacion y las de
seguimiento de la carrera de los funcionarios del SPE.

¢) Contribuir al logro del desempefio laboral esperado y al desarrollo de carrera.

¢) Integrar un horizonte estratégico y articular y sistematizar la formacioén y el desarrollo de los
funcionarios del SPE.
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d) LA IDENTIFICACION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION AL PROBLEMA

1. Disefiar, operar y evaluar un Plan Curricular para el proceso formativo de los
funcionarios del Servicio Profesional Electoral.

2. Actualizar con base en las condiciones de operacién el Catalogo General de Cargos y
Puestos.

3. Definir con base en el enfoque de competencias laborales los perfiles de cargos y
puestos.

e) SELECCION DE LA ALTERNATIVA OPTIMA

Para el afio 2011, la opcién mas viable para atender la problematica que pretende resolver el
Programa, es la relativa al Disefio, operacion y evaluacién de un Plan Curricular para el proceso
formativo de los funcionarios miembros del Servicio Profesional Electoral , debido a que tiene
amplias implicaciones tanto para el Instituto como para el personal de carrera, en virtud de que,
a partir de las actividades institucionales y acciones sustantivas, se atacaran en forma- directa
diversas causas que propician la probleméatica que nos ocupa. El Plan Curricular fue aprobado
por el Consejo General el 29 de noviembre de 2010 mediante Acuerdo ACU-046-10.

El resto de las opciones consideradas requerird de su posicionamiento en la agenda
institucional.

En este orden de ideas se opta por una alternativa integral, ya que ademas de considerar la
tarea fundamental del Programa, permite establecer una serie de tareas adicionales para
mejorar la vinculacion y la comunicacion con y entre jos miembros del Servicio.
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ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA (EAP)

Cuadro estructura analitica del programa

Contribuir al desarrolio de la vida
democratica del Distrito Federal

T

Dotar al |EDF de personal
profesionalizado necesario para
realizar la funcién estatal electoral.

*
Realizar acciones fornl1ativas sistematicas,
con orientacion especifica para cargos y
puestos del SPE, enfocadas al desarrollo
de carrera y articuladas entre si y con la
practica taboral.

A

4 4

l ]
Disefar, operar, actualizar y Disenar, operar y evaluar una
evaluar un Plan Curricular para estrategia de  vincufacion y
el proceso formativo de los comymcaqén con los
funcionarios del SPE. funcionarics del SPE.
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Segunda Etapa: Planificacion

f) MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Cuadr

(o]

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

Eficacia = L!sta d?
L*To/M*Tr asistencia
Fin:
i . Examen
Contribuir a1 | Eficacia enla Indicador hIIEﬁcaC|ad= resuelto y Inasistencia por
desarrollo de la (:jmpamcmn de Ucrzfsrgs € Trimestral calificado causa justificada o
vida B Cursos y cargas de trabajo.
democrética del talleres eficacia | impartidos’0.25/ ? J
Distrito Federal nuimero de
cursos Relacién de
planeados™0.25. material de
estudio
recibido
Propésito: Lista de
Eficacia = asistencia
Dotar al IEDF L*Tp/M*Tr Recorte
del personal presupuestal.
especializado
necesario para . Indicador o Examen
realizar la Eficacia en la Eficacia = resuelto y , )
funcién estatal imparticién de Numero de Trimestral calificado Inasistencia por
electoral de de cursos y cursos causa justificada o
. talleres i impartidos*0.25/ cargas de trabajo.
organizar las eficacia ‘:\L’lmero o
elecciones y los CUrsos B
procesos de . Relacion de
participacién planeados*0.25. material de
ciudadana en el est‘w?ho
Distrito Federal. recibido
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Medios de
verificacion

. Supués_tos e

Componente:

Eficacia = asistencia
Re{:\l izar L*To/M*Tr
acciones Recore
formativas presupuestal.
sistematicas, Examen
con orientacién Eficaciaenla | | jicador Eficacia = ';f;"uﬁigzg
especificapara | imparticion de Numero de Trmestral _ '
cargos y de cursos y . cursos Inasistencia a los
Eficacia o
puestos, talleres impartidos*0.25/ cursos justificada
enfocadas al nimero de Relacién de por' cargas de.3
desarrollo de cursos material de trabajo o‘lloenmas
ca.rrera y planeados*0.25. sstudio médicas.
articuladas recibido
entre siy con la .
practica laboral.
Actividades e Eficacia =
insumos: L*Tp/M*Tr
Recorte
Estadisticas
Indicador Eficacia = presupuestal.
Eficacia en de NUmero de . Relacién de
Disefiar, operar | |a imparticion CUrsos Trimestral material de
y evalua-r un de cursos ¥ Eficacia impartidos*0.25/ estudio Inasistencia a los
Plan (iurrlcular talleres numero de recibido cursos justificada
para el proceso ‘
formativo de los planec:;zzfo.‘zs. traTar' cargas de
funcionarios del Jo o.Ilcen(nas
SPE. médicas.
Eficacia en
la
elaboracion Eficacia =
Disenar, operar | de informe L*Tp/M*Tr .
y evaluar una de Recorte
estrategia de diagnostico presupuestat.
vinculacion y de clima tndicador Cuestionario
comunicacién organizacion de Eficacia=1
con los al y de informe de Mensual
funcionarios del | necesidades Eficacia diagnostico informe Baja participacién
SPE. formativas y realizado*0.083/ en las acciones de
de 1 informe de la estrategia,
vinculacién diagndéstico justificada por
de los planeado®0.083 cargas de trabajo.
miembros
del SPE
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IV. Actividades Institucionales

IV.1 Disefiar, operar y evaluar un Plan Curricular para el proceso formativo de los
miembros del Servicio Profesiona! Electoral.

El presente Programa incluye en su disefio y operacion dos acciones formativas basadas en el
Plan Curricular, una del area basica dirigida a la totalidad de los Miembros del Servicio
Profesicnal Electoral y que servira para acreditar el Programa de Formacion y Desarrollo 2011,
para ello habra de implementarse un curso de “Innovacién y mejora en el Servicio Publico” asi
mismo habra de ejecutarse un curso del area especifica dirigido a Coordinadores Distritales y
Secretarios Técnicos con el propoésito de iniciar la Formacién especifica para puestos y cargos
de trabajo, a este grupo de funcionarios les sera impartido un curso de "Comunicacién y Manejo
~ de Grupos”.

Justificacion: La trascendencia de esta actividad radica en que a través de ella se transmitira
informacidn de caracter electoral y conocimientos integrales, con el proposito de fomentar la
eficiencia y eficacia de la gestion publica, asi como perfeccionar la capacidad técnica y
profesional de los integrantes del Servicio Profesional Electoral.

Objetivo especifico: Realizar acciones formativas sistematicas, con orientacién especifica para
cargos y puestos, orientadas al desarrollo de carrera, articuladas entre si y con la practica
laboral.

Acciones sustantivas: Dentro de la actividad institucional que nos ocupa, se han programado
las siguientes acciones sustantivas:

¢ Seleccion de los contenidos del curso en funcion de las necesidades especificas de las
areas del Instituto, asi como de las competencias exigidas a cada cargo y al perfil de los
funcionarios del SPE que lo ocupen en ese momento, considerando su nivel y la
formacién previa adquirida en el rubro, asi como la aplicabilidad en relacién con sus
actividades cotidianas.

¢ |Implementacién de los cursos de acuerdo al disefio establecido en el plan curricular
vinculado a las caracteristicas de los participantes, su cargo y competencias, ajustando
la formacion a tales particularidades, asi como a las necesidades especificas de las
areas en un momento determinado. '

« Desarrollar los contenidos en unidades relacionadas y secuenciadas de forma racional y
I6gica, partiendo de los conocimientos basicos y requeridos por todos los miembros del
SPE a los mas complejos y especializados de acuerdo a las funciones que desempeiia y
el cargo que ostenta, de manera que se favorezca el aprendizaje significativo y se evite
el aprendizaje memoristico. .
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» Evaluacion del aprendizaje de los miembros del SPE respecto a cada una de las
acciones formativas en las que hayan participado.

¢ Evaluacién del Plan Curricular mediante instrumentos que permitan conocer el grado de
idoneidad de sus contenidos, el grado de eficacia de las acciones y los indices de
utilidad de los conocimientos adquiridos en sus miembros.

s Operacion de los cursos, talleres, seminarios o diplomados correspondientes conforme
al plan curricular.

Seleccidon y descripcion de los cursos a impartir.

De acuerdo con el articulo 100 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas personal
que labore en el IEDF, el Programa de Formacién y Desarrollo tendra por objeto generar
procesos para mejorar continuamente las competencias requeridas del personal de carrera y
favorecer el desarrollo de habilidades, actitudes, aptitudes y la actualizacién de conocimientos.
En tal entendido, la formacion profesional debera sujetarse de manera estricta a los principios
de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y equidad, se basari en un
modelo pedagbgico que responda a las caracteristicas, necesidades y fines de! Instituto,
aprovechando la experiencia adquirida para propiciar la solucién de problemas.

Asimismo, el programa debera organizarse por fases, niveles o areas a partir de las cuales se
especificaran los tépicos y contenidos del plan curricular de disefio modular que lo integraran de
acuerdo con la estructura y el perfil requerido del personal de carrera, segun su rango en el
Servicio Profesional. En este sentido, la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo
determinara, de acuerdo con las competencias requeridas del personal, de las areas, del
Instituto en su conjunte, asi como de acuerdo a las particularidades del calendario electoral del
afio en que habra de implementarse, la formacion ya obtenida por los miembros del SPE, asi
como sus cargas de trabajo, una determinada cantidad de acciones formativas que deberén
desarrollarse de manera continua y que seran impartidas de acuerdo a la modalidad idénea de
acuerdo con ia deteccion de necesidades formativas y del establecimiento de prioridades
institucionales.

En el supuesto de que durante el periodo determinado para la aplicacion del Programa de
Formacion y Desarrollo se convoque un proceso de participacion ciudadana que por su
naturaleza no pueda ser previsto por la autoridad electoral, de acuerdo con el articulo 107 del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral, la Unidad Técnica del Centro presentara una
propuesta de recalendarizaciéon del Programa a la Junta para que, a su vez, sea presentada al
Consejo para su aprobacion.
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Asi, para 2011, de acuerdo con las previsiones del plan curricular, se plantean los siguientes

cursos base;:

' 1. ‘Innovacién y mejora en el Servicio Publico:

Dirigido a-

] Todoé IBS mie‘r'nbl;dé dél SPE B

Area;

Basica

Calidad:

Obligatorio.

Linea Formativa:

Gerencia Publica.

Duracién:

21 horas

Modalidad:;

Semipresencial con apoyos en linea.

Objetivo:

Propiciar el desarrollo paulatino y la consolidacién de ias habilidades requeridas en los
miembros del SPE para impulsar y facilitar el proceso de transformacion de las
actividades concernientes a la administracion electoral en el Distrito Federal a través de
un modelo de innovacién en el servicio publico sustentado en el fortalecimiento del
capital humano mediante el desarrollc de actitudes y aptitudes que motiven su desarrollo
profesional; la introduccién y creacion de mecanismos y metodologias que permitan el
desarrollo de mejores procesos dentro de un marco orientado a la satisfaccién de las
exigencias ciudadanas, asi como prevenir o erradicar situaciones vicios o defectos
incompatibles con la finalidad del servicio publico de carrera, tales como el burocratismo
y la politizacién.

Justificacién:

Este curso se plantea como {a continuidad del de Etica y Servicio Publico, mediante el
cual se inicid fa formacién en materia axiclégica de los miembros del SPE. Este proyecto
se plantea como un instrumento util para que los participantes a los que esté dirigido
analicen y comprendan las caracteristicas de los modelos de gestion derivados de los
modelos de organizaciones mecanicistas, que exigian de las personas un
comportamiento burocratico y repetitivo cuyo enfoque se concentraba en Ila
estandarizacion, es decir, en hacer las cosas exactamente como las reglas, los métodos
y los procedimientos de la organizacién indicaban, de forma tal que las personas no
podian pensar, sino sélo gjecutar y seguir ordenes.

A partir de ello, se establecera la idoneidad de explorar nuevas pautas de
comportamiento en los servidores publicos, mediante los principios de la creatividad y Ia
innovacion, dado que la complejidad de la realidad actual hace que cada vez resulte mas
ineficiente la repeticién continua para la ejecucién de las tareas, puesto que ahora se
requiere cambiar los métodos, los procesos y el comportamiento de las personas de
forma tal que se fomente la creatividad, entendida como la aplicacion del ingenio para
presentar enfoques diferentes o nuevas soluciones para los problemas cotidianos, la que
es esencial para un 6rgano que a menudo enfrenta las demandas de un entorno
inestable y cambiante. Asimismo, este proyecto se propone inducir a la innovacion,
entendida como el proceso para crear nuevas ideas y ponerlas en practica,
particularmente en la innovacién de procesos, con la creacién de nuevas maneras de
hacer las cosas. Innovar, en este sentido, supone desarrollar eficaz y eficientemente los
conocimientos que existen en la organizacion.
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Dirigido a:

Dirigido a los Coordinadores Distritales y Secretarios Técnicos Juridicos de los 40
Distritos Electorales

Area;

Basica

Calidad:

Obligatorio

Linea Formativa:

Pedagégica

Duracién:

21 horas

Modalidad:

Presencial con apoyos en linea +

Objetive:

Desarrollar en los miembros del SPE cuyas tareas lo exijan, las competencias necesarias
para conducir grupos, identificar fenémenos grupales, aplicar técnicas e instrumentos e
interpretar sus resultades, ademé&s de introducirlos al disefio de proyectos para facilitar
sus tareas, apoyandose en las diferentes teorias, métodos y técnicas para la conduccidn
grupal.

Justificacién:

En vista de las atribuciones que la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federai
confiere al Instituto en relacion con los Comités Ciudadanos gue deberdn estar en
funcionamiento en 2011, se considera indispensable esta accién formativa para los
miembros del SPE encargados de la conduccién y operacidon de las actividades de!
grgano en los 40 Distritos Electorales y que, por esta circunstancia asi como por la
naturaleza de sus actividades ordinarias en materia electoral es conveniente generar
conocimientos y habilidades en materia de comunicacién verbal y no verbal, de
persuasion, asi como habilidades analiticas, con el fin de facilitar que su actuacién sea
idonea para lograr comportamientos que sean congruentes con los objetivos del Instituto.

Esta accion sera Util para dotarles de herramientas que les permitan resolver problemas
de comunicacion, lograr influir en grupos para llegar a consensos mediante la persuasién
respecto a la validez de sus enfoques e ideas. Al tratarse de un curso orientado al
desarrollo de habilidades sociales, se pondra el acento en la realizacién de ejercicios y
practicas que permitan adquirir o mejorar dichas destrezas. Estas practicas, iran
acompanadas o precedidas por exposiciones de los principales conceptos y teorias que
deben aplicarse, asi como de ejercicios de experimentacion gque ayuden a una
comprension directa de los aspectos de la comunicacion.
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Asimismo, como actividad complementaria, de acuerdo al articulo 114 del Estatuto habran de
promoverse entre el personal de carrera actividades complementarias de formacion y desarrollo
de caracter interno de conformidad con las que en su caso determine la Junta, vinculadas
siempre con los fines del Instituto. Dichas actividades tendran caracter optativo y extracurricular
por lo cual no aparecen descritas en el contenido del Plan Curricular, para este ejercicio en
cumplimiento a una linea formativa transversal propuesta por el Gobierno del D.F. se realizara
el siguiente curso:

3. Introduccion:a

Dirigido a:

Directores de C'a;‘)écitac'ié‘n E‘Iec‘toral,“ Edﬁcécibn waca y Geografié'EIectbraI ‘

Area: -| Basica

Calidad: , Complementario

Linea Formativa: Derechos Humanos.

Duracion: 24 horas

Modalidad: Autoinstruccional a distancia

Objetivo: Brindar a los miembros del SPE conocimientos actualizados en torno a los principales

aspectos conceptuales, normativos y procesales relacionados con la proteccion juridica
de los derechas humanos vy la perspectiva de género, asi como aportar [as bases para la
constitucidén de una herramienta pedagogica Util para la difusién de los derechos
humanos y la toma de conciencia de la importancia de esa tarea para efectos practicos
en sus labores cotidianas.

Justificacion: A partir de la afirmacidn de la idea de que sin la vigencia plena de los derechos humanos
no puede existir democracia y de que sin democracia no puede haber vigencia efectiva
de los derechos humanos, aunada ésta a los requerimientos normativos institucionales
para gue se incorpore a las definiciones programaticas, acciones que coentribuyan a la
construccion de un enfoque de derechos humanos y de perspectiva de equidad de
género, se hace necesario ejecutar proyectos tendientes a promover la legitimacion e
incorporacion efectiva de la tematica de derechos humanos, como contenido y como
practica, en el Programa de Formacion y Desarrollo para les funcionarios del SPE, con
miras al desarrollo en la poblacioén de capacidades que fortalezcan la institucionalidad y
convivencia basadas en los derechos humanos y los principios democraticos.

Las labores de formacién seran complementadas, en la medida de las exigencias del calendario
electoral y las necesidades del propio instituto, mediante materiales digitales de apoyo que, a la
vez, que sean Utiles para los fines del IEDF, aportando insumos que apoyen los procesos y
labores de los miembros del Servicio Profesional Electoral, contribuyan a la discusién doctrinal
sobre la materia electoral y, a largo plazo, hagan del Instituto un referente de consulta y opinion.
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De conformidad con lo establecido por el articulo 101 del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral y demas personal que labore en el IEDF, la Unidad Técnica del Centro sera el area
responsable de proyectar, formular, operar, supervisar, actualizar y evaluar el Programa de
Formacion y Desarrollo y, por tanto, las acciones formativas comprendidas dentro de éste, para
lo cual podra apoyarse en especialistas externos, para tal efecto, la Unidad Tecnica del Centro
seleccionara, a los instructores de los cursos respecto a cada accién formativa, con base en
estandares de calidad pedagdgica y del dominio del tema correspondiente, observando lo
siguiente: ‘

. Acreditar, mediante las constancias respectivas o la experiencia curricular, que el instructor
es especialista en su materia.

II. Comprobar experiencia docente a nivel superior;

Il. En caso de tratarse de especialistas externos, integrar su expediente asi como la ficha
curricular. La contratacion de este perscnal se realizara de conformidad con lo presupuestado
en el Programa Operativo Anual, aprobado por el Consejo. Para este fin, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 102 del Estatulo del Servicio Profesional Electoral y demas personal
que labore en el IEDF, la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo apoyara al
Consejero Presidente en la celebracion de convenios con instituciones académicas y de
educacion superior para impartir las acciones formativas para el personal del Servicio
Profesional.

Respecto a los contenidos del curso de capacitacion, deberan cumplir los requisitos previstos
en el articulo 103 del Estatuto Profesional del Servicio Electoral, debiendo reunir, como minimo,
los siguientes:

I - Consistencia entre los diversos elementos del curso, tales como: objetivos, temario,
capacidades a desarrollar, informacién y seguimiento proporcionados al participante
sobre sus resultados en ejercicios y evaluaciones; y

1. Usar técnicas y metodologias adecuadas al contenido tematico y que faciliten la
interaccién entre el participante y el instructor con el fin de fortalecer el aprendizaje;

M. Los cursos impartidos bajo la modalidad a distancia deberan cumplir con las
caracteristicas operativas de compatibilidad, acceso y funcionalidad para los
participantes, a fin de que puedan ubicarse y desplazarse con facilidad entre temas,
unidades y modulos.

Una vez verificado el cumplimiento de estos requisitos, debera elaborarse un dictamen que se
sometera al conocimiento y aprobacion de la Junta Administrativa.
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Respecto a los materiales que se utilizaran en cada una de las acciones formativas, estos
podran ser disefiados y elaborados por la Unidad Técnica del Centro de Formacién vy
Desarrollo, por una institucion externa o por expertos que cuenten con reconocimiento en las
materias del programa, o bien, en forma conjunta, debiendo ser sometidos a la aprobacnon dela
Junta Administrativa mediante el correspondiente dictamen. :

Evaluacion de la implementacién del Plan Curricular.

El disefio de la formacion es el aspecto central de las tareas de la Unidad Técnica del Centro
dado que es este medio el que garantiza la efectividad de cualquier accién formativa. Es por ello
que para el adecuado funcionamiento del plan curricular, se requiere de la generacion de
indicadores que permitan analizar en forma objetiva el cumplimiento de los fines formativos
propuestos.

Por ello, después de cada accion formativa,-se aplicard un instrumento de evaluacion y
seguimiento del plan curricular que permita, mediante el andlisis de la informacion
proporcionada por indicadores de calidad aplicables, conocer la eficacia de cada accion
formativa, su utilidad en relacion con las tareas de cada area y con las actividades cotidianas de
los miembros dei Servicio Profesional Electoral, en especifico permitira conocer:

a. Eluso de los principios del aprendizaje y la transferencia,

b. El enlace entre el aprendizaje y el contexto laboral para favorecer la
generalizacion,

c. La flexibilidad de los contenidos o la necesidad de realizar posibles
medificaciones en caso de que fuese necesario,

d. Laidoneidad de la temporalizacion,

e. La utiidad de las modalidades y las técnicas empleadas y ajustadas a los
objetivos formativos,

f. Los conocimientos, habilidades, destrezas y/o actitudes adquiridos por cada
participante.

La implementacién del seguimiento y evaluacion del plan curricular aportara elementos que
permitan identificar si las acciones formativas estan teniendo impacto en la trayectoria del
personal dentro del servicio profesional y en la mejora de los procesos de trabajo que se
desarrollan por su personal de carrera,

¢) Acciones de fortalecimiento de la formacion.
La Unidad Tecnica del Centro de Formacion y Desarrollo promoverd entre el personal de
carrera las actividades complementarias de Formacion y Desarrolio de carécter interno que se

instrumenten de acuerdo con el disefio previsto por el Plan Curricular, de conformidad con las
que, en su caso, apruebe la Junta Ejecutiva, de acuerdo con los fines y necesidades del
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Instituto. Dichas actividades tendran caracter optativo pero una vez que el personal de carrera
se inscriba, tendra la obligacion de asistir y concluirlas. Asimismo, de acuerdo a lo previsto por
el articulo 115 del ESPE, el personal de carrera podra realizar actividades complementarias de
formacion y desarrolio, de caracter externo.

IV.2 Diseiiar, operar y evaluar una estrategia de vinculacién y comunicacién con los
miembros del Servicio Profesional Electoral.

Justificacion: Esta actividad encuentra su utilidad en la necesidad de considerar come una
tarea ordinaria y cotidiana la observacion, el analisis, la revisiéon y, en su caso, accién sobre
el ambiente laboral en el que desempefian sus trabajos los miembros del Servicio
Profesional Electoral. '

Objetivo especifico: Disefiar, operar y evaluar una estrategia de vinculacién y comunicacién
con los miembros del SPE.

Acciones sustantivas: Se aplicaran instrumentos de diagnéstico, evaluacién y vinculacién
individuales y grupales que permitan identificar oportunidades de mejoramiento tanto del
ambiente laboral de las distintas areas en las que los miembros del SPE desempefian sus
tareas, como de las condiciones de vinculacién y comunicacion que faciliten la deteccion de
necesidades de formacion, el aprendizaje mismo y la transferencia de lo aprendido al puesto de
trabajo. Para ello, es necesario atender a una serie de aspectos que pueden facilitar o inhibir el
desarrolio de este ambiente de aprendizaje y transferencia, a saber:

a) Caracteristicas personales de los participantes: La trascendencia de este aspecto
obedece a que solo se producira aprendizaje y transferencia cuando el participante
tenga la habilidad para poder hacer lo que se le solicite y la motivacion para aprender y
aplicar lo aprendido al contexto y al trabajo. Para ello, el participante debe valorar
positivamente la formacién y se deben crear las condiciones de aprendizaje adecuadas
en funcién de las caracteristicas personales y del tipo de aprendizaje que se requiera.

b) Factores situacionales. Esto implica favorecer la participacién de los miembros del
SPE en el diagnéstico y en el proceso formativo, tomando en consideracion su opinién y
sugerencias sobre los contenidos y los métodos de formacién a utilizarse. Ademas, es
necesario favorecer la optimizacion del ambiente de trabajo en donde el participante va a
aplicar lo aprendido, compartiendo las conclusiones de los resultados obtenidos en estos
procesos con los titulares de las areas en las que desempefian sus tareas, asi como sus
respectivos superiores inmediatos.
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e) Indicadores y metas

V.1 Disefiar, operar y evaluar
un Plan Curricular para el
Proceso Formative de los

miembros del SPE.

Impartir a funcionarios del SPE
tres cursos y taileres obligatorios
y uno de actividades
complementarias impartidos en el
afio, entre el nimero de cursos y
talleres obligatorios y
complementarios programados a
funcionarios del SPE en el mismo

pericdo,

Impartir tres cursos obligatorios
del Programa y uno de actividades
complementarias a los miembros
del SPE.

IV.2 Disefar, operar y evaluar
una estrategia de vinculacién y
comunicacion con los
miembros del SPE.

Integrar un informe de diagndstico
de clima organizacional y de
necesidades formativas y de

vinculacién de los miembros del

SPE realizado en el afio, entre el

numero de informes integrados
de diagnédstico de clima
organizacional y de necesidades
formativas y de vinculacién de los
miembros de! SPE planeado en el
mismo periodo.

Integrar un informe de diagnéstico
de clima organizacional y de -
necesidades formativas y de

vinculacién de los miembros det
’ SPE.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Meses
Nam Accién RO
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 Innovacién y mejora en el servicio publico 03 X X X X
2 Comun‘icacién Yy manejo de  grupos 03 X X X X
(Coordinadores y secretarios técnicos)
Actividades complementarias (Introduccion a los
3 Derechos Humanos y Fomento de la perspectiva de 03 X . X X X
Género en colaboracion con la CDH del D.F.)
4 Seguimiento, evaluacién y actualizacién del plan 03 X X X X X X X X X X X X
curricular.
5 Disefio, opt‘aracién y ev_atua_cién de la estrategia 03 X X X X X X X X X X X X
de vinculacién y comunicacion con el SPE.
X*= Etapal, Formacién de Fermadores.
X**=  Etapa ll, Formacién de todos los miembros del SPE.
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1. La Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo notificara, por escrito
mediante oficio o por medio electrénico, a cada miembro del Servicio Profesional
Electoral, los contenidos y los calendarios para la imparticién de las sesiones de los
cursos, asi como para la entrega de materiales de estudio, de las evaluaciones

correspondientes, asi como los criterios de acreditacion de los cursos del Programa.

2. - Para los efectos de los presentes criterios se entendera por medio elecitrénico,
todos aquellos instrumentos informaticos en las modalidades de correo electrénico
institucional, sitio web o equivalentes, que permitan el acceso y difusién de la informacién

hacia los miembros del Servicio Profesional Electoral.

3. Para acreditar cada uno de los cursos del programa, los miembros del servicio
deberan presentar, dentro de las fechas y horarios establecidos las evaluaciones

correspondientes, y obtener una calificacion minima de 7.5, en una escala de 0 a 10.

4. Los miembros del Servicio Profesional Electoral pedran presentar hasta en tres
oportunidades la evaluacion establecida para el mismo curso para lograr acreditarlo. Cada

oportunidad de evaluacion tendra mayor grado de dificultad.

5. Para tener derecho a la presentacion de la evaluacién en primera oportunidad el
participante debera acreditar 100% de asistencia, la Unidad Técnica del Centro de
Formacién y Desarrollo podra justificar hasta un 20% de inasistencias a las sesiones,
exclusivamente: por cargas de trabajo; por periodos vacacionales, mediante los
documentos oficiales que avalen tales circunstancias, o licencia médica, siempre que sea
expedida por el Instituto de Seguridad y Servicio Sociales de‘los Trabajadores del Estado
(ISSSTE).

6. De no acreditarse el criterio anterior el participante perdera el derecho a la primera
oportunidad y conservara el derechc a la presentacién de la evaluacién en segunda
oportunidad. Para la presentacion de ésta se podra justificar, ante la Unidad Técnica del
Centro de Formacién y Desarrollo, con los mismos documentos oficiales referidos en el

parrafo inmediato anterior, hasta un 50% de inasistencias.

7. Cuando el participante sélo pueda acreditar por causas justificadas, al menos el
30% de asistencia al curso, no tendra derecho a presentarse a las oportunidades primera

y segunda de la evaluaciéon, su participacion en la tercera oportunidad quedara
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condicionada a la valoracién del caso por la Junta Administrativa, previa solicitud del

participante a la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo.

8. Tratandose de cursos en la modalidad autoinstruccional con apoyos en linea, la
Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo podra autorizar el acceso al curso
de manera posterior al periodo de estudio establecido, exclusivamente por causas de
licencia médica, siempre y cuando sean expedidas por el Instituto de Seguridad y Servicio
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), por cargas de trabajo o por periodos

vacacionales, avaladas con documentos oficiales.

9. Para solicitar el acceso extemporaneo al curso en la modalidad autoinstruccional
en linea, o para justificar inasistencias en los cursos de las modalidades presencial y
semipresencial los miembros del Servicio Profesicnal Electoral deberan remitir
directamente a la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo, segun sea el
caso, una copia fotostatica de las constancias médicas expedidas por el ISSSTE, del
oficio expedido por el superior jerarquico por cargas de trabajo, previa autorizacién del
Secretario Ejecutivo, o del aviso de periodo vacacional, preferentemente durante los tres

dias habiles previos o en su caso en los tres dias siguientes a la fecha de la inasistencia.

10. Los miembros del Servicio Profesional Electoral que no remitan a fa Unidad
Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo, en los términos de los numerales 8y 9, la
documentacién para justificar inasistencias a las sesiones de los cursos presenciales y
semipresenciales o ausencia de accesos en linea, agotaran la primera oportunidad para
acreditar. La UTCFyD convocara a los funcionarios a la segunda oportunidad de

evaluacion en la fecha prevista para la primera.

11. Las inasistencias a las evaluaciones previstas para cada uno de los cursos del
programa, solo podran justificarse por licencias médicas expedidas por el ISSSTE o bien
por cargas de trabajo. Los miembros del Servicio Profesional Electoral deberan remitir
directamente a la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo copia fotostatica
de las constancias médicas expedidas por el ISSSTE o el oficio firmado por el superior
jerarquice, previa autorizacion del Secretario Ejecutivo, que especifique la actividad
laboral en la que se requirié o requiere la participacién del funcionario, dentro de los

plazos establecidos en el numeral 9
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12. Los miembros del Servicio Profesional Electoral que no se presenten en el lugar,
fecha y horario determinados para las evaluaciones de los cursos, ni en su caso remitan
la Unidad Técnica del Centrd de Formacion y Desarrollo dentro de ios plazos establecidos
la documentacion que acredite la licencia médica del ISSSTE o el oficio que expida el
superior jerarquico por cargas de trabajo, previa autorizacion de Secretario Ejecutivo,
agotaran la oportunidad para acreditar dichas evaluaciones.

13. La Unidad Técnica del Centrc de Formacidon y Desarrollo notificara, mediante
oficio, de manera personal y confidencial, en un lapso no mayor de 10 dias habiles
posteriores a cada evaluacién, los resultados correspondientes de acuerdo con el
calendario de evaluaciones de los cursos. Los funcionarios deberan acudir al lugar que se

les indique para la recepcion de la notificacion.

14, Cuando existiera inconformidad en los resultados de las evaluaciones, los
miembros del Servicio Profesional Electoral podran solicitar a la Unidad Técnica del
Centro de Formacion y Desarrollo la revisién individual de la evaluacion respectiva, dentro
de un periodo de tres dias habiles posteriores a la fecha de notificacién de resultados de

los cursos.

15. La Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo notificara, por escrito
mediante oficio o por medio electrénico, al funcionario interesado el dia y hora en que
debera presentarse para llevar a cabo la revision solicitada, la cual se realizara por lo
menos cinco dias habiles antes de la siguiente oportunidad de evaluacién, con la
participacion del personal de la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo
autorizado y preferentemente del instructor del respectivo curso. La resolucion a la que se
llegue, con motivo de la revisién, sera notificada en el mismo acto mediante el acta de
ratificacién o rectificacioén que sera firmada por el interesado, el instructor, en su caso, y el

personal de la UTCFyD que participe en la revision. ‘

16.  Cuando los miembros del Servicio Profesional Electoral no se presenten en el
lugar, fecha y horario fijados para realizar la revisién de la evaluacion solicitada, la Unidad
Teécnica del Centro de Formaciéon y Desarrollo dara por ratificada la calificacion y el

resultado notificado con anterioridad.
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17. Cuando los miembros del Servicio Profesional no lacrediten un curso, una vez
agotadas las tres oportunidades de evaluacion, la Unidad Técnica del Centro de
Formacién y Desarrollo les notificara por escrito que no podran continuar en el Programa
y serdn separados del Servicio Profesional Electoral y del Instituto, sin que medie
resolucion del procedimiento para la determinacién de sanciones, de conformidad con lo
establecido en ios articulos 136 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
del D.F., y 94 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas personal que labore
en el Instituto Electoral del Distrito Federal. | |

18.  La Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo llevara un registro de las
calificaciones obtenidas por los miembros-del Servicio Profesional Electo'ral en los cursos
del programa. La UTCFyD informara a la Junta Administrativa los resultados de las
evaluaciones obtenidas por el personal de carrera, dentro de los quince dias habiles
siguientes a que se cuente con los resul'tados‘ definitivos, de conformidad con lo
establecido en el articulo 95, del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas
personal que labore en el Instituto Electoral del Distrito Federal.

19. Los casos no previstos en los presentes criterios serdn resueitos por la Junta
Administrativa o, en su caso, por la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo.

Enero 2011
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L. Introduccion

En el Distrito Federal la organizacion de los procesos electorales y de participacién ciudadana,
recae en el Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) como el organismo autdénomo
responsable de que en tales procesos se realice observando los principios de certeza,
legalidad, justicia, imparcialidad, equidad y transparencia.

De esta manera, el Cédigo Electoral del Distrito Federal el 5 de enero de 1999 ademas de dar
certeza y legalidad a la creacion y operacion del Instituto, la Asamblea Legislativa proporcion6
lineas generales de organizacion del personal que integraria e! Instituto, donde el reclutamiento,
seleccion, capacitacion, formacion y evaluacion se definieron como elementos centrales de un
esquema de gestién de recursos que originalmente se disefié para el personal directamente

involucrado con la organizacion y vigilancia de los procesos electorales, dando lugar al Servicio

" Profesional Electoral.

En tal virtud, desde la creacién del Instituto se reconocioé la necesidad de disefiar lineamientos y
mecanismos orientados a garantizar la autonomia y objetividad de los procesos de
reclutamiento y seleccidon de personal, eliminado la discrecionalidad en la contratacién del
personal mediante criterios objetivos para el ingreso, permanencia y promocién teniendo como
los Unicos indicadores validos para estos fines las capacidades, habilidades y los conocimientos
técnicos de estos servidores publicos en el desempefio comprometido y eficaz de su trabajo.

Los trabajos desarrollados a partir de entonces y hasta 2008, permitieron consolidar un modelo
integral de funcionario electoral tanto en lo que se refiere a su perfil actitudinal como técnico-
profesional, avanzando en la cimentacién de una cultura organizacional especifica y

respondiendo a un proyecto de desarrollo estratégico e institucional.

En razén de que la concepcion inicial de la organizacién del personal del Instituto, se concentré
en blindar al Servicio Profesional Electoral como garantia para la organizaciéon de procesos
electorales claros, transparentes, legales, imparcialés y legitimos; los esfuerzos desarrollados
en materia de reclutamiento y seleccidn del personal en lo que toca al personal de la Rama

Administrativa, presentan un menor grado de desarrollo.

Sin embargo, derivado del reconocimiento de la importancia de la labor del personal
administrativo, se han instrumentado distintos esfuerzos tanto para la capacitacién como el

reclutamiento.
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A raiz de las reformas al Cédigo Electoral del Distrito Federal publicado e} 10 de enero de 2008
asi como con la aprobacion del actual Catalogo de Cargos y Puestos del instituto Electoral del
Distrito Federal se conto con insumos fundamentales para operar la reestructura organica del
Instituto y conformar la plantilla del personal reconociendo tanto al que ya formaba parte de la

estructura como aquel que se desempefia bajo la figura de honorarios.

Para ello, el Consejo General aprobo los Lineamientos que regulan Ia reubicacién, o en su caso,
Separacién del personal del Instituto Electoral del Distrito Federal por reestructuracion
(Lineamientos de reestructura), asi como el Mecanismo emergente para la ocupacion de plazas
vacantes de la rama adhvinfstrativa durante el Proceso Electoral 2008-2009, (Mecanismo
Emergente); instrumentos mediante los que se garantizd la operatividad de (a rama
administrativa frente al Proceso Electoral Local 2008 — 2009.

Durante 2010 para cubrir las vacantes de la rama administrativa, en cumplimiento del Programa
de Reclutamiento y Seleccién del personal administrativo 2010, se oper6 el Primer Concurso de

promocién ¢ movilidad horizontal y el Ségundo Conicurso.

Para ambos procesos la Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo integré instrumentos bajo
la 6ptica de las Competencias Laborales para valor en forma integral la experiencia,
conocimientos, habilidades y aptitudes, para dar certidumbre al proceso y garantizar la

ocupacion de la vacante por el funcionario idéneo.

" Para el ejercicio de 2011, se dara continuidad a esta experiencia y se fortaleceran los trabajos e
instrumentos aplicables a fin de asegurar la equidad, transparencia y garantizar que en la
ocupacién de vacantes se seleccione al funcionario o a la persona que bajo criterios objetivos
demuestre ser la mas capacitada para el cumplimiento de las funciones y responsabilidades del

puesto.

De esta manera, de confermidad con lo dispuesto en la normatividad vigente, es atribucién de la
Junta Administrativa aprobar el proyecto de Programa de Seleccion e Ingreso del Personal
Administrativo de!l Instituto Electoral, conforme el articulo 64, fraccion I, inciso f), del Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal mediante el cual se regulara el
proceso de ocupacion de vacantes asegurando asi que las actividades y el trabajo de cada area

no se vean afectadas por tener incompleta la plantilla de personal.




Programa de Seleccion e Ingreso del personal administrativo del Instituto Electoral 2011

En atencién a los Criterios para la Elaboracién de los Anteproyectos de los Programas
Institucionales y de los Programas Especificos (Criterios 2011), Capitulo Primero, numeral 10, la
estructura del presente Anteproyecto se integra con los siguientes apartados; Introduccion,
Marco Juridico, Metodologia del Marco Ldgico, Actividades Institucionales y Cronograma de

Actividades sustantivas.

En la Introduccién se enuncian los datos, los antecedentes, las condiciones y caracteristicas

generales a las que responde el disefio y objetivo del Programa.

El Marco Juridico muestra las disposi‘ciones legales previstas en el Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal; {Cddigo).

La Metodologia del Marco Logico, se incorpora en cumplimiento tanto de los Criterios 2011
como de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; presentdndose los
andlisis de invelucrados, problemas y objetivos, asi como las alternativas de solucién y la matriz

de indicadores.

il. Marco Juridico

Es una atribucién de la Junta Administrativa aprobar el proyecto de Programa de Seleccion e
Ingreso del Personal Administrativo del Instituto Electoral, conforme el articulo 64, fraccion I,
inciso f), del Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

Por otra parte, de manera transversal, todas las acciones realizadas en el marco del Programa,
se realizaran bajo una perspectiva que fomente la equidad de género, con un enfoque de
respeto a los derechos humanos, asi como a contribuir a la inclusidn social de las personas con

discapacidad.

lIl. Metodologia del Marco Légico

l1i.1 Identificacion del problema

Se ha carecido de instrum_entos que valoren integralmente a los candidatos, considerando el
conjunto estandarizado de saberes, saber ser y saber hacer bajo la optica de Competencias
Laborales; por lo tanto; en el reclutamiento y seleccion debera ponderar el ingreso de personal
con perfiles acordes a los requeridos en el puesto y ia funcién especifica a desempenar, para

contribuir en la optimizacion del personal; de tal manera que el problema central es implementar

4
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un proceso de reclutamiento y seleccién efectivo que permita determinar al candidato idéneo a

ocupar una plaza vacante.

Con la finalidad de precisar los alcances de las actividades del Programa mediante esta
metodologia, en primer término debe definir los problemas y alternativas de solucién y partir de

ello la matriz de indicadores de resultados.
a. Analisis de involucrados

Los involucrados en este proceso se dividen en internos y externos; los primeros son aquellos a
quienes estan dirigidas los Concursos de oposicion; los funcionarios responsables del
seguimiento de sus tareas y del cumplimiento de sus funciones y los érganos directivos que

definen los criterios y alcances de estas actividades.

Los externos se integran por los especialistas e instituciones académicas y de educacion
superior, que prestan sus servicios al Instituto a fin de dar cumplimiento a fos Programas,
asimismo se encuentra la ciudadania quien se beneficia con las acciones que se realizan al
contar con servidores publicos capacitados que contribuyan a garantizar la constitucionalidad y
legalidad de todos los actos y resoluciones del Instituto.

1. Cuadro de Identificacion de los actores involucrados

Junta

Consejo J
Administrativa

General

Personal de
la rama
administrativa

Ciudadania

Oficinas de
Consejeros
Electorales

Especialistas

Programa de
Formaciény
Desarrollo del
personal
administrativo

. Instituciones
académicas Secretaria

Ejecutiva

Instituciones
de
educacién
superior

Secretaria
Administrativa

Contraloria Unidades Direcciones

General ‘ Técnicas \  Ejecutivas
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Actores internos

El personal de la rama administrativa se distribuye en 502 plazas que representan el 65.4% de
los 767 cargos y puestos que integran la estructura organica del Instituto; tiene como finalidad
en coadyuvar en el logro de los objetivos institucionales, desempefarse conforme a los
principios rectores del Instituto y garantizar la constitucionalidad y legalidad de todos sus actos

y resoluciones.

En términos generales el personal administrativo se integra por 22 cargos geneéricos, gue
incluyen a Titulares de Organostjecutivos y Técnicos, Subdirectores, Jefes de Departamento,
Analistas, Secretarias, Edecanes, Recepcionistas y Auxiliares de Servicio.

La expectativa e interés que se genera el personal administrativo es 4 debido a son la poblacidn
objetivo, por ende se convierten en beneficiarios directos y su fuerza es de 4 por ser receptores
de los beneficios de la promocion de un cargo y el grado de involucramiento es alto.

Su posicidbn puede ser de colaboracién si cumple con los requisitos establecidos en la
convocatoria y participa en todas la etapas de ella; o de conflicto al considerar que los requisitos

de ingreso y/o los instrumentos de evaluacién no son adecuados o confiables.

La rama administrativa incluye a los Consejeros Electorales del Consejo General, Secretario
Ejecutivo, Secretario Administrativo, Contralor General y el Titular de la UnidadTécnica
Especializada de Fiscalizacion, quienes en cumplimiento de sus funciones, atribuciones y
responsabilidades influyen en las politicas, estrategias y lineamientos generales del Instituto y

dan seguimiento a las acciones necesarias para su cumplimiento.

Por su parte, los Directores Ejecutivos y Titulares de Unidad son los responsables de la
instrumentacién de los programas y acciones que se derivan de las politicas generales definidas
por las autoridades del Instituto.

Estos funcionarios al intervenir en la determinacion de la participaciéon del personal a su cargo
en razon de las cargas de trabajo de sus respetivas areas y recibir directamente los resultados
de la capacitacién y en su momento la valoran son la Secretaria Ejecutiva y la Administrativa,
los Directores Ejecutivos, Titulares de Unidad y Contralor General.
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El rol que desempefian es coadyuvante, ya que se cuenta con su apoyo a fin de orientar
respecto de los temas generales de ia plaza vacante, que podrian incluirse en la evaluacion de
conocimientos; sin que elio conlleve al disefio del mismo examen el cual ser4 responsabilidad

de la UTCFyD, por o tanto su posicion es de colaboracion.

El Consejo General que es el drgano superior de direccion del Instituto y la Junta Administrativa
es el organo colegiado -presidido por .el Consejero Presidente determinan las politicas,
estrategias y lineamientos generales del Instituto asi como las acciones necesarias para su

~ cumplimiento.

Tienen el caracter de organos de decision, por lo que respecta a la Junta Administrativa
propone al Consejo General el Programa Seleccion e Ingreso del Personal Administrativo del
Instituto Electoral, y éste a su vez fija las politicas y los programas gernerales def Instituto, asi
como dicta los acuerdos necesarios para hacer efectivas ésas, su expectativa y fuerza
representa el nivel mas alto tomando en consideracién gue los aprueban iniciando con elio su

aplicacion.

Su posicion es de colaboracion y en virtud de que estan en ejercicio de sus funciones y
considerando que es un Programa [nstitucional que ejerce recursos publicos.

Actores externos

Por lo que respecta a los actores externos, las Instituciones académicas y de nivel superior se
encargan de disefar los Instrumentos de trabajo de acuerdo a las caracteristicas particulares

que se requieren para el personal def Instituto.

Los especialistas, son seleccionados con base en estandares de calidad y dominio del tema,
asimismo se observara que acrediten tener esta condicidn y comprobar experiencia. Al igual
que las instituciones es coadyuvante en los programas, la fuerza se considera de 3 porque
valoran a través de examenes psicométricos las habilidades y aptitudes requeridas; el rol
asignado a las instituciones académicas y a los especialistas es de coadyuvantes en cuanto

colabaoran en [os disefios y gjecucion de los eventos de reclutamiento y seleccién.

Finalmente, se encuentra la ciudadania de quien se convoca la participacién para los
Concursos de oposicién externos; ademas también resulta beneficiada por que el Instituto

contara con servidores publicos idoneos para su funcionamiento.
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i. Interés o expectativa y Fuerza

Para valorar el interés o expectativa de los actores involucrados, una vez caracterizados sus

roles y capacidad de incidencia en el Programa, se disefd ia siguiente tabla:

2. Escala de valores para medir el grado de involucramiento de los actores

Beneficiarios directos

Beneficiarios Indirectos

Coadyuvantes en las actividades de los programas
No ofrece ninguna aportacion

=N N

Capacidad que se tiene para otorgar impulso a los programas
Receptor de la capacitacion

Valorar los resultados de los programas y/o capacitacion
Recibe el impacto de los programas

Ningun impulsc

=[N | Wi

Bajo estas consideraciones y en funcién de las explicaciones precedentes se asignaron los

siguientes valores para cada uno de los actores:

3. Cuadro de Analisis de involucrados

reRE

“Resultante

Personal de Ja rama administrativa 4 16

Oficinas de los Consejeros Electorales, Secretario
Ejecutivo y Administrativo, Directores Ejecutivos, 3 3 9 .
Titulares de Unidad y Contralor General

Organes Ejecutivos y Secretaria Administrativa

{nstituciones académicas y de nivel superior

Especialistas

Ciudadania

WiIiN N | D]

b. Andlisis de problemas

Para el desarrollo de este trabajo, y con objeto de que el mismo conjugue las funciones y las
responsabilidades de cada puesto, y brinde de este modo a las actividades de reclutamiento y
seleccion a un perfil formativo y de desarrollo, la UCFyD ha instrumentado desde 2010 acciones
tendentes a reclutar personal bajo el enfoque de las Competencias Laborales.
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En tal sentido, el principal problema a resolver mediante el Programa es la desvinculacion que
existe entre el perfil de competencias de los funcionarios con el correspondiente al puesto que

ocupan, como se muestra en el siguiente arbol de causas:

4, Cuadro de Arbol de causas.

Proceso de reclutamiento y seleccion poco efectivo para determinar al
candidato idéneo a ocupar una plaza vacante, ‘

t 1 1

Desalineacién del Conqu;so de opﬁswlén f\u?enma ;:le
Catélogo de cargos y interno no ha nstrumentos por
desarrollado competencias laborales
puestos con las A
Com : completamente para la realizacion de
petencias . o
instrumentos por un Concurso oposicion
Laborales. -
competencias laborales. externo.

Proporcionar al Instituto recursos humanos " altamente calificados con un sentido de
responsabilidad, a través de una mayor competitividad y conocimientos apropiados, esta labor
esta implicita en la fraccion V del articulo 136 del Estatuto, que establece la vinculacion que
debe existir entre el cumplimiento de los fines institucionales con el desempefio de las

responsabilidades del cargo.

5. Cuadro de Arbol de efectos.

No permite que et Desarrollo El reclptamlento y
personal cumpla limitado de los seleccion limita la
adecuadamente ) ; “correcta eleccion
con sus funciones. funcionarios. del candidato
idéneo.
t ‘ t

4

Proceso de reciutamiento y seleccién poco efectivo para determinar al candidato
idéneo a ocupar una plaza vacante.

La repercusién que tienen los efectos del problema planteado permean en las areas del Instituto
donde se encuentra personal que no cumple con los requisitos establecidos en el Estatuto para
la ocupacion de una plaza de la estructura organico-funcional; que por un lado no le permitiran
participar en los concursos de promocion; por ende no lograra un desarrollo profesional dentro
del mismo, y por otro dificultan el desarrollo o impulso de los proyecto del 4rea al carecer de las

competencias laborales del puesto. A continuacién se presenta la problematica detectada con

|
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sus causas y efectos; lo cual nos proporciona una visiéon integral de las necesidades

institucionales en materia de reclutamiento y seleccidn.

6. Cuadro de Arbol de problemas.

No permite que el Ei reclutamiento y
personal cumpla _ Desarrollo seleccién limita la
adecuadamente qu'rntm;lu dg los correcta eleccion

con sus funciones. Unclonanos del candidato

- idoneo.
1 1 ¥

A ]

Proceso de reclutamiento y seleccién poco efectivo para determinar al candidato idéneo
a ocupar una plaza vacante.

f T ‘
Desalineacion del Concurso de ¢posicién interno Ausencia de instrumentos
Catdlogo de cargos y no ha desarrollado por competencias
puestos con las completamente instrumentos laborales para la
Competencias Laborales. por competencias jaboraies. realizacion de un
Concurso oposicion
externo

¢. Analisis de objetivos

El objetivo principal es lograr la Asociacién entre el perfil del aspirante y el requerido para la
plaza vacanle; lo cual se realizard a través de procedimientos que reguien la seleccién y el
reclutamiento del personal administrativo, con lo cual se garantizard que las personas gue
ingresen al instituto para cubrir una vacante, asi como las que participen en un Concurso de
promocion o movilidad horizontal, cuenten con las competencias Laborales y retinan los

conocimientos habilidades y destrezas requeridas para el adecuado desemperio del cargo.

10
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7. Cuadro de Arbol de objetivos.

Permite que el
personal cumpla
adecuadamente con

Desarrollo de los
funcionarios

El reclutamiento y
seleccién permite fa
correcta eleccién del

sus funciones. ) candidato idoneo.
1 } f

Proceso de reclutamiento y seleccién efectivo para determinar al candidato
idoneo a ocupar una nlaza vacante.

A

1 1

Alinedcién del Concurso de Concurso de
Catalogo de cargos oposicion interno por oposicién externo por
y puestos con las competencias competencias
Competencias laborales. laborales
Laborales.

d. Identificacién de alternativas de solucion al problema

La identificacion de alternativas deriva de los 3 medios que se identificaron para resolver el
problema expuesto:

Accion 1. Solicitar al area responsable la alineacién del Catalogo

Medio 1. Alineacion del Catalogo  de cargos y puestos con Competencias Laborales del personal
de cargos y puestos con las administrativo.

Competencias Laborales.

Accidon 2. Proveer al area responsable de la elaboracion del
Catalogo de cargos y puestos con las Competencias Laborales.

Medio 2. Concurso de oposicidn  Accion 1. Disefio de instrumentos de evaluacidn para la seleccion vy
interno por  competencias reclutamiento con un enfogue de Competencias Laborales.
laborales,

Accion 2. Disefio y emision de la Convocatoria para el Concurso de oposicién
interno por competencias laborales.

Accién 3. Implementacion det Concurso de oposicién interno por competéncias
laborales. ’

Accién 4. Publicacion de resultados

11
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Medio 3. Concurso de oposicion  Accion 1. Disefio de instrumentos de evaluacion para la seleccion y
externe por competencias reclutamiento con un enfoque de Competencias Laborales.
laborales. .
Accidn 2, Disefo y emision de la Convocatoria para el Concurso de oposicién
externo por competencias laborales.

Accion. 3. Implementacién del Concurso de oposicion externo por
competencias laborales.

Accidn 4. Publicacién de resultados.

e. Seleccion de la alternativa éptima

Del analisis de la etapa anterior se concluye que cada una de las accicnes propuestas son
sustantivas, de tal manera que para llevar a cabo las actividades institucionales se deben

realizar todas las acciones mencionadas, como se explica a continuacion:

Respecto a la alineacion del Catélogo de cargos y puestos con las competencias laborales, es
un insumo necesario para la integracion de los instrumentos de evaluacion que se emplean en
los concursos de cposicion, de tal manera que se solicitara al area competente la incorporacion
de este enfoque, para lo cual la UCFyD le facilitara las competencias por cada cargo de la

estructura ocupacional en lo que corresponde al personal administrativo.

Por otra parte, los concursos de oposicion externa e interna se deben realizar con herramientas
que evallen las capacidades a efecto de buscar un desempefio con calidad y eficiencia; para
garantizarlo es necesario que el reclutamiento y seleccion se realice bajo un enfoque de
competencias laborales, con lo cual se podran obtener procedimientos claros precisos objetivos
y validos, con el rigor suficiente; para que la ocupacion de la vacante se lleve a cabo con el

aspirante y/o funcionario que bajo estos criterios demuestre ser el mas idéneo.

f. Estructura analitica

La acciones del programa se integra por un fin holistico a través del cual se da respuesta al
problema enunciado en el inciso d) Identificacion de alternativas de solucién al problema y es
congruente con la seleccién de alternativa 6ptima del inciso e), dicha estructura se presenta en

el siguiente esquema:

12
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8. Cuadro de la Estructura analitica del Programa.

Contribuir al desarrollo de la vida democratica
del Distrito Federal
El Proceso de reclutamiento y seleccion efectivo determina al
candidato idoneo a ocupar una plaza vacante.

Concurso de oposicién Concurso de oposicidn
interno por competencias externc por competencias
laborales. laborales,

Iy A
¥ 3 V &

Disefio de instrumentos Disefio de instrumentos
de evaluacion para la de evaluacidn para la
seleccién y reclutamiento seleccion y reclutamiento
con un enfoque de con un enfoque de
Competencias Laborales, Competencias Laborales.
Disefio y emision de la Disefio y emision de la
Convocatoria para el Convocatoria para el
Concurso de oposicién Concurso de OPOS|C|6P
interno por competencias externo por competencias
lahorales laborales.
Implementacion del Implementacion del
Concurso de oposicion Concurso de oposicion
interno por competencias externo por competencias
laborales. : laberales.
Publicacion de Publicacion de
resultados. resultados.

i1l.2 Planificaciéon
g. Matriz de indicadores
La MIR es un instrumento de seguimiento y evaluacién de resultados e impactos; ayuda a

entender la estructura de los problemas a resolver, jerarquizande los objetivos, lo que conlleva a

optimizar el uso de los recursos; esta centrada en los logros reales que deben obtenerse en el

Programa.

13
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9. Cuadro Matriz de indicadores de resultados {mr)

FIN;

Contribuir al desarrollo de
la vida democratica del
Distrito Federal.

Impacto
generado en el
desarrolio de la

vida democrética
del Distrito

Federai

Impacto

Resultados /
Objetivos *
100

Informe.

Que e}
presupuesto
sufra un ajuste
y la inminencia
de un proceso
de participacién
ciudadana no
previsto. Son
supuestos que
impedirlan la
ejecucion del
programa, por
lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente

PROPOSITO!

El Proceso de
reclutamiento y seleccién
efectivo determina al
candidato idéneo a
ocupar una plaza
vacante.

Impacto
generado por el
Proceso de
capacitacion por
competencias
laborales.

Impacto

(Resultados /
Objetivos *
100

Anual

Informe.

Que no hayan
bajas, enla
plantilla del

Instituto o que

los

participantes no
cumplan con el
perfil sefalado
en el catalogo

general de

Cargos y

Puestos.

Son supuestos
que impedirian
la ejecucion del
programa, por
fo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente

COMPONENTES:

1. Concurso de
oposicion  externo por
competencias laborales.

Eficacia en la
gestion de

" Recursos

Humanos por

competencias
laborales.

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr
Donde
A= Eficacia
L=Informe

Tp= mes
programado*1/

M=Informe

Tr=mes
realizado*1/12

Anual

Informe

Que la Junta
Administrativa
no apruebe su

implementacion
,esun
supuesto que
impedirian la
ejecucion de la
Actividad
Institucional,
por lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente

2. Concurso de
oposicion  interno  por
competencias laborales.

Eficacia en el
Esquema de
capacitacién por
competencias
laborales.

Eficacia

A=L*TpM*Tr
Donde
A= Eficacia
L=Informe
Tp= mes
programado*1/
12
M=Informe

Tr= mes
realizado*/12

Anual

Informe.,

Que la Junta
Administrativa
no apruebe su
publicacion es

un supuesto
que impedirfan
la ejecucién de

la Actividad

Institucional,
por lo tanto no

pueden ser
medidos
objetivamente
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ACTIVIDADES E INSUMOS:

A=L"Tp/M*Tr

Que las dreas

Eficacia en la Eficacia Instrumentos
) definicion de Donde de evafuacién no
1.1 Disefio de prioridades de . incluidos en el proporcionen
instrumentos de formacién. A= Eficacia Informe final. la informacion
evaluacién para la L= suficiente para
seleccion y reclutamiento Instrumentos determinar sus
con un enfoque de de evaluacion necesidades de
Competencias Laborales. Tp= mes capacitacion,
programado®1/ es un supuesto
12 que impedirlan
N la ejecucién de
M= esta accian, por
instrumentos lo tanto no
de evaluacion pueden ser
Tr=mes medidos
realizado*1/12 objetivamente
1.2 Disefio y emision de |  Eficacia enla Eficacia A=L*TpiM*Tr Anual Convocatoria Que no se
la Convocatoria para e | ahiculacion de Donde cuente con las
Concurso de oposicion | os contenidos ) competencias
externo por compelencias | ge jos cursos. A= Eficacia laborales de los
laborales. 1= cargos, es un
Convocateria supuesto que
Tp= mes ir'[\pedi'rlan la
programado™/ ejecuc[cn de
12 esta accion, por
lo tanto no
M= _ pueden ser
Convocatoria medidos
Tr=mes objetivamente
realizado*1/12
1.3 Implementacion del |  Eficacia enla Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Informe por Que la Junta
Concurso  de  oposicidn | aaporacion de Donde elapas del Administrativa
externo por competencias | ng estrategia . concurso de no apruebe sut
laborales. de desarrollo. A= Eficacia oposicion publicacién es
L= informe externo un supuesto
Tp= mes que impedirfan
programado*1/ la ejecucion de
12 la Actividad
Institucional,
M= Informe por lo tanto no
Tr= mes pueden ser
realizado™1/12 medidos
objetivamente
14  Publicacion  de | gfeaciaenla Eficacia A=U"Tp/M*Tr Anual Informe por Que ningtin
resultados. imparticion de Donde etapas del participante
cursos y talleres . concurso de obtenga en el
con contenidoes. A= Eficacia oposicion Concurso la
L= Informe externo calificacién
Tp= mes minima
programado*1/ aprobatoria de
12 de7.5.esun
supuesto que
M= Informe impedirlarﬁI la
Tr= mes ejecucién de la
realizado*1/12 Actividad
Institucional,
por lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente
2.1 Disefio d¢ | Eficaciaenla Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Instrumentos Que el
instrumentos de | incorporacién en Donde de evaluacion presupuesto
evaluacion  para  1a | |3 evajuacion de , incluidos en el | sufra un ajuste,
seleccion y reclutamiento criterios e A= Eficacia Informe final. | es un supuesto
con un enfogue de | jngicadores para L= que impedirian
Competencias Laborales. Instrumentos la ejecucion de
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la capacitacion.

de evaluacion

esta accién, por

Tp= mes lo tanto no
programado*1/ pueden ser
12 .mtlad|dos
M= | objetivamente
Instrumentos
de evaluacion
Tr= mes
realizado*1/12
2.2 Disefto y emision de | Eficacia en la Eficacia A=L"Tp/M"Tr Anual Convocatoria Que el
la Convocatoria pal’al el elaboracion de Donde : presupuesto
poncurso de opos:cnlén un mecanismo ) sufra un ajuste,
interno por competencias de evaluacion. A= Eficacia es un supuesto
laborales. L= que impedirfan
Convocatoria la ejecucidn de
Tp= mes esta accidn, por
programado®1/ lo tanta no
12 pueden ser
medidos
M= ) objetivamente
Convocatoria
Tr= mes
realizado*1/12
23 Implementacion del | efeacia en la Eficacia A=L"Tp/M*Tr Anual Informe por Que el
Concurso  de  0pOSICION | instrumentacion Donde etapas del presupuesto
interno por competencias de un _ concurso de sufra un ajuste,
faborales. mecanismo de A= Eficacia oposicion s un supuesto
evaluacidn, L= Informe interno que impedirian
Tp= mes la ejecucion de
programado*1/ esta accién, por
12 to tanto no
pueden ser
M= Informe medidos
Tr=mes objetivamente
realizado*1/12
24  Publicacion  de | Efeaciaenla Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual informe por Que ningtin
resultados. publicacion de Donde etapas del participante
resultados. . concurso de obtenga en el
A= Eficacia oposicién Concurse la
L= Informe interno calificacién
Tp= mes minima
programado* 1/ aprobatoria de
12 de7.5;esun
supuesto que
M= Informe impedirian la
Tr=mes ejecucion de la
realizado*1/12 Actividad
Institucional,
por jo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente

V. Actividades Institucionales

El Instituto orienta sus fines y acciones a contribuir al desarrollo de la vida democréatica de

acuerdo con el articulo 86, fraccion | del Cédigo, con base en estas atribuciones que la ley le

concede, se definieron 5 politicas generales sobre las cuales se deben las tomar decisiones

o
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institucionales; las actividades de reclutamiento y seleccion encuadran en la Politica de calidad

en la gestiéon que se define de siguiente manera:

1. Politica de Calidad en la Gestion. Encaminada a garantizar que el cumplimiento
de los fines y las acciones que realiza el Instituto como organismo puablico, se
lleven a cabo a traveés de la aplicacion eficiente y racional de los recursos; por

personal profesional sujeto a procedimientos y lineamientos de incorporacion,
capacitacion, control y evaluacién que fortalezca la cultura de legalidad,

honradez, lealtad, imparcialidad v eficiencia que caracteriza al quehacer

institucional.

Estds politicas aplicables a los programas generales, constituyen las lineas de trabajo

institucionales dentro de las cuales se enmarcan las actividades de la UCFyD, en particular para

la Administracion de Recursos Humanos, se orienta a garantizar la_adecuada integracion v el

funcionamiento de fodas la areas del Instituto de acuerdo con criterios de eficacia, eficiencia v

calidad;, mejorando el disefio, operacion y actualizacidon de los sistemas y procedimientos que

fomenten a vocacién de servicio profesional y ético del personal tanto administrativo como del

servicio profesional electoral, para que contribuyan al logro de la mision, la vision y los fines

institucionales.

A partir de las directrices, para el cumplimiento de los objetivos y fines del Programa, dando

continuidad al enfoque de Competencias Laborales se contempla la instrumentacién 2

Actividades Institucionales.

1. Concurso de oposicion externo

2. Concurso de oposicién interno

1 Ocupacion de plazas vacantes mediante Concurso de Oposicion Externo

v’ Justificacion

Para la adecuada ocupaciéon de las vacantes existentes y las que se generen en la

rama

administrativa, es indispensable contar con criterios y procedimientos claros que garanticen la
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transparencia y equidad del procesc para quienes aspiren a formar parte del personal del
Instituto; para elio, la Secretaria Administrativa, a través de la UCFyD, propondra a la Junta
Administrativa el proyecto de Convocatoria publica para su presentacién y, en su caso
aprobacién, qtje de acuerdo a lo previsto en el Codigo, sera publicada en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, en la pagina de Internet del Instituto y en aiguno de los periédicos de mayor

circulacion en el Distrito Federal.

v Objetivo especifico
El proyecto tiene como finalidad integrar de manera adecuada y oportuna la estructura
ocupacional de cada una de las areas de la rama administrativa, garantizando la seleccion del

personal idéneo para el Instituto.

v’ Acciones
Para el cumplimiento de esta actividad se desarrollan las siguientes acciones sustantivas:

Accién 1. Disefio de instrumentos de evaluacidon para la seleccion y reclutamiento con un
enfoque de Competencias Laborales.

Accién 2. Disefio y emisiéon de la Convocatoria para el Concurso de oposicion interno por
competencias laborales.
Accién 3. Implementacion del Concurso de oposicion interno por competencias laborales.

Accion 4. Publicacion de resultados

Es importante sefialar, que como accién de apoyo se elaborara mensualmente un Informe de
plazas vacantes del personal de la rama administrativa a fin de establecer el niumero de plazas
sujetas a concurso, mismo que se presentara a la Junta Administrativa a través de la Secretaria

Administrativa.

v’ Indicadores

De eficacia.

v' Meta
Integrar un informe por etapas de la ocupacion de las plazas vacantes de la rama administrativa
que se generarcn durante 2010 y que no fueron cubiertas a través de los concursos de

oposiciéon internos.
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2 Ocupacion de plazas vacantes mediante Concurso de Oposicion Interno

v’ Justificacion
Para la adecuada ocupacion de las vacantes existentes y las que se generen en la rama
administrativa, es indispensable contar con criterios y procedimientos claros que garanticen la
transparencia y equidad del proceso para el personal del instituto. El Concurse de Oposicion
Interno que comprende la Promocion y Movilidad horizontal tiene por objeto aprovechar la

experiencia del personal asi como incentivar su desarrollo profesicnal y laboral.

v’ Objetivo especifico
El proyecto tiene como finalidad integrar de manera adecuada y oportuna la estructura
ocupacional de cada una de las areas de la rama administrativa, caontribuyendo a la promocion

del personal administrativo dentro del Instituto.

v" Acciones

Para el cumplimiento de esta actividad se desarrollan las siguientes acciones:
Accion 1. Disefio de instrumentos de evaluacion para la seleccion y reclutamiento con un
enfoque de Competencias Laborales.

Accion 2. Disefic y emision de fa Convocatoria para el Concurso de oposicion externo por
competencias laborales.

Accion. 3. Implementacion del Concurso de oposicidn externo por competencias laborales.
Accion 4. Publicacion de resultados.

Es importante sefalar, que como accién de apoyo se elaborara mensualmente un Informe de
plazas vacantes del personal de la rama administrativa a fin de establecer el nimero de plazas
sujetas a concurso, mismo que se presentara a la Junta Administrativa a través de la Secretaria .
Administrativa. ' : \

v’ Indicadores

De eficacia.

v Meta
Integrar un informe por etapas para ocupar las plazas vacantes de la rama administrativa que
se generen durante 2011.

19



V. Cronograma de acciones sustantivas

1

Ocupacion de plazas vacantes mediante Concurso de Oposicién Externo

Programa de Seleccién e Ingreso del personal administrativo del instituto Electforal 2011

 ACCION:

Disefio de instrumentos de evaluacién para la selecciéon

y reclutamiento con un enfoque de Competencias| 16-01
Laborales. -

Disefic y emisién de la Convocatoria para el Concurso 16-01
de oposicion externo por competencias laborales.
Implementacién del Concurso de oposicidn externo por 16-01
competencias laborales,

Publicacion de resultados. 16-01

2

Ocupacion de plazas vacantes mediante Concurso de Oposicién Interno

Disefio de instrumentos de evaluacién para la seleccién

Publicacién de resultados.

y reclutamiento con un enfoque de Competencias| 16-01

Laborales.

Disefio y emision de la Convocatoria para el Concurso 16-01

de oposicidon interno por competencias laborales. .

Implementacién del Concurso de oposicion interno por 16-01

competencias laborales. B
16-01

—~

—

20




-

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

INSTITUTO ELECTORAL DEL
DISTRITO FEDERAL

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION DEL
PERSONAL ADMINISTRATIVO 2011

Febrero de 2011




iINDICE

I.  Introduccion
Il. Marco Juridico
[if. Metodologia del Marco Logico
[1i.1 Identificacion del problema
a. Analisis de involucrados
b. Analisis de prdblemas
c. Analisis de objetivos
d. Identificacién de alternativas de solucion al problema
e. Seleccion de la alternativa 6ptima
f. Estructura analitica del Programa
111.2 Planificacion
0. Matriz de Indicadores para resultados
IV. Actividades Institucionales
1. Gestion de Recursos Humanos por competencias laborales
2. Acciones de capacitacion bajo el enfoque de competencias laborales
3. Mecanismos de seguimiento y evaluacion de la capacitacion

V. Cronograma de acciones sustantivas

a b~ bW =

11
12
12
13
14
14
18
19
19
20
22




Programa de Capacitacion y Actualizacion del personal administrative 20711

l. Introduccién

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es el organismo auténomo responsable de la
organizacion de los procesos electorales y de participacion ciudadana en la capital del pais; su
creacion tuvo por objeto que en el gjercicio de los derechos politicos de los ciudadanos se
cumpliese con los principios de certeza, legalidad, justicia, imparcialidad, equidad vy
transparencia.

Para ello es imprescindible contar con personal técnico y profesional, con una nueva cuitura
basada en el compromiso con la legalidad, imparcialidad e independencia institucional,

conscientes de la necesaria cooperacion e interrelacion con ofros actores sociales.

Con la publicacion del Codigo Electoral del Distrito Federal el 5 de enero de 1999 ademas de
dar certeza y legalidad a la creacién y operacién deI'IEDF, la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal proporcion¢ lineas generales de organizacion del personal que integraria el Instituto,
donde la capacitacion, formacion y evaluacion se definieron como elementos centrales de un
esquema de gestion de recursos humanos que originalmente se disefié para el personal
directamente involucrado con la organizacion y vigilancia de los procesos electorales, dando

lugar al Servicio Profesional Electoral.

El Instituto desde 2005 ha disefiado Programas de Formacién y Desarrollo para el personal
administrativo, cuando en el Codigo Electoral del Distrito Federal la capacitacién fue obligatoria;
en 2008 concluyd una etapa que inicid con la deteccion de necesidades de capacitacion

aplicada en 2006 por el otrora Centro de Formacion y Desarrollo.

En 2009 se parte de la necesidad de reorientar el proceso de formacion y desarrollo, con miras
de fortalecer las capacidades y habilidades requeridas para el adecuado desempeiio,
vinculando estrechamente las actividades de capacitacion con las responsabilidades y

funciones del cargo, a traves de la instrumentacion de un modelo de competencias laborales.

Los trabajos desarrollados a partir de entonces, permitieron avanzar en la identificacion de un
modelo integral de funcionario administrativo, tanto en lo que se refiere a su perfil actitudinal
como tecnico-profesional, asi come en una cultura organizacional especifica que responda a un

proyecto de desarrollo estratégico e institucional.
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En lo que toca al personal de la Rama Administrativa, los esfuerzos realizados en esta materia
presentan un menor grado de desarrollo, en razon de que la concepcién inicial de la
organizacion del personal del Instituto, se concentrd en blindar al Servicio Profesional Electoral
como garantia para la organizacién de procesos electorales transparentes, legales, imparciales

y legitimos, cuyos resultados fueran aceptados por todos los actores politicos participantes.

No obstante, al reconocer la importancia de la labor del personal administrativo, se han
instrumentado distintos esfuerzos tanto para la capacitacion como el reclutamiento. Para este
ultimo a raiz de las reformas al Cédigo Electoral del Distrito Federal publicade el 10 de enero de
2008 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, asi como con la aprobacion del actual Catalogo
de Cargos y Puestos del Instituto Electoral del Distrito Federal se contd con insumos
fundamentales para operar la reestructura organica del Instituto y conformar la plantilla del
personal que integré tanto al que ya formaba parte de la estructura como aquel que se

desempefiaba bajo la figura de honorarios.

Para ello, el Consejo General aprobo los Lineamientos que regulan la reubicacion, o en st caso,
separacion del personal del Instituto Electoral del Distrito Federal por reestructuracion, asi como
el Mecanismo emergente para la ocupacion de plazas vacantes de fa rama administrativa
durante‘ el Proceso Electoral 2008-2009, instrumentos mediante los que se garantizd la

aperatividad de la rama administrativa frente al Proceso Electoral Local 2008 - 2009.

De esta manera, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente, la Unidad Técnica
del Centro de Formacion y Desarrollo (UTCFyD) a través de la Secretaria Adminisirativa,
presenta a la Junta Administrativa, para consideracidn del Consejo General, el Programa de
Capacitacion y Actualizacion del personal administrativo 2011 (Programa); mediante el cual se
proporcionara al funcionaric nuevos conocimientos, desarrollo en habilidades, destrezas y
capacidades laborales del cargo o puesto de acuerdo con las funcicnes y el perfil requerido en
el Catalogo, a efecto de coadyuvar con su desempeiio profesional responsable, eficaz y

eficiente.

En atencion a los Criterios para la Elaboracion de los Anteproyectos de los Programas L

Institucionales y de los Programas Especificos (Criterios 2011), Capitulo Primero, numeral 10, la
estructura del presente Anteproyecto se integra con los siguientes apartados: Introduccion,
Marco Juridico, Metodologia det Marco Logico, Actividades Institucionales y Cronograma de

acciones sustantivas.




Programa de Capacitacion y Actualizacion del personal adminisirativo 2011
El Marco Juridico muestra las disposiciones legales previstas en el Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Codigo) que entré en vigor el 20 de diciembre
de 2010 y en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas personal que labore en el
Instituto Electoral del Distrito Federal (Estatuto), que establecen las atribuciones de la UTCFyD

para el disefio, elaboracién instrumentacion y supervision del Programa.

La Metodologia del Marco Légico, se incorpora en cumplimiento de los Criterios 2011,
presentandose los analisis de involucrados, probiemas y objetivos, asi como las alternativas de

solucién, seleccién y la matriz de indicadores.

En las Actividades institucionales se enuncian las lineas de accion sobre las cuales se
desarrollara el Programa. Finalmente, en el Cronograma de acciones sustantivas se presenta e!
calendario de ejecucion de las acciones a realizar para el cumplimiento de las actividades que

conforman el Programa.

fl. Marco Juridico

La presentacion al Consejo General del Programa de Capacitacion y Actualizacion del Personal
Administrativo, es una atribucién de la Junta Administrativa conforme el articulo 64, fraccion I,

inciso g) del Caédigo.

Para ello, de acuerdo con el articulo 35, fracciones | y |l, inciso b) del Estatuto, corresponde al
UTCFyD elaborar y proponer el Programa, por conducto del Secretario Administrativo, a la
Junta, a fin de remitirlo al Consejo General para su aprobacion; después de la cual sera
instrumentado sujetdndose para ello a lo dispuesto en los articulos 151 al 159 del citado

ordenamiento.

Asimismo, en el articulo 138, fraccién I, la obligacién del Instituto de proporcionar al personal
administrativo un desarrollo integral, que incluya actividades de formacion y capacitacion,
mediante las cuales se desarrollen sus conocimientos, habilidades y aptitudes que permitan una

dinamica de mejora continua, como un mecanismo indispensable para su profesionalizacion.

Por otra parte, de manera transversal, todas las acciones realizadas en el marco del Programa,
se realizaran bajo una perspectiva gue fomente la equidad de génefo, con un enfoque de
respeto a los derechos humanos, asi como a contribuir a la inclusiéon social de las personas con

discapacidad.
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lli. Metodologia del Marco Logico

Con la finalidad de precisar los alcances de las actividades del Programa mediante esta
metodologia, en primer término se deben definir los problemas y alternativas de solucion y partir

de ellos la matriz de indicadores de resultados.

La identificacién de problemas comprende el analisis de involucrados; problemas, objetivos, la
identificacion de alternativas de solucion al problema, la seleccion de la alternativa éptima, y la
estructura analitica de! programa y la planificacion se compone de la Matriz de indicadores para

resultados.

H1.1 ldentificacion del problema

El modelo de organizacion operativa del Instituto descansa en la necesidad de promover el
desarrollo del personal como una ruta para alcanzar un desempefio orientado a la innovacion y

el cumplimiento de metas.

En fal virtud, el Estatuto establece la obligacidn de proporcionar un desarrollo integral al
personal administrativo a través de formaciéon y capacitacion; la primera se refiere a las
actividades que se imparten al personal de estructura del Instituto mediante capacitacion
profesional, que tienen como finalidad transmitir conocimientos integrales, con el propdsito de
fomentar la eficiencia y eficacia de la gestion publica, asi como perfeccionar la capacidad
tecnica y profesional, y la segunda a |la actualizacion y desarrollo de los conocimientos técnicos,

profesionales y habilidades del personal, a efecto de incrementar su eficiencia y productividad.

En este sentido se han disefiado diversos programas encaminados a dotar al personal
administrativo de conocimientos, habilidades, destrezas-y capacidades laborales del cargo y
puesto de adscripcion de acuerdo con las funciones y perfil requerido en el Catalogo General de
cargos y puestos que le permitan un desempefic profesional respansable, eficaz y eficiente del

funcionario, asi como de su impacto en el desempenfio cotidiano de los funcionarios.

Desde 2005 y hasta 2008 la capacitacion soélo estaba enfocada a la actualizacion de
conacimientos sin ahondar en su aplicacion practica y no existia articulacién tematica especifica
que permitiese el seguimiento de estas actividades en el mediano y largo plazo; ademas los
temas contenidos permanecian desvinculados de las funciones y responsabilidades, al
carecerse de un enfoque sistémico e infegral que entendiese la formacién como parte de la

gestion de los Recursos Humanos.
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Con el propésito de resolver esta problematica en 2009 se realizé un Diagnostico de
Necesidades de Capacitacion basado en el enfoque de Competencia Laborales, con el que se
proporciona a los funcionarios un contexto propicio para explotar su potencial reconociendo las
capacidades y experiencia adquiridas y proveyéndole de competencias necesarias para llevar a

cabo sus responsabilidades.

De tal manera que la problematica de formacién puede resumirse como la desarticulacion de las
actividades formativas y de capacitacion con las funciones y responsabilidades de puesto, lo

que provoca que el proceso de capacitacion limite el 6ptimo desarrollo de los funcionarios.
a. Analisis de involucrados

Los involucrados en este proceso se dividen en internos y externos; los primeros son aquellos a
quienes estan dirigidas las actividades de formacion y desarrolio; los funcionarios responsables
del seguimiento de sus tareas y del cumplimiento de sus funciones y los érganos directivos que
definen los criterios y alcances de estas actividades; los externos se integran por los
especialistas e instituciones académicas y de educacion superior, que prestan sus servicios al
Instituto a ﬁn de dar cumplimiento a los programas, asimismo se encuentra la ciudadania quien
se beneficia con las acciones que se realizan al contar con servidores puablicos capacitados que
contribuyan a garantizar la constitucionalidad y legalidad de todos los actos y resoluciones del

Instituto.

1. Cuadro de ldentificacion de los actores involucrados

Consejo Junta
General Administrativa

Personal de
la rama
administrativa

Ciudadania

Oficinas de
Consejeros
Electorales

Especialistas

Programa de
Capagcitaciony
Actualizacion
del personal
administrativo

Instituciones .
académicas Secretaria

Ejecutiva

Institucion
esde
educacion
superior

Secretaria
Administrativa

Unidades Direccianes
Técnicas Ejecutivas

Conlfraloria
General




Programa de Capacitacion y Actualizacion del personal administralive 2011

Actores internos

El personal de la rama administrativa se distribuye en 502 plazas que representan el 65.4% de
los 767 cargos y puestos que integran la estructura organica del Instituto; tiene como finalidad
coadyuvar en el logro de los objetivos institucionales, desempenarse confdrme a los principios
rectores del [nstituto y garantizar la constitucionalidad y legalidad de todos sus actos vy

resoluciones.

Por la naturaleza de sus funciones y el nivel de responsabilidad, los cargos de Consejero
Presidente, Consejero Electoral del Consejo General, Secretario Ejecutivo, Secretario
Administrativo, Contralor General y Titular de la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién,
estan exentos de participar en el Programa; con lo cual el universo se reduce a 491

funcionarios.

En términos generales el personal administrativo se integra por 22 cargos genéricos, que
incluyen a Titulares de Organos Ejecutivos y Técnicos, Subdirectores, Subcontralores,
Coordinadores, Jetes de Departamento, Analistas, Secretarias, Asistentes Administrativos,

Edecanes, Recepcionistas, Choferes y Auxiliares de Servicio.

La expectativa e interés que se le asigna al personal administrativo es 4 debido a que son la
poblacion objetivo, dada la especificidad de las labores que realiza para cuyo desempeiio es
necesaria la capacitacion, por 1o que, se convierten en beneficiarios directos y su fuerza es de §

por ser receptores de la misma y por el alto grado de involucramiento.

Su posicién puede ser de colaboracién si parlicipa en las actividades de capacitacidon con la
conviccién de que los conocimientos adquiridos seran Utiles en el desarrollo de sus funciones

cotidianas; o de conflicto al considerar que la capacitacion no le aporta ningun beneficio.

Por su parte, los Consejeros Electorales, Secretaria Ejecutiva y Administrativa, Contraloria
General, Direcciones FEjecutivas, Unidades Técnicas, son 0s responsables de la
instrumentacion de los programas y acciones que se derivan de Ias politicas generales definidas

por el Instituto.

Estas areas al intervenir en la determinacion de la participacion del personal a su cargo, en
razon de las cargas de trabajo y al recibir directamente los resultados de la capacitacion y en su

momento la valoran, desempefian el rol de beneficiarios indirectos; toda vez que la capacitacion

k]
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se ve reflejada en la calidad y pertinencia del trabajo que desarrotlan los funcionarios, su interés

radica en tener personal apto para desempefiar sus funciones y coadyuvar en la realizacion de
las tareas asignadas. |

Su posicion es de conflicto ya que si no estan convencidos de que el curso aportara elementos
para el desempefio de sus funciones al personal adscrito a su area, pueden objetar su
participacion toda vez que interrumpen el cumplimiento de las metas de area de adscripcién; o

bien de colaboracién al brindarle todas las facilidades para el cumplimiento del Programa.

El Consejo General que es el érgano superior de direccion del Instituto y la Junta Administrativa
es el organo colegiado presidido por el Consejero Presidente determinan las politicas,
estrategias y lineamientos generales del Instituto asi como las acciones necesarias 'para su

cumplimiento.

Tienen el caracter de drganos de decision, por lo due respecta a la Junta Administrativa
propone al Consejo General el Programa de Capacitacion y Actualizacion del personal
administrativo, y el Consejo General fija las politicas y los programas generales del Instituto, asi
como dicta los acuerdos necesarios para hacer efectivas ésas, su expectativa y fuerza
representa el nivel mas alto tomando en consideracion que los aprueban iniciando con ello su

aplicacion.

Su posicién es de colaboracién y en virtud de gque estan en ejercicio de sus funciones y

considerando que es un Programa Institucional que ejerce recursos publicos.

Actores externos

Por lo que respecta a los actores externos, las instituciones académicas y de nivel superior se
encargan de disefiar ios instrumentos de trabajo de acuerdo a las caracteristicas particulares

que se requieren para el personal del Instituto.

Los especialistas son propuestos por !as instituciones participantes, pero su participacion esta
sujeta al cumplimiento de los estandares de calidad pedagdgica, dominio del tema y la debida
acreditacion de ser especialistas en su materia y comprobar experiencia docente a nivel

superiar.
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Al igual que las instituciones, los especialistas son coadyuvantes en los programas, por lo que

la fuerza se considera de 3 porque valoran a través de examenes los resultados de los

conocimientos adquiridos por los participantes de los cursos.

El rol asignado a las instituciones académicas y a los especialistas es de coadyuvantes en
cuanto colaboran en los disefios instruccionales y en el disefio y ejecucion de los eventos de

formacion y desarrollo.

Finalmente, se encuentra la ciudadania a quien esta dirigida la actividad det Instituto y que por
tanto resulta beneficiada por un entorno caracterizado por la innovacién, y cumplimiento de

metas y objetivos de los funcionarios publicos.

i. Interés o expectativa y Fuerza

Para valorar el interés o expectativa de los actores involucrados, una vez caracterizados sus

roles y capacidad de incidencia en el Programa, se disefio la siguiente tabla:

2. Escala de valores para medir ei grado de involucramiento de los actores

Beneficiarios directos

Beneficiarios Indirectos

Coadyuvantes en las actividades de los programas
No ofrece ninguna aportacién

- P {W |~ |

Capacidad que se tiene para otorgar impuiso a ios programas
Receptor de la capacitacién

Valorar los resultados de los programas y/o capacitacion
Recibe el impacto de los programas

Ningun impuiso

= in|d |(un

Bajo estas consideraciones y en funciéon de tas explicaciones precedentes se asignaron los

siguientes valores para cada uno de los actores:

3. Cuadro de Analisis de involucrados

Personal de la rama administrativa 4 5 20

Secretaria Ejecutiva y Administrativa, Direcciones Ejecutivas, 3
Unidades Teécnicas y Contraloria General
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Consejo General, Junta Ejecutiva y Secretaria Administrativa

Instituciones académicas y de nivel superior 2 1 2
Especialistas 2 3 6
Ciudadania 3 2 6

b. Analisis de problemas

La profesionalizacion del personal se reconoce como una estrategia de desarrollo
organizacional, basada en el reconocimiento e impulso de las capacidades del personal. En el
Instituto esta labor esta implicita en las fracciones | y Il del articulo 136 del Estatuto, que
establece la obligatoriedad de proporcionar .un desarrollo integral del personal y fomentar la
lealtad e identificacion con el Instituto y sus fines, mediante actividades de formacién y

capacitacion.

Para el desarrollo de este trabajo, y con objeto de que el mismo se articule con las funciones y
responsabilidades de cada puesto, y brindar de este modo a las actividades de capacitacion un
perfil formativo y de desarrollo, se ha instrumentado desde 2009 acciones tendentes a
identificar las competencias laborales de puestos y funcionarios, a fin de articular estos

estuerzos en el corto mediano y largo plazo, como se muestra en et siguiente arbol de causas:

4. Cuadro de Arbol de causas

Proceso de capacitacion que limita el dptimo desarrollo
de los funcionarios de la rama administrativa.

F

f 1 1

Gestion de .
Recursos Humanos Esquema de Ausencia de
carece de un eje capacitacién mecanismos de
integrador por tradicional poco segumjllento y
competencias efectivo. evaluacy on .d'e la
taborales. ‘ capacitacién.

La situacion descrita en el diagrama anterior, muestra como el proceso de incorporacion del
personal administrativo al Instituto, al no atender un marco de competencias adecuado vy

carecer en el Catalogo de Puestos de un enfoque que proporcionara este marco referencial, el
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perfil de conocimientos, habilidades y aptitudes del funcionario no se corresponde plenamente
al del puesto.

Por otra parte, la dinamica que ha caracterizado a los Programa de Formacién y Desarrollo para
el personal administrativo ha limitado factibilidad de articular las actividades formativas en el
tiempo, ofreciendo un pian de desarrollo integral para los funcionarios que, ademas contribuya a
incrementar la eficiencia en cada area, los principales efectos de esta problematica se
presentan a continuacion:

5. Cuadro de Arbol de efectos

Desvinculacion de los Los funcionarios no No es posib_lg identificar
procesos de reclutamiento y aplican los conocimientos los beneficios de la
seleccidn, capacitacién y adquiridos en su ambito qapamtacuén, ni Ia~
evaluacién laboral. ' mejora del desempefio
' de los funcionarios,

t 1 :

A

Proceso de capacitacion que limita el optimo desarrollo
de los funcionarios de la rama administrativa.

Con estos elementos se muestra como la ausencia de un enfoque integral para la gestion de los
recursos humanos de la rama administrativa, afecta desde la definicion hasta la posible
ejecucion de acciones integrales de medianc y largo alcance; que proporcionen resultados
objetivos y medibles que fomenten el desarrollo de las habilidades, conocimientos y aptitudes
del personal, y garantizar asi el desempefio profesional del Instituto; ésta problematica se
explica en el ésquema que se muestra a continuacion:

6. Cuadro de Arbol de problemas

Desvinculacién de los L.os funcionarios no No es posible identificar
procesos de reclutamiento y aplican los conocimientos los beneficios de la
seleccidn, capacitacion y adquiridos en su ambito - capagcitacion, ni la
evaluacién. laboral. mejora del desempefio
de los funcionarios.

t f t
| 1

Proceso de capacitacion que limita el 6ptimo desarrollo
de los funcionarios de la rama administrativa

Y
Gestion de Recursos Esquema de Ausencia de mecanismos
Humanos carece de un capacitacién de seguimiento y
eje integrador por ‘ tradicional poco evaluacion de la
competencias laborales efectivo. capacitacion.

10
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c. Analisis de objetivos

La consolidacion de un equipo técnico-profesional cuya actividad cotidiana se circunscriba tanto
al apego a la normatividad, metas y objetivos como por la innovacién y orientacion a resultados,
resulta fundamental para asegurar la integralidad de las acciones del Instituto y, con ello, el

cumplimiento de sus fines y principios.

Por otra parte, profundizar en el disefio de instrumentos y esquemas de formacion y desarrollo
bajo la 6ptica de Competencias laborales, a la par de dar continuidad a los trabajos realizados
desde 2009 por la UTCFyD, contribuird a ia definicion de metas de compromisos para‘ mejorar
el desempefio y brindard nuevos esquemas para evaluar el desempefic del personal. De esta

manera, de acuerdo con el andlisis hasta aqui desarrollado los cbjetivos del programa son:

7. Cuadro de Arbol de objetivos

Vinculacion de los
procesos de
reclutamiento y
seleccion,
capacitacion y
evaluacién.

Funcionarios gue
apliquen los
conocimientos
adquiridos en la
capacitacién

?

Identificacién de
los beneficios de
la capacitacion,

con'la mejora en
el desempeno de
los funcionarios.

?

T
*

Proceso de capacitacidn por competencias laborales que impulsa el 6ptimo
desarrollo de los funcionarios de la rama administrativa

1

Gestion de
Recursos Humanos
por competencias
laborales.

Acciones de
capacitacion bajo
en el enfoque de

competencias
taborales

T

Diseiio de
Mecanismos de
seguimiento y
evaluacion de la
capacitacion.

Bajo esta perspectiva, se dara continuidad a la incorporacién del enfoque de Competencias
Laborales, como el referente central para disefiar los cursos de capacitacion para los
funcionarios, atendiendo a sus funciones y responsabilidades e integrar una ruta de
capacitacion de mediano y largo plazo gue vincule la formacion y el desemperio, con lo cual se

desarroltara formacién y desarrollo con un sistema de gestién del personal administrativo.

11
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d. ldentificacion de alternativas de solucidn al problema

En correspondencia con los medios para alinear las actividades de formacion y desarrollo con el

enfoque de Competencias Laborales se identificaron las siguientes alternativas de solucién:

Medio 1. Gestion de  Accion 1. Definir las competencias laborales de cada uno de los cargos y puestos
Recursos Humanos por de la rama administrativa, considerando las modificaciones que se deriven def
competencias laborales. nuevo Catalogo de cargos y puestos.

Accién 2. Elaborar un mapa de competencias de la rama administrativa.

Medio 2. Acciones de  Accion 1. Definir las prioridades de formacion por area y cargo.

capacitacion bajo el enfoque . . . .
de competencias laborales Accion 2. Articular los contenidos de los cursos con las funciones del personal.

Accién 3. Elaborar una estrategia de desarrollo de mediano plazo para el personal
administrativo por competencias laborales.

Accidn 4. Impartic cursos y talleres con comtenidos formativos relativos a las
competencias laborales de cada cargo.

Medio 3. Mecanismos de  Accién 1. Incorporar en la evaluacion criterios e indicadores para la capacitacion.
seguimiento y evaluacion de

fa capacitacién. Accion 2. Elaborar un mecanismo de evaluacion para el personal admmustratw_o.

e. Seleccién de la alternativa 6ptima

De la identificacion de las alternativas de solucion se deprende que cada una de las acciones
propuestas son sustantivas, de tal manera que para ejecutar las actividades institucionales se

deben llevar a cabo cada una de las acciones propuestas.'

En el Instituto la Gestidn de Recursos Humanos se ha realizado de manera aislada; es por ello
que se propone la implementacién de un sisterna integral que considere como eje articulador a
las competencias laborales; herramienta que permitira mejorar las condiciones de eficiencia,
eficacia y calidad y al mismo tiempo facilita la alineacién de los Procesoé de Reclutamiento y

Seleccidn y Evaluacion.

Asimismo, se elaboraran Acciones de capacitacion bajo el enfoque de competencias laborales,
con lo que se mejorara la calidad del frabajo, y se impulsara un cambio cualitativo en la cultura
laboral, orientandolo hacia la certificacion de competencias; suministrandole al Instituto recursos
humanos calificados con ‘un sentido de responsabilidad y competitivos; las 4 acciones
consideradas en esta actividad tambien son sustantivas, por lo que para alcanzar el objetivo se

deben implementar cada una de ellas,
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Finalmente, los Mecanismos de seguimiento y evaluacion de la capacitacion permitiran la
integracion, continuidad y seguimiento de las actividades de formacion y desarrolio; a través de
parametros observables, graduales y alcanzables, con reglas claras y transparentes, con lo que

los funcionarios fortaleceran sus capacidades y habilidades.

f. Estructura analitica del Programa

La estructura analitica del programa responde en forma integral al problema sefialado en ei

inciso b) de este apartado, articula las acciones derivadas de ios fines del arbol de soluciones y

dan sentido a las actividades a realizar en 2011.

8. Cuadro de 1a Estructura Analitica del programa

Contribuir al desarrollo de la vida democratica del Distrito Federal

t

El Proceso de capacitacion impulsa el optimo desarrollo
de los funcionarios de la rama administrativa

!

t 1

T

competencias laborales
de cada uno de los
cargos y puestos de la T
rama administrativa,
considerando las
modificaciones que se

formacion por area y cargo.

Articulacion los contenidos de
los cursos con las funciones

Gestion de Recursos Acciones de capacitacion Mecanismos de
Humanos alineado elaborado bajo en el seguimiento y
por competencias enfoque de competencias evaluacion

laborales. : laborales. implementados.
' ﬁr r'y A

‘r Ar A
Definir las Definir las prioridades de Elaborar un

mecanismo de
evaluacion para el
personal
administrativo.

-t

Incorporar en fa
avaluacioén criterios
e indicadores para

la capacitacion.

deriven del nuevo del personal.
Catélogo de cargos y ‘T
puestos.
Elaborar una estralegia de
T desarrollo de mediano plazo por
. competencias laborales.
Elaborar un mapa 1‘
de competencias
de la rama . Impartir cursos y talleres con
administrativa. contenidos formativos relativos
i a las competencias laborales de
cada cargo.

13
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g. Matriz de Indicadores para resultados

El Programa incluye cuatro componentes; dos de ellos representan acciones concretas y

mediables en funcion de los beneficiados directos; los otros dos se refieren al disefio de

estrategias que seran aplicadas con posterioridad y, por tanto, no pueden ser objeto de

medicion con indicadores. Con esta salvedad, a continuacién se presenta la Matriz de

Indicadores para resultados.

9. Cuadro Matriz de indicadores de resultados (mir)

*.Indicadores

Frecuencia.

Medios de

.:'Squpsio_s -‘f;

ipo- "}, Formulade? [ . |- veriflcacién *f -
. s caleuld- | demedicion |+, oo 0
FIN: Impacto Impacto Resultados / Anual Informe Incumplimiento
Contribuir al desarrollo de | generado en el Objetivos * de los
la vida democratica dej | desarollode la 100 funcionarios de
Distrito Federal. vida democratica asistir a las
del Distrito aclividades de
Federal formacion; que
el presupuesto
sufra un ajuste
y la inminencia
de un proceso
de parlicipacion
ciudadana no
previsto. Son
supuestos que
impedirian la
ejecucion del
programa, por
lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente
PROPOSITO! Impacto Impacto (Resultados / Anual Informe Que los jefes
El Proceso de | 9enerado porel Objetivos * no autoricen Ia
capacitacién por Proceso de 100 participacion
competencias  laborales | Capacitacion por del personal
impulsa el optimo | Competencias por cargas de

desarrollo de los
funcionarios de la rama
administrativa,

laborales.

trabajo o que
estos ultimos
causen baja, el
incumplimiento
de los
funcionarios de
asistir a las
actividades de
formacidn. Son
supuestos que
impedirian la
ejecucion dei
programa, por
lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente

14
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-Résumen i

* tdicadores

__6rmu|a.-de_
" célculo -

e.

‘medicién’

: Mediosde -
erificacion™ | .

. Sypu'estos: .

COMPONENTES:

Eficacia en Ila

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr

Informe final

Que la Junta

estion de Anual
1. Gesion e | bmeees Donde Adminiiraiva
Recursos Humanos | Humanos  por A=Eficacia impl P i
i , plementacion,
alineado POr | competencias L=Informe final s un supuesto
competencias laborales. | |gporales. : A
Tp=mes que Il!’lpEElelEll’l
programado*1/ la ejecucion de
12 la Actividad
Institucional, por
M= Informe to tanto no
final pueden ser
Tr=mes medidos
realizado*1/12 objetivamente
2. Acciones  de | Eficacia en las Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anuat Informe final Que la Junta
capacitacion elaboradas | Acciones de Donde: Administrativa
bajo el enfoque de | capacitacion por onde: no apruebe su
competencias laborales. | compelencias A=Eficacia implementacion,
laborales. L=Informe tinal 85 un supussto
Tp=mes que ilnp§q1rian
pragramado*1/ la gjecucion de
12 la Actividad
Institucional, por
M= Informe lo tanto no
final . pueden ser
Tr=mes medidos
realizado*1/12 objetivamente
3. Mecanismos de | Eficacia en la Eficacia A=*Tp/M*Tr Anual informe final Que la Junta
seguimi‘e’nto Y | implementacion Donde: Administrativa
evaluacion de los L no aprusbe su
implementados. mecanismos de A=Eficacia implementacion,
seguimiento  y L=Informe final €5 un supuesto
evaluacién. Tp=mes que impegirian
programado™t/ la ejecucion de
12 la Actividad
Institucional, por
M= Informe o tanto no
final pueden ser
Tr=mes medidos
realizado*1/12 objetivamente
ACTIVIDADES‘E.INSUMOS: Eficacia en la Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Documento Que no sea
1.1 Definir  las | definicion de ias Donde: posible definir
competencias compelencias L las
laborales de cada | laborales  de A=Eficacia competericias
uno de los cargos y | dominic de los L=informe laborales
puestos de la rama | Puestos. parcial debido a la
administrativa, Tp=mas diversidad y/o
: * especificidad de
considerando tas programado*1/ las actividades
modificaciones  que 12 en los cargos y
se deriven del nuevo M= Informe puestos, es un
Catalogo de cargos y parcial supuesto que
puestos. Tr=mes impedirian la

realizado*1/12

efecucion de
esta accion, por
lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente

15
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" _Indicadotes - R o A .
' el e shancia |- ¢ Medios de- ] R
“Formula do | F1O%NE 1 yoificacign | Supliestos |
e D cleld ") medicion |
1.2 Elaborar un mapa | Efcacia en la Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Informe final Que no sea
de competencias de 1a | glaporacion  del Donde: posible definir
rama administrativa. mapa de o tas
: competencias A=Eficacia competencias
laborales. L=Intarme laborales
parcial debido a la
Tp=mes diversidad y/o
programado*/ especificidad
12 de las
actividades en
M= Inic_)rme los cargos y
parcial puestcs, es un
Tr=mes supuesto que
realizado*1/12 impedirian la
ejecucion de
esta accién, por
lo tanto no
pueden ser
medidos
objetivamente
2.1 Definir 123 | Eficacia en la Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Documento Que las dreas
prioridades 98| definicion  de Donde: no
formacion por drea y prioridades  de R proporcionen la
cargo. formacién. A=Eficacia infarmacion
L=Informe final suficiente para
Tp=mes determinar sus
programado* 1/ necesidades de
12 capacitacion,
es un supuesto
M= Informe que impedirian
final la ejecucion de
Tr=mes esta accion, por
realizado*1/12 lo tanto no
pueden ser
medidos
objelivamente
2.2  Articulacion 108 | picacia en 1a Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Documento Que no se
contenidos  de 105 | shiculacion  de . cuente con las
curses con las | | i Donde: i
f os  contenidos N competencias
funciones del personal. | 4a 1os cursos. A=Eficacia laborales de los
L=Informe final cargos, es un
Tp=mes supuesto que
programado*1/ ilnpedir[an la
12 ejecucion de
esta accién, por
M= Informe lo 1anto no
final pueden ser
Tr=mes medidos
realizado*1/12 objetivamente
2.3 Elaborar  una | greacia en Ia Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Documento Que el
estrategia de desarrollo | glaporacion  de Donde: presupuesto
de mediano plazo para | na estrategia o ‘sufra un ajuste,
el personal | g desarrollo. A=Eficacia S un supuesto
administrativo por L=Informe final que impedirian
competencias laborales. Tp=mes la ejecucion de
programado*1/ esta accion, por
12 lo tanto no
pueden ser
M= Informe medidos
final objetivamente
Tr=mes
realizado*1/12
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Indicadores ‘ -
R L0 Frecuenicia | Medios da - " Supuestos.
“|. Férmula de caleulo |- de' 7 [, verficacion . SRS
o - ‘ SR RN 'me;dicjb'nf EREI T
2.4 Impartit cursos | Eficacia en la Eficacia A=L¥Tp/M*Tr Anual Informe final CQue los
y lalleres  con imparticién de Donde: funcionarios se
contenidos cursos y talleres o encuentren de
formativos relativos | ¢on contenidos. A=Eficacia vacaciones o
a las competencias L=Informe final ' licencia médica,
Laabrgziles de cada Tp=mes que Iosljefes no
programado*1/12 auu.)r]cenl !a
. : participacion
M= Informe final del personal
Tr=mes realizado*1/12 por cargas de
— trabajoe o que
Impacto en la fmpacto Resultados / Objetivos Personal estos vltimos
imparticion  de *100 _ capacitado causen baja;
Cursos y tgileres Donde S0N supuestos
eon contenidos Resultados= personal que lmpe_qman
capacitado la siecucion de
. @sta accidn, por
Op;etwos: personal fo tanto no
sujeto a capacitacion pueden ser
* 100 medidos
objetivamente,
3.1 Incarporar en i | Eicacia en Ia Eficacia A=L*Tp/M*Tr - Anual Documento Que el
evatuacion criterios | ineomoracion en Donde: ‘ presupueslo
e indicadores para | |5 eyalyacion de o | sufra un ajuste,
la capacitacién. criterios e A=tficacia es un supueslo
. indicadores para L=Informe final que impedirian
la capacitacion. Tp= mes programado la ejecucion de
*1/12 esta accion, por
. lo tanto no
M= Informe final pueden ser

Tr=mes realizado*1/12 medidos
objetivamente.

Impacto en los Impacto Resultados / Objetivos Criterios e
Cursos *100 indicadores de
evaluados. ’ Donde evaluacion
Resultados= Cursos
" evaluados
Objetivos= Cursos
impartidos
*100
3.2 Elaborar  un | pficacia en la Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual Infarme final Que el
mecanismo de | elaboracion de Donde: presupuesto
evaluacién para el | 5 mecanismo o sufra un ajuste.
personal de evaluacion. A=Eficacia es un supueslo
administrative. l.=Informe final que impedirian /\
Tp= mes programado a gjeciicion de .
*1/12 esla accion, por :
. lo tanto no
M= Informe final pueden ser
Tr=mes realizado*1/12 medidos
T objetivamente '
Impacto en la Impacto Resultados / Objetivos
elaboracion de *100
un  mecanismo Donde Este informe se
de evaluacion. presentara en
Resultados= personal enero de 2012,
evaluado
Objetivos= personal
capacitado
*100
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IV. Actividades Institucionales

El Instituto orienta sus fines y acciones a contribuir al desarrollo de la vida democratica de

acuerdo con el articulo 20, fraccion | de! Cédigo, con base en estas atribuciones que la ley le

concede, se definieron 5 politicas generales sobre las cuales se deben tomar las decisiones

institucionales; las actividades de formacion y desarrollo se encuadran en la Politica de calidad

en la gestion que se define de siguiente manera:

1. Politica de Calidad en la Gestion. Encaminada a garantizar que el cumplimiento
de los fines y las acciones que realiza el Instituto como organismo publico, se
lleven a cabo a través de la aplicacién eficiente y racionai de los recursos; por

personal profesional sujeto a procedimientos y lineamientos de incorporacion,

capacitacion, control y evaiuacion que fortalezca la cultura de legalidad,

honradez- lealtad, imparcialidad vy _eficiencia que caracteriza al quehacer

institucional.

En el marco de estas politicas se especifican los 8 programas generales, que constituyen las
lineas de los trabajos institucionales dentro de las cuales se enmarcan las actividades de la

UTCFyD como a continuacion se sefiala:

1. Programa General de Administracion de Recursos Humanos. Se orienta a

garantizar la_adecuada inteqgracion vy el funcionamiento de lodas la areas del

institute de acuerdo con criterios de eficacia, eficiencia y calidad; mejorando el

disefio, operacién y aclualizacion de los sistemas y procedimientos que

fomenien _a_vocacion- _de sarvicio profesional vy _ético _del _personal tanto

administrativo_como_del servicio_profesional electoral, para _gue contribuyan al

logro de la misidn, la vision v los fines institucionales.

A partir de estas directrices, para el cumplimiento de jos objetivos y fines del Programa, dando
continuidad al enfoque de Competencias Laborales se contempla la instrumentacién 3

Actividades Institucionales.
1. Gestion de Recursos Humanos por competencias laborales.

2. Acciones de capacitacién bajo en el enfoque de competencias laborales.

3. Mecanismos de seguimiento y evaluacion de la capacitaciéon.
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1. Gestion de Recursos Humanos por competencias laborales

« Justificacion.
Para mejorar los niveles de desempefo y brindar mayores opciones de desarrollo al personal
administrativo, se requiere identificar las competencias laborales a fin de disefiar instrumentos y

rutas para que cumplan con los perfiles profesionales y de competencias de su puesto.

« Objetivo especifico.
Proporcionar al personal opciones de desarrollo laboral al interior del Instituto y mejorar sus

niveles de desemperio.

« Acciones

Para el cumplimiento de esta actividad se desarrolian las siguientes acciones sustantivas:

1. Definir las competencias laborales de cada uno de los cargos y puestos de la rama
administrativa, considerando las modificaciones que se deriven del nuevo
Catalogo de cargos y puestos.

2. Elaborar un mapa de competencias de {a rama administrativa.

e Indicadores

De eficacia.

. Mefta.

Integrar un informe para su aprobacion.

2. Acciones de capacitacion bajo el enfoque de competencias laborales.

Justificacion.
La promocion del desarrolio integral que el Instituto debe brindar a los funcionarios descansa en
la realizacion de actividades de formacidn a través de las cuales se proporcionan los elementos

y herramientas para un mejor desempefio del cargo o puesto.

En tal virtud el disefio de estas actividades se basa en 3 orientaciones basicas; a) Continuar con
- el fortalecimiento de las Competencias Laborales transversales; ¢) Fomentar el desarroilo de
competencias especificas y ¢) Cumplir con las obligaciones normativas de capacitacion en

temas como derechos humanos, equidad de género y desarrollo archivistico.
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« Objetivo especifico. _
Integrar y operar la propuesta de cursos, talleres, seminarios o diplomados que se impartiran
durante el 2011 y a mediano plazo, para fortalecer las Competencias laborales de los

funcionarios.

e Acciones.

Para el cumplimiento de esta actividad se desarrollaran las siguientes acciones sustantivas:

—

Definir las prioridades de formacidn por area y cargo.
2. Articulacion los contenidos de los cursos con las funciones del personal.

Elaborar una estrategia de desarrollo de mediano plazo para el personal
administrativo por competencias laborales.

w

4. {impartit cursos y talleres con contenidos formativos relativos a las
competencias laborales de cada cargo.

s Indicadores.

De eficacia.

¢ Mela.
Infegrar un esquema de capacitacion para proporcionar capacitaciéon a 491 funcionarios de la

rama administrativa.

5. Mecanismos de seguimiento y evaluacion de Ia capacitacion.

e Justificacién.
El personal administrativo sujeto a capacitacion representa el 64% de la estructura organica y
coadyuva en las tareas sustantivas del instituto. No obstante se carece de mecanismos e

indicadores que permitan valorar sus aportaciones y desempefio cotidiano.

» Objetivo especifico.
Aplicar un Mecanismo de Evaluacion que indigque acciones de mejora y permita establecer
compromisos de desempefio para fomentar la eficiencia y la orientacién a resuitados en [a rama

administrativa.

« Acciones

Para el cumplimiento de esta actividad se desarrollan las siguientes acciones sustantivas:
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Accion 1. Incorporar en la evaluacion criterios e indicadores para la capacitacion.

Accidn 2. Elaborar un mecanismo de evaluacién para el personal administrativo.

e Indicadores

De eficacia.

« Meta.

Integrar un informe para su aprobécién.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

1. Gestion de Recursos Humanos por competencias laborales,

Definir las competencias laborales y de cada uno
de los cargos.

2 Elaborar un mapa de competencias de la rama
administrativa.

Definir las prioridades de formacion por area y
cargo.

2 [Aniculacion los contenidos de los curses con las
funciones del personai.

3 |{Elaborar una estrategia de desarrollo de mediano
plazc para el personal administrativo por
competencias laborales.

4 | Impartir curscs vy talleres con contenidos formativos
relatives a las competencias laberales de cada
cargo.

3. Mecanismos de seguimiento y evaluacién de la capacitacion.

Incorporar en la evaluacion criterios e indicadores
para la capacitacion. N

2 | Elaborar un mecanismo de evaluacién para el
personal administrativo. 16-01
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I. Introduccién

El Programa de Capacitacion Electoral 2011 (PCE 2011) esta orientado al desarrollo de las
tareas que se relacionan con la organizacion del Procedimiento Electoral Ordinario 2011-2012
(procedimiento electoral), entre las que destacan la elaboracion de los documentos que
normaran la estrategia operativa para la integracién de funcionarios de Mesa Directiva de
Casilla (funcionarios de casilla) y el desarrollo de la estrategia didactica para la capacitacion de
funcionaries de Mesa Directiva de Casilla.

El procedimiento electoral ordinario se inicia en el mes de octubre del afio anterior a la eleccion,
lo que significa que el cuarto trimestre del afio fiscal 2011 estara dentro de! contexto del

Procedimiento.

El Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) ha organizado cuatro procesos electorales, uno
cada tres afios a partir de 2000, el mas reciente en 2009. En el desarrollo de estas actividades,
el IEDF ha mantenido la mejora continua de lo relacionado con la integracion de las Mesas
Directivas de Casilla (MDC), los procedimientos para la seleccién y contratacién de
supervisores y asistentes-instructores electorales, los requerimientos del sistema informatico de
seguimiento al programa de capacitacién electoral y [os contenidos de los materiales de

capacitacion, entre otros.

La ejecucion del PCE 2011 proporcionara directrices y estrategias que permitan, durante su
aplicacion en 2012, lograr la integracion cabal y oportuna de cada una de las MDC con
ciudadanos capacitados que participen como funcionarics de casilla y se desempefien con

eficiencia y con apego a los principios rectores del IEDF.

Es importante mencionar que, atendiendo los Criterios y Lineamientos de Planeacion,
Programacion y Presupuestacién del Instituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2011,
en este programa se iniciara de manera formal y paulatina la inclusién de acciones para atender

la perspectiva de equidad de género y derechos politico-electorales.
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En lo referente a derechos humanos, se han desarroliado los conceptos de diversidad e
inclusién a través de las imagenes graficas que se presentan en los materiales didacticos que
se utilizan en la capacitacién electoral, en las que se representa a hombres y mujeres con
caracteristicas diferentes en cuanto a edad, rasgos raciales y capacidades fisicas.

También se ha producido, de manera consistente desde el Proceso Electoral Local de 2000, un
triptico de apoyo a la votacion de personas con discapacidad motriz, visual o auditiva, y se ha
instruido a los funcionarios de casilla para dar preferencia en la votacién a adultos mayores y

mujeres embarazadas cuando éstos lo requieran.

El fundamento que sustenta el enfoque en materia de derechos humanos es el derecho de todo
hombre y toda mujer a ser reconocido/a por igual y a ser respetado/a en virtud de su dignidad
humana. Se busca con ello coadyuvar a la eliminacion paulatina de la desigualdad y la
giscriminacion en el trato y en‘el ejercicio de ios derechos politico-electorales, principalmente de
las mujeres, aspecto que se atiende en los materiales referidos y en los cursos de capacitacion
para coadyuvar en el fomento de la participacion ciudadana de los habitantes del Distrito
Federal. De esta forma se cumple con los fines y acciones del IEDF entre los que se encuentran
el de contribuir al desarrollo de la vida democratica; fortalecer el régimen de Partidos Politicos y
de Agrupaciones Politicas Locales y el de asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los

derechos politico-electorales y fomentar la participacion ciudadana.

Este documento se integra por cuatro apartados: el primero define el marco juridico; el segundo
presenta la Metodologia del Marco Lagico, el tercero establece las Actividades Institucionales
que s'e ejecutaran durante el ejercicio 2011, aunadas a la linea de accién No.162 del Programa
de Derechos Humanos del Distrito Federal; asi mismo a las acciones tendientes a promover la

equidad de género y, por ultimo, el cuarto presenta el cronograma de acciones sustantivas.

En el marco juridico se sefialan en forma general las disposiciones de [a Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexiéanos, del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal (Cédigo); del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, de las Politicas y
Programas Generales aprobadas por el Consejo General del |IEDF el 27 de julio de 2010; asi
como las disposiciones establecidas en los Criterios y Lineamientos de Planeacién,
Programacion y Presupuestacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio Fiscal
2011.
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Por lo que respecta a la Metodologia del Marco Ldégico, ésta se realiza en dos etapas, en la
primera se identifica el problema y se buscan opciones de solucion, y en la segunda se realiza
la planificacion. Esta metodologia se ha elaborado con base en ios citados criterios y

lineamientos.

En este contexto, en las Actividades Institucionales se describen los siguientes puntos: el tipo

de actividad, a justificacion, el objetivo especifico, las acciones, los indicadores y las metas.

Por ultimo, en el cronograma de acciones sustantivas se sefialan los plazos estimados para el
desarrollo de Ias tareas del PCE 2011.

Il. Marco juridico
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 41, segundo parrafo,
fraccion Vi, sefala entre los objetos fundamentales que se persiguen con la institucion del
sistema de medios de impugnacion el de garantizar la proteccion de los derechos politicos de

los ciudadanos de votar, ser votados y de asociacion.

La Carta Magna establece una diversidad de derechos politico-electorales, que define de
diferente manera. Asi, en el articulo 35, fracciones |, It y Ill, alude a ellos como “prerrogativas
del ciudadano”; en el articulo 36 los refiere como “obligaciones del ciudadano”; en el articulo 41,
segundo parrafo, fraccion Vi, los define como “derechos politicos de los ciudadanos”; en el
articuio 99, cuarto parrafo, fracciéon V, utiliza la expresién “derechos politico electorales de los

ciudadanos”.
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

Conforme a lo establecido en los articulos 123, parrafo primero, 124 parrafo primero y 127 del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, el IEDF realiza la funcion estatal de organizar las
elecciones locales y es autoridad en la materia electoral, por lo que tiene a su cargo las

actividades referentes a la capacitacion.
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Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

El articulo 15 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
determina que el IEDF, junto con el Tribunal Electoral del Distrito Federal (Tribunal), como
autoridades electorales, son depositarias de la funcidon estatal de organizar las elecciones
locales y los procedimientos de participacion ciudadana, expresamente previstos en la ley de la

materia.

Los fines y acciones del IEDF, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20, fraccicnes |, II, il y
IV, del mismo ordenamiento juridico, estan orientados a garantizar la celebraciéon periodica,
auténtica y pacifica de las elecciones para renovar a los integrantes de la Asamblea Legislativa,
al jefe de Gobierno y a los jefes delegacionales; asimismo, a contribuir al desarrollo de la vida
democratica; a fortalecer el regimen de Partidos Politicos y de Agrupaciones Politicas Locales, y

asegurar a los ciudadanos el gjercicio de sus derechos politico-electorales.

El proceso electoral ordinario se inicia durante el mes de octubre del afio anterior a la eleccidn;
la etapa de preparacion se empieza con la primera sesion que el Consejo General celebre
durante la primera semana de octubre, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 277, parrafo

primero, fraccién | del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

El citado Cddigo en su articulo 35, fraccién |, inciso d), sefiala como atribucion del Consejo
General, aprobar, con base en la propuesta que le presenten»los drganos competentes del
Instituto Electoral la normatividad y procedimientos referentes a la organizacion y desarrolio de
los procesos electorales y de participacién ciudadana. Asimismo, una de las atribuciones de la
Junta Administrativa es aprobar los criterios generales y procedimientos necesarios para la
elaboracion de los Programas Institucionales del Instituto Electoral, a propuesta de la Secretaria
Administrativa; asi como aprobar y en su caso integrar en la primera quincena de septiembre
del afio previo al que vaya a aplicarse y previo acuerdo de las Comisiones respectivas, los
proyectos de Programas Institucionales que formulen los Organos Ejecutivos y Técnicos, entre

los cuales se encuentra el Programa de Capacitacion Electoral.

El articulo 75, fracciones | y Il del mismo Codigo establece como atribucion de la Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC) formular y proponer a la
Comision de Capacitacion Electoral y Educacidon Civica (Comision de capacitacion) el
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anteproyecto del Programa de Capacitacién Electoral del IEDF,; asi como ia de instrumentar

dicho programa.

Entre las atribuciones de la Secretaria Ejecutiva se establece la de coordinar, supervisar y dar
seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las direcciones ejecutivas,

conforme al articulo 65, del citado ordenamiento juridico.

Por lo que respecta a las direcciones distritales, el Codigo en su articulo 93, fraccion |, les

establece la atribucion de ejecutar el pregrama concerniente a la capacitacién electoral.
Politicas Generales del IEDF

El PCE 2011 se encuentra estratégicamente alineado con las siguientes Politicas Generales del
IEDF:

a) Politica de Calidad en la gestion

b) Politica de Construccion de Ciudadania

c) Politica de Derechos Humanos y Equidad de Género

Las instancias superiores de decision institucional encargadas de coordinar, opinar y aprobar
las Actividades Institucionales y acciones en materia de capacitacion electoral con base en las
disposiciones nbrmativas, y que participan en la ejecucion y supervision del programa son: el
Consejo General del IEDF, la Comisién de Capacitacién, la Junta Administrativa, la Secretaria

Ejecutiva y la Secretaria Administrativa.
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ll. Metodologia del Marco Légico

Para la integracion del presente programa se considero la Metodologia del Marco Logico, que
€S una nueva vision para presentar la conceptualizacion, el disefio, la ejecucion y la evaluacion

de los programas institucionales.

La Metodologia del Marco Légico parte del principio fundamental de que los programas se
elaboran para solucionar problemas y satisfacer las necesidades de la poblacién por atender y
se basa en dos etapas: la primera referida a la identificacién de la problematica y las
alternativas de solucién, y la segunda a la planeacion. A continuacion se desarrolia la

metodologia aplicada en el PCE 2011.
1. Primera etapa: identificacion del problema y alternativas de solucién

El PCE 2011 se elaboré en dos etapas, conforme a lo establecido en la Matriz del Marco
Légico, primero se identifico el problema en materia de capacitacién electoral y en una segunda

etapa se defini6 la Matriz de Indicadores para Resultados.

Se realizé un analisis de las diversas acciones que han desarrollade las instancias
responsables en materia de capacitacién electoral para la integracion de MDC, y asi se

identifico la problematica a resolver, que es la siguiente:

“Condiciones adversas que afectan la formulacién, desarrollo y ejecuciéon de estrategias
operativas y didacticas para la integracion de MDC y condiciones adversas que afectan la
implementacidn de acciones para crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-

electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres”.

Entre las condiciones adversas que enfrenta la DECEYEC en el desarrollo de las estrategias
operativas y didacticas, se encuentra el largo tiempo de revision y aprobacion de la
normatividad, estrategias y materiales didacticos por parte de la Junta Administrativa y la
Comisién de capacitacion, aunada a las cargas de trabajo extraordinarias de la DECEYEC

para incorporar las observaciones de ambas instancias. Los procedimientos de aprobacién
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dificultan la produccion opertuna de los mismos y por lo tanto la entrega a las direcciones

distritales se realiza en el limite del pericdo de inicio de la ejecucién.

Otras condiciones adversas son las relacionadas con la heterogeneidad de las caracteristicas
distritales, la saturacion de actividades que se realizan en las direcciones distritales, el
desinterés y apatia del ciudadano, asi como la dificultad para motivarlo para que participe como

funcionario de casilla.

Otro elemento que afecta la capacitacion electoral es la carencia de espacios formativos para
las mujeres en el interior de los partidos politicos y las agrupaciones politicas locales, ya que
dificulta su participacion en los ambitos politicos y de gobierno. Por ello, se debe impulsar la
equidad de género y aportar contenidos referidos a los derechos politico-electorales de la mujer

para fortalecer su ejercicio y fomentar su participacion.

La preparacion de la eleccion constituye la primera etapa del procedimiento electoral ordinario,
representa el primer paso prolongado y elaborado desde el punto de vista técnico, financiero,
politico y humano. Por eso, requiere de una planeacion estratégica de capacitacion electoral en
la que se determine con base en el Cddigo el procedimiento para integrar las MDC, es decir,
normar el mecanismo de seleccion y designacion de aquellos ciudadanos que recibiran los
votos de los electores, verificaran el desarrolio de la jornada electoral y efectuaran el escrutinio

y computo de los votos emitidos en la MDC en la que participaran.

Por lo que respecta a la etapa de la jornada electoral, en ella se realiza la instalacion y apertura
de las MDC, se garantiza la secrecta detl voto, se realiza el escrutinio y computo de los votos en

las MDC, se integra y remite el paquete electoral a las direcciones distritales correspondientes.

Para realizar las actividades descritas, es necesario elaborar los contenidos de los materiales
didacticos con la informacién pertinente y establecer el mecanismo que asegure una efectiva

capacitacion e integracion de MDC.

Con el objetc de atender, tanto las condiciones adversas como las dos etapas del
procedimiento electoral descritas, se elaboraran dos estrategias y un programa de capacitacion,
a saber: 1) estrategia operativa para la integracion de Mesas Directivas de Casilla; 2) estrategia
didactica para la capacitacion de funcionarios de Mesa Directiva de Casilla, y 3) capacitacién
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sobre los derechos politico-electorales de fos ciudadanos, principalmente de las mujeres.
Ambas estrategias normaran los trabajos de capacitacion electoral que realicen las direcciones
distritales, considerando las puntualizaciones de las etapas mencionadas. Por lo que
_corresponde al programa de capacitacién, sera un vinculo para fortalecer en los ciudadanos el

ejercicio de sus derechos politico-electorales, principalmente el de las mujeres.
a) Analisis de involucrados

De acuerdo con la Metodologia del Marco Légico, después de identificar el problema al que se
enfrenta la DECEYEC en materia de capacitacion electoral, se realiza el andlisis de involucrados

con el propdsito de optimizar los beneficios del programa y limitar los impactos negativos.

Asi, se consideran diversos actores que, de manera directa o indirecta, participan en las
acciones que constituyen el PCE 2011, desde quienes estan involucrados en la toma de
decisiones para su elaboracion hasta quienes son participes de su implementacion. En
consecuencia, se .consideraron 19 actores involucrados, los cuales se representan en el

siguiente esquema:
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Estos actores involucrados se clasifican segun el entorno interno o externo: ellos tienen un
interés o expectativa diferente, asi como diferente es su grado de involucramiento. De los 19

actores involucrados, 12 se clasifican en internos y 7 en externos.

Los actores internos tienen un valor preponderante en este analisis, porque son los que influyen
de manera importante en la reformulacién de los contenidos de la documentacién normativa que

regulara la integracion de las MDC:
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Conéejo General

Comisiones permanentes

Junta Administrativa

Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados

Unidad Técnica de Comunicacidn Social, Transparencia y Proteccidon de Datos

Personales

10. DECEyYEC
11. Direcciones Distritales

12. Personal eventual

Por ofra parte, los actores involucrados que tienen menor interés o expectativa son

considerados actores externos, debido a que en este afio no se implementa la capacitacion

electoral, sino que se realizan las actividades de preparacion del procedimiento electoral, son

los siguientes:

N o~ b=

Ciudadanos
Instituto Federal Electoral

Asociaciones Politicas

- Areas de participacion ciudadana de las 16 delegaciones politicas

Dependencias del Gobierno del Distrito Federal
‘Asamblea Legislativa del Distrito Federal .
Observadores electorales

A todos los actores involucrados se les asigné un valor en la columna de interés o expectativa,

asi como la fuerza de cada uno de ellos ante el programa. La escala de valores propuesta en la

Metodologia del Marco Légico va del 1 al 5, donde 1 representa un menor interés, expectativa o

fuerza, y 5 expresa el maximo. De acuerdo con esta escala, se establecieron los valores

correspondientes en el siguiente cuadro:

10
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Analisis de involucrados

1. Consejo General ' 5 5 25
2. Comisiones permanentes 5 5 25
3. Junta Administrativa 5 5 25
4. Secretaria Ejecutiva 5 5 25
5. Secretaria Administrativa 5 5 25
6. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 5 5 25"
7. Unidad Técnica de Servicios
Informaticos 5 5 25
8. Unidad Técnica de Archivo, Logistica 5 5 o5
y Apoyo a Organos Desconcentrados
9. Unidad Técnica de Comunicacion
Social, Transparencia y Proteccion de 5 5 ' 25
Datos Personales
10. DECEyEC 5 5 25
11. Direcciones distritales 5 5 25
12. Asamblea Legislativa del Distrito .
Federal 5 2 25
13. Personal eventual 4 5 20
14. Ciudadanos _ 1 5 5
15. Instituto Federal Electoral 1 2 2
16. Agrupaciones Politicas Locales 1 ‘ 1 . 1
17. Areas de participacion ciudadana de 4 3 12
las 16 delegaciones politicas
18. Dependencias del Gobierno del 4 3 12
Distrito Federal .
19. Observadores electorales ' 1 1 ]

Al realizar el analisis de involucrados, se puede observar que los actores enumerados del 1 al Z
12 tienen mayor interés o expectativa en que la DECEYEC reduzca las condiciones adversas
que afectan la formulacién, desarrollo y ejecucidn de estrategias operativas y didacticas para la
integracién de MDC, asi como las que dificultan la creacién de espacios formativos que
fomenten los derechos politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.
También se encuentran las areas ejecutivas y técnicas del IEDF que coadyuvan con la
DECEYEC para el cumplimiento del programa. Las direcciones distritales tienen un gran interés

o expectativa, ya que son las que ejecutan los programas de capacitacion, por lo que la
11
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realizacion de sus actividades en tiempo y forma esta limitada por la normatividad. Las
directrices y las estrategias de la DECEyYEC, que a su vez depende de la aprobacion de las

instancias de direccion del IEDF.

Por lo que respecta al personal eventual, aunque en un nivel menor de interés o expectativa,
posee una gran fuerza debido a que apoya en la integraciéon de MDC. Es decir, apoya en las

actividades relativas a la motivacion y capacitacion de funcionarios de casilla.

En cuanto a los ciudadanocs, que son los destinatarios principales de las estrategias y de los
materiales didacticos y auxiliares que genera la DECEyYEC, tienen muy poco interés o
expectativa, pero tienen una gran fuerza, ya que de ellos dependen los resultados de la
instalacion, desarrollo de la votacidn, asi como el escrutinio. y' computo de votos en la jornada

electoral.

Por lo que respecta a los partidos politicos, ellos forman parte del Consejo General, por lo que
conocen y opinan de la documentacion normativa, las estrategias que se desarrollan para
integrar las MDC, y los materiales didacticos y auxiliares. Por otra parte, la DECEYEC lleva a
cabo acciones de capacitacion electoral dirigidas a los partidos politicos, con especial énfasis
en el respeto e igualdad, yfoménta entre ellos la-participacidn ciudadana, con material didactico
y con la imparticién de cufsos que son solicitados durante los procedimientos electorales locales

correspondientes.

Con otros organismos, como el Instituto Federal Electoral, se llevan a cabo acciones conjuntas
para orientar a los ciudadanos en el ejercicio del sufragio. Asimismo, con las Agrupaciones
Politicas Locales y los observadores electorales se llevan a cabo actividades de capacitacion

electoral y se fomenta la participaciéon de los mismos.
b) Analisis del problema

El problema principal en materia de capacitacidon electoral se centra en las condiciones
adversas que afectan la formulacién, desarrcllo y ejecucién de estrategias operativas y
didacticas para la integracion de MDC y condiciones adversas que afectan la implementacion
de acciones para crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-electorales de
los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

12
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Como resultado del analisis del problema, se han identificado tres causas que se establecen
cpmo condiciones adversas que afectan la formulacién, desarrollo y ejecucién de estrategias
operativas y didacticas. Asimismo, se sefialan cuatro efectos que impactan la integracién de
MDC, a saber:

-Largb tiempo de revision y aprobacién de la normatividad, estrategias y
materiales didacticos por parte-de la Junta Administrativa y la Comision de
capacitacion, aunadas a las cargas de trabajo extraordinarias de la
DECEYEC para incorporar las observaciones de ambas instancias, lo cual
genera dispersién de actividades y resultados en materia de capacitacion en
las direcciones distﬁtales, debido a que éstas no cuentan con una
normatividad operativa y didactica en el plézo programado y frecuentemente
se tienen que ajustar los plazos establecidos.

sEl refraso en ia entrega a -Ias direccicnes distritales de los documentos
normativos y operativos para la capacitacion electoral no permite reducir el
desinterés y la apatia de los ciudadanos por participar como funcionarios de
casilla. Para fomentar la participacion ciudadana en la integracion de MDC
se requiere de una planeacién estratégica que permita contar
opertunamente con los insumos necesarios y el tiempo suficiente para que
el personal distrital pueda dedicarlo a la atencidon personalizada de los

funcionarios de casilla y asi motivarlos a participar.

Durante la ehtfega de la carta-convocatoria' ocurre el primer encuentro con
el ciudadano, y debe aprovecharse esta circunstancia para iniciar la primera
fase de la capacitacion con contenidos conceptuales y motivacionales
orientados a la sensibilizacion acerca de la importancia de participar durante
la jornada electoral y de la repercusién del comportamiento del ciudadano en
la vida comunitaria cuando éste se rige por los valores democraticos. En
este primer encuentro de capacitacion se incluyé, en la medida de lo posible

al capacitando en la discusién de temas que tienen que ver con el ejercicio

! En 2009 fueron entregadas 519,078 cartas, de las cuales se logré que el 50% de los destinatarios la recibiera en
propia mano, es decir, fueron entregadas directamente al ciudadano y solo el 2% de las mismas se dejo en el buzdn.
Véase IEDF, IEDF. Informe Final del Proceso de Integracion de Mesas Directivas de Casilla 2009, aprobado por la
CCEyEC, en su Décima Primera Sesion Ordinaria, celebrada el 23 de Noviembre de 2009, p.14.

13
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activo de su ciudadania, de manera que, ya sea que resulte finalmente
seleccionado © no para participar como funcionario de casiila, le quede la

inquietud por incursionar en tales temas.

» El techo presupuestal asignado no permite realizar con oportunidad las
acciones preparatorias del procedimiento electoral, por lo que tiene como
efecto la ino.portuna adquisicién y distribucién de materiales didacticos y de
apoyo para la capacitacion de funcionarios de casilla. Se requiere contar con
la suficiencia presupuestal para iniciar los trabajos de preparacién en
octubre y estar en condiciones de llevar a cabo el procedimiento electoral, al
contar en tiempo y forma con los documentos normativos y los materiales

didacticos y de apoyo.

La falta de acciones y espacios formativos para fomentar la equidad de
género y aportar informacién sobre ios derechos politico-electorales de los
ciudadanos, en particular en lo que se refiere a las mujeres de los partidos
politicos, agrupaciones politicas locales y observadores electorales, hace
que ho se fortalezca el ejercicio de sus derechos ni se propicie su

participacién politica.

En el siguiente arbol de problemas, se presentan las causas y efectos articulados al

problema central:

14
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Arbol de problemas

EFECTOS

e N

_—

™

Dispersién de actividades
y resultados en materia de
capacitacion por parte de
las direcciones distritales.

Desinterés  y . apatia
ciudadana para participar distribucion de materiales
como  funcionario, de didacticos y de apoyo para
casilla. ; la capacitacién de
funcionarios de casilla.

Inoportuna adquisicion vy

acciones vy

Insuficientes

espacios formativos que
fomenten la equidad de
género y aporten
informacion sobre los
derechos politico-electorales
de los ciudadanos,

principalmente las mujeres.

A

PROBLEMA

“Condiciones adversas que afectan la formulacién, desarrollo y
ejecucion de estrategias operativas y didacticas para la integracion
de MDC, que afectan la implementacion de acciones para crear
espacios formativos que fomenten los derechos politico-electorales
de los ciudadanos, principalmente de las mujeres”.

A

Largo tiempo de revision y aprobacion
de la normatividad, estrategias vy
materiales didacticos por parte de la
Junta Administrativa y la Comision de
capacitacién, aunada a las cargas-de
trabajo extraordinarias de la DECEYEC
para incorporar las observaciones de
ambas instancias.

Retraso en la entrega a las
direcciones distritales de los
documentos normativos y
operativos para la
capacitacion electoral.

Techo presupuestal
insuficiente para realizar con
oportunidad las acciones
preparatorias del
Procedimiento electoral

Ausencia de acciones que
promuevan la equidad de
género y la informacién
sobre los  derechos
politico-electorales de los
ciudadanos.

N

]

—

CAUSAS
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Después de establecer las causas y los efectos, se identifican cuatro medios y cuatro fines para

lograr el objetivo, que es el siguiente: “Formular, desarrollar y ejecutar estrategias operativas y

didacticas para la integracion de MDC e implementar accicnes para crear espacios formativos

que fomenten los derechos politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las

mujeres”.

Para propiciar la visién clara y global de la situacién a la que se desea llegar, se requiere un

analisis de objetivos, en el cual se muestra la correlacion que existe entre las causas y los

medios, asi como entre los efectos y los fines.

A continuacion se muestra el siguiente cuadro con las correlaciones mencionadas:

Efectos

Analisis de objetivos

Dispersion de actividades y resultados
en materia de capacitacién por parte
de las direcciones distritales.
Desinterés y apatia ciudadana por
participar como funcionario de casilla.
Inoportuna adquisicion y distribucion
de materiales didacticos y de apoyo
para la capacitacion de funcionarios de
casilla. '
Insuficientes acciones y espacios
formativos que fomenten la equidad de
género y aporten informagcion sobre los
derechos politico-electorales de los
ciudadanos, principalmente de las
mujeres.

Fines

¢« Homologar el desarmollec de

actividades y optimizar los
resultados en materia de
capacitacién por parte de las
direcciones distritales.

Fomentar el interés de los
ciudadanos para participar come
funcionarios de casilla.

Llevar a cabo la oportuna
adquisicion y distribucidon de
materiales didacticos y de apoyo
para la  capacitacion de
funcionarios de casilla.
Implementar acciones y crear
espacios formativos que
fomenten la equidad de género y
aporten informaciéon sobre los
derechos politico-electorales de
los ciudadanos, principalmente
de las mujeres.

Causas

Largo tiempo de revision y aprobacion
de la normatividad, estrategias vy
materiales didacticos por parte de la
Junta Administrativa y la Comision de
Capacitacién aunado a las cargas de
trabajo extraordinarias de la DECEyEC
para incorporar las observaciones de
ambas instancias.

Retraso en la entrega a las direcciones
distritales de los  documentos
normativos y operativos para la
capacitacion electoral.

El techo presupuestal insuficiente
para realizar con oportunidad las

. Medios

Agilizar la aprobacion de la
normatividad, las eslrategias y
los materiales didacticos, por
parte de las instancias
institucionales de direccion.
Entregar oportunamente a las
direcciones distritales los
documentos normativos,
operativos y didacticos para la
capacitacion electoral.

Contar con suficiencia
presupuestal anticipada para
realizar las acciones

preparatorias del Procedimiento

16
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Como se advierte en el cuadro anterior, agilizar la aprobacién de la normatividad, las estrategias
y los materiales didacticos, por parte de las instancias institucionales de direccién, derivara en la
homologacion del desarrollo de actividades y optimizara los resultados de las direcciones

distritales en materia de capacitacién.

Asimismo, entregar oportunamente a las direcciones distritales los documentos normativos,
operativos y didacticos para la capacitacion electoral, tendra como fin fomentar el interés de los
ciudadanos para participar como funcionarios de casilla. Esto se explica porque, al contar con la
informacién de manera oportuna, las direcciones distritales prepararan con la anticipacion

suficiente las dinamicas que utilizaran en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Entre algunos de los documentos normativos que serviran para la planeacion operativa de la

integracion de las MDC se encuentran los siguientes:

a) Criterios para la contratacion de prestadores de servicios eventuales que participaran en el
Procedimiento Electoral Ordinario 2011-2012.

b) Mecanismos aleatorios para la seleccion de los ciudadanos que participaran en la integracion
de las MDC que se instalaran el dia de la Jornada Electoral Local del 1° de julio de 2012.

c) Estrategia operativa para la integracién de Mesas Directivas de Casilla.

d) Medidas para garantizar la integracion de las MDC para el Procedimiento Electoral Ordinario
2011-2012 en aquellas secciones en las que se haya agotado la lista de ciudadanos

insaculados o presenten dificultades especiales.
La documentacién enunciada se elaborard oportunamente, no obstante, se requiere la

determinacién de criterios y lineas de accion de las instancias rectoras, asi como la suficiencia

presupuestal.

17
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Para el casc de los documentos didacticos, se tendrad que elaborar la estrategia didactica,
atendiendo las adecuaciones a la ley, si fuera el caso. Se elaboraran los materiales didacticos y

auxiliares que permitan llevar a cabo una capacitacion eficiente.

l.as estrategias operativa y didactica permitiran atender el Procedimiente Electoral Ordinario
2011-2012, que iniciara en el mes de octubre de 2011. A partir de estas estrategias se generan
documentos operativos y didacticos que serviran para la integraciéon y capacitacion de
funcionarios de casilla. Estos documentos se tendran que aprobar por las instancias directivas
en el mismo mes, con el propdsitc de establecer con oportunidad las acciones estratégicas que

se deban tomar y asi coadyuvar con ia operacion y planeacion de las direcciones distritales.

Por su parte, el contar con suficiencia presupuestal anticipada para realizar las acciones
preparatorias del Procedimiento electoral permitira llevar a cabo la oportuna adquisicion y

distribucion de materiales didacticos y de apoyo para la capacitacién de funcionarios de casilla.

Un aspecto crucial en el proceso de avance de las mujeres en el ejercicio de sus derechos es
su participacion en los espacios politicos y de gobierno. No obstante, la participacion femenina
aun es débil en los ambitos de representacion y toma de decisiones, debido a diversas causas;
la que compete a este programa es la carencia de espacios formativos para las mujeres en el

interior de los partidos politicos y agrupaciones politicas locales.

Para fortalecer el ejercicio de sus derechos y fomentar la participacion ciudadana, se tiene que
impulsar la equidad de género y aportar informacién sobre los derechos politico-electorales de
los ciudadanos, principalmente de las mujeres, por ser un sector de la poblacidon que encuentra
dificultades para acceder a los espacios de poder y cuya participacion en el ambito publico

necesita ser estimulada para fomentar su participacion.

El Arbol de objetivos que se muestra a continuacion representa graficamente el analisis

descrito;
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Arbol de objetivos

FINES

/\

o

R

Homologar el desarrollo de
actividades y optimizar los
resultados en materia de
capacitacion por parte de
las direcciones distritales.

Fomentar el interés de los Llevar a cabo la oportuna Implementar acciones y crear

ciudadanos para participar adquisiciéon y distribucion espacios  formativos  que
comoe  funcionaric de de materiales didacticos y fomenten la‘ equidad de
casilla. - de apoyo para la género y aporten informacion

capacitacion de
funcionarios de casilla.

sobre los derechos politico-
electorales de los

de las mujeres.

A

OBJETIVO

Formular, desarrollar y ejecutar estrategias operativas vy
didacticas para la integracion de MDC e implementar acciones
para crear espacios formativos que fomenten los derechos
politico-electorales de los ciudadanos, principaimente de las
mujeres.

Agilizar la aprobacion de la
normatividad, las
estrategias y los materiales
didacticos por parte de las
instancias institucionales
de direccion.

Entregar oportunamente a Impulsar la equidad de

las direcciones distritales Contar con suficiencia género y aporiar
los documentos presupuestal anticipada informaciéon  sobre  los
normativos, operativos y para realizar las acciones derechos politico-
didacticos para la preparatorias del electorales de los

capacitacién electoral. Procedimiento electoral. ciudadanos, principalmente

de las mujeres.

N

|
|
ciudadanos, principalmente

anl

Y ) |

MEDIOS
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

En esta fase se determinan acciones probables que permitiran formular, desarrollar y ejecutar
estrategias operativas y didacticas para la integracion de MDC e implementar acciones para
crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-electorales de los ciudadanos,
principalmente de las mujeres. Para los cuatro medios (1. Agilizar la aprobaciéon de la
normatividad, las estrategias y los materiales didacticos por parte de las instancias
institucionales de direccion; 2. Entregar oportunamente a las direcciones distritales los
documentos normativos, operativos y didacticos para la capacitacion electoral; 3. Contar con
suficiencia presupuestal antiéipada para realizar las acciones preparatorias del Procedimiento
electoral; 4. Impulsar la equidad de género y aportar informacion sobre los derechos politico-
electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres), se establecen once acciones que

permiten encontrar las alternativas de solucién al procblema.

En el siguiente cuadro se establecen los cuatro medios y las diez acciones, las cuales son las
siguientes: ' |

¢ Presentar con mayor oportunidad a las instancias competentes la normatividad
operativa y didactica para su aprobacion. |

¢ Evaluar los procedimientos de planeacion y ejecucion de la operacion del area.

e Establecer mecanismos de seguimiento y control de la informacion operativa.

* Realizar intercambio inmediato de informacion con las direcciones distritales.

e Solicitar la adquisicion anticipada de material didactico, auxiliar y de apoyo para la

_capacitacion electoral.

» Elaborar la estrategia operativa para la integracion de Mesas Directivas de Casilla
para definir con antelacion los requerimientos y materiales de apoyo necesarios para
el desarrollo de las actividades operativas del Procedimiento electoral.

s Establecer la estrategia didactica para la capacitacion de funcionarios de Mesa
Directiva de Casilla para prever con la debida anticipacion los materiales didacticos y
auxiliares necesarios para la capacitacion electoral del Procedimiento electoral.

¢ Elaborar un plan de trabajo para la capacitacion sobre los derechos politico-
electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

e Elaborar un directorio de partidos politicos y agrupaciones politicas locales para
establecer contacto con sus responsables de capacitacion,
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e Capacitar a los responsables de la capacitacion de los partidos politicos y

agrupaciones politicas locales.

Identificacion de alternativas de solucion al problema

Agilizar la  aprobacion de la
normatividad, las estrategias y los
materiales didacticos, por parte de las
instancias institucionales de direccion.

Presentar con mayor oportunidad a las instancias competentes
la normatividad operativa y didactica para su apraobacion.

Evaluar los procedimientos de planeacion y ejecucién de la
operacion del area.

Entregar  oportunamente a las
direcciones distritales los documentos
normativos, operativos y didacticos para
la capacitacion electoral.

Establecer mecanismos de seguimiento y control de la
informacion operativa. '

Realizar intercambio inmediato de informacion con las
direcciones distritales.

Contar con suficiencia presupuestal
anticipada para realizar las acciones
preparatorias del Procedimiento
electoral.

Solicitar la adquisicién anticipada de material didactico, auxiliar
y de apoyo para la capacitacion electoral.

Elaborar ia estrategia operativa para la integracion de Mesas
Directivas de Casilla para definir con antelacion los
requerimientos y materiales de apoyo necesarios para el
desarrollc de las actividades operativas del Procedimiento
electoral.

Establecer la estrategia didactica para la capacitacion de
funcionarios de Mesa Directiva de Casilla para prever con la
debida anticipacién los materiales didacticos y auxiliares
necesarios para la capacitacion electoral del Procedimiento
electoral.

Impulsar la equidad de género y aportar
informacion scbre los derechos politico-
electorales de los ciudadanos,
principalmente de las mujeres.

Elaborar un plan de trabajo para la capacitacién sobre los
derechos politico-electorales de los ciudadanos, principalmente
de las mujeres.

Elaborar un directorio de partidos politicos y agrupaciones
politicas locales.

Capacitar a los responsables de la capacitacién de los partidos
politicos y agrupaciones politicas locales.
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e) Seleccion de la alternativa éptima

Las acciones propuestas para la seleccién de la alternativa son complementarias, en virtud de

que su realizacion conjunta permitira dar solucién a la problematica planteada.

En el presente documento se considerd el término eficacia para medir el grado en que se
alcanzan los objetivos y metas, mientras que para dar cuenta de la eficiencia se relacionaron los
resultados con los costos requeridos para alcanzarlos?.

Para medir la eficiencia se valoro la capacidad para alcanzar los objetivos y metas programadas
con el minimo de recursos disponibles y tiempo, logrando de esta forma el grado ptimo.
También se tomé en cuenta el uso racional de los recursos (humanos, técnicos y financieros)

con que se cuenta para alcanzar un objetivo predeterminado.

Una vez que se consideraron tanto la eficiencia como la eficacia, se agruparon las acciones

complementarias en tres rubros:

« Agquellas que establecen criterios operativos para seleccionar, capacitar y designar
a los funcionarios de casilla y que en consecuencia requieren la aprobacion de {a

normatividad relacionada con la integracién de MDC.

¢ Aquellas que ofrecen una vision para abordar la capacitacion desde la perspectiva
didactica y, por lo tanto, requieren materiales didacticos y auxiliares que faciliten
la comprension de los contenidos y fomenten la participacion de los ciudadanos

como funcionarios de casilla.

e Aquellas que impulsan acciones para crear espacios formativos que fomenten la
equidad de género y aporten informacién sobre los derechos politico-electorales

de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

2 Cristian Aedo, Evaluacion del impacto, Santiago de Chile Organizacion de las Naciones Unidas, CEPAL, 2005, p.
10.
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En consecuencia, la alternativa Optima para la atencion de la problematica del programa es
“Formular, desarroliar y ejecutar estrategias operativas y didacticas para la integracion de MDC
e implementar acciones para crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-
electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres”. En esta alternativa se retoma el
analisis de involucrados y se considera a los actores internos y externos (Consejo G-eneral,

comisiones permanentes, Junta Administrativa, Secretaria Ejecutiva, Secretaria Administrativa,

" Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, Unidad Técnica de Servicios Informaticos, Unidad

Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados, Unidad Técnica de
Comunicacién-Social, Transparencia y Proteccién de Datos Personales, DECEYEC, direcciones
distritales, personal eventual, ciudadanos, partidos politicos, Instituto Federal Electoral,
Agrupaciones Politicas Locales, areas de participacion ciudadana de las 16 delegaciones
politicas, dependencias del Gobierno del Distrito Federal, Asamblea Legislativa del Distrito
Federal y observadores electorafes),' los cuales tienen un mayor o menor interés y fuerza.

Respecto a.la viabilidad, en términos generales se retomara la experiencia de capacitacion
electoral obtenida en pasados procesos electorales y se realizara la planeacion anticipada a fin
de contar con el techo presupuestal suficiente que permita la adquisicion de materiales

didacticos y de apoyo para la integracion de MDC en el Procedimiento electoral de 2011-2012.

A continuacion se describen las acciones complementarias y la alternativa o estrategia optima:

1. Presentar con mayor oportunidad a las instancias competentes ia
normatividad operativa y didactica para su aprobacién.

2. Evaluar los procedimientos de planeacion y ejecucion de la operacion
de! area.

: Formular, desarrollar y ejecutar
3. Establecer mecanismos de seguimiento y control de la informacion | estrategias operativas y didécticas para
operativa. la integracién de MDC e implementar
acciones para crear espacios formativos
que fomenten los derechos politico-
electorales de los  ciudadanos,

4. Realizar intercambio inmediato de informacion con las direcciones vV .
principalmente de las mujeres.

distritales.

5. Solicitar la adquisiciéon anticipada de material didactico, auxiliar y de
apoyo para la capacitacion electoral.

6. Elaborar la estralegia operativa para la_integracién de Mesas
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Directivas de Casilla para definir con antelacion los requerimientos y
materiales de apoyo necesarios para el desarrcllo de las actividades
operativas del Procedimiento electoral.

7. Estabiecer la estrategia didactica para la capacitacién de funcionarios
de Mesa Directiva de Casilla para prever con la debida anticipacion
los materiales didacticos y auxiliares necesarios para la capacitacion
electoral del Procedimiento electoral.

8. Elaborar un plan de trabajo para la capacitacion sobre los derechos
politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

9. Elaborar un directorio de partidos politicos y agrupaciones poiiticas
locales. 3

10. Capacitar a los responsables de la capacitacion de los partidos
politicos y agrupaciones politicas locales.

f) Estructura analitica del programa

En el siguiente diagrama se presenta como fin fomentar la participacion ciudadana en la
integracion de las MDC y fortalecer el ejercicio de ios derechos politico-electorales de los
ciudadanos, principalmente de las mujeres en el Distrito Federal. El propdsito consiste en
implementar acciones para desarrollar y ejecutar estrategias operativas y didacticas para la
integracion de MDC y crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-electorales
de los ciudadanos, principalmente de las mujeres; asimismo se presentan las tres acciones
institucionales que permitirdn conseguir el fin propuesto: 1) Estrategia operativa para la
integracion de Mesas Directivas de Casilla. 2) Estrategia didactica para la capacitacion de
funcionarios de Mesa Directiva de Casilla. 3) Capacitacion sobre los derechos politico-
eléctorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres. De acuerdo con la siguiente

estructura:
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Estructura Analitica del Programa

FIN

Fomentar la participacion ciudadana en la integracion de las MDC y
fortalecer el ejercicio de los derechos politico-electorales de los
ciudadanoes, principalmente de las mujeres en el Distrito Federal.

A

Implementar

PROPOSITO

acciones para desarrollar y ejecutar estrategias
operativas y didaclicas para la integracién de MDC y crear espacios
formativos que fomenten los derechos politico-electorales de los
ciudadanos, principalmente de las mujeres, :

Estrategia

Al 1

operativa para la

integracion de Mesas Directivas de
Casilla.

v

Analizar las propuestas de
mejora de Ja normatividad
operativa producto de
evaluaciones de . procesos
electorales anteriores.

Elaborar las lineas tematicas del
plan de trabajo distrital.

A

Estrategia
capacitacién de funcionarios de
Mesa Directiva de Casilla.

Al2

didactica para la

eleccionar y adaptar los contenidos

[didacticos de Ia capacitacion electoral
—

a diferentes medios, de acuverdo co
aplicaciones especificas: visuale
ly cibernéticas.

Elaborar los contenidos didacticos
para la capacitacion electoral.

Y

v

Establecer criterios de
supetrvision y evaluacion de la
integracion de MDC.

v

Elaborar los contenidos auxiliares
para la jornada electoral.

A4

Definir requerimientos para el
sistema informatice de
seguimiento de la capacitacion.

v

Reformular la estrategia
operativa para la integracién de
de Mesas Directiva de Casilia.’

v

Reformular la estrategia
didactica para la capacitacién de
funcionarios de Mesa Directiva
de Casilla.

Al 3

Capacitacién sobre los derechos
politico-electorales de los
ciudadanos,

A 4

Elaborar un plan de trabajo para
la capacitacién sobre los
derechos politico-eiectorales de
los ciudadanos, principalmente
de las mujeres.

Y

Elaborar un directorio de
partidos politicos, y
agrupaciones politicas lecales.

A 4

Establecer contacto con los
responsables de la capacitacién
de los partidos politicos, ¥y
agrupaciones politicas locales.

Y

Capacitar a los responsables de
la capacitacion de los partidos
politicos, y agrupaciones
politicas locales.

v

Elaborar el contenido de un
folleto de capacitacion sobre los
derechos politico-electorales de
los ciudadanos, principalmente
de las mujeres.
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2.Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados

Después de haber realizado la primera etapa relativa a la identificacion del problema y
alternativas de solucidn, se realiza la segunda etapa correspondiente a la planificacion. En esta
etapa se elaboré la Matriz de Indicadores para Resultados, y se determina que el PCE 2011
tendra como fin fomentar la participacion ciudadana en la integracion dé las MDC vy fortalecer el
ejercicio de los derechos politico-electorales de los ciudadanos, principaimente de las mujeres.
Se identifica el doble propésito de implementar acciones para desarrollar y ejecutar estrategias
operativas y didacticas para la integracién de MDC y crear espacios formativos que fomenten

los derechos politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

En la Matriz de Indicadores para Resultados se determinan los compenentes o productos que
constituyen las Actividades Institucionales y las actividades e insumos que corresponden a las

acciones de cada una de éstas.

La Matriz de Indicadores para Resultados establece para cada uno de sus elementos los
indicadores, su férmula de calculo {eficacia o impacto), la frecuencia y los medios de medicion y
verificacion, asi como aquellos elementos que condicionan el eéxito o fracaso del Programa.

A continuacién, se presentan dos cuadros: en el primero se describen los elementos de las

formulas de los indicadores para la Matriz de Indicadores para Resultados, y en el segundo se

presenta ésta:

Descripcion de los elementos de las férmulas de los indicadores

_ Formula | escripcion de ss elementos

A = eficacia

L = cuantificacion fisica alcanzada de ia accién

A=L*Tp/M*Tr | Tp=tiempo planeade para alcanzar la cuantificacion fisica de la accién ponderando 1 como un afio
M = cuantificacion fisica de |a accidn

Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accién, ponderandc 1 como un afio

I= impacto
I=(R/0)*100 R= resultados
O= objetivos

26




Matriz de Indicadores para Resultados

Programa de capacitacion electoral 2011

“Fin: ) Suficiencia
Fomentar la participacion resupuestal
ciudadana en la integracion Se precursoz
de las MDC y fortalecer el | impacto de humanos bara
ejercicio de los derechos | resultados Impacto I=(R/O) Trimestral Informes de el desar?ollo
politico-electorales de los | del PCE *100 seguimiento de las
ciudadanos, principalmente | 2011 ) o
. o Actividades
de las mujeres en el Distrito YR
Institucionales
Federal.
planteadas
Propésito: .
Implementar acciones para Sjrza?;;izﬁg
desarrollar y  ejecutar de P
Gdsctions pera -y | Actidades oporuna o I
. i’ P Institucionate o poriuna
integracién de MDC y crear . A=L*Tp/ . Informes de | normatividad
. . s de | Eficacia R Trimestral o
espacios formativos que o s M*Tr seguimiento por parte de
fomenten los derechos capacitacion las instancias
politico-electorales de los ?;?;tig;as' al competentes
gl:t;l:sdamnuq:,regnnc:ipalmente Procedimient
) ’ o Electoral
Componentes:
1. Estrategia operativa
para la integracion de
Mesas Directivas de
Casilla.
Impacto de
2. Estrategia didactica ;TS”J‘::;:’O‘;Z Aprobacion
para la capacitacion de oportuna de la
- . de las S
funcionarios de  Mesa - I=(R/O) ' Informes de | normatividad
Directiva de Casilla. ﬁ(;ttli\:hdc?gr?asle Impacto *100 Trimestral seguimiento por parte de
s relativas al las instancias
Procedimient competentes
3 Capacitacion sobre © Electoral.
jos  derechos politico-
electorales de los
ciudadanos, principalmente
de las mujeres.
e TR T T
_ "L Actividades einsumos -
_ Eficacia en | 1
1.1 Analizar las propuestas ;Z\::ascizonar y
de mejora de la ias Prevalencia de
normatividad operativa . A=L*Tp/ . Informes de | cargas de
producto de evaluaciones g;o%u:(s)trzs de Eficacia M*Tr Trimestral seguimiento trabajo
de procesos electorales Ia 1 extraordinarias
anteriores. normatividad
operativa
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Eficacia en
plantear i
i lineas Prevalencia de
1.2 Elaborar las lineas .

- tematicas . A=L*Tp/ . Informes de | cargas - de
temaglca§ .del plan de para ol Eficacia M*Tr Trimestral seguimiento trabajo
trabajo distrital. - .

trabajo extraordinarias
operativo
distrital
Eficacia en Aprobacion
; - coadyuvar al oportuna de la
;‘JS eEvSit::lg:‘ece;vgmgg%i g: cumplimiento Eficacia A=L*Tp/ Bimestral Informes de | normatividad
la i?lte raciéx de MDC de los M*Tr seguimiento por parte de
g ’ productos del las instancias
programa competentes
Ec?g%g?ar en Aprobacién
1.4 Definir requerimientos con el oportuna de la
para el sistema informatico - . A=1"Tp/ Informes de | normatividad
de seguimiento de Ia ggmpllmler;;(; Eficacia M*Tr Semesiral seguimiento por parte de
capacitacion. las instancias
productos del competentes
programa petent
Eficacia en Ia '
reformulacio Aprobacién
1.5 Reformular la estrategia | n de la oportuna de la
operativa para la | estrategia Eficacia A=L*Tp/ Trimestral Informes de | normatividad
integracion de  Mesas | operativa M*Tr seguimiento por parte de
Directivas de Casilla. para la las instancias
integracion competentes
de MDC
2.1 Seleccionar y
adaptar los contenidos )
didacticos de la | Eficacia en Aprobacion
capacitacién electoral a-| coadyuvar al . oportuna de la
. . . A=L*Tp/ | Cuatrimestr | Informes de | normatividad
diferentes medios, de logro de los Eficacia . L
N M*Tr al seguimiento por parte de
acuerdo con aplicaciones | Productos del : las instancias
especificas: visuales y | Programa competentes
cibernéticas.
cheaa en o
2:2'Elgborar los contenidos | coadyuvar al ‘ A=L*Tp/ Informes de | normatividad
didacticos para la | logro de los | Eficacia M*Tr Semestral sequimiento or parte de
capacitacion electoral. productos del 9 por-p .
las instancias
programa
competentes
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es realizadas

extraordinarias

Eficacia  en Aprobacion
2.3 Elaborar los contenidos | coadyuvar al A=L*To/ Infor‘mes de gg?m:::\?i da?i a
auxiliares para la jornada | logro de los | Eficacia M*Tr P Semestral sequimiento r e de
electoral. productos del 9 f:; :r)-n astaencias

programa competentes

Eficacia en la '
2.4 Reformular la estrategia | reformulacié
didactica para la | n de Ila Aprobacién
capacitacion de | estrategia oportuna de ia
funcionarios de Mesa | didactica . A=L*Tp/ Informes de | normatividad
Directiva de Casilla para | para la Eficacia M*Tr Semestral seguimiento por parte de
aplicarse en el | capacitacion las instancias
Procedimiento electoral | de competentes
ordinario. funcionarios .

de casilla

Eficacia para

elaborar un

plan de

trabajo para

la .
3.1 Elaborar un plan de o Aprobacién
trabajo para la capacitacion cagac;tacmln oportuna de la
sobre los derechos politico- ZO re 0s . A=L*Tp/ . Informes de | normatividad

erechos Eficacia « Trimestral L
electorales de los olitico- M*Tr seguimiento por parte de
ciudadanocs, principalmente p‘ toral las instancias
de las mujeres. S ectorales competentes

e los

ciudadanos,

principalment

e de las

mujeres
3.2 Elaborar un directorio Eficacia en _ Prevalencia de
de partidos politicos y Icoadyudvarlal Eficaci A=1*Tp/ M | Informes de | cargas de
agrupaciones politicas ogrdo te dos] icacia M*Tr ensua seguimiento trabajo
locales. productos ge extraordinarias

programa
3.3 Establecer contacto con Eficacia en Prevalencia de
los responsables de | coadyuvar al : A=L*Tp/ Informes de caraas de
capacitacion de los partidos logro de los Eficacia M*Tr p Bimestral irient t l?
politicos y  agrupaciones | productos del seguimiento rabajo
politicas locales. programa exiraordinarias
3.4 Capacitar a los .
responsables de Lm(l%aecrtg en d‘ﬂ (=(RIO) Nimero  de (F:’rtravalenma g:
capacitacion de los partidos capacitacion Impacto *100 Trimestral capacitaciones tat?"’!z
politicos y  agrupaciones P realizadas raba

politicas locales.
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Aprobacién
oportuna de la
Trimestral Inforrpe_s de normatividad
M*Tr seguimiento por parte de
' las  instancias
competentes

3.5 Elaborar el contenido de
un folleto de capacitacion
sobre los derechos politico-
electorales de los
ciudadanes, principalmente
de las mujeres.

Eficacia en .
coadyuvar al W
logro de los | Eficacia A=L"Tp/
productos del
programa

IV. Actividades Institucionales
» Estrategia operativa para la integracion de Mesas Directivas de Casilla

a) Tipo de Actividad Institucional

Sustantiva
b) Justificacion

Esta Actividad Institucional se encuentra vinculada al objetivo del PCE 2011 que consiste en
formular, desarrollar y ejecutar estrategias operativas y didacticas para la integracion de MDC e
implementar acciones para crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-

electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

Lo cual implica realizar una planeacion de actividades operativas para seleccionar a los
ciudadanos que integraran las MDC, convocarlos para que asistan a un cursc de capacitacion,
verificar gue cumplan con los requisitos para ser funcionarios de casilla y realizar un mecanismo

de designacion de cargos o sustitucién de funcionarios.

En consecuencia, el proceso de integraciéon de MDC implica el conjunte de actividades dirigidas
al logro de la integracién de ciudadanos capacitados en todas fas MDC que se instalen el dia de

la jornada electoral.

Para el proceso de integracion de MDC -se tienen que considerar las condiciones adversas

identificadas en el analisis de problemas, entre las cuales se encuentran las siguientes:
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e Largo tiempo de revisién y aprobacién de la normatividad, estrategias y materiales
didacticos por parte de la Junta Administrativa y la Comisiéon de capacitacién,
aunadas a las cargas de trabajo extraordinarias de la DECEYEC para incorporar las
observaciones de ambas instancias, lo cual genera dispersion de actividades y
resultados en materia de capacitacion en las direcciones distritales, debido a que no
hay una normatividad operativa y didactica en el plazo programado vy
frecuentemente se tienen que ajustar los plazos establecidos.

s El retraso en la entrega a las direcciones distritales de los documentos normativos y
operativos para la capacitacion electora-l no permite reducir el desinterés y apatia
ciudadana para participar como fundionario de casilla. Para fomentar la
participacion ciudadana en la integracion de MDC se requiere de una planeacion
estratégica' que permita contar oportunamente con los insumos necesarios, el
tiempo suficiente para dedicarlo a la atencioén personalizada de los funcionarios de

MDC y asi motivarlos a participar.

En relacion con la situacién descrita, en el Proceso Electoral Local 2008-2009 se insaculé a un
total de 717,664 ciudadanos’ y, de acuerdo con la estrategia operativa implementada en ese
proceso, se entregaron en propia mano a los ciudadanos las cartas-convocatoria para invitarlos
a participar como funcionarios de casilla. Sin embargo, 12% de los ciudadanos rechazé la ¢caria,
y 28% de las cartas no se entregaron, principalmente por la desactualizacién del padron

electoral.

Con ei propésite de garantizar que todas las MDC a instalar el 5 de julio de 2009 se pudieran
integrar con los seis funcionarios de casilla (propietarios y suplentes), la, Comision de
Capacitacion aprobo el 24 de abril las Medidas para garantizar la integracion de las Mesas
Direclivas de Casilla para el Proceso Electoral Local 2008-2009 en aquellas secciones en las
gue se habia agotado la lista de ciudadanos insaculados o presentaban dificultades especiales.
Los principales problemas que se registraron en estas secciones fueron no contar con un
numero suficiente de ciudadanos para capacitar e integrar las MDC debido a los cambios de

domicilio no reportados, los rechazos de los ciudadanos a participar y el no encontrar a los

3\EDF. Informe Final del Proceso de Integracién de Mesas Direclivas de Casilla 2008, aprobado por la CCEYEC, en su Décima
Primera Sesidn Ordinaria, celebrada el 23 de Noviembre de 2008, p.14.
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ciudadanos en su domicilio para entregarles la carta-convocatoria y motivarlos a que

participaran.

En la etapa de designaciéon de funcionarios se dieron de baja 18,234 ciudadanos, lo que
representa 20% del total de designaciones. Entre las principales causas de baja se encuentran

las siguientes: 46% no se localizd, 52% se excusd, 2% por causa superveniente y 0.2% fallecio.

En cuanto a la integracién de las MDC el dia de ia jornada electoral, se destaca que 3% del total
de los cargos de funcionarios propietarios fueron ocupados por ciudadanos tomados de fa fila,

habilitados y capacitados antes de la apertura de las casillas electorales el 5 de julio.

Esta descripcidn relata grosso modo cémo a lo largo de las diferentes etapas para integrar las
MDC va disminuyendo el interés de los ciudadanos por participar, incluso al extremo de no

presentarse el dia de la jornada electoral.

Los datos anteriores evidencian la necesidad de disefar una normatividad operativa que
acreciente y optimice los recursos e insumos que se ofrecen a las 40 direcciones distritales para
la integracion de las MDC, a fin de subsanar las deficiencias observadas en el pasado proceso

electoral local.

En la normatividad que conformara la estrategia operativa se estableceran las actividades que
se realizaran para la oportuna integracion de MDC, se definiran las instancias responsables, se

fijaran las fechas o periodos de ejecucion y los criterios para realizar cada una.

Entre los documentos normativos en los que se sustenta dicha estrategia, se encuentran las
lineas tematicas para la elaboracion de planes distritales, la definicion de requerimientos para el
sistema informatico de seguimiento de la capacitacién, asi como los mecanismos de supervisibn

y evaluacion.

El desarrollo de la normatividad mencionada permitira llevar un seguimiento preciso, agii,
seguro y confiable del proceso de reclutamiento, seleccion, capacitacion y designacion de

funcionarios de casilla, tanto en el nivel central como en el nivel distrital.

c) Objetivo especifico
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Elaborar la estrategia operativa para el desarrollo de las actividades de capacitacion electoral

orientadas a la integracion de MDC en el Procedimiento Electoral Local 2011-2012.

d) Acciones

1. Analizar las propuestas de mejora de la normatividad operativa producto de
evaluaciones de procesos electorales anteriores.
Elaborar las lineas tematicas del plan de trabajo distrital.
Establecer criterios de supervision y evaluacion de la integracion de MDC.
Definir requerimientos para el sistema informatico de seguimiento de la
capacitacion.

5. Reformular la estrategia operativa para la integraciéon de Mesas Directivas de
Casilla.

e) Indicadores

A continuacion se describen los indicadores para acciones previstas en la actividad institucional

“Estrategia operativa para la integracion de Mesas Directivas de Casilla™

Indicadores

Frecuencia

A= Tp/M*Tr

Donde:

A = eficacia
Eficacia para plantear L = cuantificacidn fisica alcanzada de la accidn
lineas fematicas de trabaje | Eficacia Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion | Trimestral
operativo distrital. fisica de la accion, ponderando 1 como un afio

M = cuantificacion fisica de la accion
Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica de
la accion, ponderando 1 como un afio
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A=L*Tp/M*Tr

Donde:
. A = eficacia
Eer;girarﬂaaci 4N en de :: L = cuantificacion fisica alcanzada de la accién
Eficacia Tp = tiempo planeado para alcanzar fa cuantificacion | Trimestral

estrategia operativa para [a

; . fisi ccidn, 1 como un af
integracion de MDC cadelaa ponderando 1 como un afio

M = cuantificacién fisica de la accion
Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica de
la accidn, ponderando 1 como un afio A=L*Tp/M*Tr

f) Metas

Para las acciones establecidas anteriormente en el cuadro de indicadores, se establecen las

siguientes metas:

« Eficacia para plantear lineas tematicas de trabajo operativo distrital.

Meta: Generar un documento que contenga un esquema general para planear
las actividades distritales en materia de capacitacion electoral para la eleccién

del Procedimiento electcral local.

o Eficacia en la reformulacion de la estrategia cperativa para la integracion
de MDC

Meta: Contar con un documento que contenga la estrategia operativa para la
integracion de Mesas Directivas de Casilla en el Procedimiento electoral, y se
establezca las instancias responsables, las actividades a desarrollar, los
periodos de ejecucion, las fechas criticas, los objetivos especificos, los

mecanismos de seguimiento informatico y los mecanismos de supervision.
o Estrategia didactica para la capacitacion de funcionarios de Mesa Directiva de Casilla

a) Tipo de Actividad Institucional
Sustantiva

b) Justificacion
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Esta Actividad Institucional se encuentra vinculada al objetivo del PCE 2011 que consiste en
formular, desarrollar y ejecutar estrategias operativas y didacticas para la integracion de MDC e
implementar‘ acciones para crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-
electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres. En este sentido, la capacitacién
electoral es esencial para el IEDF, ya que conlleva acciones estratégicas para la optimizacién

de la organizacion y desarrollo del Procedimiento electoral.

La capacitacion electoral es et puente que facilita el contacto con los ciudadanos; tan solo
durante el Proceso Electoral Local 2008-2009 se capacitd, cara a cara, a 162,510* ciudadanos.
Este universo es plural y heterogéneo, razon por la cual es fundamental atender la equidad de

génerc a través del material didactico para la capacitacién electoral.

En este contexto, la capacitacion electoral es una de las actividades fundamentales de Ia
DECEYEC; por ello, la estrategia didactica se enfoca a desarrollar en los ciudadanos

insaculados las habilidades para desempenarse eficazmente como funcionarios de casilla.

Como resultado del analisis del problema, se establecieron condiciones adversas que impactan
la capacitacidn de funcionarios de casilla, entre las que se encuentran las siguientes:

* largo tiempo de revision y aprobacidn de la normatividad, estrategias y materiales
didacticos por parte de la Junta Administrativa y la Comisién de capacitacion,
aunadas a las cargas de trabajo extraordinarias de la DECEyYEC para incorporar las
observaciones de ambas instancias, lo cual genera dispersion de actividades y
resultados en materia de capacitacion en las direcciones distritales, debido a que no
hay una normatividad operativa y didactica en el plazo programado y
frecuentemente se tienen que ajustar los plazos establecidos.

e El techo presupuestal asignado no permite realizar con oportunidad las acciones
preparatorias del Procedimiento electoral, por lo que tiene como efecto la
inoportuna adquisicion y distribucién de materiales didacticos y de apoyo para la
capacitacion de funcionarios de casilla. Se requiere contar con la suficiencia

presupuestal para iniciar los trabajos de preparacidon en octubre y estar en

* Estadistica de la Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla. Proceso Electoral Local 2008-2009. P.7
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condiciones de llevar a cabo el Procedimiento electoral, al contar en tiempo y forma

con los documentos normativos y los materiales didacticos y de apoyo.

Estas condiciones no permiten disponer del presupuesto para iniciar los trabajos de preparacién
en -octubre, ni de contar en tiempo y forma con los documentos normativos y los materiales

didacticos y de apoyo, para estar en condiciones de llevar a cabo el Procedimiento electoral.

Para enfrentar el reto de capacitar de manera eficaz y eficiente a quienes seran funcionarios de
casilla en la jornada electoral, se requiere una Actividad Institucional enfocada a la elaboracién
de la estrategia didactica para la capacitacion de funcionarios de casilla, con el debido tiempo y
cuidado. Si se realiza a tiempo la preparacién de los contenidos didacticos de la capacitacion,
se contribuye el logro de un correcto desempefio de los ciudadanos funcionarios de casilla

apegado a los principios rectores del IEDF.

Para enfrentar el Procedimiento electoral, la organizacion didactica de los contenidos de la
capacitacién se realizara atendiendo las caracteristicas de aprendizaje en el adulto
(andragogia} y se integraran los materiales didacticos que han probadc ser efectivos en

pasados procesos electorales,
Derivado del analisis de objetivos se encuentran las siguientes lineas a atender:

» Agilizar la aprobacion de la normatividad, las estrategias y los materiales
didacticos, por parte de las instancias de direccion, lo cual derivara en la
homologacion del desarrollo de actividades y optimizara los resultados en
materia de capacitacion por parte de las direcciones distritales.

e Entregar oportunamente a las direcciones distritales los documentos
normativos, operativos y didacticos para la capacitacion electoral, y asi
fomentar el interés de los ciudadanos para participar como funcionario de
casilla.

« Contar con un techo presupuestal suficiente para realizar las acciones
preparatorias del Proceso, lo cual permitird llevar a cabo la oportuna
adquisicion y distribucion de materiales didacticos y de apoyo para la

capacitacion de funcionarios de casilla.
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¢} Objetivo especifico

Elaborar la estrategia didactica para la capacitacion de funcionarios de Mesa Directiva de
Casilla que permita a los ciudadanos capacitados contar con los conocimientos y habilidades
suficientes para desempefar sus funciones como funcionarios de casilla el dia de la jornada

electoral.

d) Acciones
1. Seleccionar y adaptar los contenidos didacticos de la capacitacién electoral a
diferentes medios, de acuerdo con aplicaciones especificas; visuales y
cibernéticas.
Elaborar los contenidos didacticos para la capacitacion electoral.
Elaborar los contenidos auxiliares para la jornada electoral.
Reformular la estrategia didactica para la capacitacion de funcionarios de

Mesa Directiva de Casilla.
e) Indicadores

A continuacion se describen los indicadores para acciones previstas en la actividad institucional |

estrategia didactica para la capacitacion de funcionarios de Mesa Directiva de Casilla.

Indicadores

_Frecuencia
de :

A=L"Tp/M*Tr

. .. Donde:
Eficacia en la adaptacion - ,
. A = eficacia
de los contenidos L = cuantificacién fisica alcanzada de la accion
didacticos para la | Eficacia Cuatrimestral

Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion
fisica de la accién, ponderando 1 como un afio

M = cuantificacian fisica de la accién

Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica
de la accién, ponderando 1 como un afio

capacitacion electoral . a
diferentes medios.
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Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr
reformulacién de . la BDonde:
estrategia didactica para la onde.

A A = eficacia
capacilacion -9 Eficacia L= tificacion fisica alcanzada de la accién
funcionarios de casilla para T—Eu’(ainr;lco (I)anezga ara alcanzar la cuantificacion
aplicarse en el p = uempo p op z

Procedimiento elecloral

fisica de la accion, ponderando 1 como un ano

Semestral

ordinario

M = cuantificacion fisica de la accién
Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica
de la accion, ponderando 1 como un aio

f) Metas

Para las acciones establecidas en el cuadro de indicadores, se establecen las siguientes metas:

Eficacia en la adaptacién de los contenidos didacticos para la capacifacion

electoral a diferentes medios.

Meta: Contar con cuatro prototipos a escala de materiales electorales,
susceptibles de ser utilizados en la capacitacion electoral y contar con una
propuesta de mejoras técnicas y pedagégicas del curso de capacitacion en linea.
Eficacia en la reformulacion de la estrategia didactica para la capacitacion de

funcionarios de casilla para aplicarse en el Procedimiento electoral ordinario.

Meta: Elaborar la estrategia didactica en la que se determinen los contenidos de
los materiales didacticos para la capacitacion electoral y los contenidos de los
materiales auxiliares para la jornada electoral, en el marco del Procedimiento

electoral.

Capacitacion sobre los derechos politico-electorales de los ciudadanos

a) Tipo de Actividad Institucional
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Sustantiva
b} Justificacion

Esta Actividad Institucional se encuentra vinculada al objetivo del PCE 2011 que consiste en
formular, desarrollar y ejecutar estrategias operativas y didacticas para la integracion de MDC e
implementar acciones para crear espacios formativos que fomenten los derechos politico-

electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

En la capacitacion electoral se establece contacto con un universo heterogéneo de ciudadanos
con intereses plurales y diversos. Esta diversidad surge de la participacidbn de agrupaciones
politicas y partidos politicos en el Distrito Federal, que representan los intereses de los
ciudadanos de forma colectiva y gremial. Asi, la participacion de los ciudadanos en la politica es
indispensable para integrar la representacion de las sociedades democraticas, ya sea de
manera individual y ocasional, o de manera constante como miembros de alguna agrupacién

politica local.

La participacion de los partidos politicos es fundamental como medio privilegiado de la
ciudadania para hacerse presente en la toma de decisiones, coadyuvar a fomentar el desarrollo

democratico y fortalecer la participacion ciudadana.

Por lo que concierne a los ciudadanos que actuan como observaderes electorales durante los
Procedimientos electorales en el Distrito Federal, éstos tienen el derecho exclusivo de observar
los actos y el desarrollo desde la etapa de su preparacién hasta la calificacion de las elecciones,

y participar de esta manera como garantes de dicho procedimiento.

Al respecto, en materia de capacitacién es necesario atender a los actores invelucrados en el
cumplimiento de los fines y acciones del |IEDF, con el propdsito de aportar contenidos de
informacién sobre los derechos politico-electorales a los responsables de capacitacion de los

partidos politicos, agrupaciones politicas locales y observadores electorales.

Comeo resultado del analisis del problema se identificaron condiciones adversas que impactan la
capacitacion, entre ellas la falta de acciones y espacios formativos para fomentar el ejercicio de
los derechos politico-electorales de los ciudadanos, en particular las mujeres, e impulsar la
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equidad de género en los partidos politicos, agrupaciones politicas locales y observadores

electorales, para fortalecer el gjercicio de sus derechos y fomentar su participacion.

Con el desarrollo de esta Actividad Institucional se pretende vincular el Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal 2009, particularmente a través de la linea de accion numero 162
vinculada con la Estrategia de “Fomentar y fortalecer la cultura politica a través de la

participacion ciudadana”.

Asimismo, se busca promover la equidad de género mediante la sensibilizacion de hombres y
mujeres que tienen una participacion activa dentro de alguna asociacién politica (partido politico
o agrupacion politica local), respecto de la importancia de que las mujeres alcancen un efectivo

gjercicio de sus derechos humanos, y particularmente de sus derechos politico-electorales.

Considerando que, en México el derecho al voto de la mujer y su actuacién en el ambito politico
fueron el resultado de un camino largo y tortuoso, que es necesario una mayor participacion de
las mujeres, no solo para elegir a sus gobernantes, sino para ser ellas mismas electas y tomar
responsabilidades publicas, es preciso orientar una Actividad Institucionai con especial énfasis

en la atencion de las mujeres, en particular a las que pertenecen a dichos sectores.

Por ser este un afo electoral, para lograr esta Actividades Institucional, se ofrecera capacitar a
los responsables de capacitacion de los partidos politicos, agrupaciones politicas locales y
observadores electorales, con el propésito de que sean ellos mismos los que repliquen la

informacion de acuerdo con las caracteristicas requeridas para cada uno de ellos.
¢) Objetivo especifico
Aportar contenidos de informacion sobre los derechos politico-electorales a las ciudadanas de
los partidos politicos, agrupaciones politicas locales y observadores electorales, para fortalecer
el ejercicio de sus derechos y fomentar su participacién en la esfera publica.
d) Acciones
1, Elaborar un plan de trabajo para la capacitacién sobre los derechos

politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

40




Programa de capacitacion electoral 2011

2. Elaborar un directorio de partidos politicos y agrupaciones politicas
locales.

3. Establecer contacto con los responsables de capacitacion de los partidos
politicos y agrupacicnes politicas locales.

4. Capacitar a los responsables de capacitacién de los partidos politicos y
agrupaciones politicas [ocales.

5. Elaborar el contenido de un folleto de capacitacion sobre los derechos

politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

e) Indicadores

A continuacion se describen los indicadores que se elaboran para acciones de la actividad

instituciona! Capacitacion sobre los derechos politico-electorales de los ciudadanos.

Indicadores

A= L"Tp/M*Tr

Eficacia para elaborar un

plan de trabajo para la ) Donde:
capacitacidn sobre los A = eficacia
derechos politico- Eficacia l. = cuantificacion fisica alcanzada de la accién Trimestral
electorales de los Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacién fisica
ciudadanos, de la accidn, ponderando 1 como un ario
principalmente de [as M = cuantificacién fisica de la accion
mujeres Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la
accion, ponderando 1 como un afio

. =L*Tp/M*
Eficacia para elaborar el A pMTr

ido ollet
conten _de un folleto Donde:
de capacitacidn sobre A = eficacia L
ios derechos politico- - TP o

. = cuantifi n fisi za ccion .

electorales de los | Eficacia L tficacion fisica alcanzada de la acc Trimestral

-Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica

ciudadanos, o o
principalmente de las de la accion, pq(}de.ra_ndo 1 como unano
mujeres M= cpamtﬂcacion fisica de la accién . L
Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica de la
accion, ponderando 1 como un afio
f) Metas

Para las acciones incluidas en el cuadro de indicadores, se establecen las siguientes metas:
‘ a1
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Eficacia para elaborar un plan de trabajo para ia capacitacidn sobre los derechos

~ politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

Meta: Elaborar un plan de trabajo para la capacitacion de los derechos politico-
electorales de las ciudadanas, principalmente de las mujeres de los partidos

politicos, agrupaciones politicas locales y observadores electorales.

Eficacia para elaborar el contenido de un folleto de capacitacién sobre los derechos

politico-electorales de los ciudadanos, principalmente de las mujeres.

Meta: Elaborar un folleto de capacitacion sobre los derechos politico-electorales de
los ciudadanos, principalmente de las mujeres que permita fortalecer el ejercicio de

sus derechos y fomente la participacion ciudadana.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

jornada electoral.

S N CENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP. | OCT | NOV. | DIC'
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL: ESTRATEGIA OPERATIVA PARA LA INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA
Analizar las propuestas de mejora de la
’ normatividad operativa producto de 02
evaluaciones de  procesos  electorales
anteriores.
Elaborar las lineas tematicas del plan de
2 L 02
trabajo distrital.
3 Establecer criterios de supervision y evaluacion 02
de la integracion de MDC.
Definir requerimienios para el sistema
4 . i - s 02
informatico de seguimiento de la capacitacion.
5 Reformular la estrategia operativa para la 02
integracidn Mesas Directivas de Casilla.
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL: ESTRATEGIA DIDACTICA PARA LA CAPACITACION DE FUNCIONARIOS DE MESA DIRECTIVA DE CASILLA
6 Elaborar los contenidos didacticos para la 02
capacitacion electoral.
Seleccionar y adaptar los contenidos didacticos
de la capacitacion electoral a diferentes
7 . L 02
medios, de acuerdo con aplicaciones
especificas: visuales y cibernéticas. -
8 Elaborar los contenidos auxiliares para la o .
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~NO.

Taco

 SEP.} OCT

NOV

pIc.

Reformular la estrategia didactica para la

capacitacién de funcionarios de Mesa Directiva
de Casilla.

02

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL: CAPACITACION SOBRE LOS DERECHOS POLITICO-ELECTORALES DE LOS CIUDADANOS

10

Elaborar un plan de trabajo para la
capacitacion sobre los derechas politico-
electorales de los ciudadanos, principalmente
de las mujeres.

02

11

Efaborar el contenido de wun folleto de
capacitacién scbre los derechos politico-
electorales de los ciudadanos, principalmente
de las mujeres.

02

12

Elaborar un directorio de partidos politicos y
agrupaciones politicas locales.

02

13

Establecer contacto con los responsables de
capacitacién de los partidos politicos vy las
agrupaciones politicas locales.

02

14

Capacitar a los responsables de capacitacién
de los partidos politicos y agrupaciones
politicas locales.

02
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I Introduccion

El Instituto Electoral del Distrito Federal es el organo publico autdnomo, permanente,
independiente y profesional, responsable de la organizacion de las elecciones locales y
depositario de la autoridad electoral en la entidad; por disposicidn del Estatuto de Gobierno del
Distrito. Federal, este Instituto tiene a su cargo de manera integral y directa las actividades
relativas a la educacion civica; y, segln sefala el Codigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal, entre otros, los fines y acciones del Instituto se orientan a
contribuir al desarrolio de la vida democratica, promover el voto y difundir la cultura civica
democratica. Ademas el propio Codigo sefiala que la democracia electoral en el Distrito Federal
tiene como fines, entre otros, fomentar una ciudadania informada, critica y participativa, dotada
de valores democraticos y favorecer la corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados en

la solucion de los problemas de la Ciudad.

Para dar cumplimiento a estos fines, de conformidad con fa normatividad correspondiente, se
presenta el Programa de educacion civica 2011; en él se integran las actividades institucionales
con las que este Instituto regird su quehacer en torno a la educacion para la vida en democracia
asi como a la divulgacién de los valores y principios propios de la cultura democratica, entre los
habitantes del Distrito Federal; para su operacion, considera que, segun lo dispone el Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, el Proceso electoral local 2011-

2012 dara inicio durante el cuarto trimestre del 2011.

La elaboracién del presente Programa busca retomar las experiencias y aprendizajes de la
planeacion y operacion institucional, derivada de ejercicios anteriores; al mismo tiempo, orienta
su visién de futuro en el marco de los objetivos y estrategias del Instituto Electoral del Distrito
Federal. Asimismo, considera en su formulacion la orientacién del sistema de planeacion,
programacion y presupuestacion basado en resultados, asi como un enfoque de género y de

promaocion de los derechos humanos.

Por lo que hace a las caracteristicas que permiten la formulacién y definen el alcance normativo
de este documento, cabe sefalar que la aprobacion del Programa Operativo Anual —del que
este programa forma parte integral- esta determinada de manera expresa por el Codigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal como una atribucién exclusiva del

Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal,
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Por su parte, la Junta Administrativa cuenta con atr_ibucionés para, previo acuerdo de la
Comision de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, integrar el Programa de Educacion
Civica, elaborado por la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, como
parte del Programa Operativo Anual. '

Asi mismo, es la Comisi()n de Capacitacion Electoral y Educaciéon Civica la instancia con
atribuciones para supervisar el cumplimento de este Programa; en tanto que la Direccién
Ejecutiva del ramo, a través de su Direccion de Educacion Civica Democratica, es responsable
de su coordinacion operativa, asi como de la elaboracion de los materiales para el desarrolio del
mismo; por su parte, las Direcciones Distritales, conforme sus atribuciones y en el ambito de su
competencia, son responsables de su operacion, .bajo la coordinacion de la Secretaria
Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

Desconcentrados.

En cuanto a su contenido, este documento inicia con la presentacion dei marco legal que le da
sustento; describe posteriormente [a metodologia del marco légico, definido como una
herramienta de apoyo al proceso de conceptualizécién, diseno, ejecucion y evaluacion de |os
programas institucionales y especificos. Se continiia con la descripcion de las actividades
institucionales que lo integran vy, finaimente, se presenta un apartado con cronogramas de ias
acciones sustantivas a ser desarrofladas a lo largo del 2011 para cada actividad institucional

senalada.
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Il Marco juridico

‘La elaboracion y presentacion del Programa de educacion civica 2011 del Instituto Electoral del
Distrito Federal, se realiza de conformidad y en cumplimiento a lo establecido por el Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal y el Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal; asimismo, atiende lo senalado por diversas disposiciones internas del Instituto
para la planeacion de mediano y corto plazo, tales como las Politicas generales, Programas
generales, Objetivos estrategicos, Lineas estratégicas y Lineas de accidn contenidas en el Plan
General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2010-2013, las Normas
generales de programacion, presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del Distrito
Federal y los Criterios y lineamientos de planeacion, programacion y presupuestacion del

Instituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2011.

Sobre el particular, el articulo 127 del referido Estatuto establece que este Instituto tendrd a su

cargo, en forma integral y directa, entre otras, las actividades relativas a la educacion civica.

Por su parte, el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal en su
articulo 20, fracciones |, IV, VIl y VI, menciona que los fines y acciones del Instituto Electoral
del Distrito Federal estaran orientados, enire otros, a contribuir al desarrollo de fa vida
democratica, garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones para renovar a los
integrantes de la Asambiea Legislativa del Distrito Federal, al Jefe de Gobierno y a los Jefes
Delegacionales, asi como para llevar a cabo la promocion del voto y difundir la cultura civica

democratica.

El mismo ordenamiento, en su articulo 35, fracciones VI, VIl y VIII, indica las atribuciones del
Consejo General para, entre otras, aprobar el Plan General de Desarrollo del Instituto, y aprobar
anualmente, y ajustar el Programa operativo anual y proyecto de presupuesto de egresos del

Instituto.

El referido Codigo también refiere en su articulo 47, fracciones II, I, IV y VI, las atribuciones de
la Comision de Capacitacion Electoral y Educacion Civica para, entre otras, supervisar el
Programa de Educacién Civica del Instituto y las actividades relacionadas con la promocion del
voto y de difusion de la cultura democratica, asi como para proponer al Consejo General el
contenido de los materiales de educacién civica elaborados por la Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educacién Civica, y proponer al Consejero Presidente, en su caso, la

suscripcion de convenios en materia de educacion civica democratica.

l
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El referido Cédigo, en su articulo 64, fracciones Il, inciso i), IV, V y XliI, senala como
atribuciones de la Junta Administrativa, entre otras, aprobar y, en su caso, integrar, a propuesta
previa de la Comision de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, el Programa de Educacién
Civica, como parte del Programa Operativo Anual, y someter este ultimo a Consejo General;
asimismo, vigilar que las politicas institucionales consideren de manera transversal perspectivas

de, entre otras, derechos humanos y género.

Por su parte, el Cdodigo indica en su articulo 75, fracciones |, II, Il y IV, que corresponde a la
Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, entre otras atribuciones,
elaborar y proponer a la Comisidn de Capacitacion Electoral y Educacion Civica el anteproyecto
del Programa de Educacién Civica e instrumentarlo, proponer al Consejo General las Politicas y
Lineamientos tendentes a fomentar entre la ciudadania el desarrollo de una cultura civica, el
ejercicio de sus derechos politico electorales y cumplimiento de sus obligaciones, y elaborar y
someter a consideracion de la citada Comision los materiales educativos para el desarrollo del
Programa de Educacion Civica. )

El mfsmo Codigo establece, en su articulo 93, fraccicnes |, Il, Il y IX, entre otras atribuciones de
las Direcciones Distritéles, las relativas a ejecutar, en su ambito de competencia, el Programa
de Educacién Civica; a remitir a la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién
Civica las propuestas de proyectos que, a su juicio deben incluirse en el presente Programa, ast
como de propuestas de materiales; y a informar a la Secretaria Ejecutiva sobre el avance en e!

cumplimiento de, entre otros, este Programia, en lo desarrollado a su ambito distrital.

Cabe sefialar que por lo que hace al inicio del proceso electoral ordinario local, el Codigo, en su
articulo 277 péarrafo primero, establece que aquel inicia durante el mes de octubre del ano
+

anterior a la eleccion.

Por otra parte, los Criterios y lineamientos de planeacién, programacion y presupuestacion del
Instituto Electoral del Distrito Federai hacen referencia a la normatividad que incide en el disefio
de este Programa, a saber, la Ley de presupuesto y gasto eficiente del Distrito Federal, y su
respectivo Reglamento; la Ley de igUaldad sustantiva en;rre mujeres y hombres en el Distrito
Féderal, los Lineamientos para la programacidn presupuestacién de los organos autonomos vy el

Programa de derechos humanos del Distrito Federal.
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Cabe destacar que de este ultimo, el Instituto Electoral del Distritc Federal participa como
unidad responsable especifica de once lineas de accion, de las cuales la identificada con el
numeral 163, relativa al fomento de practicas democraticas entre nifios y jovenes, tiene

Incidencia en parte de este Programa.

De otras lineas de accion en que el Instituto Electoral del Distrito Federal es sefialado como
autoridad corresponsable, y que segun se senala en los referidos Criterios y lineamientos son
competencia de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, resultan
materia de atencion colateral de este Programa los numerales 1501, 1530, 1618, 1619, 1674,
1680 y 1845, relativos a la promocion de la participacién activa de las mujeres, a la
implementacion de programas de capacitacion en torno a los derechos de la infancia, a los
mecanismos para que se tome en consideracion la opinion de los menores de edad, a la
relacion de estos con el sistema de justicia, a los planes y acciones dirigidas a la poblacion
juverﬁl, a los programas de capacitacion respecto de ios derechos de los jovenes, y a la difusion

de los programas sociales dirigidos a la poblacion indigena, respectivamente.

Por lo que hace a la tey de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal y
su incidencia en el “Manual de programacion-presupuestacion para la formulacién del
Anteproyecto de presupuesto de egresos’, asi como a la creacion del “Programa 12. Igualdad
de género”, se busca aportar a la atencién de la estrategia 8.3, relativa a promover la igualdad
de género, y de forma especifica lo sefialado en la linea de accion 8.3.3., relativa a impulsar
que el Inétituto genere acciones de difusion y formativas para la promocion de los derechos

ciudadanos y politicos de las mujeres en esta entidad.

Finalmente, cabe sefalar que los referidos Criterios y lineamientos también hacen referencia a
Ioé objetivos anuales para el 2011; al respecto, el programa de mérito busca atender de forma
directa lo sefialado en el objetivo 8, relativo al desarrolio de conocimientos, valores y practicas
democraticas entre los habitantes de la Ciudad de México y el fomento de su participacién en
los asuntos publicos, mediante la realizécién de acciones y eventos de formacién, divulgacion y
educacién para la vida en democracia; y de manera colateral, aportar al logro de los objetivos 5
y 11, relativos a la promocién de acuerdos de colaboracion interinstitucional y al desarrollo de
actos preparatorios para garantizar la organizacion de los comicios a celebrarse en el 2012,

cuya entrada en vigor, como ya se senalo, sera durante el Gltimo trimestre del ano 2011.
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lll. Metodologia del marco légico
Primera etapa identificacion del problema y alternativas de solucion

La democracia, ademas de ser un sistema politico y forma de gobierno —basado en la
competencia politica por el poder publico periddica y regulada, el respeto a un orden juridico y
la participacién ciudadana basada en el principio de soberania popular— es también, en un
sentido amplio, un sistema de relaciones sociales que supone un conjunto de derechos y
practicas cotidianas (un marco ético y una moral civica) que responde, al menos, a los

principios basicos de libertad, justicia e igualdad.

En su sentido amplio, presupone la existencia de ciudadanos, instituciones puablicas y un
conjunto de reglas, asf como su articulacion a través de la aceptacion y practica de un sustrato

de valores minimos comunes que conforman la condicion necesaria de su desarrollo.

Estos valores van de la mano con una serie de practicas y convicciones que en conjunto dan |
sentido a la experiencia democratica, tales como participacion, legalidad, responsabilidad,
estabilidad, bisqueda de la paz, autolimitacion, cooperacion, tolerancia, pluralidad, diversidad,
respeto a las minorias, racionalidad, competencia regulada, ciudadania plena, representacion, |
convivencia, el principio de mayoria, el procesamiento de intereses diversos, la gobernabilidad
con apoyo ciudadano y el respeto a los derechos humanos —de los cuales, los derechos civico
politicos se configuran como antecedente y nlcleo integral— y la equidad, en sus mdultipies

dimensiones, y de forma expresa la equidad de genero.

En este marco, cabe senalar que la cultura politica —conjunto de creencias, convicciones y ﬂ
valores que una sociedad tiene en torno a lo politico—, en tanto resultado de un proceso de
formacion social, mantiene elementos constantes durante amplios periodos; la modificacion de
dicha cultura hacia estadios democraticos mas desarrcllados requiere de la concurrencia de
- acciones y voluntades expresamente orientadas a tal fin, del involucramiento de la sociedad en

su conjunto y de la instauracion de politicas de Estado disefiadas con una vision incluyente y 71

transversal, capaz de reconocer la multiplicidad de aportes de todos los actores sociales.

Asi, la educacion para la vida en democracia —en tanto politica de Estado que busca incidir en ' |
|

la transformacion de la cultura politica tradicional hacia una democracia de alto desarrollo, debe

ser considerada como parte de un proceso social y cultural de largo plazo, cuya tarea es

multidisciplinaria y transversal a los diversos ambitos del proceso educativo, por lo que para su

6
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logro se requiere de la expresa voluntad y compromiso de los 6rganos del Estado y de la

sociedad.

En este sentido, diversos estudios en torno a los valores y practicas ciudadanas que perviven
en nuestro pais, en general, y en su capital, en lo particular, refieren que su cultura politica se
caracteriza por la convivencia simultanea de niveles basicos y medios de desarrollo
democratico, incluso practicas propias de modelos tradicionales no democraticos; asimismo se
reconoce que en el dltimo cuarto de siglo, la sociedad mexicana, y en particular la capitalina, ha

modificado de forma importante sus practicas, normas e instituciones vinculadas al desarrollo

_ democratico."

Asi, las deficiencias en el desarrollo de la cultura politica democratica resultan ser la principal
materia de atencion a la que se espera contribuir con el desatrrollo del presente programa. La
identificacion de los involucrados asi como de los problemas que de ello se derivan, resulta la
base para el planteamiento de las acciones institucionales con las que se espera contribuir a su

solucion.

a} Analisis de involucrados

En este marco, multiples agentes actuan, desarrollan actividades y muestran expectativas o
intereses que inciden en el cumplimiento de los fines institucionales relativos a la educacién
para la vida en democracia {contribuir al desarrollo de la vida democratica y a la construccién de
ciudadania, garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones, llevar a cabo la
promocion del voto y difundir la cultura civica democratica). Entre ellos, se identifican actores
sociales, otros drganos e instituciones del Estado e instancias internas del Instituto Electoral del

Distrito Federal.

A manera de descripcion general cabe senalar algunos de ellos. Asi, entre los actores sociales
se encuentran las familias, célula de la sociedad en donde se da inicio a los procesos
educativos vy formativos en general, y en particular las referencias éticas en torno a la vida
ciudadana; las instituciones educativas, tanto en sus niveles basicos, como en el nivel medio y
superior; éstas ultimas, inciden con fuerza por su capacidad para generar espacics de reflexion

y produccion de conocimientos formales en torno a la democracia, los partidos y la vida politica;

1 véase Alejandro Moreno Alvarez, Velores, ciudadania y democracia, Secretaria de Educacion, Oficina en México de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura e Instituto Electoral del Distrito Federal, México, 2008.
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los medios de comunicacion, constituidos segun diversos analistas como un poder factico,
cuentan con capacidad para incidir en la determinacion de acciones en favor o en contra del
aprecio por la democracia. 'Asimismo, la opinion y productos académicos generados por los
especialistas en las materias educativa y electoral tienen fuerte impacto; por su parte, la
actuacién de asociaciones politicas, ademas de constituir una parte significativa de la agenda
publica, generan opiniones de la sociedad, que repercuten en la implementacién de las

acciones institucionales en favor de la educacién, formacion y orientacion ciudadana.

Por su parte, otros oOrganos del Estado, generan determinaciones (leyes, reglamentos,
programas y acciones especificas) que impactan en la vida interna del Instituto o que afectan en
favor o en contra de los trabajos que en especifico se puedan realizar para el cumplimiento de
los fines institucionales y la satisfaccion de las necesidades de la sociedad en la materia, como
es el caso del Congreso de la Unién o la Asamblea Legislativa del Distrito Federal; asimismo,
organos de gobierno como el Gobierno del Distrito Federal y las Delegaciones Politicas, o
dependencias federales y locales, tales como la Secretaria de Educacion Publica y la Secretaria
de Educacion del Distrito Federal, inciden en la determinacién e implementacién de politicas,
programas y acciones vinculadas al quehacer institucional; de la misma forma, se considera el
impacto que tienen otros drganos vinculados a la tarea electoral en sus dmbitos administrativo y
jurisdiccional —federal y local- como el Instituto Federal Electoral, el Tribunal Electoral del
Distrito Federal asi como drganos de otras entidades de la federacidn, con quienes se actda
como aliados en la materia, junto con organos auténomos de la Ciudad de México, como la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal o el Instituto de Acceso a la Informacidn
Pdblica del Distrito Federal, los cuales concurren en la construccion de la cultura de tla

democracia, desde sus respectivos ambitos de atribuciones.

Por su parte, areas internas de este Instituto operan en conjunto o actian como instancias de
control, verificacion, seguimiento y evaluacién de la actividad reélizada en la materia, por lo que
también deben ser sefaladas como involucradas que se han de tener presentes para la
identificacion de problemas y el diseno de soluciones. Entre ellas, las areas de alta direccion,
como el Consejo General, su presidencia y Comisiones, en particular la de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica y la Junta Administrativa, por su interés en el buen desarrollo de
las acciones de esta materia; asimismo, las Secretarias Ejecutiva y Administrativa, por lo que
refiere a su capacidad de coordinacién de los trabajos institucionales; las areas técnicas cuya
accion puede apoyar los trabajos del area, como la Unidad Técnica de Comunicacién Social,
Transparencia y Proteccion de Datos Personales o la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, asi

como 6rganos técnicos de consulta, como el Comité Técnico Editorial, y el cuerpo operativo de

8
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las Direcciones Distritales, que despliega los trabajos educativos y de divulgacion en contacto

inmediato con la ciudadania.

En el siguiente cuadro se muestran los principales actores involucrados en la identificacion de
problematicas y generacion de soluciones, vinculados a [a tarea educativa que realiza el

Instituto Electoral del Distrito Federal y que requiere la sociedad capitalina.

Cuadro 1
Identificacion de los actores involucrados

RS

b 2
FUonamie
£ sl ¥
L Unidn

R

Programa
: de .
_+Educacion
" Civica 2011

| BrgARDs:
slpataralk

Al respecto, cabe senalar que se identifican dos factores para cada involucrado, interés y
fuerza; el primero de ellos hace referencia a la expectativa que en torno a la materia presenta
cada involucrado, en tanto que el segundo factor hace referencia a la capacidad de incidir de

forma favorable o desfavorable, en el trabajo desarrollado en la materia educativa.
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Dichos actores son presentados en el siguiente cuadro, organizados a partir de la resultante de

su fuerza e interés por la tematica del programa.

Cuadro 2

olucrados

Analisis de inv

o woeraes xpocatha | P | Resutante.
Consejo General 5 5 25
CCEYEC 5 5 25
Presidencia del IEDF 4 5 20
Direcciones Distritales 4 5 20
IFE 3 5 15
ALDF 3 5 15
UTCSTyPDP 3 4 12
Secretaria Ejecutiva 3 4 12
Junta Administrativa 3 4 12
Instituciones educativas 3 4 12
Delegaciones Politicas 3 4 12
Asaociaciones politicas 3 4 12
SEP -2 5 10
Medios de comunicacién 2 5 10
GDF 2. 5 10
Congreso de la Union 2 5 10
SEDF 3 3
INFODF 3 3 9
Comité Técnico Editoriat 3 3 9
CDHDF 3 3 9
UTAJ 2 4 8
TEDF 2 4 8
Secretaria Administraliva 2 4 8
Familias 2 4 8
Organos electorales locales 3 2 6
Especialistas en las materias educativa y electoral 2 3 6

10




Programa de educacion civica 2011

b) Analisis de problemas

El propio marco normativo del presente programa sefiala la necesidad de contribuir al desarrollo
de la cultura politica democratica de los habitantes de la Ciudad de México, asi como de
divulgar los principios y valores en que ésta se sustenta. En efecto, la revision de los diferentes
factores, ast como del posicionamiento de los actores involucrados en esta tematica, permite

identificar deficiencias en la cultura politica de los capitalinos, de frente al ideal democratico.

Al respecto, investigaciones sefialan entre las diversas causas que le originan, que si bien la
poblacion mexicana muestra en términos generales un alto aprecio por valores propios de este
estilo de vida, no necesariamente actla en consecuencia; de la misma forma., el régimen de
partidos, la participacion ciudadana, la cultura de la legalidad y los derechos humanos no son
una pfioridad para determinados sectores poblacionales. En este sentido, la cultura politica
presenta contradicciones que a la par de las deficiencias del sistema educativo asi como en el
de rendicidn de cuentas, asi como la desarticulacién de politicas de Estado en favor de la
educacion democratica, constituyen el marco que encuadra la necesidad social que busca

atender este programa.’

Por su parte imagenes sociales de desencanto ante ta politica como espacio y mecanismo para
la resolucion de problemas, el poco aprecio por las instituciones del Estado e incluso la
indiferencia'ciudadana, se presentan como efectos derivédos de la deficiente cultura politica
democratica.®

Es necesario sefialar que causas y efectos se encuentran interrelacionados; inciden unos sobre
otros y refuerzan las condiciones ambientales negativas para el fortalecimiento de la cultura
democratica. Un resumen esduemético se presenta en el siguiente cuadro, agrupando cuatro
causas (relacionadas a la cultura democratica contradictoria, deficiente régimen de rendicion de
cuentas, deficiente sistema educativo y politicas de Estado desarticuladas) y cuatro efectos
(desencanto por la poIiﬁca, indiferencia de los ciudadancs, poco aprecio por las instituciones y
organos del Estado y desconfianza) articulados a un problema central, identificado como
deficiente cultura politica democratica, centrada en el ambito territorial de competencia de este

Programa, la Ciudad de México.

* Secretaria de Gobernacion, Informe ENCUP 2008, International Institute for Democracy and Electoral Assistance, Secretaria de
Relaciones Exteriores y Secretaria de Gobernacion, México, 2009.

fdem. Cfr. Leticia Aguiar Meugniot (coordinadora), José Morguecho Sandoval, Francisco José Paoli Bolio, et al, Demos anle el
espejo. Analisis de fa cultura politica y practicas ciudadanas en México, Facultad de Derecho, Universidad Nacional Auténoma de
México, México, 2005. .

~
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Es preciso subrayar que los procesos educativos, desde el enfoque cultural, en su analisis de
causas y efectos, han de ser comprendidos desde una red de multiples factores y a su vez
tienen consecuencias distintas con diferentes niveles de incidencia, por lo qué su relacion no es
lineal ni se comprende en formatos de correspondencia univoca, sino que se caracterizan por

sus complejas interrelaciones. Esto es representado en el siguiente cuadro.

) Cuadro 3
Arbol de problemas

.. Desencanto por la polmca : A
. Poco ‘aprecio por instituciones y organos dei Estado ,
- -'Ind:fereno:a de Ios cuudadanos _ "

. Deﬂc&ente cultura pohtlca democratlca de ios
habltantes de la Cludad de Mexuco

ﬁ.

» Cultura democratica contradictoria

-+ Deficiente régimen de rendicion de cuentas
» Sistema educativo deficiente

+ Politicas de Estado desarticuladas

12
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c) Analisis de objetivos

De frente a las causas y efectos descritos anteriormente, se identifican cuatro medios y tres
fines a partir de los cuales se ubican los objetivos que aporten a la solucion de lo antes
planteado. Asi, es necesario realizar acciones que permitan fomentar la transparencia y la
rendicion de cuentas, como parte de la cultura de la responsabilidad y de la legalidad, como
vinculo entre el discurso democratico y las consecuencias deseables de su implementacion en
la vida cotidiana de las personas e instituciones, como la generacion de confianza y aprecio por

el Estado y sus instituciones.

En el mismo sentido, establecer y operar politicas y acciones de apoyo y colaboracién
institucional, se espera derive en mejoras y rearticulacion de las politicas de Estado en favor de
los procesos educativos y formativos de cultura politica; como complemento, el refuerzo de la
cultura de la equidad de género y de los derechos humanos (donde los derechos civico politicos
son antecedente y nucleo constitutivo), aspira a coadyuvar en el _refuerzo del interés del
ciudadano por lo publico como espacio para el iogro del bien comiin y para la resolucién de los
problemas que aquejan a la sociedad. Como en otros apartados, a continuacion se muestra un

cuadro que resume éstas consideraciones.

Cuadro 4
Analisis de objetivos
Interés de ciudadanos

¢ Indiferencia de los

ciudadanos ¢ Reconocimiento, respeto y
o Desconfianza aprecio por las
Efectos * Poco aprecio por Fines instituciones
instituciones y érganos del » Adquisicion y desarrollo de
Estado habilidades y
+ Desencanto por fa politica compelencias

* Cultura de la legalidad y
rendicion de cuentas
+» Establecimiento de
politicas y relaciones
interinstitucionales
¢ Promocion de la cultura
Medios democratica y de equidad
de género
-« Promocion de la cultura de
los derechos civico
politicos con enfoque
transversal en derechos
humanos

« Cultura democratica
contradictoria

» Deficiente régimen de
rendicién de cuentas

+ Sistema educativo

‘ deficiente

¢ Politicas de Estado

desarticuladas

Causas
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En el mismo sentido, la articulacion de medios y fines, respecto del problema central, se
muestra en el siguiente cuadro, donde se busca identificar la manera en que las acciones a
desarrollar aspiran a generar aportes que trasladen la situacion problematica a una de

resolucion.

Al igual que en la definicion de sus problemas, al definir los medios y fines de los objetivos a
atender en los procesos educativos, desde el enfoque cultural, se hace referencia a maltiples
factores compiejamente interrelacionados, por lo que su relacion no es lineal ni se comprende

en formatos de correspondencia univoca. Esto es representado en el siguiente cuadro.

~ Cuadro b
Arbol de objetivos

Interes de los cnudadanos

* Reconocimiento, respeto y aprecio por las mstatucnones y
organos del Estado

. Adqunsnmon y desarrollo de habllldades Y competenc:as

T

. Contrlbulr al desarrollo de la cultura pohtlca democratlca de
Eos habitantes de ia Cludad de Mexico - :

+-Cultura de fa legalidad y rendicion de cuentas |
-+ Establecimiento de politicas y relaciones interinstitucionales

+ Promocion de la cultura democratica y de equidad de género

N Promoc;on de la cultura de los derechos civico politicos con
" enfoque tr ansversal en derechos humanos -
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d) ldentificacion de alternativas de solucion al problema

Quedan asi determinados cuatro medios (1. Promover la cultura de la legalidad y rendicion de
cuentas; 2. Establecimiento de politicas y relaciones interinstitucionales; 3. Promocién de la
cultura democratica y de equidad de-género; y, 4. Promocion de la cultura de los derechos
civico politicos con enfoque transversal en derechos humanos) para los que derivan doce

acciones,

Medios y acciones constituyen alternativas de solucion para la atencion de las necesidades
antes descritas, y se muestran agrupados en el siguiente cuadro; se sefalan entre otras las
acciones relativas a evaluar los procedimientos de planeacion, ejecucion y control de la
operacion del area, coadyuvar en la divulgacion de los instrumentos juridicos relativos a la
transparencia y rendicién de cuentas, implementar instrumentos juridicos de colaboracion
interinstitucional, identificacion de aliados estratégicos, la concertacion de apoyos institucionales
para el buen desarrollo de los objetivos del programa, fa instrumentacion de tareas de formacion
ciudadana, la divulgacion de principios y valores de la cultura civico democratica, instrumentar
procesos educativds en valores de la democracia, a generar contenidos educativos y para la
divulgacién de la cultura politica democratica, instrumentar tareas de promocion ciudadana con
pérspectiva en derechos humanos, divulgar los derechos civico politicos como parte
consustancial de los derechos humanos y promover el reconocimiento de los menores de edad

como sujetos de derechos.

Cuadro 6
Identificacion de alternativas de solucion al problema

g .iMedios" I . '.'Accionés por medio

1.1. Evaluar los procedimientos de planeacidn, ejecucion y control de la
: . operacion del area
1. Promover la cultura de 1a legalidad y

rendicidn de cuentas
1.2. Coadyuvar en la divulgacion de los instrumentos juridicos relativos a

la transparencia y rendicion de cuentas

2.1. Implementar instrumenios juridicos

2. Establecimiento de politicas y

: Lt 2.2. |dentificacion de aliados estratégicos
relaciones interinstitucionales

2.3. Concertacion de apoyos institucionales
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7 Medios

Acciones por medio

3. Promocion de la cultura democratica y
de equidad de género

3.1, Instrumentar tareas de formacion ciudadana

3.2. Divulgar principios y valores de la cultura civico democratica

3.3. Instrumentar procesos educativos en valores de la democracia

3.4. Generar conienidos educalivos y para la divulgacién de la cultura
politica democratica

4. Promocién de la cultura de los
derechos civico politicos con enfoque
transversal en derechos humanos

4.1. Instrumentar tareas de promocién ciudadana con perspectiva en
derechos humanos

4.2. Divulgar los derechos civico politicos como parte consustancial de
los derechos humanos

4.4. Promover el reconocimiento de los menores de edad como sujetos
de derechos
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e) Seleccion de alternativa 6ptima

Al respecto, cabe sefialar que las doce acciones senaladas resultan ser complementarias, en €l
entendido de que la tarea que buscan atender es, como ya se ha sefialado, multidimensional y

transversal a todos los 6rgancs del Estado e involucra a la sociedad en su conjunto.

En ese sentido, su alta interdependencia permite agruparlas en tres rubros:

a) Aquellas que promueven‘el conocimiento, apropiacién y desarrollo de habilidades y
competencias para la vida en democracia, y que por tanto requieren del desarrollo de

| procesos educativos, de orientacion, formacion y desarrollo.

b) Aquellas que requieren de la difusion de informacion acerca de ia cultura civica
democratica, y por ende la realizacién de campanas y acciones culturales en apoyo a la
tarea educativa.

c) Aguellas dirigidas a promover la participacion de nifios y jovenes, considerandola como

una practica central del proceso de ciudadania en canstruccion.

De esta forma, se determina una estrategia, “Educacion y divulgacién de principios y valores,
para fa vida en democracia’, como alternativa dptima para la atencion de la problematica

descrita.

A su vez, dicha estrategia quedara integrada por tres mecanismos de solucién,
complementarios e interdependientes, y que corresponderan, precisamente a v\os rubros
mencionados, y que serdn definidas posteriormente como las acciones institucionales a

desarrollar en el marco de este programa.
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f) Estructura analitica del programa

De esta manera, el Programa de Educacién Civica 2011 se plantea como fin el contribuir al
desarrollo de una cultura politica democratica de los habitantes de la Ciudad de México; el
propositc se enfoca al desarrollo de la disposicion para la vida en democracia incrementada
entre los beneficiarios directos del programa; y genera tres acciones institucionales, "Educacion
para la vida en democracia’, “Divulgacion de la cultura democratica y promocion de los
procesos electorales” y “Fortalecimiento de la participacion y de la ciudadania en construccion
de nifos y jovenes”, las cuales agrupan en su interior, cuatro, tres y cuatro actividades

respectivamente, segtin se describe en el siguiente cuadro.

Cuadro 7

Estructura analitica del programa

CFIN

Contrlbuye al desanollu de una cultura polltica democrética de los habttanles de Ia
: Ciudad de México -

) pnopéswo
Dlsposmlbn para la vida en demoeracia incrementada entre los benenomrlos d»rectos

de1 programa

¥ " A ) ]
ACTIVIDAD INSTITUGIONAL 1 ' 'AGTIVIDAD INSTITUCIONAL 2 AGTIVIDAD INSTITUGIONAL 3
Ed " (2 vid d Lo Divirlgacion de la cultura democrética y promacién FO”E"eCImtBntﬂ de la parllclpﬂclon y do la giudadenia en
ucacion para la vida en democracia " de los procesos electorales R constwccwn de ninos y |ovanes
L o . ACTION 1
o ACCIO_N 1 [ o ' AGCION . . . ~Elaborar una prtl:pua%ta de 1rabai§ coln aliadclns
P Reclutar y formar promotores comunitarios ‘ . ! eég::g%ioj:g;éggfs”ﬁu:?aggsI;:latglzctjr?loa
de cultura civica democratica enemes * Edlitar publicaciones en medios impreso o d Federal - .
: o L electrénico para la divulgacién de la cultura C edera
dernocrétma -
© aoioNe . - AGCION 2
) : S Implementar procesos de capucnacnén a
Implemanlar intervenctonas aducativas 3’ A : N . funcmnanos para la promocitn de la participacidn
=== {alleras para la adquisicion y desarrollo de i - ACCIGNZ - de nifios y |[évenes-
habnhdades y competencias para la vida en o

democracia : - Darinicio a los trabajos relativos a la -
A pr=se=—=__ campana de divulgacitn de la cultura
democrética y pramaocién de ios procesos

: _ elsctorales locales 2011-2012 o =+ ACCION 3 .
ACCION 3 L o R . : Eiaborar los contenidos para el desarrollo y
Realizar presentaciones educativas, pumesae publicacion de un material didéctico para la
e, talleres y cursos para la formacidn en ) ) ccmprensxén y fomento de la participacidn de Ios
valores de la democracia, dirigidas a . o . B . ) menores de edad
" menores de edad on situacion g ' . i
escolarizaday su comunidad.educativa - ACCION 3
wasscwiss  Realizar concursos y /o eventos pard la
divulgacian de la cultura demociatica : .
S ‘ ] " ACCION 4
- ACCION 4 - e . - o Dar segUimiento y compartir, en su caso, la
lonne. Gestionar.é jmplementar |a colaboraciany reflemén envada del trabajo educative leahzado

apoyo interinstitucional para el fomento de
_la educacién para la vida en democracia
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Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de indicadores para resultados

Del analisis anterior, se determina que este programa tendra como fin contribuir al desarrollo de
fa cultura politica democratica de los habitantes de la Ciudad de México, para abatir su
deficiencia existente. En tanto, se identifica como propésito para el 2011 el incremento de la

disposicion para la vida en democracia entre los beneficiarios directos del programa.

En el siguiente nivel, se identifican diez componentes, relativos a la realizacién de acciones
educativas, campanas de difusion, - publicaciones, materiales didacticos y promdcionates,
eventos, estudios, evaluaciones e investigaciones, cursos y talleres asi como concursos y la
implementacion de acciones de colaboracion interinstitucional. Para cada uno, también se
describe una serie de insumos, actividades y supuestos que definen. su cumplimiento. Cabe
sefialar que éstos se integran en las tres acciones institucionales descritas en el apartado

antecedente, y se presentan en el Cuadro 8.

Los Cuadros 9 y 10 presentan, respectivamente, los supuestos para el cumplimiento de lo
planeado, asi como los elementos de las formulas utilizadas, y que a su vez se reflejan en fa

matriz de indicadores de resultados.

Por su parte las actividades e insumos tambien se describen por componente, y a su vez se
relacionan con las tres acciones institucionales de este programa y las respectivas acciones que

las componen; esto se describe en el Cuadro 11.
Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados, presentada en el Cuadro 12, se

relacionan el fin, propdsito, componentes, actividades e insumos del programa, con los

indicadores, medios de verificacion y supuestos previos para su logro.
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Cuadro 8
Descrlpcmn de los componentes para Ia matrlz de indicadores de resultados
Acciones institucionales en que
Des ripcién de Ios com onentes
cripeié P se traducen los componentes
C1 Acciones educativas realizadas -
c2 Campania implementada
C3 . Publicacicnes realizadas . .
Al 1. Educacion para la vida en
C4 Materiales didacticos realizados democracia
G5 Convenios y programas de trabajo interinstitucionales implementados Al 2. 'l:_)wu{gacmn de. . la cultura
democratica y promocion de los
Cé Materiales promocionales elaborados procesos e_IecloraIes
. . . o Al 3. Foralecimiento de |la
C7 Estudios, evaluaciones e investigaciones elaborados participacion y de la ciudadania en
. construccién de nifos y jévenes
Cs Eventos realizados ¥l
C9 Cursos y talleres realizados
C10  Concursos realizados

Cuadro 9

Descrlpcmn de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados

Supuestos o ‘Descripcion de sus elementos ‘

Supuesto 1 Emstenc&a de recursos humanos, financieros, materiales y tecnlcos para el desarrollo de las
(S1) actividades institucionales planieadas.

Supuesto 2 Permanencia de tareas educativas y de divulgacion en el marco normativo, derivado de la reforma
(82) politica de la Ciudad de México.

Supuesto 3 Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que permitan la implementacion del
{S3}) programa

Cuadro 10

Descripcion de los elementos de las formulas de los indicadores para ia matriz de

indicadores de resultados

Formula- ..

- Descripcion de sus elementos

A = L¥Tp/M*Tr

A = eficacia

L. = cuantificacion fisica alcanzada de la accion

Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion, ponderando 1 como un afio
M = cuantificacion tisica de Ia accion

Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion, ponderando 1 como un ano

| = (R/0)*100

| = impacto
R = resultados
O = objetivos
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Descrlpcmn de Ias actividades e msumos por componente para la matriz de indicadores de resultados

Descnpcmn de actlwdades e msumos por componente T

Actividades por Accion institucional a las.que . se -

* vinculan las acciones e insumos por componente -

C1

a) Contenidos generados;

b) personal operativo capacitado;

c) espacios de trabajo gestionados;

d) talleres e intervenciones educativas
impartidas; vy,

e) acciones educativas sistematizadas y
evaluadas.

Cc2

a) Concepto y estrategia de campana
disefados; '

b) contenidos generados;

c) apoyos interinstitucionales gestionados;
d) tiempos oficiales gestionados,

e) materiales y productos realizados;

f) campana ejecutada; vy,

g) campana evaluada.

C3

a) Cronograma de publicaciones elaborado;
b} documento operativo de las publicaciones
de las cultura democratica elaborado;

) contenidos integrados;

d) proceso editorial desarrollado; vy,

e} publicacicnes producidas y distribuidas.

C4

a) Contenidos generados;

b} proceso de produccidn desarrollado; vy,
c) materiales producidos y distribuidos.

C5

a) Materia y actores definidos;

b) apoyo de areas involucradas solicitado;
¢) suscripcién gestionada; v,

d) convenios y programas operados y
supervisados.

CG

a) Contenidos generados;

b) proceso de produccién desarrollados; v,
c¢) materiales producidos y distribuidos.

c7

a) Obijetivo definido;

b) metodologia definida;

¢) gestiones administrativas realizadas;
d) estudios operados y supervisados;
e) informe de resultados entregado; v,

-f) andlisis y toma de decisiones realizados.

C8

a) Logistica planeada,

b) gestiones administrativas realizadas;
¢) materiales de apoyo preducidos y
distribuidos;

d) gestidn interinstitucional realizada; y,
e) evento desarrollado.

Cc9

a) Contenidos generados;

b) personal cperativo capacitado;

c) espacios de trabajo gestionado;
d) cursos y talleres impartido; y,

e) cursos y talleres sistematizados v
evaluados.

ci10

a) Documento operative generados;

b) convacatoria generados y aprobados;
c) logistica planeada;

d) gestiones administrativas realizadas;
e) materiales promocionales y de apoyo
producidos y distribuidos;

) gestidn interinstitucional realizada; v,
g) evento desarroltado.

"Al 1. Educacién para la vida en democracia

« Reclutar y formar a promotores comunitarios de cultura civica
democratica.

+ Implementar intervenciones educativas y talleres para la
adquisicion y desarrollo de habilidades y competencias para Ia
vida en democracia.

« Realizar presentaciones educativas, talleres y cursos para la
formacién en valores de la democracia, dirigidas a menores de
edad en situacidn escolarizada y su comunidad educativa.

s Gestionar e implementar la colaboracion vy  apoyo
interinstitucional para el fomento de {a educacién para la vida
en democracia.

Al 2. Divulgacion de la cultura democratica y promocion de los
procesos electorales

» Editar publicaciones en medios impreso o electrénico para la
divulgacion de la cultura democratica.

e Dar inicio a los trabajes relativos a la campana de divulgacion
de la cultura democrdtica y promocién de los procesos
electorales locales 2011-2012. '

« Realizar concursos y/o eventos para la divulgacion de la cultura
democrética.

Al 3. Fortalecimiento de la participacion y de la ciudadania en
construccion de nifos y jovenes

» Elaborar una propuesta de trabajo con aliados estratégicos en
la materia, en particular con la Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal.

» Implementar procesos de capacitacién a funcionarios, para la
promocion de la participacion de nifos y j6venes.

» Elaborar los contenidos para el desarrollo y publicacion de un
material didactico para la comprension y fomento de la
participacion de los menores de edad.

e Dar seguimiento y compartir, en su caso, la reﬂexmn derivada
del trabajo educativo realizado.
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Matriz de indicadores de resultados

Cuadro 12

Programe de educacion civica 2011

f

Impacto de

resultados del
Fin: Programa de |De impacto,

Educacién Civica [tipo impacto . Informes de
Contribuye al desarrollo de una cultura politica democratica de los | entre los | esperado y I=(R/0}*100 Trimestral seguimiento S1,82y 83
habitantes de la Ciudad de México. beneficiarios directos | producido

del programa en la

Ciudad de México.

Eficacia en el

cumplimiento de

actividades
Prop&sito: g;;'é‘;i'i%ﬁales di ,

) " De gestién,| A=L*Tp/ . Informes de |
Disposicién para la vida en democracia incrementada entre los diw;ulgam%n de,'la tipo eficacia M"’Trp Trimestral, seguimiento Sty sS3
beneficiarios directos del programa. cultura - democratica

: entre los

beneficiarios directos

del programa en la

Ciudad de Meéxico.

Impacto de

resultados de los

componentes de las]
Componentes: actividades

institucionales De impacto
Al 1. Educacion para la vida en democracia; programadas de tipo impactc; Informes de
Al 2. Divulgacién de {a cultura democratica y promocion de los | educacidn esperado y I=(R/O)*100 Trimestral seguimiento y S1
procesos electorales; vy, divulgacién de |la ducid operacion
Al 3. Fortalecimiento de la participacion y de la ciudadania en|cultura democréatica producido
construccion de ninos y jovenes. entre los

beneficiarios directos

del programa en la

Ciudad de México.

22




Programa de educacion civica 2011

Actividades e insumos:

Para la Al 1. Educacién para la vida en democracia:

+ Reclutar y formar a promotores comunitarios de cultura civica
democrética.

» Implementar intervenciones educativas y taileres para la adquisicién
y desarrollo de habilidades y competencias para la vida en
democracia. .

» Realizar presentaciones educativas, talleres y cursos para la
formacién en valores de la democracia, dirigidas a menores de
edad en situacién escolarizada y su comunidad educativa.

= Gestionar e implementar fa colaboracidn y apoyo interinstitucional

para el fomento de la educacion para la vida en democracia.

Para la Al 2. Divulgacion de la cultura democratica y promocién de los

procesos electorales:

= Editar publicaciones en medios impreso o electrénico para la
divulgacion de la cultura democrética,

+ Dar inicio a los trabajos relativos a la campafa de divuigacién de la
cultura democratica y promocién de los procesos electorales locales
2011-2012.

» Realizar concursos y/o eventos para la divulgacién de la cultura
democratica.

Para la Al 3. Fortalecimiento de la participacién y de la ciudadania en
construccién de ninos y jévenes:

» Elaborar una propuesta de trabajo con aliados estratégicos en la
materia, en particular con la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal.

¢ Implementar procesos de capacitacidon a funcionarios, para la
promocion de la participacion de nifos y jévenes.

» Elaborar {0s contenidos para el desarrolic y publicacién de un
material didéctico para la comprensién y fomento de la participacion
de los menores de edad. )

Dar seguimiento y compartir, en su caso, la reflexion derivada del

trabajo educativo realizado.

Eficacia en el
cumplimiento de
acciones e insumos
de  educacidn  y
divulgacidn de la
cultura democratica
entre los
beneficiarios directos
del programa en la
Ciudad de México.

De gestion,| A

tipo eficacia

=L*Tp/

M*Tr

Trimestral

Informes de

seguimiento y |

operacion

S
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V. Actividades institucionales

A partir del analisis anterior, se presentan tres actividades institucionales con las cuales, en
conjunto, se busca generar aportes para la satisfaccion de necesidades de la sociedad

capitalina en materia de educacion para la vida en democracia.

Cabe sefalar que la primera de ellas, “Educacién para la vida en democracia’, relativa al
desarrollo de procesos educativos y formativos de largo aliento, integra acciones dirigidas a
grupos poblacionales de atencion prioritaria, las cuales suponen la articulacion interinstitucional

para la multiplicacién y maximizacion de sus resultados.

La seguncfa, “Divulgacion de la cultura democratica y promocion de los procesos electorales”,
hace referencia a acciones especificas que buscan coadyuvar en los procesos de difusién de la
cultura democratica, asi como de sus principios y valores, a través de la realizacién de eventos
y acciones culturales, la publicacion de colecciones editoriales y la implementacion de

campanas de difusion.

En tanto que la tercera de ellas, “Fortalecimiento y divulgacion de la cultura en derechos
humanos”, considera las acciones a realizar en favor del conocimiento, comprension y
reconocimiento de los derechos humanos, de ia infancia y de la ciudadania en

construccion, en colaboracion con aliados estratégicos.

Cabe destacar que con dichas actividades se busca dar atencién a la linea de accién
identificada con el numeral 163 de! Programa de derechos humanos del Distrito Federal, relativa
a “disenar, presupuestar, implementar dar seguimiento y evaluar el programa de difusion de las
actividades del IEDF y el Tribunal Electoral del Distrito Federal a fin de fomentar las practicas
democraticas entre las y los estudiantes de todos fos niveles educativos, asi como de quienes
parlicipan en la educacion informal, a través de concursos, el uso de ludotecas y la realizacién
de actividades que estimulen la participacion de la infancia y la juventud en los asuntos de su
escuela y en su comunidad’, a través de la implementacién de las actividades dirigidas a la
comunidad educativa de nivel basico a desarrollarse a través de la Ludoteca Civica tnfantil asi

como aquellas relativas a los concursos y eventos para la divulgacion de la cultura democratica.

Por lo que hace al numeral 1618, relativo a “disefiar e implementar una consulta entre la

pobilacion infantil de todas las Delegaciones del D.F., respecto de los mecanismos a
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implementar, para que su opinion sea tomada en cuenta en todos los procedimientos judiciales,
administrativos y los relativos a las politicas publicas", se buscara dar atencién en lo que
compete a este Instituto, a través de la puesta en marcha de la acciones relacionadas al

fortalecimiento y divulgacion de la cultura en derechos humanos.

Por lo que hace a los numerales 1501 relativo a la promoci(’)h de la participacién activa de las
mujeres, se le buscara dar atencion colateral a través de la realizacion de talleres de formacién
ciudadana para mujeres; al numeral 1530 se le buscara dar atencion colateral con la
instrumentacion de actividades de la referida Ludoteca en torno a los derechos de la infancia; al
numeral 1619 ée les buscara dar atencion colateral incorporando en los programas de trabajo
interinstitucional los mecanismos convenientes para que se tome en consideracion la opinién de
los menores de edad y sus derechos sean respetados; a los numerales 1674 y 1680 se les
buscara dar atencidon colateral a través de la implementacién de talleres de formacién
ciudadana para jovenes; y al numeral 1845 se le buscara dar atencion colateral con la
incorporacion de acciones especificas para la difusion de los programas sociales dirigidos a la
poblacion indigena en el marco de los programas de trabajo a ser suscritos con las

delegaciones politicas que cuenten en su ambito territorial con este grupo poblacional.

Por lo que hace a la atencion de la linea de accion 8.3.3., del Programa de igualdad de género,
se le buscara dar atencion a través de la implementacion de talleres de formacion ciudadana
dirigidos a mujeres y de forma colateral con los talleres de formacion ciudadana relativos a las

masculinidades.

25




Frograma de educacion civica 2011

1. Educacion para la vida en democracia
a) Tipo de actividad institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de los fines
institucionales relativos a contribuir al desarrollo de la vida democratica y difundir la cultura
civica democréﬁca, previstos por el articulo 20, fracciones 1 y VIII, del Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electofates del Distrito Federal, esta actividad institucional se considera como

sustantiva.

b) Justificacion

La concepcion amplia de democracia supone la adquisicion y desarrollo de una serie de
habilidades y competencias necesarias para la vida en democracia, que permitan a la persona
(en los ambitos publico y privado de su vida) contar con saberes y aprendizajes relativos a la
formalidad juridica de la ciudadania, asi como al marco axiologico y de referencia practica del
actuar por el bien comun, en tanto expresién de una ética democratica; dichas competencias
hacen referencia al saber, actuar y participar de los valores civico democraticos, como forma

congruente, responsable y plena de ejercer —precisamente- la condicion de ciudadania.

Asi, la actividad institucional “Educacién para la vida en democracia” busca dar respuesta a la
necesidad de contar con una sociedad mas informada y comprensiva, caracterizada por su
aprecio y apropiacion de los valores y principios que dan sustento al régimen democratico,

como estilo de vida.

En este sentido, con esta accidn institucional se espera contribuir a la atencion de algunas de
las causas identificadas en el apartado IIf de este Programa, tales como la desarticulacion de
las politicas de Estado para la materia, la deficiencia en el sistemna educativo y las
contradicciones en la cultura democratica; asi mismo se busca incidir en algunos de los efectos
gue se derivan de dichas causas, entre los cuales se encuentran el desencanto ciudadano ante
la politica o el poco aprecio por las instituciones del Estado. Asimismo, con esta actividad
institucional, se espera contribuir a la generacion de medios que aporten a la atencion del
objetivo general del programa, entre los que se identifican el establecimiento de politicas y
relaciones interinstitucionales en favor de la educacion para la vida en democracia, la

promocién de la cultura democratica, de los derechos civico politicos, los derechos de la
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infancia y la equidad de género, como nlcleo de los derechos humanos; con esta actividad
también se proponen diversos aportes para la atencion de los fines del propio programa, tales
como fomentar el interés de los ciudadanos, el aprecio por los érganos del Estado, la cultura de
la legalidad, y en particular la adquisicion y desarrollo de habilidades y competencias necesarias

para la vida en democracia.

En este sentido, considera para su implementacion la realizacién de acciones diversas que
buscan incidir en tres ambitos, a saber, de orientacién de la cultura ciudadana en aduitos,
sectorizados en grupos poblacionalés particulares; de educacién para la construccion de
ciudadania entre los menores de edad; y de colaboracion interinstitucional a favor de los

procesos educativos y de construccion ciudadana.

Asimismo, se asume que la capaéidad operativa institucional tiene, entre otros, limites
operativos, y de recursos humanos, financieros y materiales; por lo que la cooperacion y apoyo
interinstitucional y la replicabilidad de los productos generados, se constituiran como una
herramienta significativa en la busqueda de potenciar y maximizar resultados de esta accién

institucional.

c) Objetivo especifico

Generar aportes para la orientacion y desarrollo de practicas, habilidades y competencias
necesarias para la vida en democracia de los ciudadanos; para la educacién no formal para la
construccion de ciudadania con menores de edad; y para la colaboracion interinstitucional en
favor de los procesds educativos y formativos en principios y valores que dan sustento al
régimen democratico; a traves de la implementacion de talleres, presentaciones educativas y el

establecimiento y operacion de acuerdos de apoyo y colaboracion institucional.
d) Acciones

Para el cumplimiento del objetivo descrito, esta actividad institucional contempla el desarrollo de

cuatro acciones:
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Reclutar y formar a promotores comunitarios de cultura civica democratica.

La cual supone un proceso de generacion de documentos normativos, registro ante
instituciones de educacion superior y la implementacién de acciones para la promocion,
seleccion y- reclutamiento de prestadores de servicio social, provenientes de
instituciones de educacion superior, asi como la capacitacion y acompanamiento para el
desarrollo de intervenciones y talleres, en apoyo a la tarea educativa realizada desde los

organos desconcentrados.

Implementar intervenciones educativas y talleres para la adquisicion y desarrollo de
habilidades y competencias para la vida en democracia. ‘

En donde se considera la revision y generacion de contenidos y materiales didacticos,
promocionales y de apoyo, asi como el seguimiento a los trabajos de las Direcciones
Distritales relativos a intervenciones educativas informativas y talleres formativos,

dirigidos a diversos sectores de la poblacion, tales como jovenes, mujeres y hombres.

.. Realizar presentaciones educativas, talleres y'cursos para la formacion en valores de la
democracia, dirigidas a menores de edad en situacién escolarizada y su comunidad
educativa.

Con la que se busca dar atencion a la poblacion infantil y a la comunidad educativa con
la que conviven (padres, docentes y directivos), asi como de otros agentes educativos
interesados en la replicacién del modelo pedagodgico implementado, a partir de un
programa educativo basado en la formacion en valores y principios de la democracia,

desde una perspectiva de ciudadania en construccion.

Gestionar e implementar la colaboracion y apoyo interinstitucional para el fomento de la
educacion para la vida en democracia.

Con la que se busca potenciar los alcances del trabajo educativo desarroliado por este
Instituto, a partir del cumplimiento de acuerdos y programas de trabajo, asi como el
establecimiento de compromisos con otros actores relevantes interesados en la materia,
en particular, con aliados estratégicos que de forma recurrente apoyan el trabajo en

campo realizado a través de las Direcciones Distritales.

28




e) Indicadores

. Programa de educacion civica 2011

Para el seguimiento de los resultados de esta accion se considera la implementacién de dos

indicadores, uno de gestion y uno de impacto, segun se describe a continuacién.

Cuadro 13

Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional Educacién para la vida

en democracia

“Indicadores -

Férmula de calculo . .-

Frecuencid de -

; - Cimedigion
—| * 1+
Eficacia en la realizacion Donde: A=L*Tp/M*Tr
de presentacicnes A= cficacia
educativas, talleres y - e s .,
. L= cuantificacion fisica alcanzada de la accion
cursos para la formacion e .
De gestion, tipo | Tp=tiempo planeado para alcanzar la .

en valores de la o e i Trimestral

. - eficacia cuantificacion fisica de la accién, ponderando 1
democracia, dirigidas a -

como un ano
menores de edad en e ”
. . . M= cuantificacién fisica de la accién
situacion escolarizada y su ) ficacic
comunidad educativa Tr? tiempo rea[ para alcanzar fa cuanti lca01qn
fisica de la accion, ponderando 1 como un afo
—_ *
Impacto Qe resultados _dpl De impacto, tipo ‘ I=(R/Oy*100
reclutamiento y formacion . Donde:
impacto . .
de promotores {= impacto Trimestral
- esperado y

comunitarios de cultura roducido R= resultados
civica democratica P O= objetivos

Cabe senalar que en ambos casos, se ha de considerar como supuestos de cumplimiento a) la

existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las

acciones planteadas; y, b) prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que

permitan su implementacion.

f) Metas

Para cada una de las acciones senaladas se contemplan las siguientes metas, que en conjunto

buscan dar cumplimiento al objetivo de la actividad.
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e Reclutar y formar a promotores comunitarios de cultura civica democratica.
Meta: 80 prestadores de servicio social reclutados y capacitados como promotores

comunitarios de cultura civica democratica, con el apoyo de las Direcciones Distritales.

» Implementar intervenciones educativas y talleres para la adquisicion y desarrollo de
habilidades y competencias para la vida en democracia.

Meta: 800 talleres y 560 intervenciones realizadas, con el apoyo de las Direcciones

Distritales. -

* Realizar presentaciones educativas, talleres y cursos para la formacién en valores de la
democracia, dirigidas a menores de edad en situacion escolarizada y su comunidad
educativa. ' | '

Meta: 90 presentaciones educativas de la Ludoteca Civica infantil y 10 talleres o cursos

para padres o docentes, realizados.

» Gestionar e implementar la colaboracion y apoyo interinstitucional para el fomento de la
educacion para la vida en demaocracia.
Meta: 16 programas de trabajo, uno con cada una de las delegaciones politicas del Distrito

Federal, suscritos e implementados.
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2. Divulgacion de la cultura democratica y promocion de los procesos electorales
a) Tipo de actividad institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvarén et cumplimiento de los fines
institucionales relativos a llevar a cabo la promocion del voto y difundir la cultura civica
democrética, previstos por el articulo 20, fracciones VIl y VIII, del Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal, esta actividad institucional se considera como

sustantiva.

b) Justificacién

La promocion y la divulgacion de la cultura civica y de los valores y practicas democraticas, es
una herramienta de apoyo para el fortalecimiento de la democracia en sus dimensiones
procedimental y educativa. Se asume como una actividad complementaria a los procesos
educativos —dirigidos a grupos poblacicnales especificos y que suponen el logro de sus
objetivos en horizontes de largo plazo— por lo que en su realizaciéon se observan acciones
informativas, capaces de llegar a publicos amplios, y de generacion de espacios para el
encuentro de ideas y la reflexién y practica de habilidades y competencias para la vida en

democracia.

Asi, la actividad institucional “Divulgacion de la Cultura Democratica y Promocion de los
Procesos Electorales” busca dar respuesta a la necesidad de contar con una estrategia de
medios que, a través de eventos publicos y actividades de contacto directo con la ciudadana, se

coadyuve a la difusion de los principios y valores de la democracia.

Asimismo, se busca ofrecer respuesta a la necesidad de contar con publicaciones de caracter
informativo y para la reflexion, socializacion y expresion, que desde sus multiples miradas,
formaciones y perspectivas, permitan incidir en &mbitos como el académico, la creacion literaria,
la oratoria y el debate de ideas. Para su logrc se considera, entre otros espacios, el

aprovechamiento de los tiempos oficiales otorgados por el organo electoral federal.

En este sentido, con esta accion institucional se espera contribuir a la atencién de algunas de
las causas identificadas en el apartado Ili de este Programa, como la desarticulacion de las

politicas de Estado para la materia, el deficiente régimen de rendicion de cuentas y las
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contradicciones en la cultura demdcrética; asi mismo se busca incidir en algunos de los. efectos
que se derivan de dichas causas, entre los cuales se encuentran el desencanto ciudadano ante
fa politica o el poco aprecio por las instituciones del Estado. Asimismo,' con esta actividad
institucional, se espera contribuir a la generacién de medios que aporten a la atencién del
objetivo general del programa, entre los que se identifican la promocidon de la cultura
democratica, de los derechos civico politicos, del fomento a la cultura de la legalidad asi como
de los principios y valores de la democracia; con esta actividad también se proponen diversos
éportes para la atencién de los fines del propio programa, tales como fomentar el interés de los
ciudadanos, el aprecio por los érganos del Estado, la cultura de la legalidad, y en particular la

adquisicion y desarrollo de habilidades y competencias necesarias para la vida en democracia.

¢} Objetivo especifico

Coadyuvar a la divulgacion de la cultura democratica, a través de la generacion de espacios
para la puesta en practica de habilidades civicas, el ejercicio del dialogo y el encuentro de
ideas, reflexiones y aportes en torno a la democracia y los temas que le son afines; y de la
puesta en marcha de la promocion del proceso electoral local, a celebrarse en el 2012, el cual

iniciara a partir de octubre de 2011.

d) Acciones

Para el cumplimiento del objetivo descrito, esta actividad institucional contempla el desarrollo de

tres acciones:

1. Editar publicaciones en medios impreso o electronico para la divulgacion de la cultura
democratica.
La cual supone un procesamiento editorial, que incluye, entre otras etapas, el diseno de
una propuesta de publicaciones, recopilacion de contenidos, correccion de estilo, disefio
y formacidn. Con las publicaciones se busca dar un aporte a la divulgacion y dialogo de

ideas, desde las multiples miradas que se formulan en torno a la democracia.
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2. Dar inicio a los trabajos relativos a la campafia de divulgacion de la cultura democratica
y promocion de los procesos electorales locales 2011-2012.

En ella se integran acciones de divulgacién permanente de la derﬁocracia, Sus
principios, valores y practicas, asi como las relacionadas con el inicio del proceso
electoral local que, por disposicion del Codigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal, tendra lugar en el cuarto trimestre de 2011 asi se

contempla una campana que incluira ambos elementos.

Realizar concursos y eventos para la divulgacion de la cultura democrética,
En donde se considera la realizacién de concursos, dirigidos a publicos diferenciados,
que en conjuntc buscan abarcar a todo el abanico social. Los concursos y eventos

culturales se perfilan como espacios de desarrollo y ejercicio de las habilidades y

competencias para la vida en democracia.

e) Indicadores

Para el seguimiento de los resultados de esta accién se considera la implementacion de dos

indicadores, uno de gestion y uno de impacto, segln se describe a continuacion.

Cuadro 14

Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional Divulgacion de la cultura
democratica y promomon de fos procesos electorales

' ,lndlcadores‘ :

o " T Frecuencia de-
ormula de calculo e L o edicion.
L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia en la realizacién A= eficacia
de publicaciones en . L= cuantificacidn fisica alcanzada de la accion
I Indicador de
medios impreso o . . Tp= tiempo planeado para alcanzar la -
P gestion, lipo e iy Trimestral
electronico para la e cuantificacion fisica de la accion, ponderando 1
- iy eficacia .
divulgacion de fa cultura como un anec
democratica M="cuantificacion fisica de la acgion
Tr= tiempo real para alcanzar la cuantificacion
fisica de la accidn, ponderando 1 como un ano
Impacto de resultados de Indicador de I=(R/0}*100
la realizacién de concursos | impacto, tipo | Donde:
y eventos para la impacto |= impacto Trimestral
divulgacion de la cultura esperado y | R=resultados
democratica producido O= objetivos

Cabe senalar que en ambos casos, se ha de considerar como supuestos de cumplimiento a) la

existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las
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acciones planteadas; y, b) prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que

permitan su implementacion.

f) Metas

Para cada una de las acciones sefialadas se contemplan las siguientes metas, que en conjunto

buscan dar cumplimiento al objetivo de la actividad.

e Editar publicaciones en medios impreso o electronico para la divulgacion de la cultura
democratica.
Meta: Seis publicaciones, entre las que se consideran, tentativamente y sujetas a la
aprobacion respectiva por parte de la Comisién de Capacitacién Electoral y Educacion
Civica, las siguientes: “Abriendo Brecha volumen 10", “Sinergia volumen 11", “Cuentos
ganadores del 50 Concurso Infantil y Juvenil de Cuento”, “Ensayos ganaddres del 10°
Concurso de Tesis, Ensayo y Cuento”, “Tesis ganadoras del 10° Concurso de Tesis, Ensayo
y Cuento” y “Audiocuento del Cuento ganador del 10° Concurso de Tesis, Ensayo y Cuento”,
de las cuales tres de ellas se realizaran en medio impreso (Colecciones Abriendo Brecha,
Sinergia y Concurso Infantil y Juvenil de Cuento), dos en medio electrénico (Tesis y Ensayo)

y una en formato de audio (Audiocuento).

o Dar iﬁicio a los trabajos relativos a la campaiia de divulQacién de la cultura democratica

y promocion de los procesos electorales locales 2011-2012.
Meta: Una campafa, la cual considerara, tentativamente y sujetos a la aprobacion
respectiva por parte de la Comision de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, cuatro
spots para medios electrénicos, de los cuales tres se dirigiran a la divulgacion de la cultura
democratica y uno para la divulgacion del inicio del Proceso Electoral Local 2011-2012, y \

una aplicacion para medios alternativos.

e Realizar concursos y/o eventos para la divulgacion de la cultura democratica.

Meta: Realizar el o los concursos o eventos culturales " que, de acuerdo con las
disponibilidades materiales y presupuestales, tanto al interior del Instituto como respecto de
los aliados estratégicos que se determine, disponga la Comision de Capacitacion Electoral y

Educacion Civica. Dichas actividades deberan ser al menos 3 en el afic 2011.
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3. Fortalecimiento de la participacion y de la ciudadania en construccién de nifios y

jovenes
a} Tipo de actividad institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de los fines
institucionales relativos a contribuir al desarrollo de la vida democratica y difundir la cultura
civica democratica, previstos por el articulo 20, fracciones ! y VIlI, del Cddigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal, esta actividad institucional se considera como

sustantiva.

b) Justificacion

El transito de la cultura politica tradicional hacia una democracia piena y participativa requiere
de la puesta en practica de acciones orientadas a la adquisicién y desarrollo de las habilidades
necesarias para la vida en democracia. Las respectivas acciones de formacién'y orientacion
educativa se han de dirigir a la sociedad en su conjunto, integrando tanto a ciudadanos como a
los menores de edad, nifos y jovenes, considerando que la personalidad democratica hace

referencia a un proceso en permanente construccion y revision.

En este. sentido, para la formacidon y orientacion educativa dirigida a la construccion de
ciudadania entre menores de edad, se ha de considerar una pedagogia de aprendizaje
vivencial, capaz de abonar a la identificacion y apropiacion de los contenidos axioldgicos

operativos ligados al ideal democratico.

Por ello, se contempla la realizacion de acciones educativas- dirigidas a promover la
participacion de nifos y jévenes, considerandola como préactica central de la vida democratica,

que debe ser alentada desde Ias primeras etapas de la vida.

Asi, entre las acciones a realizar, sera necesatio: identificar aliados y establecer acuerdos de
colaboracion interinstitucional; fomentar la capacitacion y la apropiacion de los contenidos de
los principales instrumentos juridicos de proteccién de derechos del menor, en técnicas y
habilidades para la orientacién educativa de nifios y jvenes, o los procesos de ciudadania en
construccion, por mencionar algunos; impulsar procesos de participacion integral del menor de

edad en las comunidades en que éste se desenvuelve, como la comunidad escolar, la familia o
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el vecindario; asi como fomentar la reflexion tedrica, que permita contar con materiales
didacticos en apoyo a la definicién, promocién, respeto y aprecio por la participacion de nifios y

jovenes, como parte del proceso de consolidacién de una sociedad de practicas democraticas.

Asi, asumiendo las muitiples necesidades que exige el trabajo a desarrollar con dicho sector
poblacién, se buscara la cooperacion de otros agentes educativos; de entre ellos, por la
coincidencia en intereses, perspectiva de trabajo y orientacién educativa, la Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal se perfila como el actor més significativo en la tarea a

desarrollar.

Asi, con la accién institucional “Fortalecimiento de la participacion y de la ciudadania en
construccion de nifios y jovenes” se espera contribuir a la atencién de algunas de las causas
identificadas en el apartado Ill de este Programa, tales como la desarticulacion de las politicas
de Estado para la materia, la deficiencia en el sistema educativo y las contradicciones en la
- cultura democratica; asimismo, se busca incidir en algunos de los efectos que se derivan de
dichas causas,- entre los cuales se encuentran el desencanto ciudadano ante la politica o el

poco aprecio por las instituciones del Estado.

Asimismo, con esta actividad institucional, se espera contribuir a la generacion de medios que
aporten a la atencion del objetivo general del programa, entre los que se identifican el
establecimiento de politicas y relaciones interinstitucionales en favor de la educacion para la
vida en democracia, la promocién de la cultura democrética, de los derechos civico politicos, los
derechos de la infancia y la equidad de género, como nucleo de los derechos humanos; con
esta actividad también se proponen diversas aportaciones para la atencion de los fines del
propio programa, tales como fomentar el interés de los ciUdadanos, el aprecio por los drganos
del Estado, la cultura de la legalidad, y en particular la adquisicion y desarrollo de habilidades y

competencias necesarias para la vida en democracia.

c) Objetivo especifico

Desarrollar acciones tendentes a promover la participacion de ninos y jovenes, considerandola
como una practica central del proceso de ciudadania en construccion, a través del impulso de
acciones de colaboracidon interinstitucional, principaimente con la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, que deriven en ia generacion de instrumentos didacticos para la

reflexion, andlisis y fortalecimiento de la educacion en los menores de edad.
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d) Acciones

Para el cumplimiento del objetivo descrito, esta actividad institucional contempla el desarrollo de

tres acciones:

1. Elaborar una propuesta de trabajo con aliados estratégicos en la materia, en particular
corn la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.
La cual supone el contacto y coordinacion de esfuerzos con otros actores educativos
interesados en la tematica, que deriven en la determinacion de acciones conjuntas de

colaboracién y apoyo.

2. Implementar procesos de capacitacion a funcionarios, para la promocion de la
participécién de nifios y jovenes.
En donde se considera el desarrollo de accicnes educativas que favorezcan el
conocimiento, aprecio e impulso por la participacién de los menores de edad, la
apropiacion de los contenidos de los instrumentos juridicos para la defensa de los
derechos de la infancia, la democracia y los derechos humanos, por parte de los
funcionarios responsables de operar los procesos de orientacion, formacién vy
construccion de ciudadania con ninos y jovenes, considerando en particular a los
educadores que participan en la Ludoteca Civica Infantil, de este Instituto, de la Casita
del Arbol, de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, asi como

funcionarios de tos organos desconcentrados de este Instituto.

3. Elaborar los contenidos para el desarrollo y publicacion de un material didactico para la
comprension y fomento de la participacion de los menores de edad.
Que supone una serie de procesos internos y de colaboracion interinstitucional con
actores relevantes en la materia, en particular con la Comisiéon de Derechos Humanos
del Distrito Federal, para fomentar la reflexion tedrica, que permita contar con materiales
didacticos en apoyo a la definicion, promocion, respeto y aprecio por la participacién de l

ninos y jévenes.

4. Dar seguimiento y compartir, en su caso, la reflexién derivada del trabajo educativo

realizado.

Con la que se hace referencia a la colaboracion interinstitucional que, en su caso,
permita compartir con otros agentes educativos las reflexiones y aprendizajes obtenidos,

con miras a las acciones de continuidad en la materia.
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indicadores, uno de gestién y uno de impacto, segun se describe a continuacion.
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Cuadro 15

Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional Fortalecimiento de la

participacion y de la ciudadania en construccion de niiios y jovenes

Indicadores..

.

UFérmuta decalculo T

‘Erecuencia de;

ey __medicion -
. A=L*Tp/M*Tr
Eficaciaen la ggnec:i%acia
;’:gé‘:?;snga:f:pg; tacion a L= cuar_utificacién fisica alcanzada de la accién
funcionarios [ Tasa de eficacia | |P=  liempo  planeado para alcanzar la Anual
, para la asa de eficacia nua
> . cuantificacion fisica de la accion, ponderando 1
pmr!“,’c"".‘,de la . como un aho
ipéavret:s;zamon de ninos y M= cgantificaoién fisica de la accion o
Tr= tiempo real para alcanzar la cuantificacion
fisica de la accion, ponderando 1 como un ano
Impacto de resultados en ‘
la elaboracion de 1=(R/0)*100
contenidos para el Donde: i :
desarrollo de un material Porcentaje de I= impacto Anual
didactico para la impacto F;— repsulta dos
comprensién y fomento de O; objetivos

la participacién de los
menores de edad

Cabe seialar que en ambos casos, se ha de considerar como supuestos de cumplimiento.a) la
existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las

acciones planteadas; y, b} la prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que

permitan su implementacién.

f) Metas

Para cada una de las acciones senaladas se contemplan las siguientes metas, que en conjunto

buscan dar cumplimiento al objetivo de la actividad.

s Elaborar una propuesta de trabajo con aliados estratégicos en la materia, en particular

con la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal,

Meta: Un programa de trabajo elaborado.
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Implementar procesos de capacitacion a funcionarics, para la promocion de la
participacién de nifios y jovenes.

Meta: Tres cursos implementados.

Elaborar los contenidos para el desarrollo y publicacion de un material didactico para la
comprension y fomento de la participacion de los menores de edad.

Meta: Un material didactico elaborado.
Dar seguimiento y compartir, en su caso, la reflexion derivada del trabajo educativo

realizado.

Meta: un informe elaborado.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Cuadro 16

Programa de educacion civica 2011

Cronograma para la Acclon mstltucmnal 1. Educacmn para la vida en democrama

Reclutar y formar a promotores comunitarios de cultura
civica democratica.

Implementar intervenciones educativas y talleres para la
adquisicion y desarrollc de habilidades y competencias
para la vida en democracia.

05.03

Realizar presentaciones educativas, talleres y cursos
para la formacién en valores de la democracia, dirigidas
a menores de edad en situacidén escolarizada y su
comunidad educativa.

05.03

Gestionar e implementar la colaboracién y apoyo
interinstitucional para el fomento de la educacién para fa
vida en democracia.

05.03

Cuadro 17

Cronograma para Ia Accuon mstltucmnal 2 D|vulgacmn de Ia cultura democratlca y promocmn de Ios procesos electorales

cultura democrética.

Nume Accno R > 'TR'O:' el Ty ‘Meses " - I e
ro n.' 1 R — . — > ENCIO S DA i —
. .’|.Ene | Feb 1 Mar { Abr - g J‘un--‘ Jul:['Ago-|'Sep | Oct-|. Nov-| Dic”
Editar publicaciones en medios impreso o electrdnico
1 ; . o 05.03
para la divulgacion de 1a cultura democratica.
Dar inicioc a los trabajos relativos a la campana de
2 divulgacién de la cultura democratica y promocion de los | 05.03
procesos electorales locales 2011-2012.
3 Realizar concursos y eventos para la divulgacion de la 05.03
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Cronograma para Ia Acc:on mst:tucmnal 3 Fortalecnmlento de Ia partlc:pacmn y de Ia mudadama en construccuon de nlnos yjovenes

N A |on R VS O P Meses R
" Ene | Feb | Mar | ‘Abr M_ay ;__Jun- ;:."Juyl:‘; g A'gc}{; Sep..| Oct: | Nov:| Dic |

Elaborar una propuesta de trabajo con aliados '

1 o : 05.03
estratégicos en la materia.

2 Implementar procesos de capacitacion a funcionarios, 05.03
para la promocién de la participacion de nifios y jovenes. )
Elaborar los contenidos para el desarrollo de un material

3 didéactico para la comprensibn y fomento de la | 65.03
participacion de los menores de edad.

4 Dar seguimiento y compartir, en su caso, la reflexion 05.03

derivada del trabajo educativo reatizado.
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I Introduccioén

El Programa Institucional de Organizacion Electoral 2011 (Programa) es un instrumento de
planeacion operativa del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), que permite dar
cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 46, fraccion I, 64, fraccion i, inciso k); y 77,
fracciones | y X1V del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
(Codigo).

A partir de un enfoque estratégico el Programa delimita el entorno operativo de las Actividadés
Institucionales (Al's) que la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral
(DEOYGE) llevara a cabo en materia de organizacion electoral para la operacion y los
preparativos del Proceso Electoral Ordinario 2011-2012 que, por mandato del Cédigo, in.iciaré
en octubre de 2011, y en el cual se establecen objetivos, acciones, metas e indicadores para

lograr resultados que beneficien a la ciudadania del Distrito Federal.

El Programa, como marco de planeaciéon y ejecucion operativa se disefido considerando la
experiencia acumulada durante los cuatro procesos electorales y tres de participacién
ciudadana realizados por el IEDF, asi como con base en los Criterios y Lineamientos de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio
fiscal 2011." Ademas se cumple con las atribuciones que le confiere a la DEOYGE el Cédigo vy

las funciones correspondientes del Reglamento Interior del IEDF (Reglamento)

Es importante destacar la participacion que ha tenido la DEOyGE, desde el 2000, en el
desarrollo de elementos de apoyo para facilitar el ejercicio del voto de las personas con
discapacidad. Para el ejercicio 2011, mediante el presehte Programa, la DEOyGE dara
continuidad desarrollando acciones vinculadas con la linea de acciéon 2166 del Programa de
Derechos Humanos del Distrito Federal y la relativa a la atribucion de procurar que el disefio y L
. caracteristicas de los materiales y documentacion que se emplee en el proceso electoral 2012

facilite el ejercicio del voto a personas de la tercera edad.

! Documente aprobado por la Junta Ejecutiva det Instituto Electoral del Distrito Federal en la décimo primera sesion extraordinaria
del martes 17 de agosto de 2010.
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Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de manera general
algunos datos, antecedentes y caracteristicas del Programa que se presenta; en el segundo se
define el marco juridico que regula el ambito de competencia de la DEOyGE; el tercero presenta
la Metodologia del Marco Logico aplicada a la situacién operativa del organo ejecutivo en
materia de organizacion electoral, el cuarto establece las Al's que se ejecutardan durante el
ejercicio 2011 y coadyuvaran con las lineas de accion de derechos humanos y perspectiva de
genero aplicables; por aitimo, en el quinto apartado se definen en un cronograma las acciones
sustantivas que se realizaran por el responsable operativo del Programa en los periodos de

ejecucién programados.

i Marco Juridico

1) Cobdigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

En este ordenamiento legal se sustenta el ambitc de competencia de la DEOyGE y se
establecen sus atribuciones, entre ellas la de elaborar el Programa de Organizacion Electoral y

presentario a la Junta Administrativa, articulo 77, fraccion |y XIV.

Asimismo, {a Junta debera apraobar, entre otros, el Programa, de conformidad con lo sefialado

en el articulo 64, fraccion Il inciso k).

Por su parte, la Comision de Organizacion y Geografia Electoral tiene como una de sus
atribuciones la supervision al cumplimiento del Programa, segun lo determina el articulo 46,

fraccion | del Codigo.
Por lo que respecta al ambito de! Programa, se aplican las disposiciones legales siguientes:

a) En materia de organizacion y modernizacién electoral aplican los articulos 35, fraccion
XXVII, 46, fracciones i, V y X, 77, fracciones li, VI y XIV.

b) En materia de documentacion y materiales electorales aplican los articulos 48, fraccion
II; 77, fracciones U, VI y Vi, 302, 303, 304, 305, 306 y 307.
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2) Reglamenio Interior del IEDF

El Reglamento define el &mbito técnico-normativo de la DEOyGE en los articulos 1; 5, fraccion
VIII, inciso ¢); 6, apartado C, fraccion 1, inciso ¢}; 35, fraccion V; 45; 46, fraccion |; 47, fracciones
VI, IX inciso g} y X; y articulo 50.

Asimismo, establece la estructura orgénica de sus areas y puestos, clasificados por rangos y
niveles de autoridad; sefiala la nomenclatura de la DEOyGE; delimita la coordinacion operativa
con el Secretario Ejecutivo y el Secretario Administrativo; y define las facultades de su titular y

las funciones de las areas que la integran.

3) Politicas Generales del IEDF

El Programa se alined estratégicamente con las Politicas Generales del IEDF siguientes:
a) Politica de Calidad en la Gestion.

Encaminada a garantizar que el cumplimiento de los fines y las acciones que realiza el
Instituto coma organismo publico, se lleven a cabo a través de la aplicacién eficiente y
racional de los recursos por personal profesional sujeto a procedimientos y lineamientos
de incorporacion, capacitacion, contro! y evaluacion que fortalezca la cultura de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que caracteriza al quehacer

institucional.
b) Politica de Derechos Humanos y Equidad de Género.

Orientada a fomentar entre su personal y los habitantes de la Ciudad de México, en el
ambito de su competencia, una cultura de respeto y promocion de los derechos
humanos y la equidad de género, como contenidos imprescindibles del desarrolio de la
vida democratica. Estas materias estaran consideradas de manera transversal en cada
uno de los programas y actividades que desarrolle el Instituto y se constituiran en

premisas basicas del funcionamiento institucional.
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Para cumpii'r con la atribucién conferida a fa Direccion Ejecutiva de QOrganizacion y

Geografia Electoral sefialada en el articulo 77, fraccion VI del Codigo, relativa a procurar

que el disefoy caracteristicas de los materiales y documentacion que se emplea en los

procesos electorales, facilite el ejercicio del voto a personas con discapacidad y de la

tercera edad.

Asi también, el programa se vincula con la linea de accién 2166 del Programa de

Derechos Humanos de! Distrito Federal.
4) Programas Generales del IEDF
El Programa General del IEDF con el que se vincula este Programa es:

a) Programa General de Organizacién de los Procesos Electorales e Instrumentos de

Participacié'n Ciudadana.

Tiene por finalidad organizar y garantizar la realizacion de las elecciones para renovar a
los integrantes de los drganos de gohierno Legislativo y Ejecutivo del Distrito Federal, a
los titulares de las demarcaciones territoriales, asi como realizar las actividades
inherentes competencia del IEDF, para el cumplimiento de la Ley de Participacion

Ciudadana del Distrito Federal.

El Programa incorpora el Objetivo General de corto plazo para 2'011., en su ambito de

Organizacion Electoral, como fin del mismo, el cual se describe a continuacion:

» Garantizar la organizacion de las proximas elecciones para renovar a los integrantes de
los poderes Legislativo y Ejecutivo del Distrito Federal, asi como a los titulares de las
demarcaciones territoriales, mediante [a realizacion de los actos preparatorios para los

comicios que tendran lugar en 2012,

Para el ejercicio 2011 el Programa se vincula a la Estructura de Resultados siguiente:
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No. [~ -, ""Resultades =~ = . | No.. | -~ Subresultados
11 Garantizar la organizacion de las 16 Se cumplid a cabalidad con las actividades
proximas elecciones. preparatorias de tas elecciones de 2012.

5) Ley para la integracién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal

Este ordenamiento de reciente aprobacién por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
establece en el articulo 38 que el Instituto Electoral del Distrito Federal debera realizar ias
acciones que correspondan a fin de promover activamente un entorno en el que las personas
con discapacidad puedan participar plena y efectivamente en la vida politica del Distrito Federal,

principalmente debera garantizar en todo momento su derecho a votar y a ser votados.

En este sentido, la DEOYGE sera el organo ejecutivo que contribuira, en su ambito de
competencia, con dicho mandato al programar una Actividad Institucional para la atencion
oportuna de esta disposicién, con el disefic de materiales electorales que beneficien a los
electores con discapacidad, al llevar a cabo diversas acciones técnicas y operativas gue estan
orientadas a contribuir con las personas con discapacidad, a través de ayudas técnicas para
habilitar o compensar una o mas limitaciones motrices, con apego al articulo 4°, fraccion Ili de

esta Ley.
6) Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

El IEDF como un organismo publico auténomo del Distrito Federal participa en el Programa
como responsable y corresponsable en diversas lineas de accion de corto, mediano y largo

plazos.

Es importante destacar que, por conducto de la DEOyGE, es responsable con otras
instituciones del Distrito Federal del cumplimiento de la linea de accidn 2166 denominada
“Reformular las metodologias de trabajo y los procedimientos en todos los servicios publicos, a

fin de que se garantice la atencion de Ias personas con discapacidad en su calidad de sujetos
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de derechos auténomos e independientes, lo que incluye que no se requiera la presencia de

acompahante para prestarles el servicio”.

Con la inclusion de acciones especificas y con apego al enfoque de Presupuesto basado en
Resultados (PbR) se establece como necesarios la incorporacion y vinculacién de temas sobre

derechos humanos y equidad de género.

ta DEOyGE dara cumplimiento a este compromiso interinstitucional de corto plazo, al
incorporar en una Actividad Institucional para el ejercicio programatico-presupuestal 2011
diversas actividades relacionadas con la investigacion de referencias genéricas, disefio de
propuestas y prototipos y el desarrollo de materiales electorales especializados para atender a

personas con discapacidad que presenten una o varias limitaciones motrices.

Es importante senalar la relacion juridica y normativa que guardan la Ley para la Integracion al
Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal y el Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal que permitiran al IEDF, a través de la DEOyGE, cumplir con la
aportacion institucional de materiales electorales que faciliten y ayuden a las personas con
discapacidad con una ¢ mas limitaciones motrices a ejercer su derecho al voto y ser votados, en

condiciones de equidad y paridad de género.

En su conjunto, el marco juridico regula el entorno estratégico y operativo de la DEOyGE para
el ejercicio programatico-presupuestal 2011, los procesos de gestion de las areas que la
conforman y permite establecer las bases para realizar la planeacion, ejecucion, seguimiento y

evaluacion de las Al's incluidas en el Programa, asi como el logro del fin del mismo.

Con base en las disposiciones normativas participan en la ejecucion y supervision del
Programa: la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Administrativa, la Junta, la COyGE y el Consejo
General, como instancias superiores de decision institucional que coordinaran, opinaran,

recomendaran y aprobaran los trabajos y acciones en materia de organizacion electoral.

1. Metodologia del Marco Logico
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La Metodologia del Marco Légico (MML) es una herramienta que tiene como uno de sus
principales propoésitos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o intervienen en el
proceso de programacion y administracion de los recursos. Asimismo, permite establecer una
coordinacion vertical y horizontal entre el nivel estratégico, tactico y operacional. Ademas,

resulta un gran apoyo para ef seguimiento, la efectividad y eficiencia de los programas.

En el marco de la planeacién, progfamacién y presupuestacion adoptada por el Instituto para el
ejercicio fiscal 2011, el Programa se alinea con los programas y politicas geherales aprobados
por el Consejo General® mismos que definen, por un lado, las directrices y temas estratégicos
que deberan seguir las actividades del Instituto y, por el otro, el marco de referencia para la
toma de decisiones operativas y de asignacion de recursos para el debido cumplimiento de las

atribuciones determinadas en el Cédigo.
1. Primera etapa: |dentificacion del problema y alternativas de solucion

La aplicacion de la MML del Programa se realizo en dos etapas: la primera identifico el
problema en materia de organizacion electoral y en la segunda se definié la matriz de

indicadores para resultados.

En este sentido, se identificaron debilidades en cuanto a ia toma de decisiones de las instancias
de direccion, y en la provision de tramites, recursos, bienes y servicios, en los plazds que se
establecen en la formalizacion de Convenios de apoyo y colaboracion con Instituciones
Pulblicas, una diversidad de interpretaciones en la aplicacion de la normatividad técnica por
parte de los funcionarios distritales, limitaciones en la innovacién en cuantc al disefio de
materiales electorales dada por la necesidad de rehabilitar y reutilizar los materiales electorales
debido a que existe un encarecimiento de los materiales electorales en los afios con preceso
electoral por parte de las empresas productoras de los mismos, asi como la insuficiencia de
instrumentacion de alternativas tecnoldgicas asociadas a los procesos electorales con caracter

vinculante, diferentes a la urna electrénica.

Como consecuencia, la DEOyGE se enfrenta un problema en la operatividad de sus funciones

en relacion con la falta de recursos, retrasc en la definicion de directrices a seguir y en la

% Acuerdo del Consejo General ACU-021-10 del 27 de julio de 2010
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aprobacion de documentos que afecta la planeacion, gestion y aplicacion de los productos que

se generan para la preparacion y desarrollo de los procesos electorales en el Distrito Federal,

Con base en lo sefaiado, el problema referido se expresa de la siguiente forma:

“Debilidad operativa que afecta la planeacion, gestion y aplicacién de los documentos
técnicos normativos, documentacion, materiales electorales e instrumentos

tecnologicos, que impactan el ejercicio del voto ciudadano en el Distrito Federal.”
a) Analisis de involucrados

Una vez identificado el problema y de acuerdo a la MML se realizé el analisis de los actores
involucrados en el mismo, se encontraron 22, de los cuales 12 son internos y 10 externos, cada
actor interviene de manera y en grado distinto en el problema,
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Por ello, con el fin de tener claridad respecto de la forma en que los actores se relacionan con el

problema, se asignaron valores para identificar el grado de interés o las expectativas que cada

uno de ellos tiene, asi como la fuerza con la que pueden intervenir en su resoclucion.
En este sentido, se asignd una escala de valores que van del 1 al 5, donde 1 representa un
menor interés, expectativa o fuerza, y 5 expresa el maximo. Asi, se establecieron los siguientes

valores:

Analisis de involucrados

. “Actor o : : |nAterese_s ° Fuerza | Resultante
N P —] .expectativas . S S
B LT Interno | Externo : : g

Consejo General X 5 . 5 25
Partidos Politicos X 5 5 25
Junta Ejecutiva X 5 4 20
Secretaria Ejecutiva X 5 4 20
Secretaria Administrativa X 5 4 20
Comisiop de Organizacion y X 5 4 20
Geografia Electoral _
Consejos Distritales X 15
Direcciones Distritales X 2 10
Unlsz.:d Técnica de Asuntos % 4 > 8
Juridicos
Unidad Técnica de A(chivo, .
Logistica y Apoyo a Organos - X - 3 2 6
Desconcentrados )
Unldaq Tecmca de Servicios X 3 2 6
Informaticos
Unidad Técnica de Comunicacion

- ) X 3 2 6
Social y Transparencia
Fungionanos de Mesa Directiva de X 4 1 4
Casilla
Instituto Federal Electoral X 5 3 15 L
Eiectores X 5 1
Secretaria de Educacion Publica X 1 3
Gobierno del Distrito Federal X 1 3
Ur}iv'garsidad Nacional Auténoma de X 3 1 3
México
Instituto Politécnico Nacional X 1 3
Talleres Graficos de México X 1
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e B ’ :Tipo . ' :
No. |- . . Actor ’ o ln@grese.so Fuerza | Resultante
S T AR - expectativas | : .
S TR T Interno | Externo : e 5
21 1} Periddicos . X 2 1 2
22 | Empresas X 2 1 2

De lo anterior, se deriva que los actores cbmo el Consejo General, la Comision de Qrganizacion
y Geografia Electoral, la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Adhinistrativa, los érganos
desconcentrados y los Pariidos Politicos tienen mayor interés o una mayor expectativa en
términos de que la DEOyGE fortalezca la operacién de los procesos de planeacion, gestion y
aplicacion de los documentos técnicos normativos, mejore los disefios de la documentacion y
de los materiales electorales y el uso de instrumentos tecnoldgicos que garanticen el gjercicio
del voto ciudadano en el Distrito Federal. Asimismo, sobre todo los 6rganos de direccion juegan
un papel determinante en la toma de decisiones para qUe la DEOyYGE ejecute las acciones que

le competen.

Se relacionan también con el problema los electores quienes son los usuarios finales de los
productos que genera {a Direccion Ejecutiva, ya sea mediante el uso de la documentacion, los
materiales electorales y sistemas electronicos de votacion o el cumplimiento del procedimiento
de votacién o como coparticipes de diversas normas relativas a la instalacion de la casilla, al

computo y escrutinio de los votos, y a la integracién y entrega de los paquetes electorales.

Los organos desconcentrados, no obstante que tienen amplias expectativas en la organizacion
de los procesos electorales y determinan la ubicacion de las casilias electorales, la designacion
de Asistentes Instructores Electorales, la integracion de las mesas directivas de casilla, entre
otros, las actividades que realizan y las decisiones que toman estan limitadas por el marco
normativo que emite la Direccion Ejecutiva previa autorizacion y aprobacién de Ias instancias de

direccion del Instituto Electoral.

Existen varios organismos publicos como el Instituto Federal Electoral que provee instrumentos
electorales al Instituto, los cuales son necesarios para llevar a cabo una 6ptima organizacion de
las elecciones; la Secretaria de Educacion Publica que otorga la autorizacion para la utilizacion

de escuelas publicas para la instalacién de casillas y el Gobierno del Distritc Federal que provee

10
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los servicios de custodia y resguardo de las sedes distritales y de la documentacion electoral y

la lista nominai de electores.

Finalmente, diversas empresas son proveedores de materiales electorales, servicios de
impresion, implementos tecnologicos y materiales de oficina. En estos ultimos casos, tanto el

interés en el problema como la fuerza de decision sobre su resolucion son menores.
b) Analisis de problemas

Derivado del andlisis del problema el RO definié cinco causas en las areas operativas que
afectan la planeacion, la gestion y la aplicacion de documentos, materiales e instrumentos
tecnoldgicos y cinco efectos que impactan en el ejercicio del voto ciudadano en el Distrito

Federal, para ello se identificaron fas siguientes:

» Debido al retraso en la toma de decisiones de las instancias de direccion, para la
-provisién de tramites, recursos, bienes y servicios, en los plazos que se establecen en la
formaiizacié'n de Convenios de apoyo y colaboracién con instituciones publicas, se tiene
como resultado la alteracion de los plazos programados para la ejecucion las
actividades.

En funcion de la interpretacién y aplicacién diversa de la normatividad técnica por parte

AU

de los funcionarios distritales, se genera la falta de homologacion en el desarrollo de ias
actividades y de los resultados. |

# ElI IEDF requiere instrumentar mas alternativas tecnologicas asociadas a los procesos
electorales con caracter vinculante diferentes a la urna electrénica, por lo que se ha
postergado la aplicacion de otros instrumentos tecnologicos y acciones de innovacion y
mejora.

El IEDF no ha desarrollado nuevos prototipos de documentacion y material electoral con

v

caracteristicas de apoyo para las. personas con discapacidad motriz’ y de la tercera
edad; lo cual ha derivado en que el IEDF no ofrezca nuevas alternativas de apoyo para

el ejercicio del voto de las personas con discapacidad motriz y de la tercera edad.

* “Comprende a las personas que presentan discapacidades para caminar, manipular objetos y de coordinacién de movimientos
para realizar actividades de la vida cotidiana.”, definicion tomada de: Clasificacién de tipo de discapacidad, Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica en http:/f'www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/melodologiasiclasificadores
{Clasificaci%C3%B3n%20de%20Tipo%20de%20Discapacidad. pdf

\ 11
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# En virtud de que las condiciones del mercado no son favorables para la adquisicion de
materiales electorales en ano electoral, el IEDF invertiria mayores recursos si adquiere

sus materiales electorales en afo electoral.

Se ha postergado la aplicacion de
otros instrumentos tecnolégicos y
acciones de innovacidn y mejora,
diferentes a la urna electronica,

Falta de homologacion en el . 'El {EDF invertiria mayores

desarrollo de las actividades y - : ’ recursos si adquiere los

de los resultados., P . | materiales electorales en afio
- 7| electoral.

El IEDF no ofrece nuevas
alternativas de apoyo para el
ejercicio del voto de las
personas con discapacidad
motriz y de la tercera edad. |

Alteracion de los plazos para
la ejecucion de aclividades R
para la provision de tramites, EFECTOS
recursos, bienes y servicios en
los plazos que se establecen
en la  formalizacion de
Convenios de apoyo vy
colaboracion con Instituciones
Publicas.

|

Lo anterior, se presenfa en el siguiente Arbol de problemas:

Debilidad operativa que -afecta la planeacién, gestion y aplicacién de los
documentos técnico normativos, documentaciéon, materiales electorales e
instrumentos tecnolbgicos, que impactan el ejercicio del voto ciudadano en e
Distrito Federal. :

Retraso en la toma de
decisiones de las instancias de
direccion, para la provision de

tramites, recursos, bienes L
y electoral con caracteristicas de

servicios, en los plazos que se : apoyo para €l ejercicio del voto
establecen en la formalizacion | CAUSAS 4———— 4e  las personas  coh

de Convenios de apoyo y discapacidad motriz y de la [ Z‘

E! IEDF no ha desarrollado
nuevos prototipos de
documentacion  y  material

colahoracion con Institucione: \ o
Publicas. ' ercera edad.

Las condiciones del mercado
no son favorables para la
adquisicion  de  materiales
electorales en afo electoral.

Interpretacion y-  aplicacion
diversa de la normatividad
técnica por pate de los
funcionarios distritales.

El IEDF requiere instrumentar mas
alternativas tecnologicas asocciadas
a los procesos electorales con
caracter vinculante, diferentes & la 12
urna electronica.
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Analisis de objetivos

Una vez analizado el problema, sus causas y efectos, el objetivo que se pretende lograr con el

cumplimiento del Programa es la "Operacion fortalecida de los procesos de planeacion, gestion

y aplicacion de los documentos técnicos normativos, documentacion, materiales electorales e

instrumentos tecnolégicos que garanticen el ejercicio del voto ciudadano en el Distrito Federal” a

través de los medios y fines siguientes:

“/

v

A4

Propiciar la oportuna aprobaciéon de los documentos técnicos normativos para la
organizacion del Proceso Electoral Local 2011 — 2012 derivara en el cumplimiento
oportuno de las actividades para la provision de tramites, recursos, bienes y servicios en
los plazos que se establecen en la formalizacién de Convenios de apoyo y colaboracion
con Instituciones Publicas.

Mejorar los documentos tecnicos narmativos para la organizacion det Proceso Electoral
Local 2011 — 2012 y su aplicacion, permitira la homologacién en la interpretacién de los
criterios operativos. .

Elaborar y proponer ia aprobacion de normatividad para implementar instrumentos
tecnologicos, asi como acciones de innovacion y mejora, con el fin de incorporarios en la
organizacion electoral del Proceso Electoral Local 2011 -~ 2012.

Contar con la suficiencia presupuestal anticipada para la adquisicion de materiales
electorales y que, en su caso, considere las adecuaciones para la atencion de las
personas con discapacidad motriz y de la tercera edad, tendra como fin que todas las
casillas cuenten con los materiales electorales suficientes para el ejercicio del voto de
los ciudadanos, incluyendo a aguellos con discapacidad motriz y de la tercera edad.
Contar con nuevos prototipos de documentacion y materiales electorales con
caracteristicas de apoyo a ciudadanos con alguna discapacidad motriz y de la tercera
edad y con ello garantizar de manera efectiva el ejercicio del sufragio a las personas con

discapacidad y de la tercera edad.

El Arbol de objetivos que se presenta a continuacion muestra graficamente el analisis descrito.
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Homologacion de la
interpretacion de los criterios
operativos.

-

Oportunidad en el
cumplimiento de las
actividades para la provision
de tramites, recursos, bienes
y servicios en los plazos que
se establecen en la
formalizacion de Convenios
de apoyo y colaboracion con
Instituciones Publicas.

Incorporar instrumentos
tecnolégicos e innovaciones

wpreona de Drgaezacion Fiontoral

h 4

‘Que todas las casillas
cuenten con los materiales
electorales suficientes para
el ejercicio del voto de los

ciudadanos, incluyendo a .

aquellos con discapacidad

motriz y de la tercera edad.

< y mejoras en la organizacion
electoral del Proceso
Electoral Local 2011-2012.
A
[ FINES
A

v

la tercera edad.

Garantizar de manera efectiva
el ejercicio del sufragio a las
personas con discapacidad y de

Operacion fortalecida de los procesos de planeacion, gestion y aplicacion de
los documentos técnico normativos, documentacién, materiales electorales e
instrumentos tecnoldgicos que garanticen el ejercicio del veto ciudadano en
el Distrito Federal.

Propiciar la  oportuna

A

aprobacion de los
documentos técnicos
normativos para la

organizacion del Proceso
Electoral Local 2011 -
2012.

Mejorar los  documentos
técnico normativos para la
organizacioh  del  Proceso
Electoral Local 2011 - 2012,
y su aplicacién.

v
A

MEDIOS

Contar con nuevos prototipos
de documentacién y materiales
electorales con caracteristicas
de apoyo a ciudadanos con
alguna discapacidad motriz y
de la tercera edad.

Elaborar y  proponer la
aprobacion de normatividad
para implementar
instrumentos tecnologicos, asi
comao acciones de innovacion
y mejora en la eleccion de
2012. ’

Contar con la suficiencia
presupuestal anticipada para
la adquisicion de materiales
electorales y que, en su caso,
considere las adecuaciones
para la atencién de la$
personas con discapacidad
motriz y de la tercera edad. .

14
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

Una vez identificados los medios que conlleven a fortalecer la operacion de los procesos de
planeacion, gestion y aplicacion de los documentos técnicos normativos, documentacion,

materiales electorales e instrumentos lecnologicos que garanticen el ejercicio del voto

ciudadano en el Distrito Federal se determinaron las siguientes acciones:

Identificacion de alternativas de solucién al problema

+* Medio °

Acciéon

1. Propiciar la oportuna aprobacion de los
documentos técnicos normativos para la
organizacion del Proceso Electoral Local 2011
—2012.

Presentar con mayor opertunidad a Jas instancias
correspondientes los documentos técnices normativos
para su aprobacion.

2. Mejorar los documentos técnicos

Etectoral Locat 2011 — 2012, y su aplicacion.

normativos para la organizacion del Proceso

N =

Actualizar los documentos técnicos normativos.

Propiciar la generacion de elementos de apoyo a la
aplicacién de los documentos técnicos normativos por
parte de los funcionarios distritales.

Dar seguimiento a la aplicacion de los documentos
técnicos normativos. '

3. Elaborar y proponer la aprobacion de
normatividad para implementar instrumentos
tecnolégicos, asi como acciones de
innovacién y mejora en el Proceso Electoral
lL.ocal 2011 - 2012,

Proponer el uso de, en su caso, urnas elecirdnicas,
lectores de codigos de barras y escaneres de alta
velocidad para la recepcion de paquetes electorales y la
realizacion de los computos distritales, en el Proceso
Electoral Local 2011-2012.

Elaborar los anteproyectos de normatividad y documentos
técnicos para la implementacibn de instrumentos
tecnoldgicos en el Proceso Electoral Local 2011-2012.
Llevar a cabo las acciones de investigacion y desarrollo de
innovaciones y mejoras en la organizacién electoral.
Elaborar el anteproyecic de documento técnico
procedimental para la operacidon de las urnas electrénicas
en procesos electorales y de participacion ciudadana.

4. Contar con nuevos prototipos de
documentacion y materiales electorales con
caracteristicas de apoyc a ciudadanos con
alguna discapacidad motriz y de la tercera
edad. :

Disefiar documentos y materiales electorales con
caracteristicas de apoyo a ciudadanos con alguna
discapacidad motriz y de la tercera edad.

5. Contar’ con la suficiencia presupuestal
anticipada para la adguisicion de materiales
electorales y que en su caso, considere las
adecuaciones para la atencion de las
personas con discapacidad motriz y de la
tercera edad.

Elaborar carpeta con informacion de empresas vy
organismaos publicos que elaboren materiales electorales.
Adquirir con anticipacion material electoral y realizar el
resguardo y mantenimiento correspondiente.
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e) Seleccion de la aiternativa optima

De las acciones propuestas para dar cumplimiento al objetivo general del Programa, se
seleccionaron en funcion de su viabilidad, aguellas que:
> Son complementarias, dado que cada una de ellas atiende una variable del problema
identificado y se aiinea con el objetive del Programa.
» Son interdependientes, toda vez que se pretende avanzar en la solucién del problema,
. fortaleciendo los elementos y productos asociados a ella.
» Inciden directamente en Ia solucién del problema y en el logro del objetivo.
> Son factibles en términos legales, economicos, técnicos y operativos, y se apegan a los
fines de! Instituto, al Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales e

Instrumentos de Participacion Ciudadana y al marco funcional de la Direccion Ejecutiva.

Derivado del analisis anterior, las acciones complementarias se clasificaron en tres grupos en
funcion de su viabilidad para concretar los medios, mismos que se fusionaron en tres de
acuerde con la compatibilidad para conformar cada una de las alternativas que se llevaran a

cabo para lograr el cbjetivo del Programa.
La agrupacion se dio de la siguiente manera;

Contar con documentos técnicos normativos mejorados (medio 1) y aprobados con oportunidad
(medio 2) permitira tener el marco técnico normativo mejorado en materia de organizacion para
la preparacion y desarrollo del Proceso Electoral Local 2011-2012. Para ello, es necesario
desarrollar de manera complementaria la actualizacion de los documentos en mencion;
presentarlos con mayor oportunidad a las instancias correspondientes para su aprobacion;
propiciar la generacion de elementos que sirvan de apoyo a los funcionarios distritales para su

aplicacion y dar seguimiento al cumplimiento de su aplicacion.

Elaborar y proponer la aprobacion de normatividad para implementar instrumentos tecnologicos,
asi como acciones de inhovacién y mejora en el Proceso Electoral Local 2011-2012 {medio 3),
derivafa’ en contar con documentos técnicos elaborados e instrumentos tecnologicos apfobados
e informes de avance y cumplimiento para el proceso electoral en mencion. Las acciones

sustantivas a desarrollar seran la de proponer el uso de, en su caso, urnas electrénicas,
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lectores de codigos de barras y escaneres de alta velocidad para la recepcion de paquetes
electorales y la realizacion de los computos distritales; elaborar los anteproyectos de
normatividad y documentos técnicos para la implementacion de instrumentos tecnoldgicos; asi
como llevar a cabo las accio_hes de investigacion y desarrollo de innovaciones y mejoras en la
organizacion electoral y elaborar el anteproyecto de documento técnico procedimental para la

operacion de las urnas electronicas en procesos electorales y de participacion ciudadana.

El contar con nuevos prototipos de documentacién y materiales electorales con caracteristicas

de apoyo a ciudadanos con alguna discapacidad motriz y de la tercera edad. (medio numero 4),

asi como con la suficiencia presupuestal anticipada para la adquisicion de materiales
electorales y que en su caso, considere las adecuaciones para ia atencion de las personas con
discapacidad motriz y de la tercera edad (medio nimero 5). Lo anterior, llevara a tener
documentos y materiales electorales disefiados, elaborados y resguardados para el Proceso
Electorai Local 2011-2012. |

Las acciones sustantivas que se desarrollaran de manera complementaria para cumplir con 1o
anterior son las de disefiar documentos y materiales electorales con caracteristicas de apoyo a
ciudadanos con alguna discapacidad motriz y de la tercera edad; elaborar una carpeta con
informacion de empresas y organismos pUblicos que elaboren materiales electorales y adquirir

con anticipacion material electoral y realizar el resguardo y mantenimiento correspondiente.
f) Estructura analitica del programa (EAP)

El Programa tiene como objetivo o propésito la “Operacion fortalecida de los procesos de
planeacion, gestion y aplicacion de los documentos técnicos normativos, documentacion,
materiales electorales e instrumentos tecnotégicoé que garanticen el ejercicio del voto
ciudadano en el Distrito Federal”, el cual contribuye al cumplimiento de las acciones y fines del
Instituto en términos de “Garantizar la celebracion periodica y pacifica de las elecciones para
renovar a los integrantes de la Asamblea Legislativa, al Jefe de Gobierno y a los Jefes
Delegacionales; asi como de los procedimientos de Participacion Ciudadana, conforme a lo que

nd

establezca la Ley de la materia™. Los componentes o productos (Al's) necesarios para el logro

del propdsito del Programa seran los siguientes:

* Articulo 86, fraccion 1V del Cadigo Electoral del Distrito Federal.
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#» Marco tecnico normativo mejorado en- materia de ofganizacién electoral para la
preparacion y desarrollo del Proceso Electoral Local 2011 - 2012;

» Documentos técnicos elaborados e instrumentos tecnologicos aprobados e informes de
évance y cumplimiento para el Proceso Electoral Local 2011 - 2012, |

» Documentos y materiales electorales disefiados, elaboradeos y resguardados para el

Proceso Electoral Local 2011 - 2012.

Para lograr cada uno de los componentes sefialados se desarrollaran las acciones detalladas
en el Cronograma de Acciones, asi como en la Estructura analitica del programa que se

presenta a continuacion.

Estructura analitica del programa (EAP)

Garantizar la celebracion pericdica y pacifica de

FIN

las elecciones para renovar a los integranles de la
Asamblea Legislativa, al Jefe de Gobierno y a los Jefes Delegacionales; asi como de los
procedimientos de Participacion Ciudadana, conforme a lo que establezca la Ley de la materia,

t

PROPGSITO

Operacion fortalecida de los procesos de planeacion, gestion y aplicacion de los documentos técnicos
normativos, documentacidn, materiales electorales e instrumentos tecnologicos que garanticen el
eiercicio del voto ciudadano en el Distrito Federal.

t

PRODUCTOS
(Actividades Institucionales)

t

t

t

Marco técnico normativo mejorado en
materia de organizacion electoral para
la  preparacion y desarrcllo  del
Proceso Electoral Local 2011 - 2012

Documentos técnices elaborados e
instrumentos tecnolégicos aprobados
e informes de avance y cumplimiento
para el Proceso Electoral Local 2011

Documenlos y maleriales electorales
disefiados, elaborados y resguardados
para el Proceso Electoral Local 2011 —
2012

)

-2012
t

t

ACCIONES SUSTANTIVAS:

ACCIONES SUSTANTIVAS:

ACCIONES SUSTANTIVAS:

1.- Actualizar los documentos técnicos

normativos.

2.- Presentar con mayor oportunidad a

. las instancias correspondiertes los

documentos técnicos normativos para

~1.- Proponer el uso de, en su caso,

urnas electronicas, lectores de cddigos
de barras y escaneres de alta velocidad
para |a recepcion de paquetes
electorales y la realizacien de los
cempulos  distritales en el Proceso
Electoral Local 2011-2012.

1.- Disefar documentos y maleriales
eleclorales con caraclerislicas de apoyo a
ciudadanos con alguna discapacidad
motriz y de |a tercera edad.

su aprobacion.

3.- Propiciar la generacion de elamentos
de apoyo a la aplicacién de fos
documentos técnicos normatives por
parte de tos functonarios distritales.

2.- Elaborar los anteproyectos de
normalividad  y  documenlos  1écnicos
para la implemenlacion de insirumenlos
tecnologicos en el Proceso Electoral
Local 2011-2012.

2.- Elabarar carpeta con informacion de
empresas y organismos puoblicos que
elaboren materiales electorales.

3.- Adquirir con aniicipacidn  material
electoral y realizar el resguardo y
mantenimiento correspondiente.

I I
4.- Dar seguimiento a la aplicacion de 3. LUevar a cabo las acciones de
los documentos téenicos normativos. investigacion y desarrollo de

innovaciones y mejoras  en  la
araanizaridn alactarat

4.- Elaborar el anteproyecto de
documento técnico procedimental para
la operacién de las urnas eleclrdnicas
en procesos eleclorales y de
participacion ciudadana.
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2. Segunda etapa: Planificacién

g) Matriz de Indicadores para Resultados

Prseranna oo Crgaiizamon Eectoread 7071

Una vez realizada la primera etapa relativa a la identificacion del problema y alternativas de

solucion, en esta segunda etapa se elaboro la MIR, para ello el RO determiné el fin, el

proposito, los componentes o productos (que constituyen ias Al's), y las actividades e insumos

(que corresponden a las acciones de cada Al) con el objeto de mostrar ia propuesta de solucion

al problema planteado en este Programa.

La MIR establece, ademas, para cada uno de sus elementos los indicadores, su formula de

calculo, la frecuencia y los medios de medicion y verificacion, asi como aquellos elementos que

condicionan el éxito o fracaso del Programa.

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

o .. Indicadores
E:f;rt?sg ] - L Férmula | Frecuenciade nglos de | Supuestos
, ’ - Nombre Tipo | 4o 0s = g veriticacion - ‘
: A ST de calculo . medicién -

Fin:

Garantizar la Contar con una

celebracién periddica operacion

y pacifica de las fortalecida  de

elecciones para los procesos de

renovar a los planeabit’m,

integrantes © de la gestién y

Asamblea Legislativa, aplicacidn de los

al Jefe de Gobierno y | Impacto documentos

a los Jefes | generado en la técnicos

Delegacionales;  asi | celebracion de Informes normativos

como de " los | las elecciones y | Impacto | |= R/O*100 Anual trimestrales y documenta;:ién

procedimientos ~ de | Procedimientos ‘ anual materiales ’

Participacion d_e participacion electorales e

Ciudadana, conforme { ciudadana. instrumentos

a lo que establezca la tecnolégicos

Ley de la materia. que garanticen
el ejercicio del
voto ciudadano
en el Distrito
Federal,

ProposITO:

g)pelraci()n fortaleciga impacto de la Informes Contar con un

e los procesos de | yperacién . . . marco  técnico

planeacin, gesiion -y Iops Draces0s g: Impacto | 1= R/0*100 Anual trlmc;itl:aalles Y | hormativo

apiicacion  de 108 | pianeacién, mejorado,
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of B

R : Indicadores 7 ‘Medios d ‘
esumen - : ‘ . " Medios de ;
narrativo " Nombre | Tipo |. FOrmula | Frecuenclade | verificacion | SUPUeStos
S BN : . de calculo medicion
documentos  técnicos | gestion y disefnos de
i normativos, aplicacién  de documentacién
i documentacion, los documentos y materiales
materiales electorales | técnicos electorales,
e . instrumentos | normativos, instrumentos
tecnolégicos que | documentacion, tecnologicos
garanticen el ejercicio | materiales aprobados  con
del volo ciudadano en | electorales o oportunidad, asi
el Distrito Federal. instrumentos como con los
tecnologicos. recursos
humanos y
materiales
necesarios para
su desarrollo.
COMPONENTES:
1. Marco técnico Contar con los
normativo mejorado documentos
en materia de tecnicos
organizacion normativos
electoral para la aprobados con
preparacion y o oportunidad;
desarrollo del | Eficacia en la que dichos
Proceso Electoral | actualizacion de documentos -
Local 2011 - 2012 gzn?s;:memos o .Informes Zean aplicados
normalivos _en | Eficacia A= Anual trimestrales y | 0e _ forma
! L*TD/M*TF anual homogenea en
materia de el ambito
organizacion distrital; que los
electoral sistemas
informaticos y el
micrositioc estén
en
funcicnamiento.
| 2. Documentos Contar con la
l&écnicos  elaborados opinion
e instrumentos favorable de la
tecnologicos Eficacia en la COyGE
aprobados e | elaboracion de tespecto de las
informes de avance y | los documentos propuestas,
cumplimiento para el | técnicos e Informes normatividad  y
Proceso Electoral mstrume_ntos Eficacia A= Anual trimestrales y | documentos
tocal 2011 - 2012 tecnologicos L*Tp/M* } técnicos para el
p/M* Tr anua P
aprobados e uso de
informes de instrumentos
avance y tecnolagicos en
cumplimiento. los procesos
| electorales.
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b AR
R o - indicadores d B ‘
esumen — — — e . Medios de \
narrativo. - | Nombre .| Formuta | Frecuenclade | yerificacion | SUPUestos
. .- Nombre - Tipo - . L, ,
St ‘ : : “de célculo medicion

3. ocumentos o ‘

mate[r)iales y Eficacia en el Contar con ios

glectorales diseno. FECUrS0S
disefiados elaboracion -y Informes humanos,

elaborados y resguardo  de | Eficacia A= Anual trimestrales y | materiales y

resguardados para el los documentos L*Tp/M*Tr anual apoyo de las

Proceso  Electoral | materiales ‘ instancias

Local 2011 2012 | Seciorales. competentes.

AGTIVIDADES E INSUMOS:

1.1. Actualizar los Contar con los
dpcqmentos Eficacia en la recursos
tecnicos actualizacién de Informes materiales para
normativos los documentos | Eficacia | A=L"Tp/M"Tr Trimestral mensuales y | la actualizacion

técnicos : " trimestrales | de - la
normativos. normatividad.

1.2, Presentar con

Agendar la
mayor . N presentacién de
oportunidad a las | Eficacia en la los documentos
instancias Fres:;taﬁlg;tgz informes | actualizados en

. U . . N H
correspondientes tz,inic; “Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral mensuales y | las sesiones de
la  normatividad ti trimestrales | las  instancias
tbenico _ | horma |\éos.[?ara correspondiente
sy aprobacion.
operativa para su S
aprobacion.

1.3. Propiciar la
generacion  de o Contar con los
elementos de Eficacia en la requerimientos
apoyo a la g]er:ﬁ;?ifsn 32 técnicos  para
aplicacién de los :eo o a la Informes que la UTSI
documentos apligaci()n do | Eficacia | A=L"Tp/M*Tr Trimestral mensualesy | Hleve a cabo el
técnicos | P d ) trimestrales | desarrollo de los
normativos  por t‘?s Jocumentos sistemas y el
pate de los ecr;;t;c:g micrositio.
funcionarios normatives.
distritales.

1.4. Dar seguimiento Contar con los
a la aplicacion de | Eficacia en el reportes de la
los documentos imi aplicacion de los
G ) 599”".“'90‘,0 a Informes P
técnicos - | la aplicacion de o A=L* " Tri ' I documentos
normativos. los documentos Eficacia =L*Tp/M*Tr rimestra mensuales ¥ | ysonicos

técnicos
normativos.

trimestrales

normativos en el
ambito distrital.

21




EDF r e Orgainizacion | ol P01
A
" o - . Indicadores : M d'. d ) v ‘
Resumen = — - edios de
© narrativo 5| :;No|;1bré Tipb Formula | Frecuenciade | verificacion | SuPuestos
S - g - % | de calculo medicion ‘

2.1. Proponer el uso
de, en su caso,
urnas
electronicas,
lectores de
codigos de
barras
escaneres dg Eficacia en la Contar conlos
alta wvelocidad | propuesta del A= Informes re:ticarﬁglsras ara
para la | uso de | Eficacia U To/M*T# Cuatrimestral trimestrales y Im lab pal
recepcion  de | instrumentos P d anual a  eraporacion
paquetes tecnologicos. de las
electorales y la ' propuestas.
realizacion de
los  computos
distritales en el
Proceso
Electoral Local
2011-2012.

2.2, Elaborar los Contar con los
anteproyectos de reCUISoS
normatividad 'y materiales para
documentos Eficacia en la la  elaboracién
técnicos para la | elaboracion de de ia
implgmenlacién documentos normatividad v
de Instrumentos | técnicos A= Informes documentos
tecnologicos  en | normativos para | Eficacia U To/M T Semestral trimestrales ¥ | técnicos
el Proceso | ia P r anual propuestos, v
Electoral Local | implementacion contar con la
2011-2012. de instru_mentos colaboracion de

tecnolégicos. la UTSI.

2.3. Llevar a caho las .
acciones de IEﬂcac.la en la Contar con los
h o investigacion y
investigacion  y desarrolic  de Informes recursos
desarrollo de innovaciones y | Eficacia A= Semestral trimestrales materiales para
innovacicnes vy , L*Tp/M*Tr Y 1la eiaboracién
mejoras en la mejoras en la anual de las

L organizacion
organizacion propuestas.
electoral.
electoral.

24.  Elaborar el Contar con los
anteproyecto de recursos
documento Eficacia en la maleriales para
técnico elaboracién de la actualizacion
procedimental documentos del documento
para fa | técnicos _ Informes procedimental
operacién de las | normativos para | Eficacia L*Tp/Kﬂ*Tr Anual trimestrales y | Propuesto y
urnas la anual contar con la
electronicas en | implementacion colaboracion de
procesos de urnas las areas
electorales y de | electronicas. involucradas del
participacién Institulo.
ciudadana.
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. ‘ Indicadores : M dios d : ,
esumen. _— — edios de g
‘ S : . : . s Supuestos
narrativo. Nombre: i Formula | Frecuenciade | yerificacion P
. Nombre ipo . i
| L - | de calculo medicion
; o
| 31 Disefiar E‘fncaﬂua en el
‘ disefo de
‘ documentos  y documentos  y
materiales materiales
electorales con Contar con los
e etectorales con
caracteristicas L _ Informes recursos
caracteristicas _— A= .
de apoyo a Eficacia . " Anual trimestrales y | humanos y
3 de apoyo a L*Tp/M*Tr .
ciudadanos con ) anuales materiales
ciudadanos con ;
alguna alquna necesarios.
discapacidad - digca acidad
motriz 'y de la motrig de la
tercera edad y
tercera edad..
3.2 Elaborar carpeta
con informacion | Eficacia en la
de empresas y | elaboracion de Informes Contar con los
arganismos " | un  documento L A= . medios para el
A Eficacia N . Anual trimestrales y
publicos que | de empresas y L*Tp/M*Tr anuales desarrollo de la
elaboren organismos investigacion.
materiales publicos.
electorales.
3.3 Adquirir n
antci]ci acion “ tficacia en la Agendar 'a
p N adquisicidon  del
material electoral | adquisicion _ [Informes N
realizar el | anticipada de | Eficacia A= Anual trimestrales material
Y P L*Tp/M*Tr Y | electoral con las
resguardo y | material anuales ) :
S instancias
mantenimiento electoral.
. competentes
correspondiente.

Nota: La efaboracion de los supuestos se realizé con base en la lectura de Ortegon, Edgar (2005), Metodologia del marco 16gico para la

planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas, ILPES, CEPAL, Chile, 2005.
Nota: En la férmula de Impacte = R/0*100 los elementos gue la integran son:

I = Cumplimiento.

R = Unidades de meta logradas.

O = Unidades de meta programadas.

En la formula de Eficacia A=L"Tp/M*Tr los elementos son:

A = Eficacia.

L = Unidades de meta logradas.

Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta lotal,

correspondiente por el tiempo planeado
M = Unidades de meta programadas.

Tr = Tiempo real para llegar al logro obtenido, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacnon cotrespondiente por
el tiempo planeado

considerando al anfo como 1 y haciendo ta ponderacion
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V. Actividades Institucionales

El Programa se compone de tres Al's, las cuales constituyen la expresién organizada de las
acciones que se llevaran a cabo para cumplir con el objetivo general, y que se vinculan con los

fines del Instituto.

Cada Al establece acciones encaminadas a dar solucidn al problema identificado en el
desarrollo del MML, y estan orientadas a garantizar la organizacion de las elecciones locales
que se llevaran a cabo en el 2012, mediante la actualizacién y mejora de los documentos
técnicoé normativos, el disefio de nuevos modelos de documentaciéon y materiales electorales y
el desarrollo de propuestas para la utilizacion de instrumentos tecnologicos en la preparacion de

esa eleccién.

En conjunto, el cumplimiento de las Al's permitirdn a la Direccion Ejecutiva coadyuvar con el
cumplimiento del fin institucional de garantizar la celebracién pacifica de las proximas
elecciones para renovar a los integrantes de la Asamblea Legislativa, al Jefe de Gobierno y a

los Jefes Delegacionales.

1. Marco técnico normativo mejorado en materia de organizacion electoral para la preparacion y

desarrollo del Proceso Electoral Local 2011 - 2012
a) Tipo de Accidn Institucional: Sustantiva.
Responsable Operativo: Direccion de Organizacion y Documentacion Electoral.

b) Justificacion: La DEOyGE actualizara los documentos técnicos normativos y aportara

-innovaciones a los requerimientos para los sistemas informéaticos en materia de Asistentes-

Instructores, reutilizacion de materiales electorales y de ubicacion de casillas requeridos por los
Organos Desconcentrados del Instituto, para la preparacion, desarrollo y seguimiento de la
eleccion de Jefe de Gobierno, Diputados a la Asamblea Legislativa y Jefes Delegacionales en el

ano 2012 en el Distrito Federal, y garantizar a los ciudadanos el ejercicio det voto.
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c) Objetivo Especifico: Contar con los documentos técnicos normativos en materia de

Asistentes-Instructores, reutilizacion de materiales electorales y de ubicacion de casillas, ési

como con los sistemas informaticos respectivos y un micrositio de consuita, mediante su

actualizacion y mejora para su aplicacion por los Organos Desconcentrados en la organizacion

del Proceso Electoral Local 2011-2012.

Acciones, indicadores y metas:

2. Documentos técnicos elaborados, instrumentos tecnologicos aprobados e informes de

avance y cumplimiento para el Proceso Electoral Local 2011 — 2012

a) Tipo de Accion Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccion de Organizacion y Documentacion Electoral.

25

|
" - -Acciones . . Indicadores Metas
1.1. Actualizar los documentos Eficacia en la Actualizar cinco documentos técnicos
técnicos normativos actualizacion de los normativos en materia de Asistentes-
documentos técnicos Instructores, reutilizacion de
normativos. Materiales Electorales y Ubicacién de
A=L*Tp/M*Tt Casillas.
1.2. Presentar con  mayor
i Eficacia enla .
oportunidad a las o Contar con cinco documentos
instancias presentacién de los t6eni ) o d
o ordientes | documentos técnico écnicos ml)rmatlvos en matfir!a de
9 ' - a normativos para su Aastentes-lnstructores. reutilizacion
normatividad  técnico - aprobacion. de Materiales Electorales vy
operativa para su A=L*TpIM*Tr Ubicacién de Casillas, aprobados.
aprobacion,

1.3. Propiciar la generacién de Eficacia en la generacion Contar con tres dqqumentos de
elementos de apoyc a fa de elementos de apoyo a reccleccion de requisitos para el
aplicaciéon de los la aplicacion de los desarrolio de dos sistemas
documgntos técnicos documentos técnicos |nfc_)rmat|cos en materlal .('je [
normativos por parte de los normativos Asistentes-instructores y Ubicacioén
funcionarios distritales A=L*To/M*T de Casillas, asi como con un

=L"Tp/M"Tr micrositio de consulta.
| 1.4. Dar seguimiento a la Eficaciza en el
aplicacion de los seguimiento a la Elaborar dos informes de seguimiento
documentos  técnicos - aplicacién de los a la aplicacion de los documentos
normativos. documentos técnicos técnicos normativos y remitirlos a las
) normativos. instancias correspondientes.
A=L"Tp/M*Tr
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b) Justificacion: Con esta actividad se propone realizar acciones que impuisen el uso de

instrumentos tecnolégicos en la realizacion de los procesos electorales, adicionales a las urnas

electrénicas, conforme a las posibilidades presupuestales y técnicas de que disponga el

Instituto, con el fin de que la ciudadania reciba los beneficios de la innovacion y mejora en la

organizacion electoral.

c) Objetivo Especifico: Establecer las bases para la utilizacion de instrumentos tecnolédgicos en

el Proceso Electoral Local 2011-2012, en el Distrito Federal, mediante la elaboracion de

propuestas, documentos técnicos normativos y desarrollo de investigacion, para optimizar los

procedimienios en materia de organizacion electoral.

Acciones, indicadores y metas:

. Acciones

lndicadores

Metas

2.1, Propbner el uso de, en su

caso, urnas electronicas,
lectores de codigos de
barras y escaneres de
alta velocidad para la
recepcidon de paquetes
electorales y la
realizacion de los
computos distritales en el
Procesc Electoral Local
2011-2012.

Eficacia en la propuesta
del uso de instrumentos
tecnolagicos.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar tres documentos: uno con la
propuesta de instrumentacion de
urnas electronicas, otro con la
propuesta de lectores de cédigos de
barras para la entrega-recepcion de
los paguetes electorales y el tercero
para la implementacion de escaneres
de reconocimiento optico en las
sesiones de compulo distritales.

2.2.

Elaborar los anteproyectos
de normatividad y

documentos técnicos para
la  implementacion  de
instrumentos tecnologicos
en el Proceso Electoral
Local 2011-2012.

Eficacia en la elaboracion
de documentos técnicos
normativos paraia
implementacion de
“instrumentos
tecnologicos.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar dos documentos de logistica
y dos anteproyectos de acuerdo del
Consejo General.

2.3.

Llevar a cabo las acciones

de investigacion y
desarrollo de innovaciones
y mejoras en la

organizacion electoral.

Eficacia en la
investigacion y desarrollo
de innovaciones y
mejoras en la
organizacion electoral.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar un informe de los resultados
de la investigacion realizada.

2.4, Elaborar el anteproyecto de

documento - técnico
procedimental para la
operacion de las urnas
electrénicas en procesos
electorales y de
participacion ciudadana.

Eficacia en la elaboracion
de documentos técnicos
normativos para la
implementacion de urnas
electronicas.

A= L*TpiM*Tr

Elaborar tun documento de
actualizacion de normatividad en
materia de urna electrdnica.
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3. Documentos y materiales eleclorales disefiados, elaborados y resguardados para el Proceso
Electoral Local 2011 — 2012

a) Tipo de Accidn Institucional: Sustantiva.
Responsable Operativo: Direccion de Organizacién y Documentacion Electoral.

b) Justificacién: Fortalecer la organizacion de los pfocesos electorales en el Distrito Federal,
mediante el disefio de documentacion y materiales electorales gue incluyan elementos de
apoyo para las personas con discapacidad motriz y de la tercera edad, vinculados a ia linea de
accion 2166 del programa de Derechos Hlumanos del DF, y de conformidad con io establecido
en el Cédigo, asi como, garantizar que la DEOyGE proporcione los materiales electorales

suficientes y adecuados para el Proceso Electoral Local 2011-2012.
c) Objetivo Especifico: Contar con documentacion y materiales electorales que inciuyan
caracteristicas de apoyo a los ciudadanos con discapacidad motriz suficientes para el Proceso

Electoral Local 2011-2012 y de |a tercera edad.

Acciones, indicadores y metas:

" Acciones . . 'A ‘Indicadores Metas.
Eficacia en el disefio de
3.1 Disenar documentos y | documentos y materiales

Contar con dos carpelas de

materiales electorales con
caracteristicas de apoyo a
ciudadanos con alguna
discapacidad motriz y de la
tercera edad.

electorales con
caracteristicas de apoyo
a ciudadanos con alguna
discapacidad motriz y de
la tercera edad.

A= L*Tp/M*Tr

documentos y materiales electorales
que incluyan caracteristicas de apoyo
a ciudadanos con discapacidad
motriz y de la tercera edad.

3.2 Elaborar carpeta con
informacion de empresas y
organismos publicos gue

Eficacia en la elaboracion
de un documento de
empresas y organismos

Elaborar un catdlogo de empresas y/o
organismos publicos que produzcan

elaboren materiales publicos. materiales electorales.
electorales. Az U*Tp/M*Tr
3.3 Adquirir con anticipacién

material electoral y realizar
el resguardo y
mantenimiento
correspondiente.

Eficacia en la adquisicion
anticipada de material
electoral.

A= L"Tp/M*Tr

Contar con material electoral (sello
"X", marcadora de credencial y caja
paquete) de nueva adquisicion en el
almacén de materiales electorales.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Al 1. Marco técnico normativo mejorado en materia de organizacion electoral para la preparacion y desarrollo del Proceso Electoral Local
2011 - 2012 ‘

. , S o Meses
Nam. s Accién B . RO | ke B i T B!
’ ’ . CL . ] : : . S .Ene | Feb ‘Mar -Abr Mayr Jun | Jul Ago |- Sep Oct'»: Nov. Dic
Propiciar la generacion de elementos de apoyo a '
la aplicacion de los documentos técnicos
1.1 . ! . 02
normativos por parte de los funcionarics
digtritales,
1.2 Actualizar los documentos técnicos normativos. 02
Presentar a las instancias correspondientes la
1.3 normatividad técnice - operativa para su 02
oportuna aprcbacion. o
Dar seguimiento a la aplicacién de los
14 . : 02
| documentos técnicos normativos.

Al 2. Documentos técnicos elaborados e instrumentos tecnolégicos aprobados e informes de avance y cumplimiento para el Proceso
Electoral Locat 2011 - 2012

Meses :-

Nam. |~ - ° ° Acciébn -~ - | RO T 7 T "1 1. . T ' '
o : - . ’ . - " Ene Feb Mar | Abr May Juln. Jul Ago .| Sep Oct Nov Dic

Proponer el uso de, en su caso, umas
electronicas, lectores de codigos de barras y
2 1 escaneres de alta velocidad para la recepcion de

paquetes electorales y la realizacion de los b2
computos distritales en el Proceso Electoral
Local 2011-2012.
= 28
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, Meses
Nim. Accién RO ; , e i T - I
: - Ene Feb | Mar Abr May -| Jun Jul ¢ Ago | ‘Sep Oct - | Nov . Dic
Elaborar los anteproyectos de normatividad vy
29 documentos técnicos para la implementacion de 02
’ instrumentos  tecnoldgicos en el Proceso
Electoral Local 2011-2012,
Llevar a cabo las acciones de investigacion y
2.3 desarrolloc de innovaciones y mejoras en la 02
3 organizacion electoral. ‘
)
Elaborar el anteproyecto de documento técnico
>4 procedimental para la operacion de las urnas 02
’ electronicas en procesos electorales y de
participacién ciudadana.

Al 3. Documentos y materiales electorales disefiados, elaborados y resquardados para el Proceso Electoral Local 2011 — 2012

Accién

RO

Meses

. Ene

Feb

Mar

Abr

‘May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

3.1

| caracteristicas de apoyo a ciudadanos con

Disefiar documentos y materiales electorales con

alguna discapacidad motriz y de la tercera edad.

02

3.2

Elaborar carpeta con informacion de empresas y

organismos publicos que elaboren materiales
electorales. :

02

3.3

Adquirir con anticipacién material electoral y
realizar el resguardo y  mantenimiento

correspondiente,

02
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1. Introduccion

El ejercicio de programacion institucional para el aflo 2011 es un punto de quiebre respecto a la
forma en que se ha elaborado. Con el cambio de esquema d'.e presupuestacion, antes por
programas, ahora por resultados, se busca encauzar una planeacién y programacién de
actividades a partir dei cumplimiento de resultados y un consecuente manejo adecuado de i0s
recursos monetarios; en este sentido, los programas institucionales deben considerar la nueva
forma de integracion a través de la deteccion de las causas y efectos de los problemas
centrales involucrados para, en consecuencia, desarrollar las acciones que permitan su

solucién.

En cumplimiento de lo previsto en los articulos 64, fraccion Il 'y 77, fraccion |, del Cadigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (COIPEDF), este documento
tiene por objeto describir las diversas etapas de planeacién y programacion que en materia de
geografia electoral desarrolla la Direccién Ejecutiva de Organizacion y Geograﬁa Electoral
(DEQYGE). ’

La nueva forma de plantear el programa de geografia tiene como marco 1o que establece el

COIPEDF y los criterios y lineamientos de programacion y presupuestacion del Instituto.

Bajo este contexto, es importante recordar que este afo se daran a conocer los resultados
oficiales del Censo de Poblaciéon y Vivienda 2010. La fotografia poblacional que arroje dicho
instrumento constituye el referente para investigar la distribucién de la poblacién y, en su caso,
determinar la afectacion a la proporcionalidad del voto, que no es otra cosa que ta adecuada
cantidad de votantes por cada representante. Este seria, precisamente, el problema a resolver y

por tanto el objetivo del programa.

En este sentido, la informacion estadistica que resulte de la publicacion del censo de poblacion,
se convierte en el insumo que se utiliza para estimar la cantidad de poblacién en cada una de
las secciones electorales que integra el marco geografico electoral del Distrito Federal; al
estimar 1a cantidad de habitantes por seccién se estara en condiciones de caracterizar los
volumenes de poblacién que se registra en cada distrito. Esto, se convierte en el punto de
partida para llevar a cabo los trabajos de revision, tanto en gabinete como en campo de los

limites distritales vigentes y, en su caso, determinar los ajustes que se deberian realizar. Es
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precisamente, en este punto donde se lleva a cabo la interaccion de las tres areas sustantivas

involucradas en el programa de geografia electoral del proximo ano.

Es de llamar la atencion que si bien el eje del programa es el ajuste a los limites de los distritos,
existen actividades adicionales que, por las caracteristicas operativas y técnicas de ia Direccion
Ejecutiva son ineludibles. En este sentido, aparecen los convenios de ‘colaboracion con el
organo federal para obtener los instrumentos electorales, asi como la colaboracion de la
Direccién Ejecutiva en el desarrollo de un estudio técnico que determine la viabilidad operativa,

técnica y presupuestal del voto de los capitalinos residentes en el extranjero.

Con base en lo definido por los Criterios y Lineamientos de planeacion, programacion y
presupuestacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2011, el documento se
estructura en cinco capitulos. Tanto el primero como el segundo de ellos son aspectos basicos
para delinear el contexto institucional; el capitulo tres, relativo a la metodologia del marco
l6gico, se convierte en la piedra angular del contenido del documento; el cuarto presenta las
actividades institucionales, y el quinto contiene el cronograma de las acciones sustantivas.
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Il Marco Juridico

El presente apartado ofrece un analisis descriptivo acerca de los argumentos juridicos
involucrados en la confeccion del Programa de Geografia Electoral, sobre la base de la
aplicacion del marco legal y normativo que encauza cada meta y actividad comprometidos en

los proyectos planteados para 2011.

En este sentido, es menester mencionar que el sustento normativo en la materia se concentra
en los ordenamientos etaborados en el seno del propio Instituto los cuales ofrecen las pautas
para su funcionamiento, asi como en aqueilos documentos que le otorgan legalidad a su

actuacion, a saber;

i) COIPEDF,
i) Reglamento interior del IEDF,
iii) Politicas y programas generales del IEDF, y
iv) - Criterios y Lineamientos de Planeaciénl, Programacion y Presupuestacion del

Instituto Electoral del Distrito Federal, gjercicio fiscal 2011.

Enseguida se citan los articulos y apartados que cada uno de los ordenamientos listados

contienen,

i) COIPEDF

En este ordenamiento se establece que la DEOYGE es uno de los organos ejecutivos del
Instituto (fraccion 1l del articulo 74). En concordancia con ello, la fraccion | del articulo 77 del
Caodigo delimita el ambito de competencia y define las atribuciones de esta Direccion Ejecutiva,
una de las cuales consiste precisamente en elaborar y proponer a la Comision de Qrganizacion
y Geografia Electoral (COyGE), para su aprobacion, el anteproyecto del Programa de Geografia
Electoral. En este sentido, el articulo 64, fraccion |l, inciso ), define la facultad de la Junta
Administrativa para aprobar el proyecto respectivo y en su caso integrarlo en la primera

quincena de septiembre del ano previo al que vaya a aplicarse y previo acuerdo de la COyGE.

L
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Ademas, la COyGE debe supervisar el cumplimiento del Programa de Geografia Electoral,

segun lo establece la fraccién VI del articulo 46 del Cddigo Electoral.

Por su parte, la Secretaria Ejecutiva es otra de las instancias que supervisa y regula las
actividades de la DEOyGE. Ello se menciona en la fraccién IV del articulo 67, en la cual se
define que una de las atribuciones del Secretario Ejecutivo consiste en informar trimestraimente
al Consejo General de las actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades
Técnicas y Direcciones Distritales, asi como del avance en el cumplimiento de los Programas

Generales.

Dado que la DEOyGE administra los instrumentos electorales del Distrito Federal, resulta
necesario mencionar que en el COIPEDF existe una normatividad expresa para establecer las
caracteristicas de administracion y uso de la credencial para votar y la lista nominal. Lo anterior,

se establece en los articulos 282 _aI 290.
i) Reglamento interior del IEDF

Las disposiciones concernientes al Reglamento Interior del IEDF en sus articulos 1, 5, fraccion
VI, inciso ¢) y 6 Apartado C, fraccion |, inciso ¢), establecen la obligatoriedad de la observancia
de este elemento normativo por parte de los 6rganos del Instituto, al ejercer sus atribuciones
conforme a la estructura organica institucional, asi como su adscripcion y dependencia

jerarquica para efectos de operatividad y conforme a su ambito de competencia.

Asimismo, este reglamente establece en la fraccion |, inciso c) del articulo 18, que el maximo
organo de direccion del Instituto cuenta con la COyGE para atender y dar seguimiento a los

asuntos relativos a la geografia electoral.

Conjuntamente, los articulos 46, fraccion 1, 47 fraccidn IX, inciso h) y 50, incisc c), prevén la
actuacion de la DEOyGE para el cumplimiento de las atribuciones que el COIPEDF dispone
respecto a ia ejecucién de determinadas politicas y programas institucionales; confiriendo a su
titutar la facultad de elaborar y presentar a la Secretaria Ejecutiva la propuesta de Programa de
Geografia Electoral para su remisién a la Junta Administrativa, y se establece asimismo el area

que dentro de su estructura orgénica aplicara ef contenido del Programa de Geografia Electoral.
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iii) Politicas y programas generaies del IEDF

Las Politicas y Programas Generales del IEDF refieren los ejes rectores de la planeacion
estratégica; el fin que se pretende alcanzar con la elaboracién del programa de geografia,

debera estar enmarcado en estos instrumentos de planeacion.

En este sentido, el Programa Institucional de Geografia Electoral 2011 (PIGE 2011) se alinea
estratégicamente con dos politicas institucionales: i) calidad de la gestion v ii) fortalecimiento

institucional.

En el primer caso, a partir del profesionalismo, Ia experiencia y la permanente capacitacion de
los funcionarios que integran el area sera posible aplicar de manera eficiente y racional de los
recursos; en complemento y con base en lo establecido en la segunda politica, el programa
fortalecera a la institucién como un organismo electoral permanente y auiénomo, comprometido
con los valores de la democracia, capaz de acrecentar el reconocimiento de la poblacidn en
general, mediante el desarrollo eficiente y eficaz de la organizacion interna, del cumplimiento

cabal de sus fines; asi como por la difusion de sus actividades y resultados.

Asimismo, el PIGE 2011, se vincula con el programa general de Organizacién de los Procesos

Electorales e Instrumentos de Participacion Ciudadana el cual tiene como finalidad:

Organizar y garantizar la realizacién de las elecciones para renovar a los integrantes
de los 6rganos de gobierno Legislativo y Ejecutivo del Distrito Federal, a los titulares
de las demarcaciones territoriales, asi como realizar las actividades inherentes

competencia del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Por tanto, el fin institucional que se alcanzara con la realizacién del programa de geografia

electoral en 2011 sera el siguiente:

Proporcionar condiciones para garantizar la realizacion de las elecciones en 2012

gue permitan renovar a los integrantes de los 6rganos de gobierno Legislativo y
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Ejecutivo del Distrito Federal, a los titulares de las demarcaciones territoriaies, asi
como realizar las actividades inherentes competencia del Instituto Efectoral del

Distrito Federal.

Para el ejercicio 2011 el Programa de Geografia se vincula a la Estructura de Resultados

siguiente:
No. | =~ _..:'Resultados =~ 1 No. ' Sub resultados
11 Garantizar la organizacion de las 16 Se cumplid a cabalidad con las actividades
préximas elecciones. - preparatorias de las eleccicnes de 2012,
iv) Criterios y lineamientos de Planeacién, Programacién y Presupuestacion del IEDF,

ejercicio fiscal 2011

Con respecto al Marco General de Planeacion, Programacién y Presupuestacion del Instituto
Electoral del Distrito Federal 2011, los esfuerzos relativos al ambito de la geografia electoral se
encaminaran a la mejora continua en la organizacién de los procesos electorales y de
participacion ciudadana y a la actualizacién del marco geografico electoral del Distrito Federal
bajo criterios de legalidad, honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
transparencia, control, rendicion de cuentas, e impulsando la equidad de género y el respeto a

los derechos humanos.

Con base en las disposiciones normativas resefadas en este apartado, las instancias que
participan en la ejecucion y supervision del Programa son: la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria
Administrativa, la Junta Administrativa, la COyGE y el Consejo General del IEDF; quienes
coordinaran, opinaran, recomendaran y aprobaran los trabajos' y acciones en materia de

geografia electoral.

Los criterios y lineamientos de planeacion, programacion y presupuestacion permiten llevar a
cabo la integracion del respectivo Programa de Geografia electoral en el IEDF. Se sustenta en
lo que establece la metodologia del marco logico. Al respecto esta herramienta metodologica,

ajusta el enfoque a través del cual se desarrolla la programacion tradicional; el cambio de
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paradigma implica que la presupuestacion se lleve a cabo con base en los resultados de las
actividades institucionales. La identificacion del problema, las alternativas de solucion y los
respectivos trabajos de planificacion son los componentes de este enfoque. En este sentido, el
documento sobre los criterios, etaborado por la Unidad Técnica de Planeacion de este Instituto,
se convierten en la principal herramienta para llevar a cabo la conformacion del programa de

geografia electoral.

En este marco, para 2011 el punto de arranque de una de las acciones nodales en materia de
geografia electoral se establece en el tltimo parrafo del articulo 282 del COIPEDF relativo a que
“dentro de los seis meses siguientes a que se den a conocer oficialmente los resultados del
respectivo Censo General de Poblacion y Vivienda, el Consejo General, ordenara sea revisada
la distribucion poblacional y determinara la conformacion de cada Distrito Electoral uninominal
en que habra de dividirse el territorio del Distrito Federal”.

Es asi que durante 2011, el IEDF debera llevar a cabo tareas que le permitan responder al
mandato del COIPEDF en materia de revision del nlimero de distritos electorales locales y, en
su caso, la redefinicion de los limites geograficos de los distritos electorales tocales, segun los
criterios definidos en dicho ordenamiento, tales como: vias de comunicacion, aspectos
geograficos e informacién socio demogréfica; los. cuales permitiran conformar las condiciones

necesarias para la organizacion de las elecciones locales en 2012.
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. Metodologia del Marco Léogico

Con base en lo establecido en el documento relativo a los criterios y lineamientos, este capitulo
describe las dos grandes etapés de la programacion: 1} la identificacion del problema y
alternativas de solucion; y 2) la planificacion. El primero de ellos, consta de seis apartados, en
tanto que el segundo exhibe la matriz de indicadores para resultados. Enseguida, se describe

cada uno de ellos, con base en su aplicabilidad.
Primera etapa. Identificacidn del problema y alternativas de solucién

Uno de los principios caracteristicos de las democracias modernas es la busqueda de la
proporcionalidad del voto. Este concepto se refiere a la necesidad de que el peso que tienen
todos los electores sea semejante al del resto de los ciudadanos, al momento en que éste emita
su sufragio. Por su parte, la dindmica demogréfica en el Distrito Federal genera desequilibrios
poblacionales al interior de los ambitos electorales de nivel distrital, lo que significa que la
densidad de poblacion puede no ser homogénea a lo largo del territorio de la Ciudad de México,
incidiendo directamente en un desajuste de la proporcionalidad. Como una parte adicional a las
garantias que debe ofrecer todo sistema electoral a los ciudadanos, en este problema planteado
converge el imperativo de no limitar el ejercicio de los derechos politico-electorales de los

ciudadanos de la capital def pais que residen en el extranjero. o

Por otro lado, resulta importante atender la generacion y difusion de los estudios estadisticos
vinculados con los resultados y la geografia electoral local en la Ciudad Capital y que, en su
caso, podrian afectar las actividades que en materia de transparencia y Acceso a la Informacion

Pliblica desarrolla el {EDF.
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a) Analisis de Involucrados

Actor 11 4

Consejo
General
del IEDF

Actor 10 / |

Personal
Especializado

Actor O Programa de

Especial de
Seguimiento y

Actor 8 P

Poblacion del
Distrito Federal

'- L
Jﬁ- Wﬂ*‘ “wh : lf"’#

R Partidos . i Direcciones )
Actor7 gn Politicos ‘ *\'N Distritales /
\W*w ™

Actor 6

§

Actor 5

i Junta
f oo Administrativa

Comité técnico

/ AN Evatuacion a la
\ Redistritacion
wwﬁ&i? 1

Geografia ’j‘
Agrupaciones =\ .. S Electoral %N &
Politicas — s e
Locales T s ACLOF 3

Actor 4

IEDF= Instituto Electoral del Distrilo Federal

COyGE= Comision de Organizacion y Geografia Electoral
IFE= Instituto Federal Electoral

INEGI = Instituto Nacional de Estadistica y Geografia .

Clasificacion de Actores Involucrados

SRR L Actor -~ | Intemo | Externo .
Actléf' 1: Consejo 'Gvenéral \ X

Actor 2: COyGE X

Actor 3: Junta Administrativa X

Actor4: Comité técnico Especial de x X
Seguimiento y Evaluacion a la Redistritacién

Actor 5: Direcciones Distritales X

11
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Actor 6: Partidos Politicos X
_Actor 7: Poblacion del Distrito Federal

Actor 8: Agrupaciones Politicas Locales

Actor 9: Personal Especializado

Actor 10. IFE ~

Actor 11 INEGI

IEDF= Instituto Electoral del Distrito Federal

x| X| x| X

COyGE= Comision de Organizacion y Geografia Electoral
IFE= Instituto Federal Electoral
INEGI = Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

En la elaboracion del programa de Geografia Electoral, se identifican once actores involucrados,
de los cuales, cuatro son internos debido a pertenecen a los érganos de direccién y ejecugic’m
del IEDF; uno es tanto interno como externo, mientras que los restantes seis se consid_éran
actores externos dado que tienen aiguna expectativa o interés en el Programa sin formar parte

del organo electoral local.

Analisis de involucrados

N Interés o T
~ . Involucrados - SR Fuerza Resultante
R R expectativa S R ‘

Actor 1: Consejo General del IEDF 5 | 5 7 25

Actor 2: COyGE 7 5 5 25
Actor 3: Junta Administrativa 5 5 25
Actord: Comité técnico 5 4 20
Actor 5: Direcciones Distritaies 5 5 25
Actor 6: Partidos Politicos ' 5 4 20 A
Actor 7: Poblacion del Distrito Federal 2 1 P

Actor 8: Agrupaciones Politicas Locales

(APL’s) 4 ! 4
Actor 9: Personal Especializado 3 1 3 \/
Actor 10. IFE ' 3 1 3
Actor 11. INEGI 3 1 3

~ IEDF= Instituto Electoral del Distrito Federal
COyGE= Comision de Organizacidn y Geografia Electoral
IFE= Instituto Federal Electoral ‘

INEGI = Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

12
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El producto resuitante del interés 0 expectativa y la fuerza de cada actor involucrado, define el

grado de su involucramiento con el Programa Institucional de Geografia Electoral.

En este sentido, se observa que tanto el Consejo General del |IEDF, la COyGE, la Junta
Administrativa y las Direcciones Distritales se erigen como los actores del Instituto que dan
seguimiento a la observancia de los ordenamientos legales en materia de geografia electoral y

a cada una de las actividades en la ejecucion del Programa.

En el caso del Consejo General, la COyGE y la Junta Administrativa se puede catalogar como
instancias ejecutivas que tienen una expectativa de resultados conforme lo establece el
programa. En el caso de las direcciones distritales, es posible mencionar que registran una
expectativa de tipo operativo, ya que les corresponde el papel de instancias involucradas en la
elaboracion del trabajo en campo que permita ajustar y verificar los ajustes a los limites
geograficos de los distritos. La dinamica de interconexion entre direcciones distritales y las

instancias directivas es permanente.

En segundo orden de involucramiento, encontramos al Comité técnico y a los partidos politicos,
quienes por su naturaleza estarian involucrados en las alternativas de solucion que
coadyuvarian al buen desarrollo de cada una de las actividades del programa de Geografia
Electoral. Sin duda estos actores representan dinamicas de interaccion permanentes. A través
de la instalacion del Comité técnico que le dara seguimiento a los trabajos de la redistritacion,
los partidos politicos estaran en condiciones de aportar propuestas y alternativas de solucién a
los trabajos técnicos involucrados en el tema. Cabe sefalar que el interés de los integrantes del

Comité técnico, sera permanente ya que los ajustes a los limites geograficos de los distritos

“impactan de manera directa las actividades que desarrollan en el Distrito Federal.

Finalmente, si bien es cierto que las APL’s, la poblacion del DF y el personal especializado
tendrian -uh grado menor de involucramiento en fa ejecucion de este Programa, son actores que
juegan un papel importante en ef desarrollo de las actividades. Ajustar el limite geografico de los
distritos, 'es una actividad que se refleja en el pesc que cada ciudadano tiene dentro de la
instrumentacion de la democracia capitalina. Por tanto,'manifiestan un interés particular en la

solucion del problema, aunque éste sea de manera indirecta.

Los agentes externos que representan a las dependencias generadoras de la informacion a que

se utilizara en el desarrollo de este programa, tal es el caso del INEGI y del IFE, también

13
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involucran. un nivel de interés o expectativa menor a la que registran los actores internos, e
inclusive de los partidos politicos.

b) Analisis de problemas

La dinamica demografica registra los cambios en el volumen de la poblacidon acontecidos
durante un determinado tiempo y espacio. Estos cambios demograficos derivados de la
emigracion, inmigracion y-‘los cambios en la estructura de los grupos de edad afectan el
equilibrio entre fos votantes y sus representantes, ya que al modificarse la distribucién de la
poblacién entre los distintos espacios geograficos electorales, se rompe la proporcionalidad y se
observarian casos en los cuales un representante tendria una mayor cantidad de votantes que
el resto, 0 a la inversa. En este escenario se estaria en un desequlibrio de la cantidad de
ciudadanos a repreéentar por cada diputado local, la proporcionalidad entre votantes y que
todos ellos tengan el mismo valor. Esta problematica se puede reflejar en afectacion de los
derechos de los ciudadanos por lo cual se debe corregir. Lo anterior se observa en el esquema

siguiente:

14




Efecto 3:
Desactualizacién del
Marco Geografico
Electoral del DF.

4
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Efecto 1:
Proporcionalidad
desigual en la
representatividad
del  nimerg  de
habitantes en estos
ambitos.

Efecto 2:
inadecurada
conformacion y
delimitacion del

ambito distrital local.

el exterior.

politico-electorales
de los ciudadanos
del DF residentes en

Efecto 4: Efecto 5:
Afectacion  indirecta Escasez de
de los derechos estudios

estadisticos
relativos al ambito
electoral en el DF

Problema;

El DF presenta un potencial desequilibrio poblacional en términos de
proporcionalidad de la representacién politica, un limitado alcance en el
ejercicio de los derechos politicos electorales de ciertos ciudadanos, y un

acotado acceso a la informacién publica.

T

Causa 1:
Lta densidad de
poblacién no es
homogenea al

Causa 2:
Informacién
desactualizada de
la relacion entre el

Causa 4:
Inexistencia de
estudios y andlisis
relacionados con la

interior de los 40 numero de aplicabilidad del voto
Distritos habitantes y la de los  defefios
Electorales superficie radicados en el
locales. geografica de cada exiranjero.
distrito.
Causa 3:

Federal.

fnconsistencia entre
cartograficos y las condiciones del
ambito geografico electoral del Distrito

los productos

Causa 5:
La insuficiente divulgacion de
datos sobre ios resultados de
la eleccidén de érganos de
representacion ciudadana, y
de la generacién y difusion
de informaciéon sobre los
diversos ambitos electorales.
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Con base en lo que establece la Metodologia del Marco Ldgico, el objetivo se plantea a partir

del problema; todos los estados negativos, tanto de causas como efectos se convierten en

objetivos a alcanzar; ahora son medios y fines. Ello se observa en el siguiente diagrama.

Fin 3:
Actualizacion del
Marco Geografico

Fin 1: .
Equilibrar la
propofcion  de  la.
representatividad de
la poblacibn para
cada Distrito
Electoral.

Electoral.
A
Fin 2: et
Actualizar la Fin 4:
conformacion y Ponderar los

delimitacion de los
distritos  electorales
locales,

aspectos  Inmersos
en la instrumentacion
del volo desde el
extranjero,

Fin 5:
Elaboracion y
difusion  de  los
andlisis y estudios
estadisticos
relativos al ambito
elecioral en el D.F.

f 3

Objetivo:

Equilibrar el namerc de habitantes por distrito electoral e impactar las
actividades vinculadas con el proceso de actualizacion de los limites de los
distritos efectorales locales.

A A A

Medio 1: Medio 2: Medio 4: Medio 5:
Determinar la Analizar la distribucion Analizar ia factibilidad Difundir los
varfacion  porcentual de la poblacién que de recibir el voto de resultados del
de +15% con conforma cada uno de los ciudadanos del DF proceso  electivo de
respecto a la los distritos electorales residentes en el Comités Ciudadanos

diferencia pobiacional
entre los 40 distritos
electorales.

locales en que se divide
el Distrito Federal.

exterior,

Medio 3:

Ajustar los productos
cartograficos con respecto a las
modificaciones del ambito
geografico electoral del Distrito
Federal.

y Consejos de los
Pueblos 2010, asi
como de los estudios
relativos af  ambilo
efectaral.
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

Medio

Acciones’

v

1 Determinar la variacion porcentual de

+15% con respecto a la diferencia
poblacional entre los 40 distritos
electorales.

Analizar los resultados definitivos del Censo de
Pablacién y Vivienda 2010 respecto al Distrito Federal.
(Excluyente)

2 Analizar la distribucion de la poblacion
que conforma cada uno de los distritos

Distrito Federal.

electorales locales en que se divide el

Elaborar upa metodologia que apoye en Ila
reconfiguracion de los limites de los distritos electorales
uninominales a partir de criterios técnicos, geograficos y
demograficos. (Complementaria)

Llevar a cabo un analisis sobre las causas que inciden
en el nimero de distritos a partir de criterios téenicos,
geograficos y demograficos. {Complementaria)

Analizar las implicaciones técnicas y operativas de la
redistritacion. (Complementaria).

Analizar, revisar y actualizar en gabinete Ias
modificaciones detectadas en la base cartografica
electoral digital local. (Complementaria)

3 Ajustar los productos cartograficos
con respecto a las modificaciones del
ambito geografico electoral del Distrito
Federal.

Dar seguimiento a los compromisos derivados de los
Anexos Técnicos suscritos con el IFE que permitan la
realizacion de actividades relativas a la obtencién de los
instrumentos electorales. (Excluyente).

Realizar actividades relacionadas con la elaboracion de
planos a ulilizar en el proceso electoral local 2011-2012.
(Excluyente).

Aplicar herramientas informaticas para disefar el
contenido del sistema de consulta del Marco Geogréfico
Electoral 2012. (Excluyente).

4 Analizar la factibilidad del ejercicio del
voto de los capitalinos residentes en el
extranjero.

Recopiar datos esladislicos relativos al nimero de
ciudadanos residentes en el exterior que, en su caso,
participarian en el. proceso electoral local de 2012.
(Excluyente).

Integrar indicadores de viabilidad técnica relacionados
con el volo de los mexicanos residentes en el
extranjero. (Excluyente).

Proponer el documento que se integre, en su caso, en
la firma de convenios de colaboracion con instituciones
involucradas en el voto de los capitalinos residenies en
el extranjero. (Excluyente).
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- Medio ‘ o A Acciones

1. Llevar a cabo las gestiones y las actividades logisticas
para la publicacion de la Estadistica de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos del afio 2010.
(Excluyente).

2. Compilar los resultados de las elecciones en el DF

5 Difundir los resultados del proceso para los anos 2000, 2003, 2006 y 2009. (Excluyente).

electivo de Comités Ciudadanos vy
Consejos de los Pueblos 2010, asi
como de los estudios relativos al ambito
electoral.

3. Aplicar herramientas informaticas para disefar el
contenido de sistemas de consulta. (Excluyente).

4, Clasificar la informacién estadistica de la evolucion del
Padron Electoral y Lista Neminal de Electores para el
DF. (Excluyente)

e) Seleccion de la alternativa dptima

Alternativa Optima para el Medio 1:

Para determinar la variacion porcentual de la poblacion entre los cuarenta distritos electorales,
sera necesario llevar a cabo un anaiisis estadistico sobre los resultados definitivos del Censo de
Poblacion y Vivienda 2010 respecto al Distrito Federal. Con ello se observa lo estipulado en el
COIPEDF a través de su articulo 77, fraccion XI.

Alternativa Optima para el Medio 2:

Con respecto al analisis sobre el comportamiento poblacional presentado en cada uno de los
distritos electorales locales en que se divide el Distrito Federal, se realizara una propuesta de
reconfiguracién de los distritos a partir de los criterios técnicos geograficos y demograficos. En

este sentido, se atiende lo establecido en el COIPEDF en la fraccién Xl del articulo 77.

Alternativa Optima para el Medio 3:

Para ajustar los limites del marco geografico electoral con base en los cambios de la dinamica
poblacional resultara necesario analizar las implicaciones técnicas y operativas de los criterios
involucrados en este tipo de ejercicios; asimismo dar seguimiento a las actividades relacionadas
con el ajuste a los limites de los distritos electorales locales que seran utilizados, en su caso,
durante el Proceso Electoral Local 2011-2012, todo ello con base en el articulo 77 fraccion XI
del COIPEDF. )
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En este mismo sentido el proceso de actualizacién permanente del marco geografico electoral,
a partir de los insumos proporcionados por el Organo electoral federal esta definido en las
fracciones Vil y Xil del articulo 77.

Alternativa Optima para el Medio 4:

El analisis de factibilidad sobre la implementacion.del voto de los capitalinos residentes en el
extranjero durante las proximas elecciones locales de Jefe de Gobierno conlleva a la
recopilacién de datos estadisticos relativos al nimero de ciudadanos, asi como la determinacion
de los diversos aspectos técnicos, operativos y presupuestales involucrados en un ejercicio de
estas caracteristicas, en su caso, para el proceso electoral local de 2012. Por ende, se

considera lo determinado en el inciso d), fraccion I del articule 35 del COIPEDF.

Alternativa Optima para el Medio 5:

A fin de dar difusién'a los resultados del proceso electivo de Comités Ciudadanos y Consejos
de los Pueblos 2010, se llevara a cabo la gestion necesaria y las actividades logisticas
requeridas para la publicacion de la Estadistica de dicho proceso electivo. Por consiguiente, se
cumple con los articulos 106, 107, 109, 119, 121 y Cuarto y Quinto Transitorios de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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) Estructura Analitica del Programa (EAP)
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Fin:

Instituto Electoral del Distrito Federal,

Proporcionar condiciones para garantizar la realizacidn de las elecciones de
2012 que permitan renavar a los integrantes de los drganos de gobierno
Legislative y Ejecutivo del Distrito Federal, a los titulares de ias demarcaciones
territoriales, asi como realizar las actividades inherentes competencia del

*

Propdsito:

Equilibrar el nimero de habitantes por distrite electoral,
impulsar los canales de paricipacion electoral y |
difundir la informacion publica que genera el Instituto.

£

Actividad [nstitucional 1:
Redistritacidn v actualizacidn
del marco geografico electoral

—A"
4

Actividad Institucional 2:
Generacidn de insumos ‘para
la implementacidn del sjercicio
del voto de los capitalinos
residentes en el extranjero,

Actividad 1:

Analizar los resuitados
definifivos del Censo de
Paoblacién y Vivienda 2010
respecto al Distrito Fedaral,

Actividad 1

Recopitar dates estadisticos relatives al
nimero de cludadanos residentes en el
exterior qua, en su caso, participarian en
el proceso electoral local de 2012,

|
Actividad 2:
Integrar indicadores de viabilidad técnica
relecionados con el voto de fos
mexicanos residentes en el extranjero.

Actividad 2
Analizar las implicaciones
téenicas y operativas de la
redistritacién.

I
Actividad 3
Proponer el documento que se integre,
en su caso, en la firma de convenios e
colaboracion con instituciones
involucradas en el voto de los
capitalinos residentes en el extranjero.

Actividad 3:

Lievar a cabe un andlisis
sobre las causes que inciden
en el nimero de distritos a
partir de critetios  téenices,
geogréficos y demogréficos

Realizar actividades
elaboracion da planos a utilizar en el
proceso electoral local 2011-2012.

relacionadas con ta

Actividad 4
Analizar. revisar y actualizar
en gabinete las

modificaciones detectadas en
la base cartografica electoral
digital local.

Elaborar una metodologla que apoys en la
reconfiguracién de los limites de los distritos
electorales uninominales a partir de criterios
téenicos, geogréficos y demograficos

Actividad 5:
Dar  seguimiento  a  los
compromisos derivados de los
Anexos Téenicos  suscritos
con el IFE que permitan la
realizacion de  actividades
_1elativas a la obtencicn de los
instrumentos electorales.

A

Actlividad Institucional 3:
Elaboracion y difusion de los
andlisis % estudios
estadlsticos relativos al dmbito
electoral en ef D.F.

Actividad 1:

Llevar a cabo las gestiones y las
actividades  loglsticas pafa la
pubficacion de la Estadistica de
los Comités Ciudadanos vy
Consejos de tos Pueblos del afio
2010,

Actividad 2:

Compilar los resultados de las
slecciones en el DF de los
ahos 2000, 2003, 2006 y
2009.

Actividad 3:

Aplicar herramientas
informaticas para disefar el
centenido  de  sistemas  de
consulta.

Actividad 4:

Clasificar fa informacién
astadistica de la svolucién det
Padron Electoral y Lista Nominal
de Electores para el DF.

Actividad 6:

Aplicat herramientas
informéticas para disefar el
contenido  dsl  sistema de
consulta del Marco Geogréfice
Electoral 2012,
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Segunda etapa. Planificacion

g) Matriz de indicadores de resultados (MIR)
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S Indicadores . ' K
Resumen Narrativo c Férmulade | Frecuencia. Medios de - | -
- ) “Nombre Tipo_ calculo de medicién | - Verificacion _ Supuestos
Fin: Eficacia en Lograr el
Proporcionar condiciones | proporcionar equilibrio del
para garantizar la | condiciones para numero de
realizacion de las | garantizar la habitantes por
elecciohes de 2012 que | realizacion de las distrito
permitan renovar a los | elecciones de 2012 electoral, asi
integrantes de los | que permitan renovar como el
6rganos de gobierno | a los integrantes de impulso a los
Legislativg y Ejecutivo del | los  drganos  de Informes canales de
Distrito Federa!, a los | gobierno Legislativo . A=I*Tp/M*Tr - participacién
tituiares de las | y Ejecutivg del Eficacia o Anual trimestrales y electoral y
demarcaciones Distrito Federal, a los anual lograr difundir
territoriales, asi como | titulares de las fa informacion
realizar las actividades | demarcaciones publica que
inherentes competencia | territoriales, asi como genera el
del Instituto Electaral del | realizar las Instituto
Distrito Federal. actividades
inherentes
competencia de la
DEQyGE
Propdsito: Eficacia en el Anual Informes Aprobar con
Equilibrar el numero de | ejercicio de ajustary trimestrales y oportunidad
habitantes por distrito | equilibrar el nimero anual. los
glectoral, impulsar los de habitantes por Metodologia documentos
canales de participacion | distrito electoral, asi Estudios técnicos
electoral y difundir la | como delimpulso a N " Planos normativos,
informacién publica que los canaleps de Eficacia | A=L*Tp/MTr Sistemas de asi como la
genera el Instituto participacion consulta existencia de
electoral y la difusion suficiencia
de la informacidn presupuestal y
publica que genera el personal
Instituto capacitado
Componentes:
1.Redistritacion y Eficacia en el Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral, Documentos, -Dispaosicion
actualizacién del marco ejercicio de : cuatrimestral informe, por parte de
geografico electoral Redistritacion y y anual sistemay las instancias
actualizacion del planos externas
marco geografico -Suficiencia

electoral

presupuestal

- Divulgacion
de resullados
oficiales del
Censo de
Poblacién y
Vivienda 2010
del INEGI
-Personal
capacilado
que ocupe las
plazas
vacantes

-Actualizacién
del personal

-Autoridades
firmen
convenig con
el IFE
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Resumen Narrativo

Nombre

Indicadores

‘Tipo

Formula de
calculo

Frecuencia .

de medicion

Medios de
Verificacion

Supuestos

2.Generacién de insumos
para la implementacién
del ejercicio del volo de
los capitalinos residentes
en el extranjero.

Eficacia en la
generacién de
insumos para la
implementacion  del
ejercicio del volo de
los capitalinos
residentes en el
extranjero

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr

Cinco y diez
meses

Documentos

-Disposicidn
por parte de
las instancias
externas

-Sufictencia

presupuestal

-Insumos con
informacion
estadistica

-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes

-Actualizacion
del personal

-Autoridades
firmen
convenios de
colaboracién
con
autoridades
electorales
federales.

3.Elaboracién y difusion
de los analisis y estudios
estadisticos relativos al
ambito electoral en el DF

Eficacia en la
Elaboracion y
difusion de los
analisis y estudios
estadisticos relativos
al &mbito electoral en
' el DF

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr

Bimestral,
trimestral,
nueve meses
y anual

Publicaciones,
Documento y
‘Sistema

-Suficiencia
presupuestal

-Insumos con
informacion
estadislica

-Personal
capacitade
qué ocupe las
plazas
vacantes

-Actualizacion
del personal

Actividades ¢ insumos:

1.1.Analizar fos
resultados definitivos del
Censo de Poblacion y
Vivienda 2010 respecto al
Distrito Federal.

Eficacia en el analisis
de los resultados
definitivos del Censo
de Poblacion y
Vivienda 2010
respecto al Distrito
Federal.

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr

Trimestral

Documento

- Divulgacion
de resultados
oficiales  del
Censo de
Poblacion vy
Vivienda 2010
del INEGI.

-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes

-Suficiencia
presupuestal

-insumos  con
informacion
estadistica

-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes

-Actualizacion
del personal
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R - Indicadores ) : )

Resumen Narrativo ~ | = . . : Férmula de - | - Frecuencia Medios de .

- PR -. "Nombre Tipo calculo de medicién | Verificacién " Supuestos
1.2, Analizar las | Eficacia en el andlisis | Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral Documento -Suficiencia
implicaciones técnicas vy | de lasimplicaciones presupuestal
operativas de la | técnicas y operativas
redistritacion. de la redistritacion. -~ Divuigacion

de resultados
oficiales del
Censo de
Poblacion vy
- Vivienda 2010
del INEGI.
-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes
-Actualizacidn
del personal
1.3. llevar a cabo un | Eficacia en el andlisis | Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral Documento -Suficiencia
andlisis sobre las causas | sobre las causas que presupuestal
que inciden en el numero | inciden en el nimero
de distritos a partir de de distritos a partir --  Divulgacién
criterios tecnicos, | de criterios técnicos de resultados
geograficos y geograficos y oficiales  del
demaograficos demograficos. Cense de
Poblacion vy
Vivienda 2010
de! INEGI.
-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
Vacantes
-Actualizacion
de! personal
1.4. Analizar, revisar vy Eficacia en el Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Anual Planos -Suficiencia
actualizar en gabinete las analisis, revision y presupuestal
modificaciones actualizacién en
detectadas en la base gabinete de las -Personal
cartografica electoral modificaciones capacitado
digital local. detectadas en la que ocupe las
base carntografica plazas
electoral digital local. vacantes

-Actualizacion
del personal

-Autoridades
firmen
convenio  con
el IFE
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- e " Indicadores .. )
Resumen Narrative B . Férmula de Frecuencia Mediosde .| .
: ST Nombre Tipo calcule | de medicién. | Veriicacién | . Supuestos
1.5. Dar seguimiento a los Eficacia en la Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Anual Informe -Disposicién
compromisos  derivades elaboracidan del por parte de
de los Anexos Téchicos informe que da las instancias
suscritos con el IFE que seguimiento a los externas a
permitan la realizacion de COMpPromisos firmar los
actividades relativas a la derivados de los convenios de
obtencidn de los anexos técnicos colaboracién
instrumentos eleclorales. suscritos con el IFE
que permitan la -Suficiencia
realizacién de presupuestal
actividades relativas
a la obtencién de los -Personal
instrumentos capacitado
electorales. que ocupe las
plazas
vacantes
1.6 Aplicar herramientas Eficacia en fa Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral Sistema -Suficiencia
informalicas para disenar aplicacién de presupuestal
el contenido del sistema herramientas -Insumos con
de consulta del Marco informaticas para informacién
Geografico Electoral | disenar el contenido estadistica
2012 del sistema de
consulta del Marco -Personal
Geografico Electoral capacitado
2012. que ocupe las
plazas
vacanies
-Actualizacion
. del personal
1.7. Elaborar una | Eficacia en la | Eficacia | A=1*Tp/M¥Tr | Cuatrimestral Documento -Suficiencia
metodologia que apoye | elahoracion de una presupuestal
en la reconfiguracién de | metodologia que
los limites de los distritos | apoye la -Insumos  con
electorales uninominales | reconfiguracion  de informacion
a partir  de criterios | los limites de los esladistica
técnicos, geograficos y | distritos eleclorales
demograficos. uninominales a partir -Personal
de criterios técnicos, capacitado
geograficos y que ocupe las
demograficos. plazas
vacantes
-Actualizacion
del personal
-~
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_ ‘ . indicadores ‘ s :
Resumen Narrativo L . Férmula de Frecuencia | Medios de
e Nombre - Tipo . caleulo de medicion | Verificacion Supuestos
1.8.- Realizar actividades Eficacia en la Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral Planos -Disposicion
relacionadas con  la elaboracion de por parte de
elaboracién de planos a | planos a utilizar en el las instancias
utilizar en el proceso proceso electoral externas
electoral local 2011-2012. local 2011-2012
' -Suficiencia
presupuestal
-Insumos  con
informacion
estadistica.
-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacanies
-Actualizacion
del personal.
-Autoridades
tirmen
convenio  con
) el IFE.
21.- Recopilar datos Eficacia en la Eficacia | A=*Tp/M*Tr | Cinco meses Documento -Disposicion
estadisticos relativos al | recopilacién de datos por parte de
nimero de ciudadanos | estadisticos relativos las instancias
residentes en el exterior al numero de externas
que, en su  caso, ciudadanos
participarian en el residentes en el -Suficiencia
proceso electoral local de |  exterior que, en su presupuestal
2012, caso, participarian en
el procesc electoral -lnsumos con
local de 2012. informacion
estadistica
-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes
-Actualizacidn
del personal
2.2. Integrar indicadores Eficacia en la tficacia | A=L*Tp/M*Tr | Cinco meses Documento -Suficiencia
de viabilidad técnica Integracién de presupuestal
relacionados con el voto indicadores de
de los mexicanos viabilidad técnica -lnsumos  con
residentes en el relacionados con el informacioén
extranjero. volo de los esladistica
mexicanos
residentes en el -Personal
extranjero. capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes

-Actualizacion
del personal
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. Indicadores : .
Resumen Narrativo R S Férmula de Frecuencia Medios de o )
] BT R ‘Nombhre Tipo calculo - de medicion ' | - Verificacion Suptiestos
2.3. Proponer el Eficacia en la Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Diez meses Documento Suficiencia
documento que se elaboracion del presupuestal
integre, en su caso, en la documento que se
firma de convenios de | integre, en su caso, -Insumos  con
colaboracion con en la firma de informacidn
instituciones involucradas convenios de estadistica
en el votc de los colaboracién con
capitalinos residentes en instituciones -Personal
el extranjero. involucradas en el capacitado
: voto de los que ocupe las
capitalinos plazas
residentes en el vacanies
extranjero,
-Actualizacion
del personal
3.1.- Uevar a cabo las Eficacia en la Eficacia | A=L*Tp/M*Tr | Trimestral Publicacién Suficiencia
gestiones y las gestion para presupuestal
actividades logisticas desarrollar las
para la publicacion de la actividades para la -Insumos con
Estadistica de los publicacién de a informacion
Comités Ciudadanos vy Estadistica de los estadistica
Consejos de ios Pueblos | Comités Ciudadanos
del afo 2010. y Gonsejos de los -Personal
Pueblos del afio capacitado
2010 que ocupe las
plazas
vacantes
-Actualizacion
del personal
3.2.- Compilar los Eficacia en la | Eficacia | A=i*Tp/M*Tr | Bimestral Publicacién Suficiencia
resultados de tas compilacion de los presupuestal
elecciones en ¢l DF de resultados de las
los afos 2000, 2003, | elecciones en el DFF -lnsumos con
2006 y 2009. de los anos 2000, informacion
2003, 2006 y 2009. estadistica
-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes
-Aclualizacion
del personal
3.3.- Aplicar herramientas Eficacia en la Eficacia | A=L*Tp/M*Tr 9 meses Sistema -Suficiencia
informaticas para disefar aplicacién de presupuestal

el contenido de sistemas
de consulta.

herramientas
informaticas para el
desarrollo de
sistemas de
consulta.

-Insumos  con
informacion
esladistica

-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacarntes

-Actualizacion
del personal
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. S ~_‘Indicadores ‘ ST
‘Resumen Narrativo - oo Co R : Formula de Frecuencia . Mediosde | - "7 -
o ~.'Nombre" Tipo calculo de medicién Verificacién | Supuestos
3.4.- Clasificar la Eficacia en la Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Anual Documento -Suficiencia
informacion estadistica de generacion de presupuestal
la evolucion del Padrdn informacion

Electoral y Lista Neminal
de Electores para el DF.

estadistica de la
evolucién del Padrén
Electoral y Lista
Nominal de Electores
para el DF.

-Insumos con
informacion
estadistica

-Personal
capacitado
que ocupe las
plazas
vacantes

-Actualizacién
del personal

Nota. Para la integracion de la MIR se contemplé el libro de Ortegén, Edgar (2005), Metodologfa dei marco Iégico para la
planificacion, el sequimiento y la evaluacién de proyecios y programas, ||LPES, CEPAL, Chile, 2005.
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V. Actividades Institucionales

El Programa Institucional de Geografia Electoral 2011 se integra por fres Actividades

Institucionales (Al}, que determinaran las actividades concatenadas a fin de cumplir con el

proposito planteado y que derivaran en el fin institucional.

La descripcion de cada Al se presenta a continuacion.

1. Redistritacion y actualizacion del marco geografico electoral

a) Tipo de Al: Sustantiva

Responsable operativo: Direccién de Geografia, Estadistica y Estudios Electorales

b)

Justificacion: El conjunto de tareas de esta actividad institucional esta orientado a la
generacion y procesamiento de insumos del marco geogréafico electoral, asi como a su

actualizacion mediante la incorporacion de las modificaciones que, en su caso, sean

identificadas en la traza urbana a partir de los respectivos estudios estadisticos,

demograficos y geograficos. En 2011, el INEGI divulgara los resultados definitivos del
Censo de Poblacidon y Vivienda 2010 los cuales se prevé arrojen evidencia estadistica
gue, en su caso, den sustento a la necesidad de ajustar el ambito de los distritos

electorales locales del Distrito Federal.

Objetivo especifico: Desarrollar los estudios estadisticos, demograficos y geograficos,
mediante la informacion que genere el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 para
disponer oportunamente de los productos cartograficos que se requieran en la operacion
ordinaria de la institucion, asi como en la organizacién del proceso electoral local 2011- |
2012.
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Acciones, indicadores y metas:

©. ... Acciones

Indicadores

Metas

Analizar los resultados

definitivos del Censo
de Poblacion y
Vivienda 2010 respecto
al Distrito Federal

Eficacia en el analisis de
los resultados definitivos
del Censo de Poblacidn y
Vivienda 2010 respecto
al Distritc Federal.

Férmula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= 1 documento
*0.25 |/ 1 documento

Elaborar un documento de
andlisis relativo a los
resultados  definitivos  del
Censo de Pcblaciéon vy
Vivienda 2010 respecto al
Distrito Federal.

programado * 0.25 ]
Analizar las | Eficacia en el analisis de Generar un  documento
las implicaciones relativo a las implicaciones

implicaciones técnicas
y operativas de la
redistritacién

técnicas y operativas de
la redistritacion.

Formula de calculo:
Eficacia=U*Tp/M*Tr

Eficacia= 1 documento
*0.3332 / 1 documento
programado * 0.3332

técnicas y operativas de la
redistritacion.

Lievar a cabo un
analisis  sobre las
causas que inciden en
el nimero de distritos a
partir de  criterios,
técnicos geogréaficos vy
demograficos.

Eficacia en el andlisis
sobre las causas gue
inciden en el nimero de
distritos a partir de

criterios técnicos
geograficos’ y
demograficos.

Formula de célculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= 1 documenio
*0.50 / 1 documento
programado * 0.50

Elaborar un  documento
sobre las causas que inciden
en el ndmero de distritos
electorales a partir de
criterios técnicos,
geograficos y demograficos.

Analizar, revisar y
actualizar en gabinete
ias modificaciones

_ detectadas en la base

cartogréfica  electoral
digital local.

Eficacia en el analisis,
revision y actualizacion
en gabinete de las

modificaciones
detectadas en la base
cartografica electoral
digital local.

Férmula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= 193 planos *1 /
193 planos programados
*1

Elaborar los planos que
reflejen la actualizacion en
gabinete de tas
modificaciones  delecltadas
en la base cartogréfica
electoral digital local.

Programa de Geograifa Electoral 2011
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Acciones

Indicadores .

Metas

Dar seguimiento a los
COMPromisos
derivados de los

Anexos Técnicos
suscritos con el IFE
que permitan ia
realizacién de

actividades relativas a
la obtencién de los
instrumentos
electorales.

Eficacia en la elaboracion
del. informe que da
seguimiento a los
compromisos  derivados
de los anexos técnicos
suscritos con el IFE que
permitan la realizacidon de
actividades relativas a la
obtencion de los
instrumentos electorales.

Formula de calculo:
Eficacia=*Tp/M*Tr

1 informe * 1 / 1 informe
programado * 1

5. Elaborar un informe sobre la
realizacion de los
compromisos derivados de
los Anexos Técnicos
suscritos con el IFE que
permitan la realizacién de
actividades relativas a la
obtencion de los
instrumentos electorales.

Aplicar  herramientas
informaticas para
disefhar el contenido
del sistema de consulta
del Marco Geografico
Electoral 2012.

Eficacia en la aplicacion
de herramientas
informaticas para disenar
el contenido del sistema
de consulita "del Marco
Geografico Electoral
2012.

Férmula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

1 sistema *0.25 / 1
sistema programado *
0.25

6. Desarrollar un Sistema de
consulta del Marco
Geografico Electoral 2012.

Elaborar una
metodologia que apoye
en la reconfiguracion
de los limites de los
distritos electorales
uninominales a partir
de criterios técnicos,
geograficos y
demograficos.

Eficacia en la elaboracion
de una metodologia que
apoye la recenfiguracion
de los limites de los
distritos electorales
uninominales a partir de
criterios técnicos,
geogréaficos y
demograficos.

Férmula de caicuio:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= 1 documento *
0.3332 / 1 documento
programado * 0.3332

7. Elaborar un documento que
apoye en la reconfiguracién
de los limites de los distritos
¢lectorales uninominales a
partir de criterios técnicos,
geograficos y demograficos.

Realizar actividades
relacionadas con Ia
elaboracion de planos
a utilizar en el proceso
electoral local 2011-
2012.

Eficacia en la elaboracion
de planos a utilizar en el
proceso electoral local
2011-2012.

Férmula de calculo:
Eficacia=l*Tp/M*Tr

1200 planos *0.25 / 1200
planos programados *
0.25

8. Elaborar los planos que se

electoral focal 2011-2012.

utitizaran en el proceso \
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2. Generacion de insumos para la implementacion del ejercicio del voto de los capitalinos

residentes en el exiranjero.

a) Tipo de Al: Sustantiva

Responsable operativo: Direccion de Geografia, Estadistica y Estudios Electorales

b) Justificacién: En la actualidad, en diversos paises con regimenes democréaticos existe un

marco normativo que valida la participacion electoral de los ciudadanos residentes en el
exterior. En este contexto, y con base en el marco normativo electoral local, en la Ciudad
de México se abri6 la puerta a la participacion de los ciudadanos capitalinos residentes
en el exterior para la eleccion del Jefe de Gobierno del Distrito Federal. Para poner en
practica dicha prerrogativa ciudadana se requiere la generacidon de insumos y
mecanismos para determinar los costos y las actividades inherentes. Esta tarea de
andlisis corresponde al |IEDF, como ¢érgano depositario de la autoridad electoral y
responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos
de participaciéon ciudadana, el cual, por tanto, esta facultado para desarrollar las
propuestas de mecanismos que permitan promover y recabar el voto de los ciudadanos
del Distrito Federal residentes en el extranjero, segun lo establece el articulo 57 del
Codigo.

Objetivo especifico: Generar insumos de informacion orientados a la implementacion del
sufragio de los capitalinos residentes en el extranjero en las elecciones de Jefe de
Gobierno 2012, tomandc en consideracién criterios econdémicos, técnicos, legales y

trascendencia en el desarrollo de la vida democratica de la capital del pais.
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Acciones, indicadores y metas:

nimero de ciudadanos
residentes en el
exterior que, en su
caso, participaran en el
proceso electoral local
de 2012,

estadisticos relativos al
namero de ciudadanos
residentes en el exterior
que, en suU  caso,
participarian en el
proceso electoral locail de
2012,

Férmula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

1 documento *0.4166 / 1
documento  programado
*0.4166

7 Acciones: - * Indicadores ‘Metas
1. Recopilar datos | Eficacia en la Elaborar un documenié sobre
estadisticos relativos al | recopilacion  de  dalos informacion relacionada con los

votantes capitalinos residentes
en el extranjero que,
eventualmente, participarian en
la eleccion de Jefe de Gobierno
en 2012.

que se inlegre, en su
caso, en la firma de
convenios de
colaboracién con
instituciones
involucradas en el voto
de los capitalinos
residentes en el
extranjero.

del documento gque se
integre, en su caso, en la
firma de convenics de
colaboracion con
instituciones involucradas en
el voto de los capitalinos
residentes en el extranjero.

Férmula de célculo;
Eficacia=L*Tp/M*Tr

1 documento * 0.8333/ 1
documento programado *
0.8333

2. Integrar indicadores de | Eficacia en la Integracion Elaborar informe sobre
viabilidad téenica | de indicadores de indicadores de viabilidad
relacionados con el | viabilidad técnica técnica relacionados con el vote
voto de los mexicanos | relacionados con el voto de los mexicanos residentes en
residentes en el | de los mexicanos el extranjero.
extranjero. residentes en el

extranjero.
Formula de calculo:
Eficacia=*Tp/M*Tr
1 documento * 0.4166 / 1
documento programado *
0.4166
3. . Proponer et documento | Eficacia en la elaboracion Elaborar un documento relativo

a la firma de convenios de
colaboracion con instituciones
involucradas en el voto de los
capilalinos residentes en el
extranjero.

Pregrama de Geogralia Electoral 2011
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3. Elaboracion y difusién de los analisis y estudios estadisticos relativos al ambito electoral en

el Distrito Federal

a) Tipo de Al: Sustantiva

Responsable operativo: Direccion de Geografia, Estadistica y Estudios Electorales.

b) Justificacion: En el marco de la politica de transparencia y rendicion de cuentas que el

érgano electoral ejecuta, resulta viable llevar a cabo una actividad institucional que
permita dar a conocer entre la ciudadania, informacion sobre diversos aspectos
vinculados con la materia de geografia y estadistica electoral. Con.ello el drgano
electoral muestra ser una institucion responsable de sus actos y decisiones, ya que por
un lado garantiza al ciudadanoc el acceso a informacion oportuna, confiable y certera, y
por otro, exhibe productos impresos y de consulta informatica que respaldan el
adecuado uso de los recursos publicos que tiene asignados. En este sentido, resulta
necesario llevar a cabo una actividad institucional que permita generar productos que
describan los rasgos geograficos de los diversos ambitos electorales que configuran el
espectro democratico del Distrito Federal y los componentes de las preferencias
electorales de los ciudadanos a lo largo de los diversos procesos electorales en los que
ha participado.

Obijetivo especifico: Compilar y difundir productos impresos y sistemas de consulta que
contengan informacion relacionada con los resultados de las elecciones vecinales de

2010 y las caracteristicas distintivas de la geografia electoral local en el Distrito Federal.
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Acciones, indicadores y metas;

 Acciones.

Indicadores

Metas

Llevar a cabo las
gestiones y las
actividades  logisticas
para la publicacién de la
Estadistica de los
Comités Ciudadanos vy
Consejos de los
Pueblos del afo 2010.

Eficacia en la gestién
para desarrollar las
actividades para la

publicacion de la
Estadistica de los
Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos
del ano 2010

Férmula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

1 publicaciéon *0.25 / 1
publicacion programada
*0.25

Publicar el documento sobre
la estadistica de la eleccion
de Comités Ciudadanos vy
Consejos de los Pueblos del
ano 2010 en medio impreso.

Compilar los resultados
de las elecciones en el
DF de los afos 2000,
2003, 2006 y 2009.

Eficacia en la
compilacién de los
resultados de las
elecciones en el DF para
los anos 2000, 2003,
2006 y 2009.

Formula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

1 publicacion * 6.1677 / 1
publicacion programada *
0.1677

Publicar un  documento
relative al Comparative de
las elecciones locales de
2000, 2003, 2006 y 2009 en
el DF.

Aplicar herramientas
informaticas para
disefar el contenido de
sistemas de consulta.

Eficacia en la aplicacion .
de herramientas
informaticas para el
desarrollo de sislemas de
consulta.

Formula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

2 sistemas * 0.75 / 2
sistemas programados *
0.75

Desarrollar dos sistemas
informaticos de consulta.

Clasificar la informacion

estadistica de la
evolucién del Padron
Electoral y Lista

Nominal de Electores
para el DF.

Eficacta en la generacion
de informacion
estadistica de la
evolucion del Padron
Electoral y Lista Nominal
de Electores para el DF.

Formula de calculo:
Eficacia=L*Tp/M*Tr

2 documentos *1/ 2
documentos
programacdos *1

Elaborar los documentos
analiticos del Padrén
Electoral y la Lista Nominal
del DF.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Al 1. Redistritacion y actualizacion del marco geografico electoral

s > | Feb | Mar| Abr-|- May | Jun |-Jul|-Ago |- ct | ‘Nov | Dic
Analizar los resultados definitivos del Censo de

1.1 | Poblacién y Vivienda 2010 respecte al Distrito 03
Federal. ;

1.2 Analizar las implicaciones técnicas y operativas " 03 R S

de la redistritacion

Llevar a cabo un analisis sobre {as causas que
1.3 |inciden en el nomero de distritos a partir de 03
criterios, técnicos geograficos y demogréficos.

Analizar, revisar y actualizar en gabinete las
1.4 | modificaciones detectadas en Ja base carlografica 03
electoral digital local.

Dar seguimiento a los compromisos derivados de N IR S T N IR |
los Anexos Técnicos suscritos con el IFE que 03 S R S PRI SR R A S
permitan la realizacion de actividades relativas a _ AR B I R R S
la obtencién de los instrumentos electorales. - L BT I o

1.5

Aplicar herramientas informaticas para disenar el
1.6 |contenido del sistema de consulta del Marco 03
Geogrético Electoral 2012.

Elaborar una metodologia que apoye en la
reconfiguracién de los limites de los distritos
electorales uninominales a partir de criterios
técnicos, geograficos y demograficos.

1.7 03

Realizar actividades relacionadas con la
1.8 |elaboraciéon de planos a utilizar en el proceso 03
electoral local 2011-2012.

C”—:——:—/’—) | - %




Al 2. Generacion de insumos para la implementacion del ejercicio del voto de los capitalinos residentes en el extranjero

Programa de Geografig Electoral 2011

- NUm.

o Aecion T

RO
Ene

‘Feb

: ;'M_ar;“; .

abr | way |

Jun

Jul-

‘Ago |

| oct |

Nov | Dic.

2.1

Recopilar datos estadisticos relativos al numero
de ciudadanos residentes en el exterior que, en su
caso, participaran en el proceso electoral focal de
2012.

03

2.2

Integrar indicadores de viabilidad técnica
relacionados con el voto de los mexicanos
residentes en el extranjero.

03

2.3

Proponer el documenio que se integre, en su
caso, en la firma de convenios de colaboracién
con instituciones involucradas en el voto de los
capitalinos residentes en el extranjero.

03
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Al 3. Elaboracion y difusion de los andlisis y estudios estadisticos relativos al Ambito electoral en el Distrito Federal

‘Meses -

L Il IR Ene | Feb | Mar | Abr | May-+{ Jun | Jul| Ago:|'Sep | Oct'| Nov |:Dic’

Llevar a cabo las gestiones y las actividades
logisticas para la publicacion de la Estadistica de
los Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos del afio 2010.

3.1 03

Compilar los resultadecs de las elecciones en el

3.2 DF de los aftos 2000, 2003, 2006 y 2008.

03

33 Aplicar herramientas infermaticas para disenar el

contenido de sistemas de consulta 03

Clasificar la informacién estadistica de la S SE A TN DR Nt (R N SR A e s
3.4 | evolucion del Padrén Electoral y Lista Nominal de 03 Y S T I (i ATRTIRIN SN PSR SR SUCI RS PR R
Electores para el DF. e T D OO I T SRR ER ' :
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l. Introduccion

El objetivo del presente programa consiste en delimitar las actividades institucionales (Al’s) y
las acciones que llevara a cabo la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas para coadyuvar
en el desarrollo y el fortalecimiento del régimen de las asociaciones politicas en el Distrito
Federal.

Por tanto, en este programa se plasman las Al's que la Direccién Ejecutiva de Asociaciones
Politicas (DEAP) realizara durante el afio 2011, las cuales van dirigidas a coadyuvar a la
promocién de la cultura politica, al ejercicio de los derechos y observancia de las obligaciones
de las asociaciones politicas, premisas que se encuentran contempladas en la legislacion
aplicable y directamente vinculadas a temas como la legalidad, la transparencia, los derechos
humanos y la equidad de género. |

El programa esta dirigido a los partidos politicos reconocidos en esta ciudad y a las
agrupaciones politicas locales con registro ante este Instituto. En particular respecto de éstas
Gltimas, cuando tengan la intencion de constituirse como partido politico local. En estos casos,
el programa debera servir como medio de interaccion entre las citadas entidades de interés
publico y la autoridad electoral, a fin de contribuir al fortalecimiento del régimen de las

asociaciones politicas en el Distrito Federal.

Al respecto, cabe resaltar que la DEAP es la instancia administrativa que ha recabado los datos
y los antecedentes de las asociaciones politicas y ha observado las condiciones en que operan
y llevan a cabo sus actividades. Adicionalmente a lo anterior, el programa toma en
consideracion las facultades legales con las que cuenta la Direccién Ejecutiva; dentro de las
cuales se encuentra la de determinar el financiamiento publico, asi como la de realizar las
acciones conducentes para la ministracion de dicha prerrogativa a los partidos politicos en el
Distrito Federal para el desarrollo de sus actividades ordinarias y especificas, como medio para
coadyuvar a su fortalecimiento y evitar injerencias externas que desvirtlien sus fines y objetivos

con los que se constifuyeron.

Por otra parte, un elemento adicional que se considerd para la elaboracién de este programa
fue la comunicacién directa que la DEAP mantiene con las asociaciones politicas, lo que le
permite observar y en algunos casos, analizar el grado de participaciéon que tienen los afiliados

1




Programa de Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas 2011

con la organizacion, el conocimiento de sus documentos basicos, el cumplimiento de sus
obligaciones, la participacion de las mujeres, la ejecucion de actividades de capacitacién, el

grado de apertura a la transparencia y acceso a la informacion publica, entre otros aspectos.

Por ditimo, la elaboracion del programa que nos ocupa se apega a las bases determinadas por
la otrora Junta Ejecutiva en su Décima Primera Sesion Extraordinaria celebrada el dia 17 de
agosto de 2010, en la cual se autorizaron los “Criterios y Lineamientos de Planeadic’m,
Programacion y Presupuestacion del Instituto Electbral del Distrito Federal, Ejercicio Fiscal
20117, documento en cuyo apartado V se establecieron los “Criterios para la Elaboracion de los
Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos”. En este
sentido, la estructura del programa institucional de referencia se divide en cinco apartados, a
saber: introduccién, marco juridico, metodologia del marco légico, actividades institucionales y

cronograma de acciones sustantivas.

1. Marco Juridico

Los articulos 39, 40, 41, 116 y 122 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mekicanos,
establecen las bases en que se sustenta el sistema juridico-politico mexicano, del que se
desprende el marco electoral que rige, entre otros, al Distrito Federal y por ende al Instituto
Electoral del Distrito Federal (IEDF).

Destaca que todo peder publico dimana del pueblo y se instituye en su beneficio, de ahi que
éste sea titular de la soberania nacional, la cual ejerce a través de los Poderes de la Unién en lo
que respecta al régimen federal y de los estatales en lo que toca a sus regimenes internos,
atendiendo a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy las
propias de cada estado. Caracteristicas que, en lo conducente son aplicables al Distrito Federal.
Con relacion a ello, se dispone que la renovacion de ios poderes u érganos de gobierno
ejecutivo y legislativo se realice mediante elecciones libres, auténticas y periddicas, que

atiendan diversos principios y reglas.

Entre esas previsiones se encuentran, el reconocimiento del sufragio universal, libre, secreto y
directo como elemento determinante de las elecciones: la existencia de partidos politicos como
entidades de interés puablico y su atribucion para postular a ciudadanos a cargos de eleccion
popular; la prevalencia del financiamiento publico de los partidos politicos sobre los recursos de
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origen privado para costear sus actividades ordinarias y de campafia; la organizaciéon de las
elecciones a traveés de un organismo publico y auténomo; la certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad y objetividad como principios rectores de los procesos electorales; el
establecimiento de condiciones de equidad para el acceso de los partidos politicos a los medios
de comunicacion social; la garantia de un entorno de igualdad de oportunidades para
desarrollar sus actividades politicas para la obtencién del sufragio, inclusive, desde el mismo
momento de la eleccion de sus candidatos;, asi como el de la legalidad de los actos y

resoluciones electorales; entre otros.

En este tenor, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, en su articulo 122, fraccién |,
reconoce el derecho de los partidos politicos en el Distrito Federal para recibir de forma
equitativa financiamiento publico en relacion a sus actividades ordinarias perménentes y las
tendentes a la obtencidn del voto durante los procesos electorales, asimismo, el articulo 127 del
mismo ordenamiento, dispone que el IEDF tendra a su cargo en forma integral y directa

actividades relacionadas con los derechos y prerrogativas de los partidos politicos, entre otras.

Por otra parte, de forma previa y como una disposicién general el articulo 120 de dicha
disposicidon destaca que las autoridades electorales del Distrito Federal, como lo es el IEDF,
solamente podran intervenir en los asuntos internos de los partidos politicos en los términos que

expresamente-sefale la Ley.

En cuanto a las actividades que la DEAP desarrollara durante el afio 2011, éstas se encuentran
sustentadas en los articulos: 1, 3, 4, 9, 36, 44, {raccion 1il, 76, 187 al 190, de éste al 222, 245,
246, 248, 249, 250, 251, excepto la fraccidon ll, 252, 372 al 375, 376, fracciones | y VI, 377,
fracciones |, I, VII, VIII, X, XI. Xill, XIV y XVIIl, 379, 380, fraccion |, y 381 del Cadigo de
~ Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, asi como lo establecido en la

Circular 52, emitida por el Secretario Ejecutivo del IEDF el 5 de marzo del afio 2009.

En relacién con los articulos antes mencionados, la DEAP, en su caso llevara a cabo el
Procedimiento para verificar que las agrupaciones politicas locales cumplan con las
obligaciones a que se sujetan durante su existencia, y reglas complementarias para sustanciar y
resolver los procedimientos sancionatorios de pérdida de registro y de determinacion e
imposicidn de sanciones, en caso de incurrir en incumplimiento; el procedimiento para el pago
de prerrogativas que por concepto de financiamiento publico directo corresponden a los partidos
politicos en el Distrito Federal, y el procedimientoc para el registro de partidos politicos locales
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2011, este dltimo en con base al reglamento que para tal efecto apruebe el Consejo General del
IEDF.

De igual forma, la DEAP encuentra sustento de sus actividades en lo establecido en el
Reglamento interior del IEDF en los preceptos 1, 5, fraccién VI, inciso b), 6, apartado C,
fraccion |, inciso b), 32, fracciones IX y X, 42, 45, 48, 47 y 49; ademas de lo dispuesto por el
Reglamento para la Sustanciacién de Quejas Administrativas del |IEDF, y en su caso, en la
normatividad que en estos mismos términos apruebe el Consejo General del IEDF, derivado de
la entrada en vigor del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federai.

Asimismo, en lo conducente de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal, el Reglamento del Instituto Electorél del Distrito Federal en Materia de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica, los Lineamientos para el Acceso a la
Informacién Pulblica de las Asociaciones Politicas en el Distrito Federal, y la Ley de
Participacién Ciudadana del Distrito Federal.

ill. Metodologia del Marco Logico.

Primera Etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién:

Derivado de las actividades que la Ley le encomienda a la DEAP, se han detectado diversos
elementos que pueden afectar el funcionamiento y ldégica por la cual fueron creadas las
asociaciones politicas. De igual manera, se ha detectado un limitado conocimiento de los
derechos politico-electorales de los ciudadanos y el desconocimiento de sus opciones politicas.
Todo ello implica que los esfuerzos de esta Direccion por dar un adecuado seguimiento a las
asociaciones politicas deban redoblarse, pues la participacién de la comunidad es un factor
primordial para contribuir, mejorar y reforzar el desarrollo de la vida democratica del Distrito
Federal.

a) Analisis de involucrados

En el siguiente esquema se pueden identificar a los actores que se encuentran involucrados con
el Programa de Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas:
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Actor 1
Partidos

Actor 11

Asamblea Politicos en
Legislativa el Distrito Actor 2
del Distrito Federal Agrupaciones
Federal Politicas
Locales

Actor 10

Tribunales
Etectoraies
Local y
Federal

Actor 3

Instituto
Federal
Electoral

Actor 9

Secretaria
Administrativ
ade IEDF

Vinculacion y
Fortalecimiento
delos PP'sy
de las APL’s

Actor 4

Consejo
General del
IEDF

Actor 8

Secretaria
Ejecutiva del
IEDF

Actor 5
Comision de

Actar 7 iaci
or Actor & Asocxgqones
Junta bi . Pgliticas
. . ireccion
Ejeilétg: del Ejecutiva de
Asociaciones

Poiiticas

En el esquema anterior se encuentran detectados los siguientes actores:
Externos:

Partidos politicos y agrupaciones politicas locales: son los actores principales del presente
programa en razén de que son las Onicas formas de asociaciones politicas que reconoce la

legislacién electoral del Distrito Federal.

El Tribunal Electoral del Distrito Federal es la autoridad jurisdiccional local encargada de
impartir justicia en materia electoral, por lo que sus resoluciones impactan tanto de manera

directa como indirecta a las asociaciones politicas.

La Asamblea Legislativa es el poder legislativo del D.F. que se encarga de expedir leyes en
materia de derecho electoral y de participacion ciudadana.
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El Instituto Federal Electoral es la autoridad Unica para administrar los tiempos del Estado en

materia de radio y televisién para los partidos politicos.

Internos:

El IEDF a través del Consejo General, Comision Permanente de Asociaciones Politicas, DEAP,
Junta Ejecutiva, Secretaria Ejecutiva y Secretaria Administrativa, son los érganos competentes

para conocer de los asuntos de las asociaciones politicas.

En el siguiente cuadro se muestra el analisis de dichos involucrados conforme a su interés o

expectativa, fuerza y su resuitante:

Analisis de Involucrados

Resultante
Actor 1. Partidos Politicos en el Distrito Federal 5 5 25
Actor 2: Agrupaciones Politicas Locales 5 5 25
Actor 3: Instituto Federal Electoral. 4 5 20
Actor 4: Consejo General del IEDF 4 4 16
Actor 5: Comision de Asociaciones Politicas 4 5 20
Actor 6: Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas 5 5 25
Actor 7: Junta Ejecutiva del {EDF 4 3 12
Actor 8: Secretaria Ejecutiva del IEDF 4 3 12
Actor 9: Secretaria Administrativa de IEDF ‘ 4 . 2 8
Actor 10: Tribunales Electorales Local y Federal 3 2 6
Actor 11: Asamblea Legislativa del Distrito Federal 3 1 3

En relacion al cuadro que antecede, cabe aclarar que los valores asignados en las columnas de 1
“Interés o Expectativa” y “Fuerza”, se formularon segun el grado de interés de los involucrados
dado gue éstos son los personajes principales que participan activamente en ia contribucion al
desarrolio de la vida democratica de esta ciudad, razén por la cual se les otorgo el valor mas
alto, es decir, el nimero cinco; en tanto que a los restantes les fue distribuido el resto de los

valores.
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b) Analisis del problema

En el siguiente esq.uema se muestran los proble'mas que se detectaron, derivados de la
observancia tanto de la norma como de la experiencia adquirida en afios anteriores por la DEAP
con relacién a las asociaciones politicas. En este sentido, en la parte central del citado
esquema, se muestra el problema principal a resolver con el desarrollo del programa en
comento. En la parte inferior del arbol, se describe lo que se considera son las causas mas
~importantes de su origen, y por Ultimo, en el apartado superior de dicho arbol de problemas se

muestra lo que se considera son los efectos mas relevantes del mismo.

Arbol de Problemas

Riesgo en la
asignacion de los
tiempos del
Estado en radio y

television a los
EFECTOS PP. .

A

Transgresion al
Principio de
Legalidad que
debe privilegiar la

Desatencion de
las obligaciones
previstas por la

Limitacién en las
Politicas que
impactan al D.F

Compromisos
Ajenos a sus
Fines y Objetivos

norma.
vida Democrética
enel D.F,
T A A
A ]
Inadecuada Contribucion al
Fortalecimiento del Régimen PROBLEMA
de las Asociaciones Politicas
y
A A A
. Limitado cumplimiento
Inadecuado Posible Acotada de Obligaciones de

Contaminacién de Pluralidad de las

seguimiento de las
obligaciones de las
asociaciones
politicas.

los Intereses que
deben normar la
vidg interna de los
Partidos Politicos.

Opciones Politicas
enelD.F.

las Asociaciones
Politicas y
Seguimiento a las
Consecuencia que
ello implica

CAUSAS

Limitado

cumplimiento en la
gestion con el iIFE
para que los PP
obtengan acceso a
los medios de
comunicacién social.
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Como se muestra en el arbol antes mencionado, el problema principal a combatir se refiere al
“Inadecuado seguimiento a los objetivos y fines de las asociaciones politicas”. Lo anterior se
deriva precisamente de los objetivos y fines que en su constitucién como entidades de interés
publico las asociaciones politicas se comprometieron con los ciudadanos del Distrito Federal
(D.F.}, es decir, fomentar la participacion de los ciudadanos en la vida democratica, contribuir a
la integfacic')n de los drganos de representacion y como organizaciones de ciudadanos, hacer
posible el acceso de éstos al ejercicic del poder publico, de acuerdo con los programas,

principios e ideas que postuian y mediante el sufragio universal, libre, secreto y directo.

Por lo que se refiere a las causas y efectos relacionados al arbol de problemas antes

mencionado, se expone lo siguiente:

En cuanto a la causa denominada “Inadecuado seguimiento de las obligaciones de las
asociaciones politicas'.”, cabe sefalar que la norma prevé diversas obligaciones a estas
entidades de interés publico, ahora bien, de acuerdo a la experiencia obtenida en los ejercicios
pasados, se ha detectade que algunas obligaciones nc han sido atendidas por parte de estas
asociaciones politicas, derivado en la mayoria de los casos por el cambio frecuente en sus

estructuras y por ende el desconocimiento oportuno de dichas obligaciones.

Otra de las causas detectadas es la “Posible contaminacion de los intereses que deben normar
la vida interna de los partidos politicos”, por un lado, es importante resaltar que la norma prevé
que los recursos publicos prevalezcan sobre los privados, y por el otro, la norma establece las
medidas para prevenir esta posible eventualidad o circunstancia, buscando reducir los efectos

adversos que debiliten el desarrollo de la vida democratica del D.F.

Una causa mas es la “Limitada pluralidad de las opciones politicas en el D.F.", ya que como es
del conocimiento genéral, a pesar de que [a legislacion actual ya amplia el universo de dichas
opciones al considerar la figura del partido politico local, es hasta el afio de 2011 que se abre
nuevamente tal oportunidad, por lo que, sera a partir de ese momento en que se rompa el
efecto de “Limitacion en las politicas- que impactan al D.F.”, dando paso a nuevas alternativas
que puedan ofrecer propuestas que impacten directamente en las soluciones a los problemas
exclusivos de esta ciudad. |
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Se ha observado que una de las causas del problema que nos ocupa, es el “Limitado
cumplimiento de obligaciones de las asociaciones politicas y seguimiento a las consecuencias
que ello implica”, ya que las asociaciones politicas tienen inmerso en su actuar una serie de
obligaciones de ley y compromisos adquiridos desde su constitucion como entidades de interés
publico gue quedaron implicitos, cuya desatencion trae como efecto la “Transgresion .al principio
de legalidad que debe privilegiar la vida democratica en el D.F.”, por lo gue la autoridad
administrativa electoral tiene en consecuencia la obligacion de dar un seguimiento puntual a

dichos efectos con el unico fin de desalentar tales omisjones o practicas.

En cuanto a la causa sobre el “Limitado cumplimiento en la gestién con el IFE para que los PP
obtengan acceso a los medios de comunicacidn”; el Instituto Federal Electeral sera la Unica
auteridad responsable de administrar el tiempo que corresponda al Estado en radio y television,
por lo que el IEDF debera establecer los vinculos de cooperaciéon necesarios con dicho grganc
federal conforme la normatividad que se establezca, para que los partidos politicos disfruten de

los tiempos en radio y television que por ley les corresponde.
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c) Analisis de objetivos

En el siguiente esquema se muestran los medios que seran necesarios para alcanzar los fines
propuestos, que tendran como objetivo principal la solucién del problema que se ha detectado,
al igual que en el arbol de problemas, en la parte central se muestra el problema principal
convertido ahora en el objetivo general; en la parte inferior del arbol se describen los medios
que se desarrollaran para llegar a los fines indicados, tal y como se muestra a continuacion.

Arbol de Objetivos

Garantizar que los
PP gocen de los
tiempos en radio y
televisién para las
precampanas y

FINES campafias.
7
Coadyuvar en ia Recursos Sequimient
Atencion de las Necesarios para Contribuir en la Ad egwém%n (IJ
Obligaciones la Realizacion de Consolidacion de gcua r? € 108
previstas por la sus Fines e Partidos Politicos Obt'ere(': osy d
Norma Independencia de en el D.F. lgaﬁlones €
Gestion X ey
y r A A
Adecuada Contribucion al
Fortalecimiento del Régimen OBJETIVO
de las Asociaciones Politicas
A A A y 4
Coadyuvar al Minist . d
Conocimiento de Fi nistracion de Registro de Sustanciacion
la Norma en inanciamiento Parti o4 .
‘ol ; artidos Politicos de las Quejas
materia de Publico Directo Locales
Obligaciones para sus Fines
Establecer los vinculos 2
MEDIOS necesarios con el IFE :

para que los PP
obtengan acceso a los
medios de
comunicacion social.
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El esquema antes mencionado, muestra el probiema u objetivo principal a resolver que es la
base fundamental de elaboracion del presente programa el cual versa en: “Contribuir al
Fortalecimiento del Régimen de las Asociaciones Politicas”; con lo que se busca que tanto los
objetivos que caracterizan a las asociaciones politicas como entidades de interés publico, como
el ejercicioc de sus derechos y obligaciones se vean atendidos, y fortalecidos en temas
prioritarios como son: fomentar ios derechos humanos en sus estructuras y acciones, asi como
la equidad de género, ia participacion ciudadana, la cultura civica y politica, la transparencia y
acceso a la informacidén publica, la pluralidad politica, e incrementar el vinculo entre dichos

actores.

Por lo que se refiere a los medios y fines expuestos en el arbol de objetivos antes mencionado

se expone lo siguiente:

En cuanto al medio denominado “Coadyuvar al conocimiento de la norma en materia de
obligaciones”, con él se coadyuvara precisamente en la atencion de dichas obligaciones con las
cuales se busca reducir el impacto y las consecuencias que conlleva el incumplimiento de éstas

por parte de las asociaciones politicas.

Por lo que respecta al medio gue en el arbol de objetivos se denomina “Ministracion de
financiamiento publico directo para sus fines”, se busca que las actividades ordinarias y
especificas que llevan a cabo los partidos politicos sean financiadas en su mayoria con
recursos publicos previstos por la norma, y por lo tanto limitar el financiamiento privado unica y
exclusivamente al autorizado por dicha norma. Y con ello se aporten los “Recursos necesarios
para la realizacion de sus fines e independencia de gestién”, que fortalezcan el régimen de los

partidos politicos en el D.F.

‘Otro de los medios gque se enmarcan en el bosquejo al que se alude, es el denominado
“Registro de partidos politicos locales”, que busca precisamente incrementar la pluralidad de las
opciones politicas en el D.F., de tal forma que para el afio 2011, con la incorporacion de la
figura de partido politico local se den mayores elementos para “Contribuir en la consolidacion de
partidos politicos en el D.F.”, y se de paso a nuevas propuestas que impactan directamente a
las problematicas exclusivas de esta ciudad.

11
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El medio que se plantea, denominado “Sustanciacién de las quejas” da seguimiento al
cumplimiento adecuado de los derechos y las obligaciones sefialadas en la ley para los partidos

politicos y las agrupaciones politicas locales en esta ciudad, por lo que la autoridad

administrativa electoral funge como supervisora del ejercicio de sus derechos y el cumplimiento

de sus obligaciones.

Siendo oportuno mencionar que es precisamente bajo el incumplimiento de obligaciones
cuando el IEDF interviene para establecer medidas y acciones necesarias que inhiban el
incumplimiento a la normatividad electoral, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento de la
vida democratica en el D.F. Ya que las acciones desplegadas por esta autoridad electoral
atienden a los principios de legalidad, certeza, independencia, imparcialidad, objetividad y
equidad.

Con el medio denominado “Establecer los vinculos necesarios con el IFE para que los PP
obtengan acceso a los medios de comunicacién social” se pretende asegurar que los PP
obtengan acceso a los tienﬁpos del Estado en materia de radio y televisidon, que le seran
asignados para sus precampafas y campanas electorales en el D.F. Con lo anterior, se
garantiza que ‘Ios PP gocen de los tiempos en radio y television para las precamparias y
campaiias con un trato igualitario y con base en los principios institucionales de imparcialidad,

objetividad y equidad.

12
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e T N D i NPTt

d) Identificacion de alternativas de solucidn al problema

Como resultado del analisis de las acciones probables que permiten solucionar el problema

detectado, a partir de fos medios expuestos en el arbol de objetivos y que a su vez, guardan

correspondencia con el arbol de problemas, a continuacion se muestran las acciones de cada

unc de ios mediocs que han sido apuntados:

Coadyuvar al
Conocimiento de la
Norma en materia de
Obligaciones

Ministracion de
Financiamiento
Publico Directo

>

e Accién 1. Atencién a los partidos politicos y las agrupaciones politicas

locales en materia de obligaciones y normatividad aplicable, a efecto de
reducir el margen de error e incumplimiento.

Accién 2. Informar del seguimiento de las obligaciones de los partidos
politicos en el D.F., en términos de la normatividad aplicable.

Accién 3. Informar del seguimiento de las obligaciones de las
agrupaciones politicas locales, en términos de la normatividad aplicable.

Accidn 4. Andlisis estatutaric derivado de la integracién de los 6rganos

“directivos de las asociaciones politicas, a efecto de inscribirlos en fos

libros respectivos.

Accién 1. Determinacién del financiamiento publico directo de los partidos
politicos en el D.F.

Accién 2. Propuesta de anteproyectos de acuerdo del Consejo General
del IEDF, respecto al financiamiento publico directo para el afio 2011.

Accién 3. Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el financiamiento
para el sostenimiento de actividades ordinarias permanentes.

Accion 4. Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el financiamiento
para las actividades especificas, como entidades de interés publico.

Accion 5. Seguimiento a las sancicnes impuestas por el Consejo General

\_ del IEDF a los partidos politicas del D.F., que afecten sus ministraciones.
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Accion 1. Propuesta de la normatividad para el procesc de registro de

partidos politicos locales 2011: convocatoria, criterios de constitucion y
acuerdos.

Accion 2. Dar seguimiento e informar respecto a los tramites de fegistro
de las agrupaciones politicas locales interesadas en constituirse come
partido politico local.

Accidn 3. Verificar las asambleas constitutivas convocadas por las
agrupaciones politicas locales interesadas, en conslituirse como partido
politico local, en términos de la normatividad aplicable.

Accibn 4 Gestionar con las instancias correspondientes la compulsa de
las cédulas de afiliacion presentadas por los interesados en constituirse
como partido politico local.

Accién 5. Proponer los anteproyectos de acuerdo y resolucion del
Consejo General del IEDF referentes al registro de partido politico local.

Accion 1. Sustanciar' procedimientos administrativos sancionadores
iniciados por presuntos incumplimientos a las obligaciones que establece
ta normatividad electoral a los institutos politicos locales.

Accion 2. Elaborar los proyectos de dictamen y anteproyectos de
resolucion  derivados de los  procedimientos  administrativos
sancionadores iniciados en contra de los institutos politicos locales.

Accion 3. Presentar informes sobre el estado procesal de los

- procedimientos administrativos sancionadores iniciados en contra de los

institutos politicos locales.

Accion 1. Solicitar al IFE, para las precampaiias y campanas electorales
de lo PP ylo coaliciones, los tiempos en radio y television que el Estado le
proporcione para el ejercicio del derecho de dichos institutos politicos.

Accion 2. Formular la propuesta de pauta de mensajes de radio y
televisién, para las precampafias y campanas electorales de los PP y/o
coaliciones, con el objeto de presentarla, para su andlisis y aprobacién al

\_ [FE.
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e) Seleccion de la alternativa éptima.

En esta etapa se analizan las acciones 6ptimas que llevaran a solucionar el problema de mérito,

asi como las estrategias y las alternativas mas viables para este fin.
Clasificacion de las acciones propuestas, grade de interdependencia e incidencia:

Sobre el tema en particular, cabe mencionar que las acciones propuestas en su totalidad son
interdependientes por lo que enseguida se enumeran segun en el grado de interdependencia e

incidencia que tienen cada una de éstas en su realizacion e impacto sobre el problema:
Medio: Coadyuvar al conocimiento de [a norma en materia de obligaciones.

Accion 1. Atencién a los partidos politicos y las agrupaciones politicas locales en materia de
obligaciones y normatividad aplicable, a efecto de reducir el margén de error e
incumplimiento.’

Accion 2. Informar del seguimiento de las obligaciones de los partidos politicos en el D.F., en
términos de la normatividad aplicable. '

Accion 3. Informar del seguimiento de las obligaciones de las agrupaciones politicas locales,
en términos de la normatividad aplicable.

Accion 4. Analisis estatutario derivado de la integraciéon de los érganos directivos de las

asociaciones politicas, a efecto de inscribirlos en los libros respectivos.
Medio: Ministracion de financiamiento publico directo.

Accion 1. Determinacion del financiamiento publico directo de los partidos politicos en el D.F.

Accion 2. Propuesta de anteproyectos de acuerdo del Consejo General del iEDF, respecto al
financiamiento publico directo para el afio 2011. '

Accidn 3. Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el Vfinanciamiento para el sostenimiento
de actividades ordinarias permanentes. |

Accion 4. Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el financiamiento para las actividades
especificas, como entidades de interés publico.

Accion 5. Seguimiento a las sanciones impuestas por el Consejo General del IEDF a los

partidos politicos del D.F. que afecten sus ministraciones.
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Medio: Registro de partidos-politicos locales.

Accion 1. Propuesta de la normatividad para el proceso de registro de partidos politicos
locales 2011: convocatoria, criterios de constitucion y acuerdo,

Accién 2. Dar seguimiento e informar respecto a los tramites de registro de las agrupaciones
politicas locales interesadas en constituirse como partido politico local.

Accion 3. Verificar las asambleaé constitutivas convocadas por las agrupaciones politicas
locales interesadas, en constituirse como partido politico local, en términos de la
normatividad aplicable.

Accidén 4. Gestionar con las instancias correspondientes la compulsa de las cédulas de
afiliacion presentadas por los interesados en constituirse como partido politico local.

Accion 5. Proponer los anteproyectos de acuerdo y resolucién del Consejo General del IEDF

referentes al registro de partido politico local.
Medio: Sustanciacién de las Quejas.
Accion 1. Sustanciar procedimientos administrativos sancionadores iniciados por presuntos

incumplimientos a las obligaciones que establece la normatividad electoral a los
institutos politicos locales. '

Accidn 2. Elaborar los proyectos de dictamen y anteproyectos de resolucion derivados de los
procedimientos administrativos sancionadores iniciados en contra de los institutos
politicos locales.

Accidn 3. Presentar informes sobre el estado procesal de los procedimientos administrativos

sancionadores iniciados en contra de los institutos politicos locales.

Medio: Establecer los vinculos necesarios con el IFE para que los PP obtengan acceso a los

medios de comunicacién social.

Accion 1. Solicitar al IFE, para las precampafas y campafias electorales de lo PP y/o

coaliciones, los tiempos en radio y television que el Estado le proporcione para el
ejercicio del derecho de dichos institutos politicos.

Accion 2. Formular |a propuesta de pauta de mensajes de radio y television, para las
precampafas y campafias electorales de los PP y/o coaliciones, con el objeto de

presentarla, para su analisis y aprobacion al IFE.
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Determinacion de la estrategia mas optima:

De acuerdo con el articulo 76 del Cddigo de- instituciones y Procedimientos Electorales de

Distrito Federal, esta Direccion Ejecutiva tienen el deber de cumplir cabalmente con las

obligaciones que este le impone, motivo por el cual las acciones sefialadas en el inciso d) del

presente programa, son las actividades y sus respectivas acciones que esta instancia ejecutiva

puede realizar, dentro de su ambito de accion, ya que es la Direccidon Ejecutiva quien mantiene

una estrecha relacion con las asociaciones politicas la cual debe procurar fortalecer el vincuio

existente entre ellas y el IEDF.

Respecto a coadyuvar al conocimiento de la norma en materia de obligaciones.

Accion 1.

Accion 2.

Accion 3.

Atender a los partidos politicos y las agrupaciones politicas locales en materia de
obligaciones y normatividad aplicable, a efecto de reducir el margen de error e

incumplimiento.

Esta accién esta vinculada con ei principio de legalidad y transparencia ya que su
atencidén reduciria el margen de incumplimiento por parte de las asociaciones
politicas y el costo beneficio repercutiria en una revaloracion de los recursos al

poder ser dirigidos a los fines democraticos esperados.

Informar del seguimiento de las obligaciones de los partidos politicos en el D.F., en

términos de la normatividad aplicable.

Por las caracteristicas especiales de los partidos politicos, resulta pertinente
mantener informadas a las autoridades superiores involucradas, las cuales podran
establecer el grado de eficiencia y eficacia en la resolucién de los objetivos

planteados que coniribuyen a la solucidn del problema.

Informar del seguimiento de las obligaciones de las agrupaciones politicas locales,

en términos de la normatividad aplicable.

Por las caracteristicas particulares de las agrupaciones politicas locales, resuita

pertinente mantener informadas a las autoridades superiores involucradas, las
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‘cuales podran establecer el grado de eficiencia y eficacia en la resolucion de los

objetivos planteados que contribuyen a la solucién del problema.

Accion 4. Analisis estatutaric derivado de la integracidn de los érganos directivos de las

asociaciones politicas, a efecto de inscribirlos en los libros respectivos.

El analisis practicado a los estatutos de estas entidades de interés publico, dan
cuenta de la normatividad que rige la vida interna y su funcionamiento, situacion
ajena a las atribuciones del IEDF, lo que permite a esta autoridad electoral dar
certeza y legalidad en las relaciones e interaccion que se tienen con estas
asociaciones, luego entonces, su proceder, su estructura y nombramientos, asi
como la designacion de sus representantes ante el IEDF y otros organismos, deben
estar apegados a sus propias normas estatutarias, las cuales son modificadas con
periodicidad.

Referente a la ministracion de financiamiento publico directo.
Accion 1. Determinacion del financiamiento publico directo de los partidos politicos en el D.F.

La estrategia esta vinculada a premisas como la legalidad, [a equidad, la igualdad
pero sobre todo a la certeza que debe generase con este tipo de prerrogativa entre
todos los involucrades, y en especial en los partidos politicos como beneficiarios
primarios. Cabe mencionar que tal determinacion es la base financiera de todo un
ejercicio y por lo tanto su determinacion debe ajustarse fielmente a lo dispuesto por

la ley.

Accion 2. Propuesta de anteproyectos de acuerdo del Consejo General del IEDF, respecto

al financiamiento publico directo para el afio 2011.

La presentacion en tiempo y forma de dicha propuesta a la Comisién de
Asociaciones Politicas y su posterior aprobacion por parte de los integrantes del
mé_ximo organo de direccién del IEDF, atiende precisamente a la observacion de
que las acciones de los involucrados se ajusten a las premisas de legalidad,
equidad, igualdad y que ademas, éstas generen la certeza suficiente de los

involucrados principales.
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Accidén 3.

Ministrar a los partidos politicos en el D.F., el financiamiento para el sostenimiento

de actividades ordinarias permanentes.

Cabe mencionar que a pesar de que bajo un estudio simple de costo-beneficio, tal

financiamiento podria parecer demasiado alto, sin embargo cuando se confronta

- con los posibles efectos negativos que podria resultar al no otorgarse dicha

Accidén 4.

Accién 5.

prerrogativa, es decir al no contar los partidos politicos con los recursos necesarios
para el desarrollo de sus actividades, esto se reflejaria en un retroceso en el tiempo
donde los compromisos de estos entes publicos no estarian vinculados con el
desarrollo de la vida democratica en el D.F., es cuando la ejecucién de esta accién

cuenta con la factibilidad y pertinencia para su realizacién.

Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el financiamiento para las actividades

especificas, como entidades de interés publico.

Esta accidn se vincula directamente a contribuir en el desarrollo de actividades de
capacitacion, educacion politica, investigacion socioeconémica y politica asi como
de sus tareas editoriales a las que los partidos politicos se encuentran obligados
por la norma. Ahora bien, de un estudio simple de costo-beneficio, el resultado a
obtener es de mayor importancia para el desarrolio de la vida democratica en el
D.F. |

Seguimiento a las sanciones impuestas por el Consejo General del IEDF a los

partidos politicos del D.F. que afecten sus ministraciones.

El incumplimiento de la norma y en especifico a las obligaciones de los partidos
politicos, trae como consecuencia el establecimiento de sanciones. Al respecto el
IEDF es la autoridad administrativa que tiene dentro de sus atribuciones recabar el
pago de las citadas sanciones por parte de los infractores. Cabe sefialar que dichas
multas y reducciones se recuperan de la ministracion que por concepto de
financiamiento publico ordinario recibe cada mes el partido politico sancionado,
consumandose con esto la accién preventiva que la ley establece en estos casos

que tiene como finalidad la reduccion de tales situaciones.
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Registro de Partidos Politicos Locales

Accion 1. Propuesta de la normatividad para el proceso de registro de partidos politicos

locales 2011: convocatoria, criterios de constitucidn y acuerdo.

Esta estrategia esta disefiada para aportar los elementos necesarios contemplados
por el CEDF, para el registro de nuevas alternativas politicas que se encuentren
vinculadas directamente a la solucidn de los problemas especificos del D.F.,

ademas, obedece a una premisa de técnica legal.

Accidn 2. Dar seguimiento e informar respecto a los tramites de registro de las agrupaciones

A
politicas locales interesadas en constituirse como partido politico local.

Al mantener informados a los involucrados interesados en el desarrollo de esta
estrategia, no sélo se le da veracidad a tal proceso, sino también se cumple con lo

dispuesto por la norma.

Accion 3. Verificar las asambleas constitutivas convocadas por las agrupaciones politicas
locales, intereéadas en constituirse como partido politico local, en términos de la
normatividad aplicable.

En esta etapa del proceso de registro de partidos politicos locales 2011, la
verificacion de las asambleas constitutivas delegacionales y general, por parte de
los funcionarios del IEDF, se aportan los elementos de conviccién y certeza en
todos los involucrados de mayor grado de interés, con lo cual se fortalece dicho
proceso y el apego a [a legalidad que debe privilegiar las funciones y acciones de

los interesados.

Accién 4. Gestionar con las instancias correspondientes la compulsa de las cédulas de

afiliacion presentadas por los interesados en constituirse como partido politico local.

Esta es ofra de las etapas del proceso de registro de partidos politicos locales
2011, en donde un involucrado externo ofrece elementos de conviccion y certeza,
para fortalecer dicho proceso de registro, en apego a la legalidad, que fundamenta

las acciones que el IEDF tome en lo particular.

20




Programa de Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas 2011

Accién 5.

Proponer los proyectos de acuerdo y anteproyectos de resolucién del Consejo

General del IEDF el tema referente al registro de partido politico local.

Esta estrategia tiene como fin, atender 'cada uno de los intereses que en este
proceso tienen los involucrados que alcanzaron mayor rango en la tabla, sin perder
de vista que el registro de nuevas alternativas politicas se encuentren vinculadas
directamente a la solucidn de los problemas especificos del D.F., ademas de que
también con ello se observa una premisa de técnica legal, factibilidad, pertinencia,

que fortalecen el régimen de los partidos politicos en el D.F.

Sustanciacién de las Quejas.

Accidon 1.

Accion 2.

Sustanciar procedimientos administrativos sancionadores iniciados por presuntos
incumplimientos a las obligaciones que establece la normatividad electoral a los

institutos politicos locales.

Esta accién tiene como fines prioritarios, generar los belementos de conviccién
necesarios para que, por un lado se atiendan los requerimientos y exigencias
establecidos por la norma aplicables y, por el otro inhibir estas practicas, ya sea
derivadas de omisiones o faltas que al corroborarse, se traducen en incumplimiento
de la ley, que transgreden los principios rectores de legalidad, equidad, objetividad

y certeza que guian la vida democratica del Distrito Federal.

Elaborar los proyectos de dictamen y anteproyectos de resolucion derivados de los
procedimientos administrativos sancionadores iniciados en contra de los institutos

politicos locales.

En esta accion se da seguimiento a la accién anterior; con los mismos fines
prioritarios para generar los elementos de conviccién necesarios para que una vez
acreditada la falta, se establezca una sancion, que tenga por objeto inhibir la
realizacién de conductas contrarias a la 'Iey, pues transgreden los principios
rectores de legalidad, equidad, objetividad y certeza que guian la vida democratica
del Distrito Federal. ‘
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Accion 3. Presentar informes sobre el estado procesal de los procedimientos administrativos

sancionadores iniciados en contra de los institutos politicos locales.

El informar a las autoridades superiores involucradas permite que se de un
seguimiento a las diligencias y requerimientos realizados tanto a autoridades
locales como a federales, asi como a los propios institutos politicos involucrados;
los cuales de manera conjunta permiten generar elementos de conviccion y certeza

para que los 6rganos colegiados puedan pronunciarse al respecto.

Establecer los vinculos necesarios con el IFE para que los PP obtengan acceso a los medios de

comunicacion social.

Accion 1. Solicitar al IFE, para las precamparias y campanas electorales de lo PP y/o
coaliciones, los tiempos en radio y television que el Estado le proporcione para el

ejercicio del derecho de dichos institutos politicos.

Esta accion tiene como fin gestionar ante el IFE para que los PP gocen de su

derecho del uso de los medios de comunicacion social.

Accion 2. Formular la propuesta de pauta de mensajes de radio y television, para las
precampafias y campaiias electorales de los PP y/o coaliciones, con el objeto de

presentarla, para su analisis y aprobacion al IFE.

Se pretende garantizar que la propuesta de pauta de los tiempos del Estado en
radio y television para las precampafas y las campafias electorales sean
aprobadas por el Comité de Radio y Television del IFE para su asignacion a los PP

en el Proceso Electoral Local 2011-2012.
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f) Estructura analitica del programa (EAP)

La estructura analitica del programa, muestra el vincule directo que tienen cada una de las
acciones que {a DEAP va a desarrollar para obtener el producto esperado de la actividad
institucional sustantiva planteada, para que con ello se alcance el propdésito y el resultado

planteado para atender nuestro fin institucional.

Estructura Analitica del Programa

FIN

Contribuir al Desarrollo de la Vida
Democrética.

A

PROPOSITO

Adecuada Contribucion al
Fortalecimiento del Régimen de
las Asociaciones Politicas

A

r

PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO
Contribuir a . . istro d o
Conocimiento de la [l\:/!mlstr.amqn 13 Par}':t{izglss Fr’%lit?cos Sustanciacién
Norma en materia maFr:t‘:Li_mlen ° Locales de las Quejas

de Obligaciones ublico
Y 3 T T
4 5 5 3

PRODUCTO

Establecer los vinculos
necesarios con el IFE para que
los PP obtengan acceso a los
medios de comunicacién social

A

3

2

ACTIVIDADES
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Segunda Etapa: Planificacion:

g) Matriz de Indicadores para Resultados

Eficacia: L'Tp/M*Tr

Legislacién
que continue

L= 1 informe esta
. realizado sobre tendencia,
Fin: Eficacia en la asoclaciones suficiencia
Contribuctén al . politicas beneficiadas presupuestal
Contribuir al Desarrollo de la | Desarrollo de la Gestién Tp=1 Anual Informe para estos
Vida Democratica. Vida Democrética M= 1 informe efectos, y
programado sobre compromiso
asoclaciones de los
politicas beneficiadas involucrados
Tr=1
Eficacia: L*Tp/M*Tr Legislacion
que continte
- L= 1 informe esta
Propésito: realizado sobre tendencia,
Ad d e | Eficacia en el partidos politicos suficiencia
ecuada ontribucién  al | Fortalecimiento del . fortalecidos. presupuestal
Fortalecimiento del Régimen | régimen de los Gestin Tp=1 Anual Informe para estos
de las Asociaciones Politicas partidos politicos M= 1 informe efectos, y
programado sobre compramiso
partidos politicos de los
fortalecidos. involucrados
Tr=1
Componentes: Eficacia: L*Tp/M*Tr
Trimestral Informe Legislacién
1. Coadyuvar al Conocimiento i?wqig gn | la | Gestion tL‘= 4 ir:folrmes qute contingie
! encién de las rimestrales esta
de .Ia Norma en materia de Obligacicnes realizados sobre tendencia,
Obligaciones. previstas por la asociacicnes suficiencia
Norma politicas atendidas. presupuestal
Tp=0.25 para estos
M= 4 informes efectos, y
trimestrales compromiso
programados sobre de los
asociaciones involucrados
politicas atendidas
Tr=0.25
2. Ministrar el financiamiento Eficacia en e} Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Trimestral Informe Legislacion
publico directo. Financiamiento : que continde
publico directo L= 4 informes esta
otorgado. trimestrales tendencia,
realizados sobre suficiencia
ministraciones de presupuestal
financiamiento para estos
entregadas. efectos, y
Tp=0.25 COmpromiso
M= 4 informes de los
trimestrales involucrados
programados sobre
ministracicnes de
financiamiento
entregadas.
Tr=0.25
3. Registrar a los partidos Eficacia en el Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Anual Informe Legislacién

politicos locales.

registro de partidos
politicos locales.

L= 1 informe
realizado sobre el
registro de los
partidos politicos
locales al terminar el
registro

Tp=1

M= 1 informe
programado sobre el
registro de los
partidos politicos

que continde
esta
tendencia,
suficiencia
presupuestal
para estos
efectos, y
compromiso
de los
involucrados

24




locales al terminar el

registro
Tr=1
4. Sustanciar las Quejas. Eficacia en la Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Trimestral Informe Legislacion
sustanciacién de que continue
quejas L= 4 informes esta
trimestrales tendencia,
realizados sobre suficiencia
quejas sustanciadas. presupuestal
Tp= 0.25 para estos
M= 4 informes efectos, y
trimestrales COMpromiso
programados sobre de los
quejas sustanciadas. involucrados
Tr=0.25
5. Establecer los vinculos Eficaciz en la Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Trimestre Documente Legislacién_
necesarios con el IFE para gestion ante el IFE (octubre- que continue
que los PP obtengan acceso a L=. 11 d°‘;“"‘e’:‘°lFE diciembre) f’“g )

: o gestionado ante endencia,
los T“ed'°5 de comunicacién para tiempos de PP suficiencia
social. en el vitimo trimestre. presupuestal

Tp=0.25 para estos
M= 1 documento efectos, y
gestionado ante IFE compromiso
para tiempos de PP de los
por realizar en el involucrados
Gltimo trimestre.
Tr=0.25
Actividades: Eficacia; L*Tp/M*Tr Legislacién
que continde
1.1. Atender a los PP's y Eficacia en las Gestion L= 14 asesorias Trimestral Asesoria esta
APL's en materia de | 2sesoriasa las brindadas por cada tendencia,

X . . asociaciones trimestre. suficiencia
obligaciones y nomatividad | poticas, Tp=0.25 presupuestal
aplicable, a efecto de reducir M= 14 asesorias para eslos
el margen de error e solicitadas por cada efectos, y
incumplimiento. - trimestre. compromiso

Tr=0.25 de los
involucrados
1.2. Informar del seguimiento | Eficaciaenel Geslién Eficacia; L*Tp/M*Tr Trimestral Informe Legislacién
de las obligaciones de los | informe de las ) que continte
partidos politicos en el D.F., | obligaciones L=1 f"f.o"?e:e' fStg .
P P seguimiento de endencia,
en _termlnos de ia normatividad obligaciones de PP suficiencia
aplicable. por cada trimestre, presupuestal
Tp=0.25 para estos
M= 1 informe de efectos, y
seguimiento compromiso
programado de PP de los
por cada trimestre. involucrados
Tr=025
1.3. informar del seguimiento | Eficacia en el Gestién Eficacia; L*Tp/M*Tr Trimestral Informe Legistacidn
de las obligaciones de las | Informedelas . que continte
agrupaciones politicas locaies, | oPligaciones de L=1 J"(O’TQ;EF testz )

i Py agrupaciones seguimiento de endencia,
en 'térmlnos de la normatividad politicas locales. obligaciones de APL suficiencia
aplicable. por cada trimestre. presupuestal

Tp=0.25 para estos
M= 1 informe de efectos, y
seguimiento COMpPromiso
programado de APL de los
por cada trimestre. involucrados
Tr=025
1.4. Analisis estatutario | Eficaciaenla Gestién Eficacia: L*"Tp/M*Tr Trimestrai Inscripcidn Legislacién
derivado de la integracién de | Inscripcion en libros o que continte
os ergaros diecivos de las. | %€ 08 raznes b o cones i
A‘P,' a efecto de !nscrlb1rlos &N | ApL, trimestre. suficiencia
los libros respectivos. Tp=025 presupuestal
M= 10 andlisis para estos
estatuarios de APL efectos, y
que integraron COMPromiso
organcs directivos de los
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Resumen Narrativo

Supuestos

por cada trimestre.
Tr=0.25

involucrados

2.1. Determinacion del
financiamiento publico directo
de los partidos politicos en el
Distrito Federal.

2.2. Propuesta de
anteproyectos de acuerdo del
CG del IEDF, respecto al
financiamiento ptblico directo
para el afio 2011.

2.3. Ministrar a los partidos
politicos en el DF. el
financiamiento para el
Sostenimiento de Actividades
Ordinarias Permanentes.

2.4. Ministrar a los partidos
politicos en el D.F. el
financiamiento para las
Actividades Especificas, como
entidades de interés publico.

2.5. Seguimiento a las
sanciones impuestas por el

Eficacia en e}
célculo del
financiamiento
publico directo.

Eficacia en la
elaboracion de los
anteproyectos de
acuerdo del
financiamiento
publico directo.

Eficacia en la
entrega de la
Ministracién del
financiamiento
ordinario.

Eficaciaen la
entrega de la
ministracion de
financiamiento de
actividades
especificas.

Eficacia en el
seguimiento a

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestién

Eficacia: L*Tp/M*Tr

L= 1 documento
sobre fa
determinacién de los
montos de
financiamiento a
otorgara les PP en
la primera guincena
de enero

Tp=0.04

M= 1 documento
programado sobre la
determinacion de los
montos de
financiamiento a
otorgar a los PP en
la primera quincena
de enero

Tr=0.04

Eficacta; L*Tp/M*Tr

L= 1 informe del
anteproyecto de
acuerdo de
financiamiento de los
PP en la primera
quincena de enerc.
Tp=0.04

M= 1 informe de
propuesta a realizar
del anteproyecto de
acuerdo respecto al
financiamiento de ios
PP en ia primera
quincena de enero.
Tr=0.04

Eficacia; L*Tp/M*Tr

L= 84 ministraciones
entregadas para el
sostenimiento de
actividades
ordinarias por mes.
Tp= 0.08

M= 84 ministraciones
que se deben
entregar para el
sostenimiento de
actividades
ordinarias por mes.
Tr=10.08

Eficacia: L*Tp/M*Tr

L= 84 ministraciones
entregadas para el
sostenimiento de
actividades
especificas.
Tp=0.08 -

M= 84 ministraciones
que se deben
entregar para el
sostenimiento de
actividades
especificas.
Tr=0.08

Eficacia: L*Tp/M*Tr

Quincenal

Quincenal

Mensual

Mensual

Trimestral

Documento

Informe

Ministraciéon

Ministracion

Seguimiento a
sanciones

Legislacién
que continde
esta
tendencia,
suficiencia
presupuestal
para estos
efectos, y
compromiso
de los
invelucrados

Legislacién
que continue
esta
tendencia,
suficiencia
presupuestal
para estos
efectos, y
compromiso
deios
involucrados

Legislacién
que continue
esta
tendencia,
suficiencia
presupuestal
para estos
efectos, y
COmpromiso
de los
involucrados

Legislacion
que continde
esta
tendencia,
suficiencia
presupuestal
para estos
efectos, y
compromiso
de los
involucrados

Legislacion

que continlie
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Resumen Narrativo,

Supusstos:

afiliacidon presentadas por los

Medicién
CG del IEDF a los partidos | sanciones a PP. L= No. _de esta i
politicos del D.F. que afecten seguimientos de tendencia,
sus ministraciones. sanciones efectivas. suficiencia
Tp=0.25 presupuestal
M= No. de sanciones para estos
impuestas. efeclos, y
Tr=0.25 compromiso
de los
involucrados
3.1. Propuesta de la | Eficaciaenla Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Quincenal Documento Legislacipq
nofmatividad para el proceso retﬁ_pcig g dees de las L= 6 recepciones de g:lea continde
H B nouticacion: e =
gzlfti c:,esg lstrol oc a(Ij:s } par2‘l(l)d1015‘ APL interesadas a netificaciones de las tendencia,

. . | constituirse como APL interesadas en suficiencia
convocatoria,  critefios ¥ | pp_ constituirse como presupuestal
acuerdo. PPL presentadas y para estos

que cumplen los efectos, y
requisitos en la COmpromiso
primera quincena de de los
enero. involucrados
Tp=0.04
M= 6 recepciones de
notificaciones de |as
APL interesadas en
constituirse como
PPL presentadas en
la primera quincena
de enero.
Tr=0.04
3.2. Dar seguimiento e | Eficaciaenel Gestion Eficacia: L*"Tp/M*Tr Parcial informe Legislacién
informar respecto a los | seguimientode (enero— que continiie
tramites de registro de las avance en lo ) L= 8 informes de septiembre) esta .
APL’s interesadas en tramites de registro avance entregados tendencia,
- de las APL respecto a los suficiencia
constituirse como P.P.L. interesadas en tramites de registro presupuestal
constituirse como delas APL para estos
PPL. interesadas en efectos, y
constituirse como COMpromiso
PPL durante los de los
primeros nueve involucrados
meses.
Tp=0.08
M= 9 informes de
avance requeridos
respecto a los
tramites de registro
de las APL
interesadas en
constituirse como
PPL durante los
primeros nueve
meses.
Tr=0.08
3.3. Verificar las asambleas | Eficaciaenla Geslién Eficacia: L*"Tp/M*Tr Parcial Documento Legislacién
constitutivas convocadas por | verificacion de (enero-julio) que continte
las APL's interesadas, en asan;_l:lri_as L= d1 d°°”rgent° por :’S‘Z ,
s constitutivas. cada mes de enero a endencia,
oion e etz
. verificacién de presupuestal
asambleas para estos
constitutivas efeclos, y
Tp=0.08 compromiso
M= 1 documento de los
programado por cada involucrados
mes de enero a julio
sobre {a verificacién
de asambleas
constitutivas.
Tr=0.08
3.4. Gestionar con las | Eficaciaen la Gestién Eficacia: L*Tp/M*Tr Parcial Informe Legislacién
instancias correspondientes la | gestiéndela ) (enero-julio) que continGie
compulsa de las cédulas de compulsa. L= 1 informe sobre la esta
compulsa de las tendencia,
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Frecuencia | Medios de
erificacion
interesados. afiliaciones de julio suficiencia
Tp=0.25 presupuestal
M= 1 documento para estos
programado por cada efectos, y
mes de enero a julio compromiso
sobre la verificacion de los
de asambleas involucrados
constitutivas.
Tr=10.25
3.5. Proponer los | Eficacia en las Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Trimestral Documento Legislacion
anteproyectos de acuerde y | Propuestas de {julio -agosto) que contintie
resolucién de! CG del IEDF gyc;lyectos dde L=1 d‘:c":j’"?t‘t’ del - f's“; ;
. ICtamen ae proyecio de qictamen endencia,
referentes al registro de P.P.L. resgistro. y anteproyectos de suficiencia
resoluciones del presupuestal
registro de PPL de para estos
julio-agosto. efectos, y
Tp=0.25 compromiso
M= 1 documento de de los
propuesta del involucrados
proyecto de dictamen
y anteproyectos de
resoluciones
respecto al registro
de PPL de julio-
agosto.
Tr=0.25
4.1. Sustanciar procedimientos | Eficaciaen la : Gestion Eficacia; L*Tp/M*Tr Trimestral Informe Legislacién
administrativos sancionadores | sustanciacién de ) que continde
iniciados ~ por  presuntos Proce‘.’”f,"egws de L=‘: '""?m?gs ge la fSt‘Z .
: L imposicién de sustanciacion de endencia,
|ncpmp!|m|entos a las sanciones procedimientos de suficiencia
obllgac‘lo_nes que establece ta imposicion de presupuestal
normatividad electoral a los sanciones. para estos
institutos politicos locales. Tp=0.25 efectos, y
M= 4 informes por compromiso
realizar de la de los
sustanciacién de los involucrados
procedimientos de
imposicién de
sanciones.
Tr=0.25
4.2. Elaborar 'os proyectos de | Eficaciaen los Gestion Eficacia: L*Tp/M*Tr Trimestral Informes Legislacion
dictamen y anteproyectos de | Proyectos de . que continue
resolucion derivados de los ducttamen ¥ tos L=4 '"{0"‘(‘195 de :35'3 ,

e s . anteproyectos de proyectos de endencia,
procgd imientos adml nistrativos resolucién de dictamen y suficiencia
sancionadores iniciados en | canciones. anteproyectos de presupuestal
contra de los institutos politicos resolucién de para estos
locales. sanciones de efectos, y

sanciones COMpIoMmIso

ordenados. de los

Tp=0.25 involucrados

M= 4.informes por

realizar de proyectos

de dictamen y

anteproyectos de

resolucidon de

sanciones de

sanciones

ordenados.

Tr=0.25
4.3, Presentar informes sobre | Eficacia en los Gestién Eficacia: L*TpM*Tr Trimestral Informe Legislacién
el estado procesal de los | informes del estado ) que continie
procedimientos administrativos proc_esal de las L= 4 informes sobre esta
sancionadores iniciados en | 9Ueias ] estado procesal de tendencia,

Y las quejas suficiencia

contra de los institutos presentadas. presupuestal
politicos locales. Tp=0.25 para estos

M= 4 informes a efectos, y

realizar sobre el COMpromiso

estado procesal de de los

28




Programa de Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Polfticas 20711

Tas quejés involucrados ‘

presentadas.

Tr=0.25
5.1 Solicitar al IFE, para las | Eficaciaenla Gestién Eficacia; L*Tp/M*Tr Trimiestral Solicitud Legislacion
precampaiias y campafias | solicitud de los (octubre- que continte
electorales de lo PP ylo :;e::’g)ooss:en o ;:e;esrag?jl;ugnte el clelembre) ?esr:zencia
coa_llmones, Ios_ _tlempos en comunicacién IFE para los tiempos suficiencia
Eadtrod ¥; television que e: social. de los PP en el presupuestal

stado le proporcione para e iltimo trimestre para estos

ejercicio del derecho de dichos Tp=0.25 efectos, y
institutos politicos. : M= 1 solicitud por compromiso

presentar ante el IFE de jos

para los tiempos de Involucrados

los PP en el dltimo

trimestre

Tr=0.25
5.2 Formular la propuesta de | Eficaciaenla Gestién Eficacia: L*Tp/M*Tr Trimiestral Documento Legislacion
pauta de mensajes de radic y propuesta.de pauta (octubre- que continde
tolevisén, para _las | de mensape L ocumento | dcentre) i
precampafias y campaﬁa/s comunicacion pautas de tiempo de suficiencia
e!ecigolrales de IOIS IFF; {jo social. los PP en el ulimo presupuestal
coaliciones, con el objeto de trimestre para estos
presentarla, para su andlisis y Tp=0.25 efectos, y
aprobacién al IFE. M= 1 documento por COMpromiso

realizar sobre las de los

pautas de tiempo de
los PP en el Gitimo
trimestre

Tr= 0.25

involucrados

IV. Actividades institucionales

Por lo que corresponde a las Al’s que desarrollard la DEAP estas se encuentran alineadas al

objetivo anual acordado en los criterios y lineamientos aplicables, y que consiste en contribuir al

fortalecimiento del régimen de las asociaciones politicas en el Distrito Federal, a través del

impulso de una estrategia de mejora continua en los procedimientos relativos a la atencion de \

diversas solicitudes, otorgamiento de prerrogativas, fiscalizacion y sustanciacion de los

procedimientos administrativos de quejas.

Para una mayor comprension se incluyen las siguientes tablas que describen cada una Al's y

sus elementos.
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: Coadyuva ral conoclmlento e la;norma en.materia d

Tipo

Sustantiva

Justificacion

Por un lado, dar seguimiento a las premisas normativas previstas por las
leyes existentes en materia electoral dirigidas a fortalecerlas, y por otro lado,
contiene los elementos que dentro de las atribuciones de la autoridad
administraliva electoral se allega para este mismo proposito, que ademas, en
su conjunto y precisa articulacién se alinean para producir un impacto entre
los involucrados, en este caso los parlidos politicos y las agrupaciones
politicas locales, para que con ello se contribuya a su fortalecimiento y en
consecuencia al desarrollo de la vida democratica de los ciudadanos en el
Distrito Federal.

Objetivo especifico

Lograr el acercamiento con las asociaciones politicas con el fin de fomentar la
observacion de sus derechos y obligaciones, la supervisién de éstas, atencién
de sus solicitudes, el analisis de la normatividad interna de los citados
involucrados, el registro de sus érganos de direccibn como de sus
representantes, todo elle, contribuye al fortalecimiento del régimen de las
asociaciones politicas, resultado que va dirigido al desarrollo de la vida
democratica del D.F,

Acciones

1.1 Atender a los PP’s y APL’s en materia de obligaciones y normatividad
aplicable, a efecto de reducir el margen de error e incumplimiento.

1.2 Informar del seguimiento de las obligaciones de los partidos politicos en el
D-F., en términos de la normatividad aplicable.

1.3 Informar del seguimiento de las obligaciones de las agrupacuones politicas
locales, en términos de la normatividad aplicable.

1.4 Analisis estatutario derivado de la integracion de los drganos directivos de
las A.P, a efecto de inscribirlos en los libros respectivos.

Indicador

Gestion {Eficacia)

Meta

Realizar 4 informes al afio.

_-Actividad institucional 2: Ministrar el financiamiento publico directo. =

Tipo

Sustantiva

Justificacion

Dar seguimiento puntual a la premisa normativa prevista por las leyes en
materia electoral, que se encuentran formuladas directamente para fortalecer
el régimen de los partidos politicos en el D.F., y disefiada para producir un
compromisa entre los involucrados beneficiados para contribuir al desarrollo
de la vida democratica de los ciudadanos en el Distrito Federai.

Objetive especifico

Determinar los montos de financiamiento publico directo que le corresponden
a cada partido politico, tanto a los que obtienen su registro por conducto del
IFE como los que otorga el IEDF, la propuesta de los anteproyectos de
acuerdo respecto a dicho financiamiento, el seguimiento a las sanciones
impuestas a los partidos politicos por el maximo 6rgano de direccion del IEDF,
que ademas afectan el financiamiento ordinario de los infractores, todo esto
construido especificamente para la entrega de las ministraciones que tienden
a facilitar los elementos necesarics para gue estas entidades de interés
publico puedan desarrollar sus funciones y cumplir con los compromisos
adquiridos con la ciudadania, contribuyendo al fortalecimiento de! régimen de
los partidos politicos en el D.F.

Acciones

2.1 Determinacion del financiamiento pubiico directo de los partidos politicos
en el Distrito Federal.

2.2 Propuesta de anteproyectos de acuerdo del CG del IEDF, respecto al
financiamiento ptiblico directo para el afio 2011.

2.3 Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el ﬁnanc:amlento para el
sostenimiento de actividades ordinarias permanentes.

2.4 Ministrar a los partidos politicos en el D.F. el financiamiento para las
actividades especificas, como entidades de interés publico,

2.5 Seguimiento a las sanciones impuestas por el CG del }EDF a los partidos
politicos del D.F. que afecten sus ministraciones,

Indicador

Gestion (Eficacia)

Meta

Realizar 4 informes al afo.

Programa de Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas 2011
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T O e AP

. Actividad institucional 3: Registrar a los partidos:politicos locales.

Tipo

Sustantiva

Justificacion

Atender la premisa normativa prevista por las leyes en materia electoral, que
se encuentran formuladas directamente para fortalecer el régimen de los
partidos politicos en el D.F. abriendo la pluralidad de oportunidades politicas
en esta Ciudad, y producir un compromiso entre los involucrados beneficiados
para contribuir al desarrollo de la vida democratica de los ciudadanos en el
Distrito Federal.

Objetivo especifico

Elaborar la propuesta de documentos normatives que generen certeza en el
procesc de registro de partidos politicos locales, asi como, el seguimiento
puntual de cada uno de los requisitos de ley, la normatividad, la vida
democratica y la ciudadania del D.F. se vera favorecida con la inclusién de
nuevas opciones politicas, que a su vez fortalecen el régimen de los partidos
politicos enel D.F.

Acciones

3.1 Propuesta de la normatividad para el proceso de registro de partidos
politicos locales 2011: convocatoria, criterios y acuerdo.

3.2 Dar seguimiento e informar respecto a los tramites de registro de las
APL’s interesadas en constituirse como P.P.L.

3.3 Verificar las asambleas constitutivas convocadas por las APL's
interesadas, en constituirse como P.P.L., en términos de fa normatividad.

3.4 Gestionar con las instancias correspondientes la compulsa de las cédulas
de afiliaciéon presentadas por los interesados.

3.5 Proponer los anteproyectos de acuerdo y resolucion del CG del IEDF
referentes al registro de P.P.L.

Indicédor

Gestidn (Eficacia)

Meta

Realizar 1 informe al terminar el registro.

.. - Actividad:institucional 4: Ststanciar las quejas. .

Tipo

Sustantiva

Justificacién

. Atender lo seflalado por el articulo 175 del Cédigo Electoral del Distrito

Federal, ya que prevé que se investiguen conductas realizadas por institutos
politicos que se presumen contrarias a la normatividad electoral, lo cual se
hace a través de la sustanciacidn de un procedimiento administrativo
sancionador.

Obijetivo especifico

Inhibir la realizacion de conductas infractoras del marco normativo electoral, a
fin de que la participacion y vinculacidn de los institutos politicas con la vida
democratica del Distrito Federal se desarrolle con apego a los principios de
equidad y legalidad.

Acciones

4.1 Sustanciar procedimientos administrativos sancionadores iniciados por
presuntos incumplimientos a las obligaciones que establece la normatividad
electoral a los institutos politicos locales.

4.2 Elaborar los proyectos de dictamen y anteproyectos de resolucion
derivados de los procedimientos administrativos sancionadores iniciados en
contra de los institutos politicos locales. .

4.3 Presentar informes sobre el estado procesal de los procedimientos
administrativos sancionadores iniciados en contra de los institutos politicos
locales.

Indicador

Gestion (Eficacia)

Meta

Realizar 4 informes al afio
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btengan accesg

‘los medios de comunicacién social

Tipo

Sust'a'nti'v'a

Justificacion

En términos de lo dispuesto por el apartado b de la base tercera del articulo
41 constitucional, solamente el IFE administrara los tiempos que
corresponden al Estado en radio y television, en las estaciones y canales de
las entidades federativas para los procesos electorales locales. Por lo que el
IEDF deberad establecer los vinculos de cooperacion necesarios con dicho
organo federal para que los partidos politicos disfruten de este derecho.

Objetivo especifico

Garantizar que los PP gocen de los tiempos de radio y televisién para las
precampafias y camparias electorales en el D.F.

Acciones 5.1 Solicitar al IFE, para las precampafias y campaias electorales de lo PP
y/o coaliciones, los tiempos en radio y television que el Estado le proporcione
para el ejercicio del derecho de dichos institutos politicos.

5.2 Formular la propuesta de pauta de mensajes de radio y television, para las
precampafias y campaiias electorales de los PP y/o coaliciones, con el objeto
de presentarla, para su andlisis y aprobacion al IFE.

Indicador Gestion (Eficacia)

Meta Realizar 1 documento en el {timo trimestre del afio.

Programa de Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Foliticas 2011
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Este apartado plantea la temporalidad y areas responsables encargadas de la realizacién de las Al's a cargo de la Direccion

Ejecutiva de Asociaciones Politicas para el afic 2011.

‘Accion 1:
Coadyuvaral -
conocimiento defa
norma én materia de
~obligaciones - .-

1.1

Atender a los PP y
APL en materia de
obligaciones y
normatividad aplicable,
a efecto de reducir el
margen de error e
incumplimiento.

1.2

Informar del
seguimiento  de las
obligaciones de los
partidos politicos en el
D.F., en términos de la
normatividad aplicable.

1.3

Informar del
seguimiento de las
obligaciones de las
agrupaciones politicas
locales, en términos de
la normatividad
aplicable.

14

Analisis estatutario
derivado de la
integracion de los
organos directivos de
las A.P, a efecto de
inscribirlos en los libros
respectivos.




|- financiamie
sl directo

: _;_Acci_(f)ril_:jZ_:; L
o Ministrar eb =70 [
ciamiento publico |-

21

Determinacién del

financiamiento publico
directo de los partidos
politicos en el Distrito
Federal.

2.2

Propuesta de
anteproyectos de
acuerdo del CG del
|IEDF, respecto al
financiamiente ptblico
directo para el afo
2011.

2.3

Ministrar a los partidos
politicos en el D.F. el
financiamientc para el
Sostenimiento de
Actividades Ordinarias
Permanentes.

24

Ministrar a los partidos
politicos en el D.F. el
financiamiento para las
Actividades
Especificas, comoe
entidades de interés
publico.

25

Seguimiento a las
sanciones  impuestas
por el CG del IED.F. a
los partidos politicos del
D.F. que afecten sus
ministraciones.

”No; '

L Accion 3|
“Registrar a los partidos |
politicos locales’ -
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Propuesta de la
noermatividad para el
proceso de registro de
partidos politicos
locales 2011:

—
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|4 Febréros

1]2]3Ta

acuerdo.

convocatoria, criterios y

3.2

Dar seguimientoc e
informar respecto a los
tramites de registro de
las APL’s interesadas
en constituirse como
P.P.L.

02

3.3

Verificar las asambleas
constitutivas
convocadas por las
APL’s interesadas, en
constituirse come
P.P.L., en términos de
la normatividad.

02

34

Gestionar  con las
instancias
correspondientes la
compulsa de las
cédulas de afiliacion
presentadas por los
interesados.

02

3.5

Proponer los
anteproyectos de
acuerdo y resolucion
del CG del IEDF
referentes al registro de
P.P.L.

02

oy 4250 5
Sustanciar las Queja

41

Sustanciar

procedimientos
administrativos
sancionadores iniciados
por presuntos
incumplimientos a las
obligaciones que
establece la

03
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‘Accion4: - |'R

Sustanciar las Quejas | O | Enero | Febrero | Marzo .| Abril. | Mayo [ dunio [ "Juio. [~ Agosto [Septiembre| Octubre | Noviembre | Dicilembre

IEEET S : 1123t t213]al1|2]34|t]2]3]a]1[e]3Ta|tf2]aa1]2]3fa[1]2]3Tal1 ]2t a]4] 1r2hal4 23] 4
normatividad electoral a : s S S : F T R SR B VRN (PR N EEN B T g FEE R
los institutos politicos

locales.

Elaborar los proyectos
de dictamen y
anteproyectos de
resolucién derivados de
los procedimientos
administrativos
sancionadores iniciados
en contra de los
institutos politicos
locales.

03

Presentar informes
sobre el estado
procesal de los
procedimientos
administrativos 03
sancionadores iniciados
en contra de los
institutos politicos
locales.

T Acdéns o
| Establecer -~ . los
“vinculos - necesarios
{.con el IFE para que |
los = PP obtengan I A % S N S R I SN0 DR T0 IEN R 5 NI SO S Ona (e B BN W B 9%
acceso a los medios | - [t 2i a1 2y3 a1 (2|34 112374 12 341|273 4| vf2]3|4a]1
| de < comunicacion | - IR T O O (S : B S g
social. : SR IR I T B T A I T A R N

- TEnero- | Febrero - Septiembre  Noviernbre: | ‘Diciembre .

om

Solicitar al IFE, para las
precampanas y
campafnas electorales
de lo PP yfo
coaliciones, los tiempos | 02
en radio y television
que el Estado e
proporcione para el
ejercicio de! derecho de
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<:Febrero - |- Marzo il ; n FJulio i |2 ptismbre " oviémbré | ‘Diciembre’

politicos.

5.2 | Formular la propuesta
de pauta de mensajes
de radio y television,
para las precampanas y
campanas electorales
de los PP ylo
coaliciones, con el
objeto de presentarla,
para su analisis vy
aprobacién al IFE.
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I. INTRODUCCION

El presente Programa de Fiscalizacién 2011, contiene {as adecuaciones derivadas de la
entrada en vigor del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito
Federal (CIPEDF), publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 20 de diciembre

de 2010, que modifican al aprobado el 31 de agosto de 2010 por el Consejo General de

este Instituto.

De conformidad con lo establecido en el articulo 90, fraccion |, del CIPEDF, la Unidad

Técnica Especializada de Fiscalizacion (UTEF) tiene, entre ofras, la atribucion de |

elaborar y remitir a la Junta Administrativa previa opinion de la Comision de
Fiscalizacion el proyecto de “Programa de Fiscalizacion 2011"; con el presente
instrumento. La UTEF ademas de dar cabal cumplimiento a lo dispuesto, ha pretendido
acotar y definir tanto las tareas sustantivas como aquellas encaminadas a la mejora
continua de los procedimientos de fiscalizacion, promoviendo entre los diversos actores
politicos la cultura de la rendicién de cuentas, asi como transparentar ante la sociedad

el origen y destino de todos los recursos que reciben las Asociaciones Politicas.

De ahi, que para el afic 2011 la UTEF considere poner mayor énfasis en las actividades
encaminadas a la difusion, asesoria, el apoyo en las gestiones administrativas, asi
como estrechar los lazos de comunicacién con las asociaciones politicas, pretendiendo
con ello el intercambio de ideas y propuestas que mejoren los procesos de fiscalizacion
desde un punto de vista preventivo, que permitan el pleno cumplimiento de sus
obligaciones y derechos en materia de “rendicion de cuentas, propiciando el
fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos y de las Agrupaciones Politicas
~ Locales, a través de la difusion de la forma en gue las Asociaciones Politicas cumplen
con su obligaciéon de informar y transparentar los recursos que reciben y ejercen como

entidades de interés publico.

En este contexto, durante el ejercicio de 2011 se mantendran diversas reuniones de
trabajo con los funcionarios partidistas, se brindara la asesoria necesaria y se
promovera durante el afo dos cursos de actualizacién del marco normativo en materia

de fiscalizacion, dirigidos a los encargados de la obtencion y administracion de los
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recursos de los Partidos Politicos, el primero respecto de los gastos ordinarios y el
segundo relativo a los gastos de precampafa y campafa con vistas al proceso electoral
del afio 2012; asimismo, y con la entrada en vigor del Cdédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Fedéral, se realizardn las adecuaciones
necesarias a la normatividad en materia de fiscalizacion y se continuara con la
implementacion y desarrollo de nuevas her