ACU-32-16

Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal, por el que
se aprueba el Plan anual de estudios y acciones para la capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacion de las personas integrantes de los drganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio
publico y ciudadania en general 2016.

Antecedentes:

.  En octubre del 2013 la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccion de
Participacion) realizé un sondeo entre los integrantes de los Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos 2013-2016, en los que manifestaron como necesidades de

capacitacion los siguientes temas:

+ Trabajo en Equipo
s Transparencia y Rendicion de Cuentas
+ Gestién de Proyectos y Obtencién de Resultados

+ Solucion de problemas y Conflictos.

Asimismo, identificaron como principales problematicas de sus comunidades las

siguientes:

¢ Recoleccion y manejo de basura
¢ Drogadiccion
s Servicios publicos

e Seguridad publica

Il. Derivado de los resultados citados y de la experiencia que dejé la primera generacion
de los 6rganos de representacion ciudadana, la Direccion de Participacion elabord un
Plan de Estudios durante el 2014 que permitié la elaboracién de los contenido
tematicos descritos en el numeral anterior, primer parrafo.
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El 24 de enero de 2014, la Direccidon de Participacion sometid a la consideracion de
la Comision de Participacion la propuesta del Plan de Estudios para el ejercicio 2014,
tomando como base la instrumentacion de ocho tépicos, sujetos a suficiencia

presupuestal, vinculados con los temas descrito en el antecedente primero; a saber:

+ [nstalacion y desarrollo de sesiones y asambleas;

¢ Gestion para el desarrollo comunitario;

* Trabajo en equipo y manejo de conflictos/comunicacion eficaz;

¢ Seguridad ciudadana, prevencién del delito y procuracion de justicia;

¢ [ntroduccion a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal,

¢ Derecho de Acceso a la informacion y fomento de la rendicion de cuentas sobre
presupuesto participativo,

o Disefio de proyectos para el presupuesto participativo exitoso;

e Derechos en tu ciudad (Esquema focalizado a través de foros y conferencias).

El 30 de enero de 2014 el Consejo General aprueba mediante el ACU-11-14 el Plan
Anual de Estudios y Acciones para la Capacitacién, Educacion, Asesorfa y
Comunicacion de los Integrantes de los Organos de Representacién Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas, Servidores Plblicos y Ciudadania en General 2014.

El 27 de febrero de 2015 el Consejo General aprueba mediante el ACU-024-15 el
Plan Anual de Estudios y Acciones para la Capacitacién, Educacion, Asesoria y
Comunicacion de los Integrantes de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas, Servidores Publicos y Ciudadania en General 2015, el
cual contempld, principalmente la sintesis de los temas establecidos en el articulo

/
v

191 de la Ley de Participacion en 4 materiales editados: : ;

a) Instrumentos de participacién ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en £
Distrito Federal. /e

b) Presupuesto participativo: planeacion, desarrollo, seguimiento y difusién de
proyectos comunitarios.

¢) Democracia, derechos humanos y principios de participacion ciudadana.
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d) Marco Juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal.

El 11 de septiembre de 2015, la Junta Administrativa del Instituto Electoral del
Distrito Federal (Instituto Electoral) en el marco de su Décima primera sesion
extraordinaria, mediante acuerdo identificado con clave alfanumérica JA88-15,
aprobd los Programas Institucionales 2016, entre los cuales se encuentra el

denominado Programa de Capacitacion.

El 30 de diciembre de 2015, se publico en 1a gaceta oficial del Distrito Federal el
Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el gjercicio fiscal
2016, expedido por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (Asamblea

Legislativa).

El 8 de enero de 2016, mediante acuerdo ACU-07-16, el Consejo General del
Instituto Electoral (Consejo General} aprobd el ajuste al Programa Operativo
Anual y al Presupuesto de Egresos para el gjercicio fiscal 2016, con base en las
asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa, asi como la solicitud de
ampliacion liquida al presupuesto de egresos del Instituto Electoral para el
ejercicio fiscal 2016. Por virtud del punto séptimo de dicho acuerdo, se instruyd
a la Junta Administrativa para realizar las modificaciones correspondientes a los
Programas Institucionales en un plazo de 30 dias habiles.

El 26 de febrero de 2016, en la Segunda Sesién Ordinaria de la Comision de
Participacion se aprobd remitir para su consideracion al Consejo General el
présente proyecto de Acuerdo, asi como el Plan Anual de Estudios y Acciones
para la Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacion de los integrantes de

fos o6rganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas,

servidores publicos y ciudadania en general 2016, mediante los. acuerdos
CPC/010/2016 y CPC/011/2016.
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Considerando:

1. Que conforme a los articulos 123, parrafo primero y 124, parrafos primero y segundo
del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto de Gobierno) y 16 del Cddigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrite Federal (Cédigo), el Instituto
Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral} es un organismo de caracter
permanente, autoridad en materia electoral, profesional en su desempefio, que goza de
autonomia en su funcionamiénto y administracién, asi como independencia en la toma
de decisiones. Tiene personalidad juridica y patrimonio propio. Sus determinaciones se
toman de manera colegiada, procurando fa generacién de consensos para el

fortalecimiento de su vida institucional.

2. Que en términos de lo previsto en el articulo 1, fracciones |, Vil y VIl del Cédigo, las
disposiciones contenidas en dicho ordenamiento son de orden publico y de observancia
general en el Distrito Federal y reglamentan las normas de ila Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion) y del Estatuto de Gobierno, relativas,
entre otros aspectos, a los derechos y obligaciones politico-electorales de los
ciudadanos del Distrito Federal, asi como la salvaguarda, validez y eficacia de éstos,

ademas de la estructura y atribuciones del Instituto Electoral.

3. Que atento a lo sefialado en el articulo 3, parrafos primero y segundo del Cédigo, el
Instituto Electoral esta facultado para aplicar, en su ambito de competencia, las normas
establecidas en el citado ordenamiento y para interpretar las mismas, atendiendo a los
criterios gramatical, sistematico, arménico, histérico, funcional y los principios generales
del derecho, de acuerdo con lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 14 de la
Constitucion.

4. Que para el debido cumplimiento de sus atribuciones, este Instituto Electoral rige su
actuacién en los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
objetividad, equidad, transparencia y publicidad procesal. Asimismo, vela por la estricta
observancia y cumplimiento de las disposiciones electorales, en cumplimiento a fo

previsto en los articulos 3, parrafo tercero y 18, fracciones | y |l del Cédigo.
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5. Que el articulo 20, fracciones VIIE y IX del Cddigo prescribe que el Instituto Electoral
es responsable de la funcidn estatal de organizar las elecciones locales y los
procedimientos de participacion ciudadana, de acuerdo con la normativa de la materia.
Sus fines y acciones se orientan, entre otros aspectos, a difundir la cultura civica
democratica y de participacion ciudadana, asi como contribuir al desarrollo y adecuado

funcionamiento de la institucionalidad democratica.

6. Que de conformidad con los articulos 21, fracciones | y Il y 74, fraccién IV del Cadigo,
el Instituto Electoral cuenta en su estructura con diverscs 6rganos, entre los que se
encuentran el Consejo General y los organos ejecutivos, tales como la Direccion

Ejecutiva de Participacién Ciudadana.

7. Que en la estructura del instituto Electoral, se encuentra el Consejo General, 6rgano
superior de direccion integrado por siete Consejeros Electorales con derecho a voz y
voto, uno de los cuales funge como su Presidente. Asimismo, son integrantes de dicho
colegiado sdlo con derecho a voz, el Secretario Ejecutivo, quien es Secretario del
Consejo, un representante por cada Partido Politico y uno por cada Grupo
Parlamentario de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, segun lo previsto en los
articulos 124, parrafo segundo del Estatuto de Gobierno y 25, parrafos segundo y
tercero del Caodigo.

8. Que en terminos de los articulos 36 y 42 del Cédigo, el Consejo General cuenta con
Comisiones Permanentes que lo auxilian en el desempefio de sus atribuciones y estan
facultadas para supervisar el adecuado desarrollo de las actividades de los drganos
ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral; supervisién que consiste en la potestad que
le asiste a las Comisiones en el ambito de su competencia, para vigilar el cumplimiento
de los programas institucionales o la realizacidn de tareas especificas que haya
determinado el propio Consejo General.

9. Que los numerales 37, primer parrafo y 61, fraccion VI del Codigo definen a |

Comisiones como instancias colegiadas con facultades de deliberacion, opinién vy
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propuesta, las cuales se integran por tres Consejeros o Consejeras Electorales, uno de
los cuales fungira como Presidente o Presidenta; todos ellos con derecho a voz y voto.
Asimismo, forman parte de esas instancias, sélo con derecho a voz y sin incidir en la
conformacién del qudrum, los representantes de los partidos politicos, excepeidén hecha
de las Comisiones de Asociaciones Politicas y de Fiscalizacion. La Presidencia de cada

una de las Comisiones se determinara por acuerdo del Consejo General.

10. Que de acuerdo a los articulos 43, fraccion Il y 45, fraccion V del Codigo, el Consejo
General cuenta con la Comisién Permanente de Participacion Ciudadana (Comisién de
Participacion), la cual dentro de sus atribuciones tiene la de proponer al Consejo
General los programas de capacitacion en materia de participacion ciudadana, asi
como el contenido y las modificaciones de los planes de estudio, materiales, manuales
e instructivos de educacién, capacitacién, asesoria y comunicacion de los érganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, y ciudadania en general,

elaborados por la Direccién de Participacion.

11. Que dentro de las atribuciones de la Direccion de Participacién se encuentra la de
elaborar y proponer a la Comision de Participacion, los programas de capacitacién en la
materia de Participacion Ciudadana, asi como el contenido de los planes de estudio,
materiales, manuales e instructivos de educacién, capacitacion, asesoria y
comunicacion de los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones

Ciudadanas, y ciudadania en general.

12. Que en términos de lo previsto en el articulo 1, Ley de Participacién Ciudadana del
Distrito Federal (Ley de Participacion), las disposiciones contenidas en dicho
ordenamiento son de orden pulblico y de observancia general en materia de
Participacién Ciudadana y dicho ordenamiento tiene por objeto instituir y regular los
instrumentos de participacion y los érganos de representacion ciudadana; a través de
los cuales los habitantes pueden organizarse para relacionarse entre si y con los
distintos érganos de gobierno del Distrito Federal; con el fin primordial de fortalecer &l

desarrollo de una cultura ciudadana.
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13. Que de conformidad con el articulo 2 de la Ley de Participacion, la participacion
ciudadana es el derecho de los ciudadanos y habitanies del Distrito Federal a intervenir
y participar, individual ¢ colectivamente, en {as decisiones publicas, en la formulacion,
ejecucion y evaluacion de las politicas, programas y actos de gobierno, dicha
participacién ciudadana-contribuird a la solucion de problemas de interés general y al
mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad, para lo que
debera considerarse la utilizacion de los medios de comunicacion para la informacion,
difusién, capacitaciéon y educacion, para el desarrollo de una cultura democratica de la
participacién ciudadana; asi como su capacitacion en el proceso de una mejor

gobernanza de la Ciudad Capital.

14. Que de conformidad con el articulo 5 de la Ley de Participacién, son Organos de

Representacién Ciudadana en las colonias del Distrito Federal:

+ El Comite Ciudadano,
¢ El Consejo Ciudadano,
+ FEi Consejo del Pueblo, y

¢ El Representante de Manzana.

15. Que de conformidad con los articulos 15, Gltimo parrafo y 16 parrafos segundo y
tercero de la Ley de participacién Ciudadana, el Instituto Electoral, como Autoridad en
Materia de Participacion Ciudadana promovera entre los habitantes, ciudadanos y
vecinos del Distrito Federal, a través de campafias informativas y formativas, programas '
permanentes de capacitaciéon, educacion, asesoria, evaluacién del desempefio y
comunicacion acerca de las materias de: formacién para la ciudadania, mejoramiento
de la calidad de vida, representaciéon y promocién de los intereses generales,
sectoriales y comunitarios, promocion y desarrollo de los principios de la participacion
ciudadana, fomento a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de participacion

ciudadana y érganos de representacion ciudadana.
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16. Que el articulo 188 de la Ley de Participacion, establece que el Instituto Electoral
elaborara e implementara un Programa Anual de Capacitacién, Educacién, Asesoria y
Comunicacion dirigido a los érganos de representacidon ciudadana, asi como uno de

fomento a las organizaciones ciudadanas.

17. Que de acuerdo al articulo 191 de la Ley de Participacion, los Programas Anuales
referidos en el considerando anterior, contaran con un plan de estudios que debera

abordar de acuerdo a quienes van dirigidos, alguna de las tematicas siguientes:

+ Democracia, valores democraticos y derechos humanos;

* Promocion y desarrotlo de los principios de la participacién ciudadana;

¢ Concepto y marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal;

« Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal;

o Marco juridico de los érganos de gobierno.del Distrito Federal,

o Desarrollo de proyectos y propuestas para el fomento de la participacion
ciudadana y bienestar comunitario;

e Instrumentos de participacion ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo;

» Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida;

e Atribuciones y funciones de los organos de representacion ciudadana;
Mecanismos de participacion colectiva en asuntos de interés general y desarrollo
comunitario,

 Representacién y promocidon de los intereses generales, sectoriales vy
comunitarios;

¢ Cooperacion y creacion de redes de apoyo entre organizaciones ciudadanas;

+ Planeacion y presupuesto participativo, y

» Mecanismos y estrategias de comunicacion y difusién comunitaria.

De acuerdo a la naturaleza y especificidad del tema, tomando como referencia los
temas establecidos en el articulo 191 de ta Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal mencionados, podran abordarse desde un modelo institucional, sustentado e

la labor permanente de agentes multiplicadores de conocimientos, experiencias
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practicas gue permitan disponer de un pisc base para su empoderamiento ciudadano y,
desde un modelo interinstitucional, orientado a atender las necesidades y problematicas
focalizadas apoyado con la colaboracién especializada de instituciones académicas y

organos de gobierno, entre otros.

18. En congruencia con el esfuerzo institucional de incluir el enfoque de igualdad de
genero y de derechos humanos en sus planes y programas, el Plan de Estudios 2016

también los incluira de manera transversal en todos sus temas.

19. Que la Comisién de Participacion Ciudadana propone a este Consejo General un

proyecto de acuerdo por el que se aprueba el Plan Anual 2016.

En razon de lo expuesto en las consideraciones de hecho y de derecho, y con
fundamento en los articulos 14 de la Constitucion; 123 y 124 del Estatuto; 1, 3, 16, 18,
20, 21, 36, 37, 42, 43, 45, 61 y 74 del Codigo; v, 1, 2, 5, 15, 16, 188 y 191 de la Ley de
Participacion, el Consejo General del Instituto Electoral, en ejercicio de las facultades
constitucionales, legales y reglamentarias, emite el siguiente:

Acuerdo:

PRIMERO. Aprobar el Plan Anual de Estudios y Acciones para la Capacitacion,
Educacion, Asesocria y Comunicacién de los integrantes de los 6rganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, servidores puablicos y
ciudadania en general 2016, en torno a la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito
Federal, en términos del documento que como Anexo forma parte integral del presente

Acuerdo.

SEGUNDO. Instruir a la Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y
Proteccion de Datos Personales para que, dentro de los tres dias habiles siguientes a la

aprobacion de este Acuerdo, realice las adecuaciones procedentes en virtud de |
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determinacion asumida por el Consejo General, en el apartado de Transparencia del
sitio www.iedf org.mx

TERCERO. Publiquese este Acuerdo y su anexo dentro de los tres dias habiles
siguientes al momento de su firma, en los estrados del Instituto Electoral, tanto en
oficinas centrales, como en sus cuarenta Direcciones Distritales, y en la pagina de
intermet www.jedf.org.mx y con la finalidad de tener un mayor alcance en la difusion,

publiquese un extracto del mismo en las redes sociales del Instituto Electoral.

CUARTO. El presente Acuerdo y su anexo entraran en vigor al momento de su

publicacion en los estrados de las oficinas centrales del Instituto Electoral.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las Consejeras y los Consejeros Electorales
del Instituto Electoral, en sesién publica el veintiocho de abril de dos mil dieciseis,
firmando al calce el Consejero Presidente y el Secretario del Consejo General, quien da
fe de lo actuado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 58, fraccion VIt y 60,

fraccion V, del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

—/ -
7 |

k /
Mtro. Mari§ Velazquez Miranda Lic.y.Ge?ﬁﬁb Venegas
cret

Consejero Presidente S o Ejecutivo

-
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INSTITUTE BECTORAL
DEL &:STRTTO FEDERAL

INTRODUCCION

El Instituto Electoral del Distritc Federal (IEDF) promueve e impulsa la formacién permanente de
la ciudadania para el ejercicio pleno de los derechos y obligaciones consagrados en el marco
juridico de nuestro pais, con el fin de desarroliar y fortalecer la democracia participativa en la
Ciudad de México, en concordancia con lo que mandatan a nivel local la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion) y el Cédigo de Instituciones vy
Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo).

La Ley de Participacién establece que el |EDF es autoridad en materia de participacion
ciudadana con obligacion de promover, también entre personas del servicio publico del gobiermno
local, cursos de formacién y sensibilizacion para darles a conocer los instrumentos de
participacidn ciudadana y las funciones y atribuciones de los drganos de representacién
ciudadana (ORC) a los que la ciudadania puede integrarse para facilitar sus procescs de
involucramiento en tos asuntos publicos, generando asi una buena convivencia social y una mejor
gobernanza de la Ciudad de México.

La Ley de Participacion ademas sefiala que el 1EDF debera fomentar la cooperacién y el
acercamiento entre la poblacion de la Ciudad de México, a través de campafas informativas y
formativas que enfoquen los intereses individuales y sectoriales en esfuerzos colectivos, para
transformar el espacio publico en espacios civicos de convivencia social en un marco de respeto

y ejercicio pleno de los derechos previstos en dicha Ley.

Para el logro de lo anterior, la Ley de Participacién establece la obligacién del IEDF de
implementar un programa permanente y coniinuc de capacitacién, educacién, asesoria y
comunicacion, dirigido fundamentalmente a las personas integrantes de los Comités Ciudadanos
(Comites) v de los Consejos de ios Pueblos (Consejos), asi como a quienes integran los
Consejos Ciudadanos Delegacionales (Consejos Delegacionales), al personal del servicio ptblico

y a la ciudadania en general.

En consecuencia, el Codigo considera dicha obligacion e incluye entre los Programas glie
son aprobados en septiembre de cada afo, €l Programa Institucional de Capacitacion, education,
asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de fos Organos de Representacion Ciudadana,

3
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Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General (Programa Institucional de capacitacion)
formulado por la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccion Ejecutiva).

Par ofra parte, la Ley de Participacion, en su articulo 191 indica que el Programa anual de
capacitacion debera contar con un Plan de estudios que aborde, de acuerdo a quienes van
dirigidos, los 13 temas que enuncia en su cuerpo legal.

Es asi que el presente Plan Anual de estudios y acciones para la capacitacion,
educacion, asesoria y comunicacion de las personas integrantes de los oérganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio piblico y
ciudadania en general, 2016 (Plan anual de estudios 2016) da cumplimiento a lo establecido |
tanto por el Cédigo como por la Ley de Participacién en materia de capacitacion para la \
participacion ciudadana; integra las caracteristicas del contexte sociopolitico y cultural del
presente ejercicio fiscal; satisface la necesidad de reforzar algunos contenidos tematicos en los
actuales integrantes de Comités y Consejos que concluirdn su gestién en septiembre de este
2016, asi como de los Conseios Delegacionales que se instalaron en enero de este afio, y
ademas contempla la llegada de la tercera generacion de representantes ciudadanos, cuya
gestion iniciara en 2016 y concluird en 2019,

Con la instrumentacién de este Plan anual de estudios 2016, se cumplira cabalmente con
el Programa Institucional de capacitacién, se tocara de manera transversal a los demds
programas institucionales de la Direccidn Ejecutiva y de manera directa se vinculara con el
Programa de Promocién y Desarrolio de los Principios Rectores de la Participacion Ciudadana, a
carge también de la Direccion de Formacion y Desarrollo Participativo,

Este documento se complementa con la Estrategia didéctica y operativa del Plan
Anual de estudios y acciones para la capacitacién, educacién, asesoria y comunicacién de
las personas integrantes de los 6érganos de representacién ciudadana, organizaciones
ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en general, 2016 (Estrategia
didactica y operativa, 2016) en ia cual se establecen los detalles de la organizacion institucional e
interinstitucional para el desarrollo de la capacitacién. Ademas, se definiran ahi el mode
didactico y los mecanismos instrumentales para dar seguimiento a las acciones de capacitagion
gue se llevaran a cabo en las 40 Direcciones Distritales, asi como los criterios y lineamiéntos

basicos que son marco para la implementacidn sistemnatica de las acciones que se instruyan.
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MARCO JURIDICO

‘Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

El Plan anual de estudios 2016 se realiza atendiendo los principios establecidos en el articulo 3
de la Ley de Participacion, asi como en los articulos 14 y segundo y tercer parrafos del articulo 15
de dicha normativa, los cuales se transcriben a continuacion para pronta referencia:

Articulo 3.- Son principios de la Participacion Ciudadana, los siguientes:
|. Democracia.
Il. Corresponsabilidad.
I, Pluralidad.
IV. Solidaridad.
. V. Responsabilidad Social.
V1. Respeto.
VII. Tolerancia.
VI, Autonomia.
IX. Capacitacién para la ciudadania plena.
X. Cultura de la Transparencia y Rendicion de Cuentas.
Xl. Derechos Humanos.

Articulo 14.- Son autoridades en materia de participacion ciudadana las
siguientes:

I. El Jefe de Gobierno;

Il. La Asamblea Legislativa,

Ill. Los Jefes Delegacionales;

V. El Instituto Electoral, y

V. El Tribunal Electaral.

Articulo 15.- (...)

Las autoridades estén obligadas a promover entre los servidores publicos
cursos de formacion y sensibilizacion para dar a conocer los instrumentos
de participacion ciudadana y los organos de representacién ciudadana; la
cooperacion y acercamiento con la ciudadania y la cultura de Ia
participacién ciudadana en general, como un espacio civico de convivencia
social y de una mejor gobemanza.

Las autoridades promoveran entre los habitantes, ciudadanos y vecinos del
Distrito Federal, a través de campanas informativas y formativas, programas
de: formacién para la ciudadania, mejoramiento de la calidad de vida,
representacion y promocién de los intereses generales, sectoriales y
comunitarios, promocién y desarrollo de los principios de la participacion
ciudadana, fomento a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de
participacién ciudadana y érganos de representacion ciudadana.
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En este contexto, el articulo 16, en relacion con los diversos 1388, 190 y 191 de la Ley de
Participaciéon, dispone que el IEDF elaborara e implementard un programa continuo y
permanente de capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion, y disefiard e implementara
un programa anual de evaluacion de éstos, para lo cual podra invitar a participar a instituciones
de educacion supertor, a las organizaciones ciudadanas que considere convenientes y a las
areas de participacién ciudadana de las delegacicnes y de las dependencias del Gobierno de la
Ciudad de México.

Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

Por su parte, €l articulo 9, fracciones IV, V, Vi y VIl del Cddigo senala que la democracia
en la Ciudad de México tiene come fines impulsar la participacién ciudadana en la toma de
decisiones publicas, fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, fomentar
una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores democréticos, y favorecer la
corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados en la sclucién de los problemas de la
Ciudad.

En el misme ordenamiento, el articulo 20, fraccicnes |, 11, V, VIl y VIII establece que los
fines y acciones del Instituto estaran orientados, entre otros, a contribuir al desarrollo de la vida
democratica, asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar el
cumplimiento de sus obligaciones, garantizar la realizacion de los procesos electivos de los
drganos de representacion ciudadana e instrumentos de participacién ciudadana, conforme a la
Ley de Participacién, asi como promover el voto y difundir la cultura civica democratica y de la

participacion ciudadana.

Ei Cddigo establece en el articulo 45, fracciones V, X y X, entre otras atribuciones, para
la Comisibn, proponer al Consejo General los programas de capacitacién en materia de
participacion ciudadana.. asi como el contenido y las modificaciones de los planes de estudio,
materiales, manuales € instructivos de educacion, capacitacion, asesoria y comunicacion de los
ORC, organizaciones ciudadanas y ciudadanfa en general, elaborados por la Direccion Ejecutiva,
¥ supervisar su debido cumplimiento.

En el mismo sentido, el articulo 78, fracciones | y |l del Cédigo establece como atribucié
de la Direccidn Ejecutiva, elaborar y proponer a la Comisiéon de Participacion Ciudadana los
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programas de capacitacidn en la materia, asi como el contenido de los planes de estudio,
materiales, manuales e instructivos de educacion, capacitacion, asesoria y comunicacion de los
ORC, organizaciones ciudadanas, y ciudadania en general, para su instrumentacion, siendo las
direcciones distritales, segun lo dispone el articulo 93, fraccion V1 y IX, las encargadas de
efectuar y supervisar las tareas de capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion de
los ORC, asi como de informar permanentemente al titular de ia Secretaria Ejecutiva, sobre el

avance en el cumplimiento de los programas generales del instituto, en su ambito territorial.
Ruta normativa

La Comision de Participacion Ciudadana aprobé en su 82 sesién ordinaria del 31 de agosto del
2015, el acuerdo CPC/110/2015 mediante el cual emitié opinién favorable sobre la propuesta de
los Programas Institucionales 2016, a cargo de la Direccidn Ejecutiva, solicitando a su vez que los

mismos fueran remitides a la Junta Administrativa,

La Junta Administrativa aprobé el Programa !Institucional de Capacitacién, en su Décimo
primera sesion extraordinaria celebrada el 11 de septiembre de 2015, segln consta en el
ACUERDOQ JA88-15.

El 30 de septiembre de 2015, el Programa Institucional de Capacitacién, educacién,
asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General liegé al maximo érgano colegiado del IEDF
en donde fue aprobado por dicho Consejo General mediante el Acuerdo ACU-604-15,

Finalmente, el 11 febrero de 2016 se presentd ante la Comisidon de Participacion
Ciudadana el Programa en mencién, con las modificaciones necesarias en atencion a la
suficiencia presupuestal aprobada para el afic en curso y con las observaciones dictadas por los
integrantes de la comisién.

Las actividades institucionales aprobadas son las siguientes:

1. Incrementar fa difusidn, capacitacién y apoyo de las autoridades en materia de

participacion ciudadana a la ciudadania, a los integrantes de los ORC, a organizacion

ciudadanas y a la poblacidn en general.
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Las acciones basicas que se desarrollaran para esta actividad seran:

a. Realizar dos reuniones de trabajo interinstitucional (una en cada
semestre del afio) para coordinar el apcyo de las instituciones en los
procesas de paricipacion ciudadana.

b. Publicar por Redes Sociales e Internet la programacion mensual de
talleres, cursos y eventos de participacién ciudadana que realice cada
Direccién Distrital.

¢. Disefiar un modelo de orientacidn y asesoria que permita brindar
acompafiamiento permanente a los integrantes de los drganos de
participacion ciudadana (Participatel).

2. Incrementar la eficiencia y eficacia, tanto en la implementacion como en el

seguimiento, de los procesos de participacién ciudadana que organiza el IEDF.

El objetivo de esta actividad instifucional es que las Direcciones Distritales
apliquen de la manera mas cercana posible a su disefio original, los cursos y talleres de
capacitacion, asi como los demas procesos de participacién ciudadana cuya ejecucion se les

instruya por los canales institucionales. Para lo cual se desarrollaran las siguientes acciones:

a. Elaborar el presente Plan Anual de estudios 2016.

b. Elaborar la Estrategia didéctica y operativa def Plan Anual de estudios
y acciones para la capacitacion, educacién, asesoria y comunicacion de
las personas integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana,
arganizaciones ciudadanas, personal del servicio pablica y ciudadania en
general, 2016.

c. Brindar al menos 25 asesorfas trimestrales a la poblacion en general
acerca de los distintos procesos de capacitacion que ofrece el IEDF asl

como de los ejercicios de participacion ciudadana que organiza.

3. Capacitar, asesorar y comunicar adecuadamente a los integrantes de los érganos de
representacion ciudadana (entre si, con las direcciones distritales del IEDF, con las dema

autoridades de la materia y con instancias del gobierno de la Ciudad de Meéxico) para facilitar/e
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ejercicio de sus funciones de acuerde con el espiritu, los principios y los preceptos de la Ley de
Participacion.

a. Diseiiar el Curso Propedéutico que se impartira a todas las personas
gue deseen integrar una férmula para contender en la eleccion e

integracion de los drganos de representacion ciudadana 2016-2018.

b. Disefar el Curso de Induccidén para las personas que resulten electas
e instaladas como integrantes de Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos 2016-2019.

¢. Elaborar el contenido para la reedicidn del Manual para el curse de
induccion ;Que son y qué hacen los Grganocs de representacion
ciudadana?

d. Elaborar el contenido sobre las tematicas de las 10 coordinaciones de
trabajo de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

e. Elaborar el contenide de una Guia para elaborar proyectos de

presupuesto participativo.

f. Actualizar cuatro cursos en linea dentro del Aula Virtual de

Autoaprendizaje.

-

Con las actividades generales que se enuncian se prevé dar cumplimiento a la capacitécién,
educacién, asesoria y comunicacién de los drganos de representacion ciudadana, personal del
servicio publico y ciudadania en general sobre los temas relativos a la participacién ciudadana en
la Ciudad de Mexico, comprometidos en el Programa Operativo Anual 2016 (POA 2016).

Es importante enfatizar que todas las actividades en materia de participacion ciudadana
deberan desarrollarse bajo los enfoques de: Derechos Humanos; Igualdad de Género; Inclusion,
y Perspectiva de Juventudes. Ademas de que se dara impulso al uso de las nuevas Tecnologia
de la Informacion, ta Educacion y la Comunicacién (TIEC's) a través de las herramientas
tecnoldgicas e informéticas con las que cuenta el IEDF asi como de las redes sociales.
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CONTEXTO SOCIOPOLITICO

El afio 2016 serd especial en términos de participacién ciudadana porque se redunen condiciones
gue no se hablan presentado en la historia reciente de la Ciudad de México y de este Instituto
Electoral, veamos:

1. El 20 de enero se declard la constitucionalidad de la Reforma Politica que
transforma al Distrito Federal en la Ciudad de México y con ello se convierte en la
entidad federativa 32, por lo que debera contar con su propia Constitucién y
adquiere mayor autonomia politica, presupuestal y de endeudamiento y tendra
ventaja financiera al ser la Unica entidad del pais que recibird apoyo econdmico
de la Federacion para financiar educacién y servicios de salud, entre otros temas.
Ademas, continuara siendo la sede de los poderes federales del pals.

2. Derivado del punto anterior se eliminara la figura juridica de las delegaciones
politicas y se creardn las “demarcaciones territoriales de la Ciudad de México”
que tendran concejalias y alcaldias.

3. Dicha Asamblea Constituyente tendré 100 integrantes, 60 de elios elegidos por
et principic de representacion proporcional, ademas, habra 14 senatores, 14
diputados federales, sets miembros designados por el Presidente de la Republica
y seis designados por el jefe de Gobierno de la Ciudad de México.

Las elecciones para la integracion de esta Asamblea Constituyente las organizara
el Instituto Nacional Electoral (INE) que convocara a este ejercicic 15 dias
despues de que entre en vigor esta reforma constitucional, es decir, en los
primeros dias de febrero.

Esta previsto que los comicios se realicen el 5 de junio y que la Asamblea
Constituyente se instale a partir del 15 de septiembre del afio en curso.

10
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4. El nuevo marco juridico implicara la revision y redisefio, tanto de algunos de
los materiales didacticos como de los cursos de capacitacién que sobre el tema
se tenian elaboerados.

5. En cuanto a las actuales figuras de representacion ciudadana, el 30 de agosto
del 2016 concluirdn su periodo de gestién quienes actualmente integran la
segunda generacién de comités ciudadanos y consejos de los pueblos electos en
el 2013;

6. Por lo anterior, debera emitirse la convocatoria para la eleccién de los nuevos
comités ciudadanos y consejos de pueblos, durante el mes de mayo, a reserva
de que existan reformas a la Ley de Participacion;

7. Existe la posibilidad de que los legisladores ordenen que el IEDF organice de
manera simultdnea la eleccién de comités y consejos y la Consulta Civdadana
para definir el destino del Presupuesto Participative 2017 prevista en la Ley para

realizarse en noviembre de cada afo;

8. En cuanto a la vida interna del IEDF estan pendientes de definicién las nuevas
estructuras laborales que se tendran, derivadas de la relacién de subordinacion
que ahora mantiene el IEDF con respecto del Instituto Nacional Electoral {INE),
por lo que también existe la posibilidad de una reestructura organica y funcional

del IEDF, incluyendo el &rea de participacion ciudadana.

9. El recorte presupuestal que ha sufrido el IEDF medificd significativamente
algunas de las acciones contempladas criginalmente en el POA 2016, siendo,
quiza, la que mas resientan las Direcciones Distritales, la no contratacién de
personal de honorarios para apoyar las actividades de capacitacion y de
participacién ciudadana en general.

Cabe recordar que en 2015 se contrataron a 80 personas que ocuparon, del 1°
de abril al 30 de noviembre, el puesto de administrativos especializados B que se
asignaron a razdn de dos personas por Direccidn Distrital. En este afo se tepfia
contemplada la asignacién de una persona por cada 50 comités o consejog*que

se atiendan en las sedes distritales, sin embargo, dicho apoyo todavia se
11
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encuentra sujeto a la existencia de recursos por la via de una ampliacion

presupuestal liquida que, en su momento, apruebe la Asamblea Legislativa.

Por tode lo anterior, se hace necesario sefialar que las acciones y metas que se deriven del
presente Plan anual de Estudios 2016 estaran sujetas a ia existencia de suficiencia presupuestal

y a las condiciones normativas que eventualmente entrasen en vigor durante este gjercicio anual.

ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION DE LOS ORC 2013-2016

2013 (altimo trimestre del afio): Inicia el funcionamiento de la segunda generacién de
representaciones ciudadanas.

Para dar inicio con el trabajo de formacién de la segunda generacion de comités ciudadanos
y consejos de los pueblos, se realizé un proceso de induccién a los temas basicos que les
permitieran comprender y asumir sus nuevas funciones enmarcadas en la Ley de Participacion.

Dichos temas fueron los siguientes:

”~

induccion: {Qué son y qué hacen los drganos de
representacion ciudadana? .

!
t
}
i

Con estos dos talleres las personas que asumieron el encargo honorifico de representar a
sus vecinos y vecinas tuvieron oportunidad de conocer la funcion que desempedarian durante
tres afios, asi como los elementos necesarios para darle seguimiento a los proyectos de
presupuesto participativo que resultaron ganadores en la misma jornada consultiva que/de
manera concurrente se desarrolld en el afio de su eleccién.

12
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2014: Formacion de integrantes de comités y consejos durante los cuatro trimestres del

ano.

Durante este afio se les capacitd en torno de temas focalizados que elios solicitareon a través del
cuestionario de deteccion de necesidades de capacitacion, aplicado en las Direcciones Distritales
al inicio de la gestién:

2015: Ao electoral y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo,

Capacitacién de nuevos publicos objetivo durante los cuatro trimestres del afio.

13
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Debido a la dinamica de trabajo que caracterizd a este ejercicio anual la Comision de
Participacion Ciudadana instruyd que se reforzara la capacitacion sobre algunos de los temas
incluidos en el periodo anterior y que se pusiera enfasis en la capacitacion sobre Presupuesto
Participativo con el propésito de aumentar la participacién de la poblacidn, tanto en el registro de
proyectos novedosos como en |a jornada consulliva para decidir los proyectos ganadores que
habrian de realizarse durante el 2015.

Durante este afic también se establecid el objetivo de ampliar el universe de personas
capacitadas para no limitarse unicamente a las personas que integraran un comité ciudadano o
un consejo del pueblo, sino que se hiciera extensiva la posibilidad de llegar a mas personas
interesadas en el estudio y practica de los temas de participacidn ciudadana. De tal manera que

se capacité a:

*  Mujeres « Poblacidn juvenil « Nifiez

14
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» Ciudadania en general y funcionariado delegacional

» Organizaciones ciudadanas . Personas con discapacidad

Como hemos dicho, durante el 2015 se colocé el énfasis en la capacitacion relacionada con
Presupuesto Participativo, por ello se elaboré como material de apoyo un cuademnillo con
ejercicios practicos para que quienes asistieran a los talleres y cursos correspondientes
aprendieran a plantear proyectos de mejora en sus colonias. Este cuaderno de trabajo se utilizd

particularmente durante la capacitacion impartida a la poblacion juvenil,

Los temas que se reforzaron durante el Plan Anual de Capacitacién 2015 fueron:

15
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Introduccién a la Ley de Participacién Ciudadana

N e 1 e —— —
P i— S — —

Gestion para el desarrollo comunitario

Disefio de proyectas para el presupuesto participativo y proyectos exitosos

Trabajo en equipo y manejo de conflictos/Comunicacién eficaz

Instalacién y desarrollo de sesiones y asambleas El abc de las sesiones

Derecho de acceso a la informacién, fomento de la rendicién de cuentas y presupuesto participativo

La experiencia fue satisfactoria dado que nuevos grupos poblacionales accedieron a
estos cursos, por ejemplo, promotoras del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal
(INMUJERESY); juventud beneficiaria del programa PREPA Si operado por el Fideicomiso para la
Educacion Garantizada en el Distrito Federal (FIDEGARY); ciudadania vinculada con el Instituto
para la Integracién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad (INDEPEDI); Universitarios de
distintas instituciones académicas de nivel superior; funcionarios y funcionarias delegacionales, e
incluso poblacién infantil sobredotada que atiende el DIF a través del Programa Integral para el
Diagndstico y Atencién de la Sobredotacion Intelectual (PIDASI), asi como integrantes de
Consejos Ciudadanos Delegacionales.

En virtud de lo anterior, se mantendran en el catalogo permanente para la Formacién
Continua, los cursos que se pueden impartir en cualguier Direccién Distrital a cualquier grupo de
personas que los soliciten. En caso de que sea una sola persona quien requiera capacitacion en
alguno de los temas del catdlogo se le brindard en la modalidad de asesoria para satisfacer su
necesidad y su derecho a saber. '

2016: Preparando el cierre de la gestion. Durante los tres primeros trimestres del afio

Dado que el articulo 191 de la Ley de Participacion es preciso al sefialar 13 temas acerca de lo
cuales el |[EDF estd obligado a capacitar, y debido a que los mismos no han sido incluidos/de
“manera formal en ninguno de los tres afios de la gestion de la generacion de Organos de

16
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Representacion Ciudadana salientes, se ha contemplado dedicar el primer semestre del 2016
para concluir dicha formacién en materia de participacion ciudadana para que las personas

integrantes de comités y consejos fortalezcan sus conocimientos y habilidades en la materia.

Para tal efecto se elaboré la coleccion de Cuadernos de trabajo denominados: Bases para la
participacién ciudadana que integra en cuatro tomos una sintesis de los 13 temas que
obligadamente debe impartir el IEDF en su Plan de capacitacidn. Los titulos son:

/ ™
E L b DT oo L - P
1 |

Insarumentos. i
i

B e

de participacidn
ciudadana,
' y redes 4 2poyo
ew o Distritn Federal

(_
R W e R e Mo -\ r- bbb o A _\
3 . 4
Demacraga, Marco juridicn
derechos hurssnos e |a pRrOcipaGn
» principio ciudadana
e vy of Distrilo
-Fexcheral
|
f
” J

“ntes de la ciuer

En este afo habradn de elegirse a las personas integrantes de la tercera generacién d

trimestre del afio.

representantes ciudadanos, por lo que se espera que un creciente nimero de ciudadanas®y
ciudadanos se integren en formulas para contender en sus comunidades y convencer a sus
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vecinos y vecinas de que merecen ser favorecidos con el voto que les otorguen para integrar la
nueva generacién de comités ciudadanos y consejos de los pueblos.

La experiencia ha demostrado que la euforia inicial de quienes resultan ganadores va
menguando a medida que la realidad cotidiana de la encomienda adquirida toma forma y genera

cada vez mayores exigencias de tiempo, conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas.

Para evitar que la situacion anterior desemboque en desintegraciones o abandono del
érgano de representacion, en este Plan se ha incorporado un curso propedéutico dirigido a los y
las candidatas ciudadanas que integren las formulas. El objetivo principal es brindarles
elementos para que dimensionen en su justa medida el compromiso comunitaric que estarian
adquiriendo al verse favorecidos con la confianza de sus conciudadanos/as. Se tiene la hipotesis
de que una huena capacitacion desde el inicio podria mejorar la integracién dei comité o consejo,
la forma de relacionarse entre ellos y los resultados que logren para sus comunidades. El curso

incluira los siguientes temas:

Folleto informativo éQué son y qué hacen los érganos de representacion ciudadna?

Por su parte, el personal del Servicio Profesional Electoral adscrito a las Direcciones
Distritales tendra la oportunidad de capitalizar ta experiencia que ha adquirido a lo largo de seis
afios de trato directo con integrantes de comités y consejos; podra corregir o mejorar lo que sea
necesario y potenciar los casos de exito con que cuente en su haber distrital. La energia,
compromiso y entusiasmo que apliquen a esta capacitacion propedéutica y en la inductiva
coadyuvara en hacer una gran diferencia en el desempefio, alcances y logros de los érganos de
representacion ciudadana 2016-2019.

18
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CAPACITACION PREVISTA PARA LA GENERACION 2016 - 2019

2016. Instalacion e inicio de la gestién. ETAPA DE INDUCCIQN., Cuarto trimestre del afio

Una vez instalados, los comités y consejos, deberan iniciar sus trabajos a favor de las
comunidades que représentan y deberan darle vida a los drganos que integran a través de la
conformacion de las Coordinaciones de trabajo, por lo cual se propone que los temas con los

que inicié su capacitacion y formacion por competencias ciudadanas sean los siguientes:

CURSO DE INDUCCION:

l— Manual {Qué son y qué hacen los 6rganos de representacién ciudadana? . - " -I

l_ Trabajo en equipo y manejo de conflictos / Comunlcacidn eficaz. I

Instalacion y desarrollo de sesiones y asambleas. El a b ¢ de las sesiones

Curso de Introduccidn al trabajo por Coordinaciones:

* Coordinacion Interna

» Seguwidad ciudadana y prevencién del delito

* Desarrollo social y educacion y prevencién de las adicciones

* Desarrollo sustentable y Medio Ambiente

* Desarrollo, movilidad y servicios urbanos

* Presupuesto y Planeacion Participativa y de Desarrollo Econdmico y Empleo
» Capacitacion, formacién ciudadana, comunicacion y cultura civica

* Fomento a los Derechos Humanos.

* Fomento a la Transparencia y Acceso a la Informacion.

* Coordinacion de Equidad y Género
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2017 Inicio de la ETAPA DE FORMACION CONTINUA

Si bien, en 2017 se elaborara el Plan Anual correspondiente, es importante vislumbrar desde el
inicio de esta nueva generacion el probable esquema de trabajo a seguir. Este afio que se
menciona, se dedicara a cubrir el programa basico de temas para la participacion ciudadana y a
atender aquellas solicitudes especificas que se hayan detectado a partir del Diagnéstico de
Necesidades de Capacitacién que las Direcciones Distritales debieron levantar durante el
periodo de instalacion de los nuevos drganos de representacién ciudadana.

Para ello se prevé el abordaje del tronco comun que censidera los siguientes temas:

Asi como la capacitacion focalizada por Coordinaciones de trabajo ya mencionadas.

2018 y 2019 Formacion continua por competencias ciudadanas

El afo 2018 se contempla como electoral por lo que probablemente estard fuertement
impregnado de los intereses y las caracteristicas de la contienda politica nacional que
reflejarén, sin duda, en la vida interna de los 6rganos de representacion ciudadana y en 13 vida
comunitaria de colonias y pueblos de la Ciudad de México.
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Para esta etapa de la vida de los ORC ya debera mostrar resultados la estrategia didactica
iniciada en el 2016 que no debera perder nunca de vista su finalidad:

» que las personas que integraron formulas para paricipar en la elecciéon de comités
ciudadanos y consejos de los pueblos, conocieran con precisidn el alcance de las
atribuciones y funciones de quienes integraran los érganos de representacién;

» que hombres y mujerés que son parte de dichos érgancs ejercieran sus funciones de
acuerdo con el mandato establecido en la Ley de Participacién;

» que las instituciones del gobierno de la Ciudad de México aportaran mayor apoyo en la
capacitacion y difusion de los procesos de participacion ciudadana en general, asi como
en el acompafamienta a comités y consejos;

» que las Direcciones Distritales otorgaran mayor importancia al fomento y formacidn de la
ciudadania y;

» que las delegaciones informaran apropiadamente a las personas integrantes de los
comités y consejos y a la poblacién en general acerca de los procedimientos y criterios

_ para la calificacion y realizacic')nvde proyectos de presupuesto participativo,

Si esto se logra, habra funcicnado el esquema propuesto para la formacion por competencias

con la estructura siguiente:

jtuciona Procesas de arfentacion continua

E " Formacién
. refmacion “inductiva

propedéuytics

Procesos de difusid

Formactin
- continua

SOOUOEPID S3IPLRIEW 3P O[j0liEsa

Administracion de la capacitacién .. . Seguimiento de |a capacitacion |-
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OBJETIVO GENERAL DE LA CAPACITACION 2016

Contribuir para que las personas que integran los érganos de representacién ciudadana, las
organizaciones ciudadanas, el servicio publico y la ciudadania en general fortalezcan sus
conocimientos y habilidades relativas a la democracia participat.iva; a través de la implementacion
de un programa educativo para el desarrollo de competencias ciudadanas, que les permita
involucrarse en el disefio, propuesta, ejecucidn y vigilancia de actos de gobierno mediante
mecanismos de participacién ciudadana.

OBIETIVOS ESPECIFICOS

Que las personas que integran los drganos de representacién ciudadana correspondientes a la
generacién 2013 - 2016 logren:
a) Concluir su formacién en la materia incorporando a su saber y experiencia los 13 temas
sefalados en la Ley de Participacion.

Que tanto la ciudadania como el funcionariado participante en la eleccién de comités y consejos y
aquellos que formen parte def trabajo de la generacion 2016-2019 logren:

b} Identificar con precision el alcance de las atribuciones y funciones tanto de los cargos
honorificos a los que se postula la ciudadania, como de las personas servidoras publicas
encargadas del fomento y desarrollo de la participacion ciudadana.

c) Ser sensibles ante |a responsabilidad que han adquirido para que ejerzan sus funciones y
atribuciones, de acuerdo con los principios y normas establecidos en la Ley de
Participacion, ya sea como ciudadania o como funcionariado.

d) Brindar apoyo en la capacitacidn y difusion de los procesos de participacién ciudadana,
asi como en el acompafiamiento de las personas integrantes de los comités y consejos
cargo de las diversas coordinaciones de trabajo, a través de la practica de tallere

asesorias y comunicacion institucional permanente.
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e) Otorgar mayor importancia al fomento y a la formacién de la ciudadania para el pleno
gjercicio de sus derechos a involucrarse en los asuntos publicos, a través de la formacion
de redes de comunicacion, favoreciendo la multiplicacion del conocimiento entre la propia

ciudadania.

PLAN DE ESTUDIOS 2016

La estrategia didactica y operativa del presente Plan Anual de Estudios 2016 estara enfocada al
desarrollo de las competencias ciudadanas que permitan a cualgquier persona congcer los
derechos que el marco juridico vigente les otorga para participar en los asuntos publicos y las
acciones de gobiernoc que les atafien. Sin embargo, pondra especial atencién en las personas
gue integran a los 6rganos de representacion ciudadana de las dos generaciones que se
encontraran durante este afo como consecuencia del cambio de estafeta de dicha

representacion honorifica.
Para ello, se ejecutara lo siguiente:

Utilizacién de los cuatro cuadernos de trabajo que conforman la coleccién Bases para fa
participacion ciudadana editados al final del 2015, los cuales, como ya s& ha mencionado,
sintetizan los 13 temas que s& contemplan en la Ley de Participacion. El estudio de dichos
contenidos dara lugar a un reforzamiente de lo aprendido y experimentado por la segunda
generacién de comités ciudadanos y consejos del pueblo 2013-2016 y les preparara de manera
tedrica y practica para el proceso de entrega-recepcion a la generacion que les relevara en el

cargo a partir del cuarto trimestre de este afo.

Realizaciéon de cursos de actualizacién para el personal del Servicio Profesional
Electoral responsable de la capacitacién en materia de participacion ciudadana. Se revisaran los
temas a impartirse durante el primer semestre a la generacién saliente, asi como los que habran

de ser impartidos durante el proceso de organizacion y desarrello de Ia jornada electiva de |

nueva generacion de ORC y la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2017.
igual manera se hard una minuciosa actualizacién formativa con énfasis en los temas con lo

dara inicio la formacion de la tercera generacion de representantes de Ia ciudadania 2016-2019.
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En caso de que, eventualmente, existiera suficiencia presupuestal, el personal integrante
del Servicio Profesional Electoral {(SPE) podra contar con la colaboracion de personal de
honorarios para la imparticion de los temas que se indican en este Plan, en cuyo caso se
programara una jornada de capacitacion en la que sera el propio personal del SPE quien les
impartira en las oficinas centrales, a manera de replica y bajo el acompafamiento de la Direccidn
Ejecutiva, el curso que posteriormente habra de impartirse a la poblacién objetivo v a la poblacién
abierta.

Capacitacion de la generacion saliente con la sintesis de los 13 temas del articulo 191

de la Ley de Participacién, editados en cuatro manuales:

e Instrumentos de Participacion Ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el Distrito
Federal.

s Planeacion, desarrollo, seguimiento y difusién de proyectos comunitarios.

s Democracia, derechos humanos y principios de participacion ciudadana.

+« Marco juridico de la Participacion Ciudadana.

Un tema que ha quedado pendiente en la agenda de las dos generaciones que hasta el momento
se han desempefiado como representantes de la ciudadania es, sin duda, la labor comunitaria
especifica a través de las coordinaciones de trabajo contempladas en la Ley de Participacion,
razén por la cual durante este afio se impulsara la instalacion, funcionamiento y el buen

desempefio de las mismas.

Para ello se desarrollara lo siguiente:

o Elaboracion de contenidos acerca de las tematicas de las 10 coordinaciones
de trabajo de los 6rganos de representacidn ciudadana, para facilitar su
funcionamiento.

o Elaboracion del contenido de una Gufa para elaborar proyeclos de
presupuesto participativo para que estén en aptitud de dar continuidad a los
proyectos ganadores de esta politica publica que implica recurso del erario y
cuyo fin primordial es mejorar las condiciones de vida de las comunidades ﬁ

cada colonia y pueblo de la Ciudad de México. /
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Imparticién de un curso propedéutico a quienes deseen integrar una férmula para

contender en la jornada para elegir a los nuevos comités ciudadanos y consejos de los pueblos.

Capacitacion de la generacién entrante, una vez que haya resultado favorecida cen el
volo vecinal durante la contienda electiva y se hayan instalado formalmente en las

demarcaciones territoriales correspondientes, con los temas siguientes:

s Curso de Induccion,
s Seguimiento y control de la ciudadania con respecto del Presupuesto Participativo.
o (Capacitacion para el buen funcionamiento de las Coordinaciones de trabajo al

interior de los organos de representacién ciudadano.

Para cada curso-taller se elaborard, de manera particular, la carta descriptiva
correspondiente para definir el o los objetivos, el contenido, la metodologia, técnicas o dindmicas
a aplicar, los materiales didacticos y el tiempo estimado para cada actividad.

Promocién de la capacitacion en linea. Se actualizara el disefio instruccional de los
cursos contemplados en este Plan Anual de Estudios 2016 para incorporar los contenidos
correspondientes en el Aula Virtual de Autoaprendizaje.

En relacién con los contenidos arriba propuestos, tanto para la generacion saliente como
para la entrante, es importante mencionar que la planeacién estara sujeta a las modificaciones
requeridas por las circunstancias legales, normativas, financieras y situacionales que la

temporalidad de la operacidn demande.

|
Serd, por tanto, la Comision de Participacién Ciudadana quien aprobara las versiones

finales de los materiales didacticos e informativos mencionados en este apartado.

MODELQO DE IMPARTICION — ESTRATEGIA DIDACTICA

A partir de este afio se trabajara con base en un Programa Académico por competenéias.

La formacion de competencias ciudadanas requiere de un proceso educativo con principios
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orientadores y con herramientas basicas. En el documento de la Estrategia Didactica y Operativa
2016 se formularan los estandares de competencias ciudadanas que serviran de guia tanto al
personal respansable de |a capacitacion en las Direcciones Distritales como a las personas
integrantes de los organos de representacion ciudadana para que todos trabajemos con metas

comunes y procedimientos claros.

Como la formacion ciudadana en la escuela formal no ha recibido la atencién necesaria,
aun y cuando en ella se tiene el escenario ideal para el desarrollo de habilidades especificas para
el fortalecimiento de la ciudadania, es importante asumirla en un esfuerzo conjunto {trabajo en
equipe) y no solamente delegarlo a la escuela o la familia. Es cardinal desarrollar competencias
en la calle, en los medios de comunicacion, con la sociedad civil y en la retacion de 1a ciudadania
con el Estado y en cualquier situacidn comunitaria, La educacién no formal es un reto que
requiere un modelo contundente, directo, que promueva aprendizaje significativo, con el apoyo de
actividades como talleres y técnicas que muevan y promuevan una participacion ciudadana

informada.

La propuesta didactica de este afio parte de considerar a la formacién ciudadana como
un proceso que permite disedar, implementar y evaluar ios planes, las iniciativas de formacion y
de capacitacidon que se seguira en las Direccicnes Distritales y en las Instituciones de gobierno de
la Ciudad de México con las que se establezcan convenios de colaboracién y apoyo reciproco.

El marco de la formacion ciudadana sera: la igualdad de género, la inclusién y el respeto

a la diversidad, asi como la defensa y promocion de los derechos humanos.

Cabe recordar que ser competente significa tener la capacidad para aprender, identificar
situaciones problematicas y usar lo que se sabe para resolverias y continuar aprendiendo. Las
competencias se desarrollan durante toda la vida, permitiendo a las personas resolver multiples y
diversos problemas, ya sean abstractos o concretos (R. Simo, 2007). La educacion propone que
lo importante no es sélo conocer, sino también saber hacer. Se trata de que ias personas puedan
usar sus capacidades de manera flexible para enfrentar problemas nuevos de la vida cotidiana.

En ese sentido, este Plan Anual plantea como innovacion didactica el desarrollo de competencias
y estandares de la formacion ciudadana que habréan de promoverse a partir de este afio y en l(ﬁ

subsecuentes.

26



INSTTTUTO ELECTORAL
OEL DISTRITC FEDERAL

& DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA
!-E—D! Plan Anual de Estudios 2016
A 4

Los Estandares de Competencia son las definiciones de los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes requeridas para que una persona realice cualquier actividad productiva,
social 0 de gobierno, con un nivel de alto desempefo, definidos por los propios sectores
(CONQCER, 2014).

De manera concreta, los estandares de competencia ciudadana que se propondrén' enla
Estrategia didactica y operativa estaran éncaminados a desarrollar Jas habilidades en la poblacion
de fa Ciudad de México que los convierta en ciudadanos/as en plenitud para que puedan respetar
la igualdad de génere y los derechos humanos; contribuir activamente a la convivencia pacifica;
respetar la pluralidad, proponer y ¢ooperar a través de los mecanismos de participacién
ciudadana; tomar parte en la planeacion, gestidn y evaluacién de proyectos participativos; y

contribuir de manera responsable en los procesos democraticos y de participacién ciudadana.

Los estandares de competencia seran los criterios que indicaran los niveles y las
acciones de formacién ciudadana a que tienen derecho las y los habitantes de la Ciudad de

México, los cuales son ambiciosos pero alcanzables.

La formacién de competencias ciudadanas y el desarrollo moral

A través de las competencias ciudadanas es posible fomentar el desarrcllo moral de las
personas. Se entiende el desarrolio moral como el avance cognitivo y emocional que permite a
cada persona tomar decisiones cada vez mas auténomas y realizar acciones que reflejen una
mayor preocupacion por las demas personas y por el bien comin. La teoria de Lawrence
Kohlberg (Barra Almagia, 1987) ve al desarrollo moral como un proceso de aprendizaje
irreversible en el que se adquieren nuevas estructuras de conocimiento, valoracién y accion.
Estas estructuras son solidarias dentro de cada etapa, es decir, actian conjuntamente y
dependen las unas de las otras.

En el proceso del desarrollo moral, la preocupacién por fas demas personas y por el bien
comun no implican, necesariamente, la renuncia a fos intereses personales, sino mas bien, la
construccién de un didlogo y una comunicacién permanente con las personas, que perm'té”

encontrar balances justos y maneras de hacer compatibles los diversos intereses involucrado
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Las competencias ciudadanas tienen relacion con el desarrollo moral porque el conjunto
de conocimientos y habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas de ellas, articulados
entre si, hacen posible que la y el ciudadano actde de manera constructiva en la sociedad
democratica.

Con las competencias ciudadanas se trata de que las y los habitantes de la Ciudad
tengan las herramientas necesarias para relacionarse con las y los ofros de manera cada vez
mas comprensiva y justa y para que sean capaces de resolver problemas cotidianos. Por
ejemplo, al desarrollar la empatia; es decir, la capacidad para involucrarse emocionalmente con
la situacidn de otros (sentir sus temores, por ejemplo), o la capacidad de juicio moral para poder
analizar, argumentar y dialogar sobre dilemas de la vida cotidiana permitiran una mejor relacién

con las demas personas.

Todo lo anterior va ligado con el Programa Institucional de Promocion de Principios
Rectores de la Parlicipacion Ciudadana 2016, el cual no puede desarrollarse de forma aislada,

sino con el apoyo de accicnes de capacitacién que fomentan la formacion ciudadana.

El espacio de la formacién ciudadana

Las personas siempre actuamos dentro de estructuras y contextos sociales y ellos pueden
cbstaculizar o favorecer el ejercicio de las competencias. De igual manera la accion ciudadana se
da en un contexto. Por ello es fundamental que las personas involucradas en la educacion
ciudadana, en este caso personal de las direcciones distritales y de oficinas centrales, nos
propongamos construir ambientes democraticos reales que permitan favorecer el ejercicio de las
competencias ciudadanas, como espacios gue faciliten {a deliberacién, la participacion y la toma
de decisiones.

Es importante saber también que las competencias ciudadanas estan limitadas por el
contexto y que contribuyen a cambiarlo, por lo que si, desde el circulo mas cercano, mantenemos
espacios democraticos durante nuestros procesos de ensefanza-aprendizaje estaremos
propiciande tal adquisicion de competencias que a su vez incidiran sobre el cambio de

contextos donde se desenvuelven las personas que participan en los talleres y curs e

formacion ciudadana.
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La formacion ciudadana debe ser un proceso educative que se siga en todos los espacios
e instancias (escuela, hogar, las instituciones, los espacios publicos). Sin embargo, como
Instituto Electoral, solamente tenemos el control de nuestros propios espacios y tiempos
limitados, por lo que debemos aprovecharlos y promover en ellos acciones formativas que
propongan actividades, reflexiones y discusiones valiosas. Incluso en actividades que
aparentemente no son de formacion ciudadana, por ejemplo, un taller de teatro o pintura, o bien
la realizacion de una actividad en la colonia o pueble son espacios que nos parmiten aprender a
vivir y a trabajar juntos. No se trata de dejar de ensefiar lo que es propio de cada area sino, por el
condrario, de aprovechar esos conocimientos y habilidades especificas para contribuir a la

formacion ciudadana.

Cualquier decisién que necesitemos tomar tanto en el ambito de los comités y consejos,
como en la Direccién Distrital puede contribuir a desarrollar y practicar competencias de
participacion democrética. Es importante proponer a las personas que acuden a nuestros cursos
y talleres que participen en la creacion del contexto y propongan maneras e identifiquen sus
propias necesidades e intereses para que se defina como se aborda el conocimianto.

Ademas, es importante generar un espacio para la practica de la informacidn recibida a
través de ejercicios con casos reales o simulados y que vayan identificando los aciertos y errores
en la practica.

POBLACION OBIETIVO

El Plan anual 2016 atendera a las personas integrantes de los Comités, Consejos, Consejos
Delegacionales, representantes de manzana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio
publico delegacional y de las instancias con las que se colabore interinstitucionalmente, se
mantendra vinculo con los plblicos alcanzados en el afio inmediato anterior (mujeres, personas
con discapacidad, personas adultas mayores, juventudes e infancia} y, por supuesto, se atendera

a la ciudadania en general de acuerdo con el esquema siguiente:
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Mantener y ampliar vinculos con mujeres, juventudes, Infancia,
personas adultas mayores y personas con discapacidad.

AS TRANSVERSALES

igualdad de genero:

Efectivo ejercicio de derechos de Derechos humanos

mujeresy hombres

Participacidn ciudadana incluyente
y enfoque propersona

jPerspecTIv

ann

El IEDF, a través de las 40 direcciones distritales, principalmente, debera mantener un
contacto permanente con quienes integran los 1,777 Comités y Consejos activos y salientes,
con las 16 mesas directivas de los Consejos Ciudadanos Delegacionales instaladas en enero de
2018, asi como con las organizaciones ciudadanas registradas ante el instituto. Ademéas debera
atender oportunamente a todas las personas interesadas en registrar formulas para la jornada
electiva de los nuevos comités y consejos y, al final del afio enfocard su atencidn en la
generacion entrante y en quienes instalen coordinaciones de trabajo en sus colonias y pueblos.
Asi como a aquellas ciudadanas y ciudadanos interesados en participar en la propuesta y
seguimiento de proyectos para a definicion del uso de recursos de Presupuesto Participativo
2017, |

INSTANCIAS DE COLABORACION

La Direccion Ejecutiva serd la responsable de articular todas las acciones que se deriven del
presente Plan anual 2018,

Corresponde a la Comision de Participacion Ciudadana aprobar y supervisay el
cumplimento de los programas y planes propuestos para la capacitacién, educacion, asesdri
comunicacién de las personas integrantes de los 6érganos de representacion ciudédana,
organizaciones ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en general, 2016.
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La Secretaria Ejecutiva es el area facultada para emitir las circulares necesarias para
desarrollar la estrategia operativa que se derivara del presenta Plan anual 2016. Asimismo, en su
caso, suscribird los anexos técnicos que se requieran adicionar a los convenios de apoyo y
colaboracion que se celebren para el desarrollo de este Plan.

La Unidad Técnica de Asuntos Juridicos debera coadyuvar en la elaboracion de  los
convenios de colaboracion que se suscriban con las instituciones educativas, dependencias de la

‘administracion publica y érganos autdbnomos, necesarios para el cumplimiento de este Plan anual

2016.

La Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Protecciébn de Datos
Personales y la Unidad Técnica de Servicios Informaticos colaborardn en la construccion,
administracidn, mantenimiento y actualizacion del micrositio que contiene la informacién y
recursos de apréndizaje necesarios para capacitar, educar, asesorar ¥ comunicar en temas de
participacion ciudadana.

La Unidad Técnica de Servicios Informaticos colaborara con asesoria y apoyo para el
buen usc de la plataforma “Moodle” a través de la cual se administra la capacitacién en linea
contemplada en este Plan anual 2016 asi como con la apertura y el soporte técnico necesario
para la operacién de las redes sociales en las 40 direcciones distritales.

La Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacion Civica, por medio de la
Coordinacion Editorial, colaborara en el disefio, formacion y gestiones para la edicién de los
materiales impresos que en caso de existir la suficiencia presupuestal, desarrolle la Direccion
Ejecutiva o las instancias externas que proporcionen contenidos susceptibles de ser publicados.
En caso de no contar con suficiencia presupuestal para imprimir materiales, se buscara
desarrollarlos y difundirlos de manera digital.

Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo podré colaborar promoviendo
cursos de formacion para formadores dirigidos al personal de las direcciones distritales
principalmente, proporcionando aulas para lievar a cabo los cursos y talleres en las oficinas
centrales y, en su caso, en la investigacion y desarrollo de contenidos.

La Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados colabdrara

como vinculo de comunicacion con las Direcciones Distritales apoyando a Ia Direccién Ejecutiva a
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informar y organizar las labores de las 40 Sedes Distritales, razén por la cual se ¢convierte en un
actor interno importante para la realizacién oportuna, en tiempo y forma, de las acciones y
actividades programadas en el presente plan.

Las Instituciones académicas e instancias de gobierno colaboraran, en €l ambito de sus
facultades y atribuciones, de acuerdo con los convenios de apoyo y colaboracidén que en su
momento se celebren o se hayan celebrado con ellas.

Sera muy importante establecer una Red de Enlaces Delegacionales para mantener
comunicacion estrecha con ellos, preferentemente con personal adscrito a las areas de
participacién ciudadana en cada demarcacién territorial.

Cabe mencionar que las propuestas en este Plan anual 2016 son enunciativas mas no
limitativas, en la Estrategia Didactica se desarmollard con mayor precisién ias acciones de
capacitacidn, sin embargo las actividades estaran sujetas a que existan condiciones favorables

para su realizacién.

EVALUACION

Con la finalidad de tener una visién cuantitativa y cualitativa de la implementacién del Plan Anual
de Estudios se propone un esquema de evaluacién de gestion y de impacto con base en el
* siguiente modelo:

MODELO DE EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE ESTUDIOS 2016

Indicaderes da participacién cludadana

_Nimero de formuins para . . Cantidad devotantesenks © . Mimero de proyectoscon | Niimaro . de enta ‘I Ndmero de apilonesen

laelecclinde comités ~ © ©. eleccién de comités - calkind de presupues " ophwmstia ciudadana de | los Instrumemos de
Cludadanos, y su Integracién . civdadanos participath p P i panticipacidn cludadana.
paritaria®, R participative

Formaclén

Formacién Continua
inductiva {presencial, a

distancia}

Evaluacidn
detla
capacitacidn

Evaluacion
del
aprendizaje

Formacion
propedéutica .

Orientaciones
y asesorias

Indicadores
de evaluacidn
de la

eastrategia
operativa

Indicadores de
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*De acuerdo con el Articulo 112 incisa ¢), en el registro de la formula se observara el principio de
equidad de género, por Io que no podran exceder tres integrantes del mismeo género. En caso de
incumplimiento de tal principio se negara el registro a la formula,

INDICADORES DE PARTICIPACION CIUDADANA

El fin ditimo del presente Plan anual es coadyuvar' en el incremento de la participacion
ciudadana de la Ciudad de México, medida a través de: el nimero de férmulas por colonia que
participen en la eleccién de los comités y consejos de los pueblos, asi como su integracién
paritaria; incrementar la cantidad y calidad de los proyectos de presupuesto participativo que se
registren y aumente en la cantidad de personas que emitan su opinién en la consulta ciudadana

de presupuesto participativoz.

Se presentan la siguiente tabla e informacion con el fin de tener la base que permita
comparar el incremento esperado en 2016, en relacién con las formulas inscritas en 2013;

! Remarcamos la palabra coadyuvar debido a que el incremento en los indicadores de participacidn ciudadana depende no
solamente de las acciones de formacién ciudadana que se implementen, sino también de una multiplicidad de variables como la
difusién, la efectividad en las actividades que tengan las demds autoridades en materia de participacion ciudadana, e
involucramiento que tengan los comités y consejos en sus ¢olonias y pueblos, por mencionar alginas,

2 Las consultas ciudadanas de paturaleza distinta a las de Presupuesto Participativo no se considerardn dentro de los indicaddres
estratégicos de evaluacion de este Programa ya que cada una de ellas tiene sus particutaridades en cuanto al ndmero de pobla
que va dirigido y en cuanto al cbjetivo o sentido de la misma.
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Total de colonias, puseblos, férmulas registradas, integrantes
y MRVYO instaladas por delegacion

Puehlce ; OIYEW Cokmas ntegrantes
F wartmd;:iu sin féerrue de fos fornmsias R:‘ﬁ?ﬂ .
i s regustradtes contenaentes ot

Azcpotzsin ' . I L 598 . j

Coyoacin 147 - am; 2 2100 200
Cuzimalpa e Morsies A . 219 1 1095 56
Giavo A Madero PEN . 1000 % 5000 m
brtacaica 55 - s - 1575 %
Irtzpalaga 290 - 1718 1 8590 &2
Ls Magralena Cormreras 54 . m - 1105 8
Mipa Altz 1 i & - azo 25
Aar Cixegon 7 - 8 1 4055 78
Thihuac . 56 7 m - 1165 8
Thigan 15 8 583 4 2935 17
Xoctimies 62 1 Iz 3 1565 ne
Bendto Judex B4 58 . 1200 100
Cuzuhtérnoc 64 . 18 - 1680 1e
Miguel Hrdaige g9 ; 414 2 2070 116
Venustiano Camanza 80 1 485

Promedia dz fémutzs por deegactn 488

Promadio de integeantas par defogactn 1439

Promadio da mrvye por delegacin 157

Fuente: Elaborado por la DEQyGE con base en la informacién proporcionada por los érganos desconcenirados.

Consultado en http:/iwww .iedf.org. mx/seceiones/elecciones/estadisticas/2013/CCyCP2013-CCPP2014 . pdf

En la votacion para elegir a los integrantes de los nueves comités y consejos en 2013 se
obtuvo un total de votos de 880, 934, lo que representa un 12.03% de participaciéns.

Asimismo, en el afio 2015 el total de proyectos registrados para ser realizados 2016 fue
de 13,284 y la cantidad de personas que emitieron su opinidn en la consulta ciudadana de
presupuesto participativo fue de 276,510.

Documento consultado en  hittp:/fiwww.iedf org. mx/secciones/elecciones/estadisticas/2013/CCyCP2013-CCPP Aﬁf df
Efaborado por la DEOYGE con base en la informacién proporcionada por los érganos desconcentrados.
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Los datos anteriores permitiran realizar un analisis comparativo con la participacion

ciudadana que se organice en el afio 2016.

INDICADORES DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA

En este rubro se tendran particularmente dos indicadores de impacto: de la calidad de la

capacitacion y del aprendizaje.

La calidad de la capacitacién, sera evaluada mediante un cuestionario que contiene 10
preguntas gue pueden ser contestadas mediante una Escala Likert de 5 puntos; las preguntas
estan orientadas hacia la evaluacién de tres sub indicadores que se refieren a la percepcion que
tuvieron las personas participantes sobre:

1) la utilidad y aplicabilidad de los contenidos,

2) fa capacitacién ;incrementd su sensibilidad e interés acerca de los temas de
participacion ciudadana?; y

3) la claridad en ta exposicion y del dominio temético de las personas facilitadoras.

El impacto de! aprendizaje sera medido a través de un cuestionario que sera aplicadoe a
80 personas, dos por Distrito Electoral {Una persona que tomo los cursos y una que no), con el
objetiVo de formar un grupo control de 40 personas y un grupo experimental de 40 personas para
conocer la brecha de conocimientos entre uno y otro. Esta evaluacion sera disefiada por la
Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y sera aplicada por cada una de las Direcciones
Distritales, la descripcién detallada de la aplicacion se hard llegar mediante la circular
correspondienta. |

INDICADORES DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA OPERATIVA

En este rubro se evaluaran indicadores socio-demograficos, de gestion y de impacto en la
formacion propedéutica e inductiva y continua, los cuales se presentan a continuacién de man
esquematica en el siguiente cuadro.
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Indicadores _ ] Tipo de Formacion _
Sociodemogréficos Propedéuticallnductiva Continua presencial{Continua a distancig
Nombre X X X X

Edad X X X X

Sexo X X X X
Escolaridad X X X X
Delegacién X X X X

Colonia X X X X
Procedencia de participantes (08¢, Ciudadania, X X X X

Sarvicio Piblico, OC, Comisién de vigilancia)

Gestion ] Propedéuticallnductiva|Continua presencial |Continua a distancia
Namero de personas capacitadas X X X X

NUmero de cursos programados X X X

Ndmero de cursos impartidos X X X

Numero de asesorias realizadas X

Numero de instituciones participantes X

Numero de cursos por instructor/a X X X

Numero de temdticas impartidas X X
Cantidad de materiales didacticos entregados X X X

Cantidad de constancias entregadas X X X

Irh'pacto B e Propedéuticainductiva|Continua presencial |Continua a distancia
Calidad de la capacitacién X X X

Calidad del aprendizaje X X

Desarrollo formativo (cantidad de cursos que X X

una persona toma)

Desarrollo formativo {% de personas por X X

comité que tomaron el curso)

Desarrollo formativo (% de personas por X

férmula que tomaron el curse)

La estrategia operativa considera ademas el indicador de impacto denominado

“‘Desarrollo formativo™ el cual se desglosa en tres indicadores secundarios: cantidad de cursos

que tomd una persena tanto en la formacién continua presencial como a distancia, porcentaje de

personas integrantes de comité que tomaron el curso de induccién y porcentaje de personas por

férmula que tomaron el curso propedéutico.

Con estos indicadores se podra tener una visidén cotidiana tanto de los avances en las

como en la calidad e impacto del cumplimiento de las actividades de formacion programadag’para

este arfo.
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Recordemos que el objetivo de la capacitacidn, en este afo es: Contribuir para gque las
personas que integran los érganos de representacion ciudadana, las organizaciones ciudadanas,
el servicio pubiico y la ciudadania en general fortalezcan sus conocimientos y habilidades
relativas a la democracia participativa; a través de la implementacién de un programa educativo
para el desarrollo de competencias ciudadanas, que les permita involucrarse en el disefio,
propuesta, ejecucion, vigilancia y correccion de actos de gobierno mediante mecanismos de
participacién ciudadana.

De ahi que el objetivo fundamental del presente Plan esté dirigido a incidir en las siguientes

modalidades de formacion:

» Formacién propedéutica
» Formacion Inductiva
> Formacién Continua, presencial y a distancia.

Estos datos se correlacionaran con los impactos macro, tales come la cantidad de
proyectos de presupuesto participative; la cantidad de fénmulas registradas en la eleccién e
integraciéon de comités ciudadanos y consejos de los pueblos; cantidad de personas que
participaron.

El proceso de evaluacion se realizara en dos momentos o areas:

Evaluacién de la Estrategia didactica: es apreciativa y cada una de las personas en las
Direcciones de capacitacion valorara si las y los participantes estan asimilando los conocimientos
y realizaran las modificaciones necesarias a su practica. Posteriormente habra un proceso de
retroalimentacion, al final del presente afio, para analizar si el modelo educativo estd teniendo la
funcionalidad que se requiere,

Evaluacién de la estrategia operativa: es numérica y estard indicada en el apartado

correspondiente de la Estrategia operativa.
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CRONOGRAMA
Actividad 2016 Inicio | Finat
Elaboracién y aprobacién del Plan Anual de Estudios 2016. Enero Febrero
Elaboracién de la Estrategia Didactica y Operativa de la Capacitacién en
. N ; Febrero Marzo
Materia de Participacion Ciudadana 2016.
Elaboracion de los contenidos de |os materiales de apoyo didactico para Febrero Abril
las coordinaciones de trabajo.
Realizacion de dos reuniones de coordinacién interinstitucional. Marzola12. |lJuliola 22,
Establecer el funcionamiento de las redes sociales en {as 40 Direcciones Febrero Noviembre
Distritales (sujeto a posibilidades institucionales). .
Elaboracién de proyecto que dard origen al Participatel. Febrero Marzo
Diseno del curso propedéutico para las personas que integren formulas
: . . Marzo Mayo
vectnales para contender en la jornada electiva de los nuevos
representantes de la ciudadania.
Imparticién def Curso Propedéutico. lunio Agosto
(Fechas sujetas a la convocatoria que sea emitida por el IEDF}
Revisidn del manual para el curso de Induccién. Marzo Junio
Disefio del Curso de Induccion para las personas que integren la tercera Mavyo Agosto
generacién de ORC.
Imparticton del Curso de Induccidn a la generacion 2016-2019 de ORC's Octubre Noviembre
Elaboracion de la Guia para la elaboracidén de proyectos participativos. Marzo Mavyo
Actualizacién de los cursos en linea y supervision del funcionamiento del | Marzo Noviembre
Aula Virtual de Autoaprendizaje.
Capacitacion continua de los agentes multiplicadores de |a capacitacion:
Personal del Servicio Profesional Electoral y, eventualmente, capacitaciéon | Marzo Junio
de ellos al personal de honorarios, en las oficinas centrales, bajo el
seguimiento de |a Direccidn Ejecutiva.
Capacntacn?n f:le las .pe.rsonas integrantes de los ORC salientes y entrantes, Marzo Noviembre
y demas puablico objetivo.
Recibir, atender, asesorar y capacitar a integrantes de ORC, personal del
servicio publico, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general, que | Enero Diciembr
soliciten la atencidn del Instituto Electoral.
/
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