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Acuerdo del Consejo General del lnstituto Electoral de la Ciudad de Mexico, 
por el que se aprueba el contenido del material didactico titulado "Bases para 
la Participaci6n Ciudadana. Torno I". 

A n t e c e d e n t e s: 

I. El 5 de febrero de 2017, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (Gaceta 

Oficial) se public6 la Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico (Constituci6n 

Local) , cuyo articulo Transitorio Primera establece su entrada en vigor a partir 

del 17 de septiembre de 2018, con excepci6n de la materia electoral , que 

entraria en vigor a partir del dia siguiente de su publicaci6n. 

II. El 7 de junio de 2017, se public6 en la Gaceta Oficial el Decreto que contiene 

las observaciones del Jefe de Gobierno de la Ciudad de Mexico respecto del 

diverse por el que se abroga el C6digo de lnstituciones y Procedimientos 

Electorales del Distrito Federal y la Ley Procesal Electoral del Distrito Federal y 

se expide el C6digo de lnstituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad 

de Mexico (C6digo) y la Ley Procesal Electoral para la Ciudad de Mexico (Ley 

Procesal) ; asimismo, se reforman diversas disposiciones de la Ley de 

Participaci6n Ciudadana del Distrito Federal y del C6digo Penal para el Distrito 

Federal. 

Ill. El 22 de agosto de 2018 , la Comisi6n Permanente de Participaci6n Ciudadana 

y Capacitaci6n (Comisi6n) , en su Octava Sesi6n Ordinaria, emiti6 opinion 

favorable sabre la propuesta de los Programas lnstitucionales 2019, a cargo de A 
la Direcci6n Ejecutiva de Participaci6n Ciudadana y Capacitaci6n (Direcci6n / ,,, 

Ejecutiva), solicitando a su vez, que las mismos fueran remitidos a la Junta 

Administrativa (Junta) , para continuar la ruta institucional y normativa 

correspondiente. 
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IV. El 14 de septiembre de 2018, mediante Acuerdo IECM-JA101-18, las y los 

integrantes de la Junta, en su Decima Octava Sesi6n Extraordinaria, aprobaron 

los Programas lnstitucionales 2019, entre los que se incluye el Programa 

lnstitucional de Capacitaci6n, Educaci6n, Asesoria y Comunicaci6n sobre las 

atribuciones de los 6rganos de Representaci6n Ciudadana, Organizaciones 

Ciudadanas y ciudadania en general 2019 (Programa de Capacitaci6n 2019). 

V. El 28 de septiembre de 2018, el Consejo General del lnstituto Electoral de la 

Ciudad de Mexico (lnstituto Electoral) en su Novena Sesi6n Ordinaria, mediante 

Acuerdo identificado con clave alfanumerica IECM/ACU-CG-313/2018, aprob6 

el Programa de Capacitaci6n 2019. 

VI. El 12 de agosto de 2019, se public6 en la Gaceta Oficial el Decreto por el que 

se abroga la Ley de Participaci6n Ciudadana del Distrito Federal y se expide la 

Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico (Ley de Participaci6n). 

VII. El 28 de noviembre de 2019, la Comisi6n , en el seno de su Decima Primera 

Sesi6n Ordinaria, mediante acuerdo CPCyC/052/2019 aprob6 remitir al Consejo 

General , para su consideraci6n , el presente como proyecto de Acuerdo, asi 

como el material titulado "Bases para la Participaci6n Ciudadana. Torno I". 

C o n s i d e r a n d o: 

1. Que de conformidad con los articulos 41 , parrafos primero y segundo, Apartado 

C, parrafo primero, numerales 2, 10 y 11 de la Constituci6n Politica de los 

Estados Unidos Mexicano (Constituci6n Federal) ; 3, numeral 1, inciso h); 98, 

numerales 1 y 2; y 104, numeral 1, incisos d) y r) de la Ley General de 

lnstituciones y Procedimientos Electorales; 50 de la Constituci6n Local; 30, 31, 

32 y 36, parrafos primero y tercero del C6digo, el lnstituto Electoral es un 

organismo publico local , de caracter permanente, autoridad en materia 

electoral , profesional en su desempefio, que goza de autonomi a presupuestaria 
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en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, tiene personalidad 

jurfdica, patrimonio propios y ejerce las funciones que prevea la legislaci6n local, 

asf coma todas aquellas no reservadas al lnstituto Nacional Electoral (INE) y las 

que determine la Ley. 

2. Que conforme a los artfculos 46, apartado A, inciso e) y 50, numerales 1 y 2 de 

la Constituci6n Local y los artfculos 31 y 32 del C6digo Electoral, el lnstituto 

Electoral es un organismo aut6nomo de caracter especializado e imparcial; tiene 

personalidad jurfdica y patrimonio propio; cuenta con autonomfa tecnica y de 

gesti6n; tiene entre sus funciones la organizaci6n, desarrollo y vigilancia de los 

procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones 

al Congreso y alcaldfas de la Ciudad de Mexico; y ejercera las atribuciones que 

le confiere la Constituci6n Federal , la Constituci6n Local, el C6digo y las leyes 

de la materia. 

3. Que de conformidad con los artfculos 50, numeral 3 de la Constituci6n Local; 2, 

parrafo tercero, 34, fracci6n I y 36, segundo parrafo del C6digo, para el debido 

cumplimiento de sus atribuciones, el lnstituto Electoral rige su actuaci6n en los 

principios de certeza, legalidad, independencia, inclusion, imparcialidad , 

maxima publicidad , transparencia, rendici6n de cuentas y objetividad. 

Asimismo, debe observar los principios rectores de la funci6n electoral y velar 

por la estricta observancia y cumplimiento de las disposiciones electorales. 

4. Que el artfculo 36, parrafo tercero, fracciones VIII y IX del C6digo menciona que 

el lnstituto Electoral es responsable de organizar las elecciones locales y los A 
procedimientos de participaci6n ciudadana, de acuerdo con la normativa de la / · 

materia. Sus fines y acciones se orientan, entre otros aspectos, a difundir la 

cultura cfvica democratica y de participaci6n ciudadana, asf como contribuir al 

desarrollo y adecuado funcionamiento de la institucionalidad democratica, en su 

ambito de atribuciones. 
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5. Que conforme a los artfculos 37, fracciones ly Ill; y 93, fraccion IV del Codigo, 

el Institute Electoral cuenta en su estructura con diversos organos, entre los que 

se encuentran el Consejo General y los organos ejecutivos, tales coma la 

Direccion Ejecutiva. 

6. Que de acuerdo con lo previsto par los artfculos 50, numeral 2 de la Constitucion 

Local; y 41, parrafos primero, segundo y tercero del Codigo; el Institute Electoral 

cuenta con un Consejo General que es su organo superior de direccion , el cual 

se integra por una persona Consejera que preside y seis personas Consejeras 

Electorales con derecho a voz y voto . Asimismo, son integrantes de dicho 

colegiado solo con derecho a voz, la persona titular de la Secretarfa Ejecutiva, 

quien tiene a su cargo la Secretarfa del Consejo, y una representacion por cada 

Partido Polftico con registro nacional o local. Participaran como invitados 

permanentes en las sesiones del Consejo General una diputacion de cada 

Grupo Parlamentario del Congreso de la Ciudad de Mexico. 

7. Que en terminos de los artfculos 52 y 58 del Codigo, el Consejo General cuenta 

con Comisiones Permanentes que lo auxilian en el desempeno de sus 

atribuciones y estan facultadas para supervisar el adecuado desarrollo de las 

actividades de los organos ejecutivos y tecnicos del Institute Electoral; 

supervision que consiste en la potestad que asiste a las Comisiones en el 

ambito de su competencia , para vigilar el cumplimiento de los programas 

institucionales o la realizacion de tareas especfficas que haya determinado el 

propio Consejo General. 

8. Que conforme a los artfculos 53, primer parrafo y 80, fraccion VIII del Codigo /\ 

las Comisiones son instancias colegiadas con facultades de deliberacion , / 
1 

opinion y propuesta, las cuales se integran por tres Consejeras o Consejeros 

Electorales, uno de los cuales fungira como Presidente o Presidenta; todos ellos 

con derecho a voz y voto. Asimismo, forman parte de esas instancias, solo con 

derecho a voz y sin incidir en la conformacion del quorum, las personas 
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representantes de los partidos politicos, excepci6n hecha de las Comisiones de 

Asociaciones Politicas y de Fiscalizaci6n . La Presidencia de cada una de las 

Comisiones se determinara por acuerdo del Consejo General. 

9. Que de conformidad con los articulos 59, fracci6n II y 61, fracci6n V del C6digo, 

el Consejo General cuenta con la Comisi6n , la cual dentro de sus atribuciones 

tiene la de proponer al Consejo General los programas de capacitaci6n en 

materia de participaci6n ciudadana, asi como el contenido y las modificaciones 

de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de educaci6n, 

capacitaci6n , asesoria y comunicaci6n de los 6rganos de representaci6n 

ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general, elaborados par 

la Direcci6n Ejecutiva. 

10. Que de acuerdo con las articulos 37 , fracci6n II y 83, fracci6n II , incise m) del 

C6digo, la Junta tiene entre sus atribuciones, previo acuerdo de la Comisi6n , la 

de aprobar el Programa de Capacitaci6n. 

11. Que el articulo 97, fracci6n I y 11 del C6digo, confiere a la Direcci6n Ejecutiva la 

atribuci6n de elaborar y proponer a la Comisi6n las programas de capacitaci6n 

en materia de participaci6n ciudadana, asi como su instrumentaci6n. 

12. Que de conformidad con el articulo 83 de la Ley de Participaci6n , la Comisi6n 

de Participaci6n Comunitaria es el 6rgano de representaci6n ciudadana en cada 

unidad territorial. 

13. Que el articulo 84 fracci6n XVIII y 90, fracci6n Ill de la Ley de Participaci6n /' 

indica que dentro de las atribuciones y derechos que tienen las Comisiones de 

Participaci6n Comunitaria se encuentra la de recibir capacitaci6n, asesoria y 

educaci6n de acuerdo con lo que establece la misma norma. 
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14. Que el artfculo 184 de la Ley de Participaci6n establece que la construcci6n de 

ciudadanfa , entendida como el conjunto de practicas encaminadas al 

reconocimiento de derechos, deberes y adquisici6n de valores cfvicos por parte 

de las personas en la Ciudad , con el objetivo de participar en la toma de 

decisiones y convivir de manera solidaria , respetuosa , tolerante y justa, asf 

como generar arraigo comunitario , se fortalece a traves de la capacitaci6n, 

utilizando medios de comunicaci6n ffsicos, electr6nicos y aplicando nuevas 

tecnologfas. 

15. Que el artfculo 185 de la Ley de Participaci6n refiere que el lnstituto Electoral 

en el ambito de sus competencias debe realizar acciones para capacitar y 

formar a personas adscritas a los 6rganos de representaci6n ciudadana, para 

lo cual podra incluir manuales, instructivos, talleres, cursos, platicas 

informativas, campanas y foros. 

16. Que el artfculo 186 de la Ley de Participaci6n establece que el lnstituto Electoral 

tiene la obligaci6n de implementar un programa de capacitaci6n que tenga por 

objeto coadyuvar en la formaci6n de una ciudadanfa crftica , autocrftica, 

propositiva, objetiva, imparcial e informada; socialmente sensible y 

comprometida con el interes publico, la dignidad y el libre desarrollo del ser 

humano; honorable, honesta y congruente; visionaria , innovadora y 

participativa; ademas de tolerante, respetuosa , plural, incluyente y conciliadora. 

17. Que en el Programa de Capacitaci6n 2019 se estableci6 como acci6n, la 

actualizaci6n del contenido de los materiales titulados "Derechos y obligaciones 

de los ciudadanos y habitantes de la Ciudad de Mexico", "Promoci6n y ~ 
desarrollo de los principios de participaci6n ciudadana", "Atribuciones y 

funciones de las y los representantes ciudadanos en la Ciudad de Mexico", 

"Desarrollo de los proyectos y propuestas para el fomento de la participaci6n 

ciudadana y bienestar comunitario", para conformar el manual "Bases para la 

participaci6n ciudadana. Torno I"; que sera utilizado para la capacitaci6n que 
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impartira el Institute Electoral a las y los integrantes de los 6rganos de 

representaci6n ciudadana y de las organizaciones ciudadanas durante el 2020, 

a traves de los 6rganos Desconcentrados y del aula virtual. 

18. Que una vez aprobado por el Consejo General , el contenido del manual "Bases 

para la participaci6n ciudadana. Torno I" se enviara a la Direcci6n Ejecutiva de 

Educaci6n Civica y Construcci6n de Ciudadania para iniciar los trabajos 

editoriales y de impresi6n correspondientes. 

Por lo expuesto y fundado, el Consejo General del lnstituto Electoral de la Ciudad 

de Mexico emite el siguiente: 

Acuerdo: 

PRIMERO. Se aprueba el contenido del material didactico titulado "Bases para la 

Participaci6n Ciudadana Torno I", en terminos del documento que, como Anexo, 

forma parte integral del presente Acuerdo. 

SEGUNDO. Realfcense las adecuaciones procedentes en virtud de la 

determinaci6n asumida por el Consejo General en el apartado de Transparencia de 

la pagina de Internet www.iecm.mx y difundase la misma en las redes sociales de 

este Institute Electoral. Asimismo , con la finalidad de tener un mayor alcance en la 

difusi6n, publiquese de manera integra el documento aprobado en version 

descargable para consulta de la ciudadania en general en la biblioteca electr6nica 

del Institute Electoral. 

TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo y su Anexo de manera inmediata a su /") 

aprobaci6n en los estrados del Institute Electoral , tanto en las oficinas centrales, 

como en sus treinta y tres Direcciones Distritales y en la pagina de Internet 

www.iecm.mx. 
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CUARTO. El presente Acuerdo entrara en vigor al memento de su publicaci6n en 

los estrados de las oficinas centrales del Institute Electoral. 

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las Consejeras y los Consejeros 

Electorales del Institute Electoral , en sesi6n publica el cuatro de diciembre de dos 

mil diecinueve, firmando al calce el Consejero Presidente y el Secretario del Consejo 

General , quien da fe de lo actuado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 

77, fracci6n VII y 79, fracci6n V, del C6digo de lnstituciones y Procedimientos 

Electorales de la Ciudad de Mexico. 

Lie. R~r:r 

Consejero Presidente /,,-Se etario Ejecutivo 
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Presentaci6n 

En las ultimas arias, la Ciudad de Mexico ha sufrido diversas transformaciones en la 
busqueda del fortalecimiento de la participaci6n ciudadana, producto de diversas 
reformas legislativas en esta materia, tal es el caso de la promulgaci6n de la 
Constituci6n Polftica de la Ciudad de Mexico (Constituci6n local) en la que se estipulan 
conceptos, actos e instrumentos que refuerzan el ejercicio de la participaci6n con el 
prop6sito de que las y las habitantes de la Ciudad capital ejerzan una ciudadanfa plena. 

Aunado a ello, se aprob6 la Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico 
(Ley de Participaci6n Ciudadana) en la que se describen las distintas modalidades de la 
participaci6n ciudadana, regula sus mecanismos e instrumentos y establece las 

obligaciones de las autoridades para promoverla, respetarla y garantizarla. 

Tomando coma fundamento dichas legislaciones se construy6 este material de trabajo 
en el que se presentan cuatro temas que contribuiran a la formaci6n en materia de 
participaci6n ciudadana. 

De esta manera, el manual inicia con el tema de derechos y obligaciones de las y los 
habitantes y ciudadanos de la Ciudad de Mexico, en el cual se explican las 

definiciones y ca racterfsticas de estas condiciones para lograr diferenciar que 
prerrogativas y deberes atanen a las personas habitantes, vecinas, ya la ciudadanf a. 

Para el libre y buen ejercicio de las derechos es importante que exista una 
comunicaci6n plena entre ciudadanfa y autoridades par lo que, en el segundo tema se 
exponen los principios y ejes rectores de la participacion ciudadana que establece 
la Ley de Participaci6n Ciudadana, las cuales seran una herramienta importante en la 
definici6n de conductas que deben poseer todas y todos las habitantes de la Ciudad de 
Mexico, incluidas las autoridades, 6rganos de Representaci6n Ciudadana (ORC) e 

integrantes de las Organizaciones de la Sociedad Civil, con el prop6sito de reforzar el 
trabajo colectivo en aras del mejoramiento de la calidad de vida y del bien comun. 

De tal forma que, una vez conocidos las derechos de las personas que viven en esta 
Ciudad y las principios que rigen la participaci6n ciudadana se presentan, en el tema 
tres, las funciones y atribuciones de las y los representantes ciudadanos para que, a 
traves de estas figuras, las personas se involucren en la toma de decisiones que 
impactan favorablemente en el desarrollo de sus comunidades. Ademas, se abordaran 
las funciones y atribuciones de las Comisiones de Participaci6n Comunitaria, coma ORC 
reconocidos en la ley, as[ coma de la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria y de 
las Organizaciones Ciudadanas registradas ante el Institute Electoral de la Ciudad de 
Mexico (IECM). 

En el ultimo tema, conoceras las etapas para elaborar un proyecto orientado al 
bienestar comunitario, con la finalidad de que entre autoridades y ciudadanfa se 
trabaje de manera conjunta para el beneficio de la comunidad, cada uno desde su 
ambito de competencia. 



De tal forma que el prop6sito final de este manual es brindar herramientas a las 
personas habitantes de la Ciudad de Mexico para que conozcan y fortalezcan sus 
conocimientos en materia de participaci6n ciudadana y reconozcan la importancia de 
generar conciencia ciudadana sabre la responsabilidad personal y comunitaria de 
proponer proyectos de desarrollo comunitario que mejoren su calidad de vida dentro 
de la Ciudad de Mexico. 

Finalmente, cabe resaltar que, para que la participaci6n ciudadana sea una realidad en 
la Ciudad de Mexico, es necesario que sus habitantes conozcan y ejerzan de manera 
plena las derechos que les reconoce el marco legal existente, se informen para poder 
influir en su entorno social y tengan la disposici6n de contribuir a mejorar la relaci6n 
entre las y las integrantes de su comunidad con el prop6sito de establecer un dialogo 
efectivo con las autoridades. 

El IECM en esta nueva etapa refrenda su compromise de promover, respetar y 
garantizar la participaci6n ciudadana, a traves del programa de capacitaci6n y 
formaci6n para la ciudadanfa plena, par lo que extiende ampliamente la invitaci6n a 
tomar los curses presenciales a traves de los 6rganos desconcentrados o virtuales por 
los medias tecnol6gicos al alcance de todas las personas. 



Derechos y obligaciones de las personas habitantes y 
ciudadanas de la Ciudad de Mexico 

Objetivos de aprendizaje 

Objetivo general 

Que las y los participantes logren identificar y comprender las definiciones y 
caracterfsticas de los conceptos "habitante" y "ciudadanfa", asf como los derechos y 
obligaciones que se establecen en la normatividad en la materia para avanzar en su 
ejercicio y observancia, ademas de fortalecer la construcci6n de una ciudadanfa plena. 

Objetivos especfficos 

✓ Reconocer y distinguir las diferencias entre los conceptos de habitante y 

ciudadanfa . 
✓ Identificar las derechos y las obligaciones de habitantes y ciudadanfa que 

se establecen en distintos ordenamientos legales vigentes en la Ciudad de 

Mexico. 
✓ Reflexionar acerca de la importancia de ejercer los derechos y cumplir las 

obligaciones para desarrollar una ciudadanfa plena, comprometida con el 
entorno inmediato. 



Antecedentes hist6ricos del concepto de ciudadania 

Al paso de las arias en la Ciudad de Mexico la sociedad se ha transformado 
paulatinamente de acuerdo con las demandas y necesidades de sus habitantes, 
modificando tambien las derechos y obligaciones que contribuyen al ejercicio de su 
ciudadanfa. 

En este capftulo se abordara la diferencia entre habitante, vecina/o y ciudadanfa, asf 

coma las derechos y obligaciones que tiene cada una de estas condiciones, de acuerdo 
con la normatividad en la materia, con el prop6sito de ejercerlos plenamente. 

Antes de entrar en materia, es pertinente hacer un breve recorrido hist6rico par la 
evoluci6n del concepto de ciudadanfa en el mundo, con el siguiente esquema se 
sintetizara lo que en cada epoca se entendfa per ciudadanfa . 

Greda clasica1 

Eran ciudadanos los varones adultos, hijos de padre y madre atenienses, libres de 
nacimiento y propietarios. 

Imperio Romana2 
Los hijos nacidos de padres libres y ciudadanos, cualquiera que fuera su status social. 

Los esclavos que habfan obtenido su libertad. 

EdadMediil 
Los hombres que crefan en el derecho divino y que se encontraban dentro del territorio 

del reino. 

Renacimiento4 

Los hombres que poseyeran alguna propiedad en la ciudad correspondiente, esto permitfa 
que cualquier persona no nacida en la ciudad podfa convertirse en ciudadano al adquirir 
alguna propiedad dentro de ese territorio. 

2 Andrade Rivas, Eduardo, La Ciudadanfa Romana bajo los Julio-Claudio. Revista de Estudios Hist6rico-Jurfdicos, 2007, 
{XXIX), < http://www.redalyc.org/cornocitar.oa?id-173814171003>, 11 de septiembre de 2019. 
3 lnstituto Electoral del Distrito Federal. Derechos y obligaciones de los habitantes y ciudadanos del Distrito Federal . 
Direcci6n Ejecutiva de Capacitaci6n Electoral y Educaci6n Civica. 2012,< http://portal. iedf.orq.mx/biblioteca/> 11 de 
septiembre de 2019. 
4 Horrach, Miralles, Juan Antonio. Sobre el concepto de ciudadanfa: historia y modelos. Revista de filosofia Factotum, 
n°6, p.1-22, Espana 2009, <http:ijwww.revistafactotum.com/revista/f 6/articu los/Factotum 6 1 JA Horrach pdf> , 11 de 
septiembre de 2019. 



SigloXVIIf 
Las personas que vivfan en la Ciudad y que sus ingresos econ6micos les permitfan obtener 
educaci6n y ser notables en su territorio. 

SigloXDt 
Los hombres y las mujeres pertenecientes a un Estado o naci6n. 

SigloXX' 
Se extiende a todas las personas, sin importar sexo, raza, condici6n econ6mica o creencia 
rel igiosa, de acuerdo con la Declaraci6n Universal de Derechos Humanos. El Estado 
reconoce que las personas tienen derechos civiles, politicos, sociales y econ6micos. 

Con esta pincelada hist6rica se observa que el concepto de ciudadanfa ha tenido 

grandes transformaciones y que era otorgada de acuerdo con diversas circunstancias, 

par ejemplo, religion, clase social, condici6n econ6mica, formaci6n, sexo, raza, entre 

otras. Hasta llegar a la actualidad en la que todas las personas integrantes de una 

sociedad tienen el derecho a la ciudadanfa gracias a la promulgaci6n de la Declaraci6n 
de las Derechos Humanos que garantiza la igualdad de condiciones, 
independientemente del pafs o lugar de arigen, asf coma de la condici6n social a 
econ6mica. 

En lo que se refiere a Mexico, el concepto de ciudadanfa comenz6 a tener significado 
despues de la independencia, siendo una de las principales tareas sustitu ir el 

colonialismo espafiol par una nueva naci6n en la que las y las habitantes pudieran 
gozar del estatus de ciudadanas con derechos y obligaciones8

. 

Para implantar esta nueva naci6n, se cre6 y pramulg6 la Constituci6n Polftica de las 

Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), la cual ha tenida diversas reformas en las que el 
cancepto de ciudadanfa se ha ido madificando con el pasa de las afios. 

De estas reformas destaca la de 1953, que modific6 de manera importante el artfculo 
34 al incluir a las mujeres coma ciudadanas, reconociendoles su derecho a vatar y ser 

votadas en tado el territario mexicana, dando coma resultada queen 1955 par primera 

vez las mujeres pudieran ejercer el vato a nivel federal. 

5 Fernandez Sebastian, Javier. Diccionario polftico y social de/ mundo Iberoamericano, Madrid, 2009, p.181 -1 82, 
<http://www.iberconce.ptos.net/wp-content/up loads/2012/10/DPSMI-I-blogue-ClUDADANa-VECINO.pdf>, 11 de 
septiembre de 2019. 
6 Horrach, Miralles, Juan Antonio. Sabre el concepto de ciudadanfa: historia y modelos. Revista de fi losofia Factotum, 
n°6, p.1-22, Espana 2009, < http;//www.revistafactotum.corn/revista/f_6/articulos/ Factotum_6_ 1 _JA_Horrach.pdf>, 11 de 
sept iembre de 201 9. 
7 Horrach, Miralles, Juan Antonio (Op. Cit.) 
8 Garcia Jacales Maria. "Apuntes sabre las origenes de la ciudadania mexicana: Derechos civiles y politicos en la 
construcci6n de una sociedad laica" en Estudios Politicos, Num. 8, Octava epoca , 2006. 
<http://www.scielo.orq .mx/pdf/ep/n8/0185-1616-ep-08-171 -s1 .pdf> 08 de Julio de 2019 . 



Una vez que la ley en la materia estableci6 las parametros para que nuestro pafs fuese 
libre y soberano, el concepto de ciudadanfa fue incorporado a la vida cotidiana de sus 
habitantes. 

Como se ha vista, a traves del tiempo el concepto en menci6n ha sufrido diversas 
transformaciones que han permitido incrementar paulatinamente al grupo de personas 
que puedan tener acceso a la condici6n de persona ciudadana, no obstante en la 
actualidad aun sigue siendo un privilegio, par lo que es necesario ejercer tal derecho y 
a la vez adquirir una actitud de acci6n que busque ampliar aun mas el grupo de 
personas que puedan adquirirlo. 

,Que es ciudadania? 

De acuerdo con Marshall, la ciudadanfa "consiste esencialmente en asegurar que 

cada cual sea tratado coma un miembro pleno de una sociedad de iguales. La 
manera de asegurar este tipo de pertenencia consiste en otorgar a las individuos 
un numero creciente de derechcis de la ciudadanfa"9

• 

Par su parte David Held, comenta que el concepto de ciudadanfa " ... siempre ha 
implicado la pertenencia a una comunidad que, a su vez, ha implicado algun grado de 
partici paci6n. "10 

Borja define a la ciudadanfa coma " ... la calidad que adquiere el que, teniendo una 
nacionalidad y habiendo cumplido las condiciones legales requeridas, asume el 
ejercicio de las derechos polfticos que le habi litan para tomar parte activa en la vida 
publica del Estado y se somete a las deberes que le impone su calidad."11 

En el artfculo 24 de la Constituci6n, se encuentra definido el concepto de 
ciudadanfa como el vf nculo que existe entre las personas y la comunidad a la que 
pertenecen para el goce de las derechos reconocidos en ella .12 

Com uni dad 

9 lnstituto de Estudios Peruanos. "El retomo del ciudadano. Una revision de la producci6n reciente en teoria de la 
ciudadania" Will Kymlicka y Wayne Norman, Lima, 2002, pagina 4 < 
https://www.insumisos.com/lecturasinsumisas/kymlicka .pdf> 06 de agosto de 201 9. 
16 Cuaderno de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales - Universidad de Jujuy. "Sobre la idea de ciudadania" 
Carlos Eduardo Sal tor y Alfredo Espindola , Argentina 2008, pagina 270 < 
https://www.redalyc.org/pdf/185/1851981 4018.pdf> 22 de octubre de 2019. 
11 Revista Latinoamericana Polis. "Conceptos de ciudadano, ciudadania y civismo' Francisco Lizcano Fernandez, 2012, 
pagina 8 < https://journals.opened ition.org /polis/6581 > 29 de octubre de 2019. 
12 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Articulo 24, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (5 de febrero de 
2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019) . 



,Quien es quien? 

En la actualidad cuando realizamos actividades concernientes a la participaci6n 
ciudadana y desarrollo comunitario, es muy comun escuchar las palabras: habitante, 
vecina, vecino, ciudadana y ciudadano, las cuales, de acuerdo con el marco jurfdico 
vigente que regula la participaci6n ciudadana en la Ciudad de Mexico, se definen de la 
siguiente manera: 

Personas originarias, habitantes, vecinas y ciudadanas 

De acuerdo con la Ley de Participaci6n Ciudadana las personas origmarias son las 
nacidas en el territorio de la Ciudad, asf como sus descendientes en primer grado.13 

Habitante, es la persona que vive en un lugar determinado. Para ser habitante no 
existe If mite de edad, distinci6n de sexo o condici6n social, par lo tanto, habitante es 
cualquier persona que reside en un sitio espedfico, en este caso en la Ciudad de 
Mexico 14

. 

Ahora bien, son vecinas o vecinos aquellas personas que residen por mas de seis 
meses en una colonia, pueblo, barrio, unidad habitacional o fraccionamiento, de 
acuerdo con la division territorial de la Ciudad de Mexico.15 

Se pierde la calidad de vecino o vecina cuando se deja de residir par seis meses en 
las espacios sefialados, excepto par motivo del desempefio de cargos publicos de 
representaci6n popular o comisiones de servicio encomendadas par el gobierno 
federal o de la Ciudad de Mexico.16 

Par su parte, jurfdicamente ciudadano o ciudadana son los varones y mujeres 
mexicanas que tienen un modo honesto de vivir y que ademas han cumplido 18 
afios.17 

En el siguiente esquema se visualizan mejor las caracterfsticas de las personas en la 

Ciudad de Mexico: 

•Nacida (o) 
en el 

territorio de 
la Ciudad 

Habitante 

• Reside en la 
CDMX. 

•Reside en la 
CDMX por 
mas de 6 

meses. 

Vecina o 
vecino 

Ciudadana o 
ciudadano 

• Reside en la 
CDMX, que haya 
cumplido 18 arias 
y tenga un modo 
honesto de vivir. 

13 Ley de Particip;ci6~Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 9, Gacela Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019). 
14 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Articulo 22, inciso b, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (5 de 
febrero de 2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019). Y Ley de Part icipaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, 
Articulo 9 ,fracci6n II , Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de agosto de 2019) . 
15 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Articulo 22 , inciso c, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (5 de 
febrero de 2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019) . 
16 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 9, fracci6n Ill , Gaceta Oficial de la Ciudad de 
Mexico (12 de agosto de 2019). 
17 Constituci6n Politica de las Estados Unidos Mexicanos, Articulo 34, Diario Oficial de la Federaci6n (5 de febrero de 
1917, ultima reforma 12 de abril de 2019). 



De lo anterior, se observa que son diversas las cualidades que se puede tener coma 
persona residente de la Ciudad de Mexico, y cada una de ellas garantiza derechos y 
obligaciones. 

Par lo tanto, ser ciudadana o ciudadano no es solo quien pertenece a un lugar 
determinado y cumple con ciertos requisitos legales, sino quien ademas conoce y 
ejerce sus derechos (civiles, politicos, sociales, econ6micos, culturales y ambientales) y 
cumple con sus obligaciones. 

lQue son los derechos humanos? 

Todas y todos los miembros de la familia humana, por el hecho de tener esta 
condici6n nacemos con derechos que tienen coma base el reconocimiento de la 
dignidad, del valor de la persona humana, de la igualdad de derechos entre 
mujeres y hombres y de la inalienabilidad, es decir que no se pueden transmitir de 
un individuo a otro por el hecho de que todas y todos los poseen de manera 
innata. 

Estos derechos son conocidos coma derechos humanos, y se definen coma el 

"conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizaci6n 
efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona. Este conjunto de 
prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden jurf dico nacional, en nuestra 
CPEUM, tratados internacionales y las leyes"18

. Es decir, son el conjunto de principios y 
garantfas basicas para el ser humane, representadas par afirmaciones o ratificaciones 
de valor, dignidad y respeto de la persona. 

A pesar de ello, a lo largo de la historia, la humanidad ha atestiguado actos 
contraries al reconocimiento de estas caracterfsticas, un ejemplo de ello fue la 
Segunda Guerra Mundial en la que sobresalieron actos de tiranfa y opresi6n hacfa 
una comunidad 19

. 

Ante tales acciones la comunidad internacional se comprometi6 a no permitir mas 
actos coma estos, dando origen asf en 1945 a la Organizaci6n de las Naciones 
Unidas (ONU), en donde los Estados miembros de esta se han comprometido a 
asegurar el respeto universal y efectivo a los derechos y libertades fundamentales 
de las personas, asf coma tambien garantizar la paz mundial. 

En la siguiente liga encontraras informaci6n hist6rica sobre el origen y concepto de 
los derechos humanos: https://www.youtube.com/watch?v= PPeRECuaSCO 

El 10 de diciembre de 1948, en Paris fue proclamada la Declaraci6n Universal de los 
Derechos Humanos, coma un ideal comun para todos los pueblos y naciones. Esta 
declaraci6n contiene una serie de 30 artfculos que protegen los derechos humanos 
(fundamentales) los cuales, de manera general, se muestran a continuaci6n: 

18 Comisi6n Nacional de las Derechos Humanos: Mexico. lQue son las Derechos Humanos? < 
https:/lwww.cnd h.orq .mx/derechos-humanos/gue-son-los-derechos-humanos> 29 de octubre de 2019. 
19 Union lnterparlamentaria Par la democracia. Para todos. "Derechos Humanos". 
<https://www.ohchr.org/Documents/Publications/HandbookParliamentarians SP. pdf> 30 de octubre de 2019. 



Tabla 1. 

Declaraci6n Universal de los Derechos Humanos 
---------- -----------------------------------------------
Art. : Derecho , Tipo de Derecho 

I 1 A la igualdad, libertad y derechos 
Principios 

Lo anterior sin distincion de raza, color, sexo, idioma, religion, opin ion 1 

2 generales 
, ___ polftica o de cualqu ier otra fndole _ _ _ __ __ __ ____________ , ___ _____ __ _ 

' 3 A la vida, libertad y seguridad de su persona ' 

4 Contra la Esclavitud 

S Contra la tortura, penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes 

6 Reconocimiento de personalidad jurfdica 

' 7 Igual proteccion contra toda discriminacion 

' 8 A recurrir a un tribunal 

9 Contra las detenciones, encarcelamientos o destierros arbitrarios 

1 10 A ser ofdo publicamente por un tribunal imparcial 

11 A la presuncion de inocencia 

1 12 Contra las injerencias del Estado en la vida privada 

' 13 A ci rcular libremente dentro y fuera de su pafs 

14 Al asilo 

, 15 Auna nacionalidad 

16 A formar una familia 

1 17 A la propiedad individual o colectiva 

18 A la libertad de pensamiento, conciencia y religion 
1 19 A la libertad de opinion y expresion 
1 20 A la libertad de reunion y de asociacion pacffica 

1 21 A participar en el gobierno/ A la libertad del voto 1 

Derechos civiles 

(Promueven 

libertades) 

Derechos politicos 

(Extienden 

libertades) 

r -- ----- - - ------ - ----- - --- - ------- - - ------ --- r---- ----- --, 
22 A la seguridad social , 

23 I b 
. Derechos 

A tra aJo 

24 Al descanso 

25 
Aun nivel de vida adecuado (alimentacion, vestido, vivienda, 

asistencia medica y social) 

26 A la educacion 

27 A una vida cultural I 

economicos y 

sociales (lgualan 

libertades) 

Derechos 

culturales 
r-- --- -- - - - ---- - - - -- ---- - ------ ----- --- -- -- - -r- -- - - - - ---- , 

A que se establezca un orden social e internacional que proteja sus 
28 

29 

derechos 

Deberes con la comunidad para asegurar el reconocimiento respecto 

de los derechos y libertades de los demas 

Ninguno de los derechos anteriores podran utilizarse coma actos que 1 

I 30 I 

Ciudadan1a y 

comunidad 

internacional 

1 vayan en contra de los mismos 1 L __ _ ____ _ __ _____________ _ __ __ ____ ____________ L _ _________ _ 

NOTA: Tabla elaborada a partir de la revision de manuales elaborados por el IECM y de la revision de la 
Declaracion Universal de los Derechos Humanos20 

20 Amnistia Internacional, Declaraci6n Universal de los Derechos Humanos, 
<http://www.amnistiacatalunya.org/edu/docs/e-dudh.html> 06 de agosto de 2019. 
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Es importante destacar que los derechos humanos poseen las siguientes 
caracterfsticas que les dan sentido y significado:21 

r 

r 

Universales: 

Deben ser reconocidos a todas las personas sin discriminaci6n alquna. 

Inalienables e incondicionales: 
Los derechos no son negociables, no se pueden condicionar ni suprimir; salvo en 

determinadas situaciones y segun las garantfas procesales. 

Innatos de la persona humana: 
Los humanos por el hecho de poseer esa naturaleza, nacen con la condici6n de 

tener los mismos derechos. 

Irrenunciables: 
Las personas pueden recurrir al ejercicio de un derecho en cuanto asf lo decidan, 

sin embargo, estas pueden o no recurrir a el. 

Imprescriptibles: 
La persona puede exigir el ejercicio del derecho independientemente del tiempo 

que haya transcurrido desde el memento en que se produjo el agravio. 

., 

✓ ' 

' r 

Inviolables: 
Los derechos tienen que ser respetados y cumplidos bajo la tutela objetiva de la 

constituci6n; asf coma de los preceptos de dar valor a la dignidad humana y a la 
vida. entre otros. 

Interdependientes e indivisibles: 
Todos los derechos se relacionan entre sf. El avance de uno facilita el avance de los 
demas. 

La doctrina de los derechos humanos ha sefialado que el Estado esta obligado a: 

Promover 

Respetar 

Garantizar 

Proteger 

El correcto ejercicio de los derechos 

humanos de las y los habitantes 

21 Red de Revistas Cientificas de America Latina y el Caribe, Espana y Portugal. Nava G. Jose Gregorio, "Doctrina y 
filosofia de las Derechos Humanos: Definici6n, principios, caracteristicas y clasificaciones" Razon y palabra, mim. 81 , ( 1~ 
noviembre-enero, 2012, Universidad de los Hemisferios Quito, Ecuador. Pag. 15 
<http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=199524700001> 07 de agosto de 2019. 



Ejercer los derechos humanos que por naturaleza humana se tienen, permite que 

desarrollen de forma efectiva las cua lidades, inteligencia, talento y espiritualidad. 

En Mexico la norma maxima que da garantfa del cumplimiento y respeto de los 
derechos y obligaciones es la CPEUM, en sus artfculos 35 y 36 detalla lo siguiente para 

la ciudadania: 

Derechos 

■ Votar y ser votados para cargos de 
elecci6n popular 

■ Votar en consultas populares 

■ Asociarse individual y libremente 

■ Tamar las armas en el ejercito o 

guardia nacional 

■ Ejercer el derecho de petici6n 

■ Pertenecer al servicio publico 

■ Iniciar Leyes 

Obligaciones 

■ Inscribirse en el catastro de 
municipalidad y en el Registro 
Nacional de Ciudadanos 

■ Al istarse en la guardia nacional 

■ Votar en las elecciones y 
consultas populares 

■ Desempef\ar cargos de elecci6n 

popular y concejiles del 
municipio donde resida 

En el siguiente apartado se revisara c6mo los derechos y obligaciones enlistadas 

en la CPEUM se retoman en la Constituci6n local y en diversas leyes de la 

Ciudad. 

Derechos y obligaciones en la Ciudad de Mexico 

Constitucic5n Polftica de la Ciudad de Mexico 

Actualmente, la Ciudad de Mexico cuenta con una Constituci6n que tiene, entre 
otros prop6sitos, el reconocer la libre manifestaci6n de las ideas como un 
elemento integrador democratico, a traves de la consolidaci6n del Estado coma 
protector de las derechos humanos y de las libertades individuales de las personas : 
"En la Ciudad de Mexico, las personas gozan de los derechos humanos y garantfas 
reconocidos en la Constituci6n Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, en los 
tratados e instrumentos internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, en 

esta Constituci6n yen las normas generales y locales".22 

Como habitante de la Ciudad de Mexico se pueden ejercer los derechos de manera 
individual y colectiva, a la hora de hacerlo se debera considerar que son una 
responsabilidad compartida entre todas y todos las habitantes. 

La Constituci6n loca l enuncia una serie de acciones que las autoridades deben realizar 
en el ambito de sus competencias para la protecci6n de los derechos humanos, algunas 
de ellas son las siguientes: 

22 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Articulo 4, fracci6n A, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (5 de 
febrero de 2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019). 



Promoverlos, respetarlos, protegerlos y garantizarlos 

Adoptar medidas para su correcto ejercicio 

Prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a 

los derechos humanos 

Ahora bien, del articulo 5 al 14 de la Constituci6n local, se establecen las derechos de 
las personas que habitan la Ciudad de Mexico: 

Tabla 2. 
Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico 

Art. Con el prop6sito de D h 
obtener una ciudad erec 0 

50 

60 

70 

s· 

g• 

10° 

11° 

12° 

130 

14° 

Garantista 

De libertades y 
derechos 

Democratica 

Educadora y del 
conocimiento 

Solidaria 

Productiva 

Incluyente 

Derecho a la 
ciudad 

Habitable 

Segura 

A la progresividad, exigibilidad, j usticiabilidad y reparacion integral de los 
derechos. 

A la autodeterminacion personal, a la integridad, a la atencion y 
proteccion de las familias, a la libertad de reproduccion, a defender los 
derechos humanos, derecho de acceso a la justicia y a la libertad de 
creencias. 

A la buena administracion publica, a la informacion, a la privacidad y 
proteccion de los datos personales, a un gobierno democratico y a la 
participacion polftica paritaria; derechos de libertad de reun ion y 
asociacion y de expresi6n. 
A la educacion, a un sistema educativo local, a la ciencia y a la innovacion 
tecnolog ica, al deporte ya la cultura. 
A la vida digna, a la ciudad, a la alimentacion y nutrici6n, a la salud, a la 
vivienda y al agua y su saneamiento. 
Al desarrollo sustentable (econ6mico, social, cultural y pol ftico), al trabajo, 
a la plena libertad de asociacion sindical, a la inversion social productiva, a 
la promocion de participacion y adopcion de polfticas para los campesinos 
y pequerios propietarios rurales. 
De las mujeres, nirias, nirios, adolescentes y jovenes; de las personas 
mayores, con discapacidad, LGBTTTI, migrantes, vfctimas, en situacion de 
calle, privadas de su libertad, que residan en instituciones de asistencia 
social, afrodescendientes, de identidad indfgena y de minorfas religiosas. 
Colectivo que garantiza el ejercicio pleno de los derechos. I 

l 

. l 
A un media ambiente sano, a la proteccion de los animales, a la via i 
publica, a la movil idad y al tiempo libre. , 

A la seguridad urbana y a la protecci6n civil, a la seguridad ciudadana y a I 
la prevenci6n de la violencia y del delito. l 

Par otro lado, el artfculo 23 indica que toda persona tiene deberes con su familia, 
comunidad y su entorno, mismos que se detallan a continuaci6n : 



Ejercer y respetar 
Los derechos reconocidos en la 

Constituci6n. 

Respetar y coadyuvar 
En el desarrollo integral de los 

miembros de las familias. 

Contribuir 
Al gasto publico. 

Promover 
La defensa del interes general por 

encima del interes particular. 

Promover 
Los valores comunitarios. 

Proteger, preservar y generar 
Un medic ambiente sano, asf como 

utilizar los recurses naturales de 
modo racional y sustentable. 

Conocer y cumplir 
Con las disposiciones de la 

Constituci6n. 

Respetar 
La vida y la integridad de los animales. 

Ser solidario 
Con la comunidad. 

Denunciar 
Conductas constitutivas de un delito, 

particularmente actos de corrupci6n. 

Conocer, valorar y conservar 
El patrimonio cultural, natural y rural 

de la ciudad. 

Participar 
En la vida polftica, dvica y 

comunitaria, de manera honesta y 
transparente. 

Tanto la Declaraci6n Universal de los Derechos Humanos, coma la CPEUM y la 
Constituci6n local, garantizan que los derechos humanos deben ser respetados y 
protegidos. 

Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico 

En lo que respecta a las derechos y obligaciones de participaci6n ciudadana de las 
personas habitantes de la Ciudad de Mexico, es la Ley de Participaci6n Ciudadana la 
que estipula que las autoridades de la Ciudad, en su ambito de competencia, estan 
obligadas a proteger, respetar, promover y garantizar las derechos previstos en ella .23 

La participaci6n ciudadana 24 se define coma el conjunto de actividades mediante las 
cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para: 

• lntervenir en las decisiones publicas; 
■ Deliberar, discutir y cooperar con las autoridades; 
■ lncidir en la formulaci6n, ejecuci6n y evaluaci6n de las polfticas y actos de 

gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; 

23 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulos 6, 10, 11 , 12 y 13, Gace/a Oficial de la Ciudad de 
Mexico , (1 2 de agosto de 2019) . r;;-) 
24 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico , Articulos 3, Gacela Oficial de la Ciudad de Mexico, (12 de '--' 
agosto de 2019). 



• lncidir en el proceso de planeaci6n, elaboraci6n, aprobaci6n, gest1on, 
evaluaci6n y control de planes, programas, polfticas y presupuestos publicos. 

Se habla de la participaci6n ciudadana como un derecho toda vez que la misma Ley de 
Participaci6n Ciudadana establece diversas modalidades que les permite a todas las 

personas participar con voz y/o voto, a traves de la organizaci6n y acci6n entre 
habitantes de una comunidad, en la que cada persona se reconoce como miembro de 
una sociedad y por lo tanto realiza practicas que mejoren su entorno. En palabras de 
Garda Cabeza "La ciudadanfa es aquel conjunto de practicas que definen a una persona 
como miembro de pleno derecho dentro de una sociedad." (Garda Cabeza, 1998: 
107)25 

Para lograr tal objetivo, las personas vecinas, habitantes y ciudadanas tendran los 
siguientes derechos y deberes, adicionales de los antes mencionad?s: 

Persona Derechos Deberes 

Vecinas, 
vecinos y 

habitantes 

Ciudadanas 
y 

ciudadanos 

Propaner acuerdas a reahzac1an de actas par media 

de cansultas a audiencias publicas 

Ser informadas e informadas sabre !eyes, decretas y 

accianes de gabierna de trascendencia general, asf 
coma con la realizaci6n de abras y servicios de la 

administraci6n publica de la Ciudad 

Recibir la prestaci6n de los servicios publicos, asf 

como presentar quejas y denuncias par la incorrecta 
prestaci6n de estas 

Cumplir con las 
disposiciones de la Ley 

Ejercer los derechos 
que les atorga la Ley 

Participar en la vida 
politica, civica y 

Emitir opinion y formular prapuestas para la saluci6n de 
comunitaria 

de los prablemas de interes publico manera honesta y 

transparente 

Intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir Respetar las decisiones 

y cooperar con las autoridades que se adopten en las 

Tener un buen gobierno y buena administraci6n mecanismas de 
publica democracia directa e 

instrumentos de Recibir educaci6n, capacitaci6n y formaci6n que 
prapicie el ejercicia de la ciudadanfa, la cultura dvica y demacracia 

_. la participaci6n --------------------·---·--··---·----------------------- -- ------------ -·· --p-a_rt_i_c_ip_a_t_iv_a _ ___ _ 
Participar: 
* En la resoluci6n de problemas y temas de interes 

general 
* En el mejoramiento de las normas jurfdicas 
* Con voz y voto en las asambleas ciudadanas 
* En las cansultas sabre temas de trascendencia 
* En la planeaci6n, diseno, ejecuci6n, seguimiento y 

______ ______ __ ___ _______ __ evaluaci6n de las decisianes de gobierno 

Participar en el 
mejoramiento de las 

normas que regulan las 
relaciones de la 

comunidad 

[~~-1-6:'\ 25Revista Latinoamericana Polis. Francisco Uzcano Fernandez, « Conceptos de ciudadano, ciudadania y civismo », , ; J 
Polis (En linea], 32 I 2012 , Publicado el 13 diciembre 2012 , <http:// journals.openedition.org/polis/6581 > 22 de 
noviembre de 2019. 



Persona Derechos Deberes 

lntegrar: 
Las Comisiones de Participaci6n Comunitaria (Antes 
comites ciudadanos y consejas de los pueblos) 
Promover: 
La participaci6n Ciudadana 
Aprobar: 
* 0 rechazar mediante plebiscito los actos o 
decisiones de la persona titular de la Jefatura de 
Gobierno 
* Mediante referendum, las reformas a la Constituci6n 
local ya la demas normativa de caracter general 
Presentar: 
Iniciativas ciudadanas al Congreso sobre proyectos de 
creaci6n, modificaci6n, derogaci6n o abrogaci6n de 

!eyes 
Recibir informaci6n: 
De manera peri6dica sobre la gesti6n del gobierno 
Colaborar: 
Con la administraci6n publica en terminos de esta ley 
Ejercer: 

Cumplir con las 
obligaciones de 
representaci6n 

ciudadana que se les 
encamienden 

Participar en la 
resoluci6n de 

problemas y temas de 
interes general 

Y hacer uso de los mecanismas de democracia directa, Ejercer sus derechos 
de instrumentos de democracia participativa, e 
instrumentos de control, gesti6n y evaluaci6n de la 

L---------------------------~~-r:i-~_i_~!"! __ e~~-1_i_~-~--- --- ------- ---------- ------------- ----------------------------------------------

Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garant/as de la Ciudad de Mexicd6 

Esta Ley Constitucional fue expedida el 08 de febrero de 2019 y reformada el 07 de 
junio del mismo aria, tiene coma prop6sitos primordiales: 

• Decretar las obligaciones de las autoridades para promover, respetar, proteger y 

garantizar los derechos humanos. 

• Asegurar la correcta aplicaci6n de los tratados e instrumentos internacionales en 

materia de derechas humanos. 

• Orientar a las autoridades sabre las medidas necesarias para lograr el pleno 

ejercicio de las derechas humanos en la Ciudad de Mexico. 

En esta norma se establecen a detalle las principios, mecanismos y atribuciones de las 
autoridades encargadas de garantizar el respeto y cumplimiento de las derechos 
humanos de las y las habitantes de la Ciudad de Mexico, asi coma tambien la 
explicaci6n minuciosa de las caracterfsticas y requisites espedficos a considerar en cada 
uno de las derechos enunciados en la Constituci6n local, los cuales fueron 
mencionados en la Tabla 2 de este manual. Dichas caracterfsticas y requisites son: 

26 Ley Constitucional de Derechos y sus Garantias de la Ciudad de Mexico, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico, (07 
de junio de 2019). 



■ Establecer las reglas mfnimas de comportamiento dvico. 

■ Garantizar la sana convivencia, a traves del respeto a las personas y a los bienes 

publicos y privados. 

■ Regular el funcionamiento de la administraci6n publica de la Ciudad de Mexico. 

■ Determinar las acciones para su cumplimiento. 

• Fomentar la cultura de la legal idad y del conocimiento de los derechos y obligaciones 

de la ciudadanfa y de los servidores publicos. 

• Promover una cultura de la paz. 

• Decretar las bases de organizaci6n y funcionamiento de la cultura dvica . 

■ Establecer las acciones que deberan llevar a cabo las autoridades para solucionar 
conflictos presentes entre las personas que habitan la CDMX. 

De acuerdo con este ordenamiento, la persona habitante de la Ciudad de Mexico tiene, 
entre otros, las siguientes derechos: 

✓ El respeto y la preservaci6n de su integridad ffsica y psicol6gica, sin importar su 
condici6n socioecon6mica, edad y sexo. 

✓ El respeto al ejercicio de las derechos y libertades de todas las personas. 
✓ El buen funcionamiento de las servicios publicos y aquellos servicios 

privados que son de acceso publico. 
✓ La conservaci6n del media ambiente y de la salubridad general. 
✓ El respeto, en beneficio colectivo, del uso y destine de los bienes de 

dominio publico. 

✓ La protecci6n, respeto, mantenimiento, promoci6n y fomento de las 
. actividades deportivas, culturales y expresiones artfsticas en los espacios 
publicos destinados para tales fines. 

Para que esta ley pueda garantizar una convivencia arm6nica entre las y las habitantes 
de la Ciudad de Mexico menciona entre otros, los siguientes deberes ciudadanos: 

■ Ejercer los derechos y libertades sin perturbar el orden y la tranquilidad publica, 
ni afectar las actividades de los demas habitantes; 

■ Brindar trato dig no a las personas; 

■ Solicitar los servicios de emergencia unicamente cuando sea necesario; 

■ Conservar limpias las vfas y espacios publicos; 

■ Cuidar el equipamiento y mobiliario urbane; 

■ Utilizar adecuadamente la estructura vial asf como respetar la senalizaci6n vial; 

■ Contribuir a generar un ambiente libre de contaminaci6n auditiva que altere la 
tranquilidad o represente un posible riesgo a la salud de terceros; 

■ Participar en los asuntos de interes de su colonia, barrio y Alcaldfa . 

27 Ley de Cultura Civica de la Ciudad de Mexico, Gaceta Oficia/ de la Ciudad de Mexico , (07 de junio de 201 9). 
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A la par de estas leyes existen otras mas que protegen el derecho de las y los 

habitantes de las Ciudad de Mexico, si se desea conocer con detalle la informaci6n que 

contienen se recomienda consultar la pag ina del Congreso de la Ciudad de Mexico, en 

el apartado de leyes expedidas, ubicada en la siguiente d irecci6n electr6nica : 

https://www.congresocdmx.gob.mx/leyes-exped idas/ 

Para mayor referencia se enlistan algunas que podrfan ser de interes general 

De igualdad sustantiva entre mujeres 
hombres en la Ciudad de Mexico 
Del derecho a los servicios publicos de agua i 
potable, drenaje, alcantarillado y tecnologfa i 
hfdrica de la Ciudad de Mexico 

15 de mayo de 2007 

27 de mayo de 2003 

08 de marzo 2019 

, 04 de jul io de 2019 , 

------ -- --
___________ __, 

De los derechos culturales de los habitantes 
y visitantes de la Ciudad de Mexico 

22 de enero de 2018 

De los derechos de las personas j6venes en 
13 de agosto de 2015 

la Ciudad de Mexico ------
: Organica de la Comisi6n de Derechos I 12 de julio de 2019 

Humanos de la Ciudad de Mexico 

De acceso de las mujeres a una vida libre de i 29 de enero de 2008 
violencia del Distrito Federal i ----;----
Ley del Sistema Anticorrupci6n de la Ciudad 
de Mexico ---
Ley de Transparencia, Acceso a la 
Informaci6n Publica y Rendici6n de cuentas 
de la Ciudad de Mexico 

01 de septiembre de 
2017 

06 de mayo de 2016 

20 de mayo de 2019 

--
08 de mayo de 2019 

--

08 de marzo de 201 9 

15 de abril de 2019 

29 de mayo de 2019 
___________ __.__ __________ __,__ ___ _ 

Son diversas las normas que garantizan y protegen las derechos y obligaciones de 

todas las personas, tanto en la Ciudad de Mexico, coma en el pafs en general, no basta 

con conocerlos hay que reconocerlos y al mismo tiempo promover su ejercicio de 

manera responsable, en conjunto con el resto de las y las habitantes de la Ciudad de 

Mexico. De igual forma, es imperante cumpli r con las obligaciones que marca la 

legislaci6n correspondiente, con el fin de lograr sostener la balanza de una convivencia 

sana y una ciudadanfa plena entre el ejercicio responsable de los derechos humanos y 

cumplimiento de las obligaciones que se tiene como hab itante y ciudadana o 

ciudadano de la Ciudad de Mexico. 

Para conclu ir este tema, es importante mencionar que la participaci6n ciudadana 

permite identificar problemas y necesidades de la colonia o pueblo donde se habita, 

ayuda a fortalecer la relaci6n entre vecinas, vecinos, habitantes, ciudadanas y 

ciudadanos; y al mismo tiempo impulsa el establecimiento de relaciones mas cercanas 

con instituciones y autoridades. 

: 

Recuerda que ... ;Con participacion, todo funciona! 



Actividades de aprendizaje 

Actividad 1 

Caloca debajo de la imagen el concepto que le corresponde de acuerdo con la 
definici6n. 

• 
• 
■ 

■ 

■ 

a) 

Reside en la Ciudad de 

Mexico por mas de 6 

meses. 

d) 

Habitante 

Vecina, vecino 
Ciudadana, ciudadano 
Ciudadanfa 
Derechos Humanos 

b) 

di 
Vfnculo que existe entre las 

personas y la comunidad a la 

que pertenecen, para el goce 
de derechos y obligaciones. 

e) 

c) 

Reside en la Ciudad de 

Mexico. 

Reside en la Ciudad de Mexico, 
tiene 18 aRos de edad y un 
modo honesto de vivir. 

Conjunto de principios y garantfas basicas 
para el ser humano, representadas por 
afirmaciones o ratificaciones de valor, 
dignidad y respeto de la persona. 
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Actividad 2 -
Relaciona las columnas con una If nea, de acuerdo con la normatividad que da 

fundamento al derecho 

Normatividad 

a) Declaraci6n Universal 
de las Derechos 
Humanos 

b) Constituci6n Polftica 

de las Estados Unidos 
Mexicanos 

c) Constituci6n Polftica 
de la Ciudad de Mexico 

d) Ley de Participaci6n 
Ciudadana de la Ciudad 
de Mexico 

Derecho 

1) A integrar las comisiones de participaci6n 
comunitaria 

2) A la vida digna, alimentaci6n, nutrici6n, 
salud y vivienda 

3) A votar y ser votados para cargos de 

elecci6n popular 

4) A la seguridad urbana ya la protecci6n civil 

5) A la libertad de reun ion y de asociaci6n 
pacffica 

6) Participar con voz y voto en las asambleas 
ciudadanas 

7) Al t rabajo 

8) A pertenecer al servicio publ ico 

9) Contra la Esclavitud 

10) A iniciar leyes 

11) A un sistema educative local, a la ciencia e 
innovaci6n tecno16gica. 

12) Recibir educaci6n, capacitaci6n, y 
formaci6n que propicie el ejercicio de la 
ciudadanfa, la cu ltura civica y la 
participaci6n 



Principios y ejes rectores de la participacion ciudadana 

Objetivos de aprendizaje 

Objetivo general 

Que las y las participantes logren reconocer y aplicar las principios y ejes rectores de la 
participaci6n ciudadana en su practica cotidiana coma personas habitantes y 
ciudadanas de la Ciudad de Mexico, asf coma en el ejercicio de las funciones que les 
encomienda la Ley de Participaci6n Ciudadana vigente a las y las representantes 
ciudadanos. 

Objetivos espedficos 

✓ Conocer el concepto de las principios de la participaci6n ciudadana. 
✓ Comprender la funci6n de los principios de la participaci6n en la practica de la 

democracia participativa en la Ciudad de Mexico. 
✓ Reconocer las principios y ejes rectores de la participaci6n ciudadana en el 

ejercicio de las funciones de las personas integrantes de las 6rganos de 
representaci6n ciudadana. 



,Que es la participaci6n ciudadana? 

Para comprender el concepto de participaci6n ciudadana se debe reconocer coma un 
derecho que poseen las y las habitantes de la Ciudad de Mexico para participar de 
manera efectiva dentro de una comunidad, ta l derecho esta garantizado en las 
artfcu los 25 y 26 de la Constituci6n local, asf coma en el artfculo 3 de la Ley de 
Participaci6n Ciudadana. 

Esta ultima norma, define a la participaci6n ciudadana coma " .. . el conjunto de 
actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo 
para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las 
autoridades, asf coma para incidir en la formulaci6n, ejecuci6n y evaluaci6n de las 
polfticas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y 
accesible; en el proceso de planeaci6n, elaboraci6n, aprobaci6n, gesti6n, evaluaci6n y 
control de planes, programas, polfticas y presupuestos publicos."28 

En ese sentido, para ejercer ese derecho, las y las habitantes de la Ciudad de Mexico 
interactuaran con otros actores involucrados en ella, tales coma las autoridades y 
alcaldfas que garantizaran la "participaci6n social efectiva, amplia, directa, equitativa, 
democratica y accesible"29

, las organizaciones de la sociedad civil y las 6rganos de 
representaci6n ciudadana, siendo estos ultimas las representantes mas cercanos a la 
poblaci6n. 

La participaci6n ciudadana coma derecho tienen las sigu ientes caracterfsticas:30 

✓ Es voluntaria 

✓ Esta enfocada al bien comun 

✓ Tiene impacto social 

✓ Es organizada, proactiva e informada 

✓ Incide en las polfticas publicas 

✓ Esta basada en la responsabilidad personal y colectiva 

✓ Es respetuosa de la legalidad 

Esto significa que la participaci6n ciudadana depende de va rios factores tales coma la 
voluntad e intereses de las diferentes personas involucradas, considerando que algunas 
de ellas pueden participar mas que otras; el nivel de informaci6n y conciencia con el 

28 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ci udad de Mexico, Articulo 3, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019). 
29 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Art iculo 26, numeral 2, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (5 de 
febrero de 2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019). 
30 Mauricio Merino, La Participaci611 Ciudadana en la Democracia , Cuadernos de Divulgaci6n de la Cultura 
Democratica , IFE, Mexico, 2004. < https://portalanterior. ine.mx/archivos3lporta l/historico/recursos/lFE
v2/DECEYEC/DECEYEC-CuadernosDivulqacion/20 15/cuad 4.pdf> 03 de septiembre de 201 9. 



que se participa, o si se hace par influencia de alguien mas; o el interes que tenga una 

persona par mejorar las condiciones de su comunidad . 

Para que la participaci6n ciudadana se desarrolle de la mejor manera en un regimen 

democratico son necesarias las condiciones basicas que se enlistan a continuaci6n31 : 

✓ El respeto de las derechos humanos 

✓ Los canales institucionales y marcos jurfdicos 

✓ La informaci6n 

✓ La confianza par parte de la ciudadanfa hacfa las instituciones democraticas 

De tal manera que, se requieren de leyes e instituciones que regulen y promuevan la 
participaci6n ciudadana, garantizando su ejercicio desde el espacio mas cercano a la 

gente. De igual forma, deben existir condiciones de acceso a la informaci6n, a t raves de 

la transparencia y rendici6n de cuentas par parte de las autoridades para que la 

sociedad participe de manera libre e informada, fomentando la confianza para 

intervenir abiertamente en la toma de decisiones y en las asuntos publicos de su 

comunidad. 

Como habitante, vecina, vecino, ciudadana, ciudadano, autoridad y representante 
ciudadano es importante saber que existe una gran diversidad de personas que han 

vivido en diferentes ambientes y grupos sociales, par lo que se debe tener en cuenta 
que:32 

► Cada persona tiene su propio esquema de valores con los que rige su actuar. 

► Todos los esquemas de valores son validos y legftimos' en el ambito individual. 

► En el ambito colectivo hay que poner a convivir todas las escalas de valores de 
la mejor manera. 

► Los valores pueden cambiar con el tiempo; los princ1p10s, por su propia 
naturaleza, no cambian, por ello nos ayudan a convivir. 

Los principios y ejes rectores en la Ley de Participacion Ciudadana 

Los principios de la participaci6n ciudadana son la base sabre la cual se establecen las 

relaciones entre las personas y, de estas con las instituciones para comprender la 

31 Serrano Rodriguez, Azucena. La participacion ciudadana en Mexico, Estud ios politicos (Mex.) no.34 Mexico 

ene/ abr. 2015 < http:/lwww.scielo.org.mx/pdf/ep/n34/n34a5.pdf> 03 de septiembre de 2019 
32 Luis Salazar & Jose Waldenberg , Principios y valores de la democracia , Mexico. lnstituto Federal Electoral 
(IFE), 2010 , punto. 1.5.p.25 
<https: //lid eresd eizq uierd a prd . files. word press. com/2 0 1 5/0 8/prin ci pi os -y-va Io res-d e-1 a-demo era ci a. pdf>03 de 

septiembre de 2019. 



realidad de una comunidad y trabajar para transformarla, desde la colaboracion y la 
responsabilidad compartida. 

De acuerdo con el articulo 5° de la Ley de Participacion Ciudadana las autoridades y la 
ciudadania estaran obligadas a regir sus conductas con base en las principios 
siguientes: 

I. Accesibilidad 

II. Corresponsabilidad 
Ill. Equidad 

IV. lnterculturalidad 

V. lnclusi6n 

VI. Legalidad 

VII. Libertad 

VIII. No discriminaci6n 

IX. Respeto 
X. Solidaridad 

XI. Tolerancia 
XII. Deliberaci6n democratica 

XIII. Transparencia y rendici6n de 
cuentas 

A continuacion, se explica cada uno de ellos, de acuerdo con la propia Ley de 

Participaci6n Ciudadana: 

1. Accesibilidad 

Facilidad de acceso para que cualquier persona, li1cluso aquellas que tengan limitaciones 
en la movi!tdad, en la comunicaci6n o el entendimiento, pueda llegar o hacer uso de un 
lugar, objeto o servicio. 

Par ejemplo, al elegir el lugar para realizar las asambleas ciudadanas, no hay que 
perder de vista que en la comunidad puede haber personas con alguna limitaci6n en 
la movilidad asi que son preferibles espacios con rampas o sin escaleras para que 
todas las personas puedan asistir y participar. 

2. Corresponsabilidad 

Compromiso compartido entre el gobiemo y la sociedad de participar en los asuntos 
publicos y acatar las decisiones y acuerdos mutuamente convenidos en las distintas 
materias involucradas. 



Es decir, la ciudadanfa participa en el entendido de que co/abora y suma esfuerzos a las 

acciones def gobierno y el gobierno conduce y vela par el desarrollo comunitario en 

conjunto con la sociedad 

Por ejemplo, para la rea lizaci6n de una asamblea ciudadana la Alcaldfa brinda las 

facilidades para llevarla a cabo en las canchas deportivas, coloca una Iona, presta sillas 

y mesas, mientras que las y los habitantes cuidan los insumos, el espacio y al conclu ir 

limpian el lugar, porque es responsabilidad de ambos cu idar del espacio publico. 

3. Equidad 

Todas las personas, sin distincion alguna, acceden con justicia e igualdad al uso, 

control y beneficio de /os bienes, servicios, recursos y oportunidades, instrumentos y 

mecanismos que la Ley contiene. 

Por ejemplo, cuando se propane un proyecto de desarrollo comunitario en el que 

todas y todos las habitantes puedan tener acceso al teatro al aire libre que se ubique al 

interior de la colonia, sin hacer distinciones par condic i6n econ6mica, sexo, origen, 

edad, nivel academico, profesi6n, etc. 

4. lnterculturalidad 

Reconocimiento de la otredad y la coexistencia de la diversidad cultural que 
existe en la sociedad en un piano de igua/dad, equidad real y dignidad humana, 
manifiesta en la salvaguarda, respeto y ejercicio de las derechos humanos, 
econ6micos, socia/es, culturales, politicos y civiles de toda persona, pueblo, 
comunidad o co/ectivo social, independientemente de su origen. 

Un ejemplo de ello puede presentarse cuando al interior de una comunidad las 
personas habitantes expresan su agrado por celebrar tanto la fiesta del pueblo como el 
dfa de muertos en apego a las tradiciones que la caracteriza, por lo que comunican 
que esos dfas se deberan de cerrar tres calles con el prop6sito de garantizar la 
seguridad de las personas que viven ah[ y las que la visitan . 

5. Inclusion 

Engloba y comprende a la diversidad social y cultural que forma parte de la 
sociedad, a traves de la concertaci6n y de integrar sus distintas experiencias ~ 
individuates y colectivas, sus ideologias, creencias, fi/iaciones politicas y opiniones en 
las procesos participativos. 

Par ejemplo, la Comisi6n de Participaci6n Comunitaria de la colonia El Morado, tiene 
integrantes que profesan religiones diferentes y sus preferencias polfticas no 
coinciden ; no obstante, en las reuniones de trabajo todas y todos forman un equipo 
que busca el bien para la comunidad. 



6. Legalidad 

Garantfa de que las decisiones pub/icas y los procesos de gesti6n se 1/evaran a 
cabo en el marco def Estado de Derecho, garantizaran la informaci6n, la difusi6n, la 
civilidad y, en general, la cultura democratica. 

Un ejemplo es la organizaci6n y desarrollo de la Consulta de Presupuesto Participative 
que realiza el IECM, en especffico la plataforma digital que administra para que la 
ciudadanfa de seguimiento a cada una de las etapas, y asf se verifique el cumplimento 
de la Ley de Participaci6n Ciudadana. 

7. Libertad 

Facultad de actuar, opinar, expresarse y asociarse segt1n la voluntad de la persona, 
siempre y cuando sea respetando la Ley y el derecho ajeno. 

Este principio se pondra en practica a la hara de estar presente en la asamblea 
ciudadana de la comunidad , debido a que todas y todos podran expresar sin censura 
su opinion , respetando al resto de las asistentes asf coma el orden y la organizaci6n 
que establezca la ley. 

8. No discriminaci6n 

No impedir, distinguir, excluir, restringir o anular el reconocimiento y ejercicio 
de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas; basada en el 
origen etnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condici6n social o econ6mica, 
condiciones de sa/ud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, 
estado civil o cualquier otra. 

Este principio se pone en practica a la hara de tomar en cuenta para las decisiones a 
todas las personas que integran la comunidad. 

9. Respeto 

Reconocimiento pleno a la diferencia y a la diversidad de opiniones y posturas 
asumidas entorno a las asuntos pt1blicos. Considera inc/uso la libertad de elegir 
cuando y de que manera se participa en la vida pt1blica. 

La base fundamental de este principio es comprender que todas y todos tienen 
diferentes formas de pensar, de ser, de vivir y de estar y, que muy probablemente, 
algunas personas van a diferir entre sf. 

10. Solidaridad 

Disposici6n a asumir los problemas de otros y def conjunto de la pob/aci6n coma 
propios, a desarrollar una sensibilidad sustentada en la calidad humana y a generar 
relaciones de cooperaci6n y fraternidad entre personas vecinas y habitantes, ajenas a 
todo egoismo y a hacer preva/ecer el interes particular par encima def co/ectivo. 

El mejor ejemplo de ello se manifiesta cuando la catastrofe envuelve a nuestra Ciudad, 
cuando se derrumban casas, se inundan colonias o incendian predios, todas y todos 



los habitantes se unen, se ponen en el lugar del otro y ayudan , comparten, se 
despojan de cualquier diferencia o egofsmo y ven por el bienestar de todas y todos. 

11. Tolerancia 

Garantfa de reconoom1ento y respeto pleno a la diversidad social, cultural, 
ideologica y polftica de quienes forman parte en las procesos participativos. Es un 
fundamento indispensable para la formaci6n de las consensos. 

No basta con comprender y aceptar que hay diversidad de pensamiento entre las y los 

habitantes de la colonia, sino que hay que respetarlos y tener disposici6n para convivir 

con ellas y ellos sin agredir u obstaculizar su desarrollo personal y grupal. 

Un ejemplo de ello es a la hara de conocer las proyectos que se realizaran con recurses 

del presupuesto participative, quiza alguien no este de acuerdo con el proyecto 

ganador puesto que va en contra de su forma de ser, pensar y actuar; no obstante, 

beneficia a un grupo de personas, incluso a la persona inconforme de manera indirecta. 

La disposici6n para aceptar el proyecto y continuar con la propuesta al final de cuentas 

contribuye a mejorar la colonia. 

12. Deliberacion democratica 

Reflexion de los prosy contras, entre dos o mas personas para tomar una decision en 

democracia. 

Es fundamental que, a la hara de tomar decisiones, en asamblea ciudadana o en las 

reuniones de trabajo, se lleve a cabo un proceso de deliberaci6n par consenso en 

donde todas y todos emitan su opinion y se pongan en practica el resto de las 

principios de la participaci6n ciudadana, respetando, tolerando, incluyendo, no 

discriminando, etc., a todas y todos de las que estan presentes. 

13. Transparencia y rendici6n de cuentas 

Derecho de la ciudadanfa de acceder a la informaci6n derivada de las acciones y 

decisiones que llevan a cabo las autoridades par medias accesibles. 

Un ejemplo de ello es, cuando en alguna colonia no se ha aplicado el proyecto de 

presupuesto participative, pueden activar este principio al solicitar a la autoridad 

correspondiente informaci6n del avance o situaci6n del proyecto, el Infodf es la 

instituci6n garante de este derecho, para mayor informaci6n se puede consultar 

http:/ /www.infodf.org.mx/ 

Como es evidente, todos las principios de participaci6n ciudadana se relacionan entre 
sf, para poner en practica alguno se necesita considerar otro, par eso la recomendaci6n 

es tenerlos a todos presentes. 



Aplicar las princ1p1os de participaci6n ciudadana es una tarea diaria en la que se 
aprende a dialogar, deliberar, ser empaticos y a expresar firmemente las ideas sin 

agredir a las demas. 

Par su parte, el numeral B del mismo articulo reconoce que son ejes rectores de la Ley 
de Participaci6n ciudadana, las siguientes: 

La capacitacion y formacion para la ciudadanfa plena 

La cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas 

La protecci6n y el respeto de los derechos humanos 

La igualdad sustantiva 

La participacion ciudadana en las 6rganos de Representacion Ciudadana (ORC) 

Actualmente, el articulo 83 de la Ley de Participaci6n Ciudadana reconoce a las 
Comisiones de Participaci6n Comunitaria coma el ORC de las unidades territoriales que 
componen la Ciudad de Mexico. Entre sus funciones se encuentra la de representar las 

intereses colectivos de las y las habitantes de una comunidad; asf que es importante 
conocer la manera en la que se puede participar en la colonia, pueblo o barrio para 
incidir en las asuntos comunitarios, desde diferentes niveles y espacios. 

La forma en que estos 6rganos podran conocer los intereses y necesidades de las y las 
habitantes que representan, es a traves de las asambleas ciudadanas a las que 
convoquen, presidan y dirijan par lo menos cada tres meses o de manera extraordinaria 

si es que hay asuntos urgentes par atender.33 

Cabe mencionar que la asamblea ciudadana es el espacio id6neo para exponer las 
necesidades y problematicas en la unidad territorial, en ella se puede deliberar sabre la 
situaci6n, a efecto de que todas y todos los asistentes puedan conocerla, opinar y 
proponer soluciones. 

33 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico , Articulo 79 , Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019) . 



Par ello, es importante que la comunicaci6n, trabajo en equipo y respeto de las 
principios de participaci6n ciudadana sean puestos en practica con libertad y 
responsabilidad. 

Una vez que las ORC conozcan las intereses y necesidades de sus vecinas y vecinos, 
deberan reunirse para organizar la forma en las que seran atendidas y posteriormente, 
de ser necesario, hacerlas llegar a la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria a 
traves de la o el representante designado34

. 

Una vez que la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria cuente con las demandas o 
problematicas de cada una de las unidades territoriales debera informarlas a las 
autoridades de la Alcaldfa a la que pertenecen para que estas les den atenci6n. 

De tal forma que, de acuerdo con la Ley de Participaci6n Ciudadana la representaci6n 
ciudadana en la Ciudad de Mexico se organiza de la siguiente forma: 

.Autoridades y 
Alcaldias 

Coord inadora 
e de 
Comisi6n de Participaci6n 
Participaci6n Comunitaria 
Comunitaria 

Asamblea 
Ciudadana 

Exponer 

necesidades e 

intereses 

ORC 

Mejorar 

calidad de 

vida 

Los motives para organizarse y participar en las diferentes espacios y niveles que 
contempla la legislaci6n de la Ciudad pueden ser tan diversos coma son las problemas 
comunitarios, asi coma diversas son las maneras en que estos se pueden solucionar 
desde tu manzana, unidad territorial y Alcaldfa. 

A manera de ejemplo de estas soluciones: participar en el disefio de proyectos para la 
Consulta de presupuesta participativa; pramaver una iniciativa de ley a salicitar un 
plebiscita, referendum, audiencia publica, etcetera. 

La ciudadanfa y las personas integrantes de las ORC requieren tener en cuenta las 
caracterfsticas de la participaci6n, asi coma las principias y valares sabre las que se 
fundamenta para adaptarse a ella y tener mayares elementos para coordinar las 
trabajos de la comunidad con mayor habilidad, amabilidad y responsabilidad, lo 

,;~ 
34 La coordinadora de participaci6n comunitaria es la instancia de coordinaci6n ciudadana en cada una de las '__,, 

1 

demarcaciones, entre las Comisiones de Participaci6n Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad . 



anterior debido a que a traves del ejerc1c10 de los principios de la participaci6n 
ciudadana se facilita la expresi6n, deliberaci6n, consenso y toma de acuerdos en 
beneficio de las y los habitantes de las unidades territoriales que componen a la Ciudad 
de Mexico. 

Recuerda que ... jCon participacion, todo funciona! 



Actividades de aprendizaje 

Actividad 1 

De la siguiente lista, selecciona y escribe la palabra que complete las oraciones 

* Personas * Deliberar 

* Instituciones * Escuchar 

* Base * Alcaldias 

* Principios * Interes 

* Participaci6n Ciudadana * Expresar 

* Voluntad * Llegar a acuerdos 

* Autoridades 

1) Las _______ __, ------~arantizaran la participaci6n social efectiva, 

amplia, directa, equitativa, democratica y accesible. 

2) La ____________ es un derecho de las y las habitantes de la 

Ciudad de Mexico para incidir en la toma de decisiones. 

3) La participaci6n ciudadana depende de la e 

________ de las personas involucradas. 

4) Los _________ son ideas, reg las y normas no escritas que nos impulsan 

a actuar de determinada manera o a tener ciertas actitudes. 

5) A traves del ejercicio de los principios de la participaci6n ciudadana podemos 

____________ y trabajar en conjunto para el beneficio de muestras 

unidades territoriales. 

6) Los principios de la participaci6n ciudadana son la ________ .sobre la cual 

se establecen las relaciones entre las _________ e 

__________ para comprender la realidad de una comunidad y trabajar 

para transformarla . 



Actividad 2 

Completa el crucigrama con las palabras que den respuesta a cada una de las 
oraciones clasificadas en horizontales y verticales. 

4 

2 

2 

4 

Horizon tales 

1. Facilidad de acceso para cualquier persona 

2. Dice que todas las personas sin distinci6n alguna acceden con justicia e igualdad al use, control y 

beneficio de las bienes, servicios, recurses y oportunidades que ofrece la Ley de Participaci6n 

Ciudadana. 

3. Reconocimiento pleno a la diferencia y diversidad de opiniones y posturas. 

4. Reconoce la otredad y coexistencia de la diversidad cultural 

5. Facultad de actuar, opinar, expresarse y asociarse segun la voluntad de la persona 

6. Significa no impedi r, distinguir, excluir, restringir o anular el reconocimiento y ejercicio de las derechos. 

Vertica/es 

1. Compromise compartido entre gobierno y sociedad para atender necesidades de la comun idad 

2. Comprende la diversidad social y cultural para integrar experiencias individuales y colectivas a partir de 

las ideologfas, creencias, filiaci6n polftica u opiniones. 

3. Garantfa de que las decisiones publicas y las procesos de gesti6n se llevaran a cabo en el marco del 

Estado de Derecho. 

4. Reconocimiento y respeto pleno a la diversidad social, cultural, ideo16gica y polftica. 

5. Disposici6n de asumir las problemas de otras y otros y ayudarlos colectivamente. 

03) 



Funciones y atribuciones de las y los representantes ciudadanos 

en la Ciudad de Mexico 

Objetivos de aprendizaje 

Objetivo general 

Que las personas part1e1pantes reconozcan las funciones y atribuciones de las y las 
representantes ciudadanos, para que a traves de ellos se involucren en la toma de 
decisiones que favorezcan el desarrollo de sus comunidades. 

Objetivos Espedficos 

✓ Identificar el concepto y modalidades de participaci6n ciudadana en la Ciudad 
de Mexico de acuerdo con la normatividad vigente. 

✓ Conocer a las y las representantes ciudadanos que senala la Ley de 
Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico. 

✓ Conocer las funciones y atribuciones de las Comisiones de Participaci6n 
Comunitaria, organizaciones ciudadanas y Coordinadora de participaci6n 
comunitaria. 

✓ Vincular la acci6n individual de las y las representantes ciudadanos que marca 
la normatividad vigente, con el actuar colectivo para impactar favorablemente 
en el entorno comunitario. 



Democracia directa y participativa 

La Constituci6n local establece que existen tres tipos de democracia en las que las y las 

ciudadanos pueden involucrarse: democracia directa, participativa y representativa35
. 

La democracia representativa se relaciona espedficamente con las elecciones 

populares en las que las ciudadanas y las ciudadanos eligen mediante el voto libre y 

secrete a las y las representantes populares que consideren mejor para representar la 

Presidencia de la Republica, Jefatura de Gobierno, Alcaldias y Congreso de la Ciudad de 

Mexico (diputadas o diputados). 

En este manual nos abocaremos a la democracia directa y participativa, par tratarse 

del media par el cual las ciudadanas y las ciudadanos de la Ciudad de Mexico "tienen 

el derecho y el deber de participar en ... "36
: 

~ La resoluci6n de problemas I] 
~ Temas de interes general 

,_~_ E_I _m_e_1_o_ra_m_ ie_n_t_o_d_e_n_o_r_m_a_s_q_u_e_ re_g_u_1_a_n_1a_s_re_1a_c_i_o_n_es_ e_n_1a_ c_o_m_u_n_id_a_d ____ !J 

El 12 de agosto de 2019 entr6 en vigor la Ley de Participaci6n Ciudadana37
, la cual se 

encuentra armonizada con las caracteristicas que plantea la Constituci6n local sabre la 

democracia directa y participativa, par lo que establece modificaciones al contenido 

planteado en la antigua Ley de Participaci6n Ciudadana del Distrito Federal, que a 

continuaci6n revisaremos. 

Concepto de participacion ciudadana 

En esta nueva Ley de Participaci6n Ciudadana, la participaci6n ciudadana, es definida38 

coma el conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho 
individual o colectivo para : 

lntervenir 

1 En las decisiones publicas 
'-------------------------------

■·lu·hili·itfrlliiii+i-Nfi ■,__ ____________ _ 
j Con las autoridades 

35 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Articulo 25, 26 y 27, Gacela Oficial de la Ciudad de Mexico (5 de 
febrero de 2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019). 
36 Constituci6n Politica de la Ciudad de Mexico, Articulo 25, fracci6n A, numeral 1, Gaceta Oficial de la Ciudad de 
Mexico (5 de febrero de 2017, ultima reforma 2 de mayo de 2019). 
37 

Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. Decreto por el que se abroga la Ley de Participaci6n Ciudadana del Distrito 
Federal y se expide la Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico. No. 154 Bis 
38 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 3, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019). 



----En la formulaci6n, ejecuci6n y evaluaci6n de polfticas y actos de gobierno de 
manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible. 

- f------~ 
I 

En el proceso de planeaci6n, elaboraci6n, aprobaci6n, gesti6n, evaluaci6n, y 
control de planes, programas, polfticas y presupuestos publicos. 

Es decir, part1c1par es la forma de expres1on y creaci6n de espacios organizados 
mediante las cuales las ciudadanas y ciudadanos de la Ciudad de Mexico se involucran 
en la elaboraci6n, decision y ejecuci6n de asuntos publicos que son de su interes, a 
traves de la continua relaci6n y dialogo con las autoridades.39 

Par su parte, las autoridades de la Ciudad desde su ambito de competencia deberan 
proteger, respeta r, apoyar, promover y garantizar las diversas formas de organizaci6n, 
para lograr el cumplimiento tanto de la democracia directa coma de la democracia 
participativa40

. Son autoridades en materia de democracia directa y participativa las 
siguientes41

: 

Jefatura de 
Gobierno 

Congreso de la 
Ciudad de Mexico 

Alcaldias 
lnstituto Electoral 

de la Ciudad de 
Mexico 

Tribunal Electoral de 
la Ciudad de Mexico 

Secretaria de la 
Contraloria General 

de la Ciudad de 
Mexico 

Modalidades de participaci6n ciudadana 

Sala Constitucional 

,I 

La Ley de Participaci6n Ciudadana reconoce diversas modalidades de participaci6n 
ciudadana42 a traves de las cuales las personas se reunen, organizan y actuan para 
encontrar soluciones a sus demandas: 

39 Espinoza Mario. Historia y cultura politica de la participacion ciudadana en la Ciudad de Mexico: Entre los 
condicionamientos de/ sistema y el ensueii o civico . Andamios, revista de investigaci6n social , num. 1, Universidad 
Aut6noma de la Ciud ad de Mexico, Mexico, 2004. <http//www.redalyc.org/articulo.oa?id=62800101> 16 de agosto de 
2019. 
40 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 15, Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 201 9). 
41 Ley de Partici paci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 14, Gacela Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019). 
42 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Art iculo 3, Gaceta Oficia l de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 201 9). 



f.J Participacion lnstitucionalizada, es aquella que la iniciativa gubernamental tiene 
regulada en una figura especifica, abierta a la acci6n ciudadana, a la construcci6n de 
espacios y mecanismos de articulaci6n entre las instituciones gubernamentales y las 
diversos actores sociales. 

Un ejemplo de este tipo de participaci6n ciudadana son las ORC, en espedfico las 
Comisiones de Participaci6n Comunitaria, las cuales se conforman de acuerdo a la Ley 
de Participaci6n Ciudadana. 

f.J Participacion no institucionalizada, coma su nombre lo dice, es la acci6n colectiva 

que interviene y se organiza al margen de las instancias gubernamentales; su 
regulaci6n, estrategias, estructura y movilizaci6n emana desde la organizaci6n de la 
sociedad. Ejemplo de ello son las Organizaciones de la Sociedad Civil que existen en 
la Ciudad de Mexico, coma lo es la Asociaci6n Civi l "Residentes de Jardines del 
Pedregal de San Angel"43

. 

f.J Participacion Sectorial, es la protagonizada por grupos o sectores diversos 
organizados a partir de su condici6n: 
✓ Etaria 
✓ Sexual 
✓ De clase 
✓ De genera 
✓ Etnica 
✓ Cualquier otra referida a necesidades y causas de grupo. 

Atiende las necesidades del sector de acuerdo con la actividad que realizan o les 
preocupa, no se remite necesariamente a un ambito territorial en especifico, sino que 
tiene un impacto general. Un ejemplo de ello son las personas campesinas que se unen 
para dar soluci6n a alguna problematica presente y que les afecta de manera general. 

f.J Participacion tematica, es la acci6n colectiva de grupos diversos organizados a 
partir de un campo de interes y de incidencia espedfico relacionado con: 

✓ Su actividad y practicas cotidianas 

✓ La defensa de valores socialmente relevantes 

✓ Tematicas y problemas de interes publico 

Lo anterior no se remite necesariamente al ambito territorial, sino que tiene un impacto 

general. Un ejemplo de ello son los grupos que se organizan para dar soluci6n a una 
problematica relacionada con el tema de la inseguridad, protecci6n de animales o el 
cuidado ambiental entre otros. 

f.J Participacion comunitaria, conjunto de acciones desarrolladas par grupos 
comunitarios en la busqueda de soluciones a sus necesidades especificas. Se 
encuentra unida al desarrollo territorial de un sector o una comunidad y tiene coma 

43 Ejemplo retomado a partir del Directorio de las Organizaciones Ciudadanas registradas en el IECM ( ~ 
<http://www. iecm . m x/pa rti ci paci onci ud ada na/q ue -son-las-organ iza ci one s-ci udada nas/d i rectori o-de-orqa n izacione s-
ci udada nas/ > 31 de octubre de 2019. 



eje el mejoramiento de las condiciones de vida de la misma. Un ejemplo de este tipo 
de participaci6n ciudadana se ubica en el momenta en el que diversos habitantes de 
una o varias comunidades comparten la problematica de inundaciones que abarca 
una periferia de 1 km a la redonda, par lo que las y las habitantes afectados se 
reunen, buscan soluciones y resuelven la problematica compartida. 

De tal forma que las modalidades de la participaci6n ciudadana senaladas en la ley de 
la materia son: 

PARTICIPACION CIUDADANA 

Ejemplo 

Institucionalizada Regulada par normas gubernamentales a 

...._ __________ tr_av_e_s_d_e_u_n_a_figu ra especffica . .... ...... . 

Comisi6n de Participaci6n 

Comunitaria 

No 
institucionalizada Organizaci6n de la sociedad, al margen del Organizaciones de la Sociedad Civil 

1----- ----t- --.. •·•·· .. •-···· .gobierno.. .. .. .. .... .... . ... .. . .. .. ........ - ............ .................................. .. 

Sectorial Sectores diversos organizados a partir de Campesinos, estudiantes, artesanos, 

1---------1 _______ s_u._c_o_nd_i_ci_6n .. ____ .. .. ... . .... ...... ,- ... .......... ....... ~t.S:. .......... ............... .. 

Tematica 
Seguridad 

Grupos diversos organizados a partir de un Protecci6n de animales 

campo de interes.. Cuidado ambiental l----- - - --l------..J------· .................... -~ · .. ······ ....... , ... , ... , .... ................. ............. , ...... .......... , .. 

Comunitaria Grupos comunitarios que buscan soluci6n a Habitantes de una o varias colonias 

...._ ______ ~ ____ n_e_ce_s_id_a_d_e_s _es~p_e_c_ffi_ca_s_ .. __ ................. ...... conproblemas comunes .. .. 

Si existen problemas al interior de una comunidad, pueden ser resueltos de manera 
interna, sin que necesariamente se requiera la iniciativa de agentes externos .. 

En este manual se hara referencia a la participaci6n institucionalizada, par lo que con 
base en el artfculo 7 de la Ley de Participaci6n Ciudadana, las mecanismos de 
democracia directa, instrumentos de democracia participativa e instrumentos de 
control, gesti6n y evaluaci6n de la funci6n publica, que podran ayudar al mejoramiento 
de la calidad de vida de las personas habitantes de una comunidad son las siguientes: 



Directa l : 
~---r--7 

__ P_a_rt_ic_i_p_at_i_va_~H 

DEMOCRACIA 

La ciudadanfa puede 

pronunciarse, en la 

formulaci6n de las 
decisiones del poder 

publico. 

"' 
0 ... 
C 
1l.l 

E 
::I .. .. 
Ill 

C -
Reconoce el derecho de 

la participacion individual 

o colectiva de manera 
aut6noma y solidaria. 

Iniciativa Ciudadana 

Referendum 

Plebiscito 

Consulta Ciudadana 

Consulta Popular 

Revocaci6n de mandato 
------------------·········· --· · ·· ····--- ----- ---· 

Colaboraci6n Ciudadana 

Asamblea Ciudadana 

Comision de Participacion 
Comunitaria 

Organizaciones Ciudadanas 

Coordinadora de Participacion 
Comunitaria 

Presupuesto Participativo 
~_...-- • ______ __________________________________________ : 

Audiencia Publica 

Consulta Publica 
' ' '· ---- ------ -- ---- --- -- ------- --- ---- ----- -------· 

Difusi6n Publica y Rendici6n de 
Cuentas 

Observatorios Ciudadanos 
·-- -- ----- -------- ---- ---- ---- ------ --------- -- --· 

Recorridos Barriales 

Red de Contralorfas Ciudadanas 

Silla Ciudadana 

Esquema elaborado a partir de los artfcu los 7, 16 y 17 de la Ley de Participaci6n Ciudadana 

De manera especffica, en el manual se desarrollaran a detalle tres instrumentos de 
democracia participativa que se relacionan directamente con las figuras de 



representaci6n ciudadana actuales en la Ciudad de Mexico: la Comisi6n de 
Participaci6n Comunitaria, las Organizaciones Ciudadanas y la Coordinadora de 
Participaci6n Comunitaria. 

Comision de Participacion Comunitaria 

De acuerdo con el artfculo 83 de la Ley de Participaci6n Ciudadana, la Comisi6n de 
Participaci6n Comunitaria: 

Es el 6rgano de representaci6n ciudadana que se elige por votacion universal, 

libre, directa y secreta; en cada unidad territorial de la Ciudad de Mexico. 

~ ' ~ 
• Esta conformado por nueve integrantes 

• Tiene un caracter honorifico, no remunerado 

• Duraran en su encargo tres anos 

• Todos sus integrantes son jerarquicamente iguales 

Al ser un ORC, su fin primordial es fortalecer el desarrollo de la cultura ciudadana y de 
la democracia participativa; por lo que debera: 

ta 
'i: 
ta .. 
·2 
:I 
E 
0 u 
C ,o 

·;:; 
ta 
C. 

·;:; 
'f 
ta 

D. 
41 

"C 
C ,o 
'iii .E 
0 u 

Representar 

Conocer, integrar, 
analizar y promover 

Los intereses colectivos de las personas habitantes 

de su comunidad (unidad territorial). 

Las soluciones a las demandas o propuestas de las y 

los vecinos de su ambito territorial. 



Para lograr tal fin es primordial que dentro de los trabajos que realicen exista 
siempre el dialogo y el respeto, par ello es importante que se re(man por lo 
menos cada dos meses; para realizar estas reuniones se debera44

: 

Convocar 

Par al menos 3 integrantes 

Privilegiar 

El consenso coma metodo de 

decision y ante la ausencia de 

este, las decisiones se tomaran 

porl, ff£ 

rt1t ~ 
~~ 

Reunir 

La mitad mas uno de SUS 

integrantes (5) 

Dar a conocer 

A traves de la Plataforma del 

Instituto Electoral de la Ciudad de 

Mexico: 

✓ El registro de propuestas 
✓ Toma de decisiones 
✓ Programaci6n de reuniones 

✓ Documentaci6n necesaria 
(convocatoria, orden del dfa, 

actas de celebraci6n, listas de 
asistencia y anexos) 

Al representar a las y las habitantes de su comunidad las Comisiones de Participaci6n 
Comunitaria, una vez que entran en funciones, adquieren diversos derechos y 
obligaciones. 

De acuerdo con las artfculos 90 y 91 de la Ley de Participaci6n Ciudadana, son 
derechos y obligaciones de quienes integran las Comisiones de Participaci6n 
Comunitaria: 

44 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 86, 87, 88 y 89, Gaceta Oficial de la Ciudad de 
Mexico (12 de agosto de 2019) . 



------------------··· ··············· ··· ••··· . ·· ··· ·· ······ ··-·· ·· ·· ·· ··· ···· ·· · ·· ······· 

Participar En los trabajos y deliberaciones 

Presentar Propuestas relativas al ejercicio de sus funciones 
----- ,r------ ------~·•·•·•··•'""-·····-" .. , ..... .. .. ........ .. ... . ' ......... ., ..... ... , ......... .... .. ,~ . ...... ........ . , .. ,,, .. ........ .. ,., ........ -... . 

Recibir 

✓ Capacitacion y asesorfa de conformidad con lo establecido en la 

Ley de Participacion Ciudadana 

✓ Apoyos materiales 

✓ Gratuidad en el transporte publico a cargo del Gobierno de la 

Ciudad, para el desempef\o de sus funciones 
-----1------ ----- --·············•···· •·· .. ······ .. ................ ., .......................................................... ., ....... . 

Promover La participaci6n ciudadana 

Consultar A las personas habitantes de la unidad territorial 

----~,-.......------------······· · · •···· ··-·•····• ···· ······ ····••·oO••······ •-··-··•-· .. •· ••····· 

Cumplir Las disposiciones, acuerdos y asistir a las sesiones del pleno de la 
Comision de Participaci6n Comunitaria a la que pertenezcan 

Asistir 

i 

A las sesiones de la Asamblea Ciudadana, acatar y ejecutar sus 

decisiones 

Participar i En los trabajos de las coordinaciones o areas de trabajo a las que 
i pertenezcas 
i 

Fomentar La capacitacion en materia de partic ipacion ciudadana y comunitaria 

----- f--------------- ······· ........ ....... ···· ······ ........... ........................ ............................... .. . 

Registrar 
Sus actividades, documentos, encuentros, propuestas y votaciones 

por medio de la Plataforma del Instituto para dotar de visibilidad y 

transparencia los procesos del 6rgano 

----~'-------------·•·· ·•·•·· -··- · ••····· ... ······· ·····•·· ····-··•··· ···- ···· ·•····················· ·· ·-·-··· 

Como se observa, la Ley de Participaci6n Ciudadana establece que ademas de lo que /> 
constituya otra normatividad jurfdica en la materia, los ORC tendran 8 obligaciones en 

espedfico que cumplir; por lo que te proponemos que se de cumplimiento a estas, 

conforme a las atribuciones establecidas en el Artfculo 84 de la Ley de Participacion 

Ciudadana: 



1. Promover la Participacion Ciudadana 

Desarrollar acciones de informaci6n, capacitaci6n y educaci6n dvica para promover la 
participaci6n ciudadana; 

Participar en la presentaci6n de proyectos en la Consulta de Presupuesto Participative; 

Promover la organizaci6n democratica de las personas habitantes para la resoluci6n de los 
problemas colectivos; 

Participar en la real izaci6n de diversas consultas realizadas en su ambito territorial ; 

Participar de manera colegiada en los instrumentos de planeaci6n de conformidad con la 
normatividad correspondiente; 

2. Consultar a las personas habitantes de la unidad territorial para: 

Elaborar y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario en su ambito 
territorial que deberan ser propuestos y aprobados por la Asamblea Ciudadana; 

Participar en la elaboraci6n de diagn6sticos y propuestas de desarrollo integral para la 
unidad territorial, que deberan ser aprobados por la asamblea ciudadana; 

Proponer, fomentar y coordinar la integraci6n y el desarrollo de las actividades de las 
comisiones de apoyo comunitario conformadas en la asamblea ciudadana; 

3. Cumplir las disposiciones, acuerdos y asistir a las reuniones de la 
Comision a la que pertenezca para: 

Convocar y facilitar el desarrollo de las asambleas ciudadanas y las reuniones de trabajo 

tematicas y por zona; 

4. Asistir a las sesiones de la Asamblea Ciudadana, acatar y ejecutar 
sus decisiones 

Instrumentar las decisiones de la Asamblea Ciudadana; 

Dar seguimiento a las acuerdos de la Asamblea Ciudadana; 

Supervisar el desarrollo, ejecuci6n de obras, servicios o actividades acordadas par la 
Asamblea Ciudadana para la unidad territorial; 



S. Participar en los trabajos de las coordinaciones o areas de trabajo a las 
que pertenezcan para: 

Conocer, evaluar y emitir opinion sabre las programas y servicios publicos prestados par la 
administracion publica de la Ciudad; 

Participar en las reuniones de las Comisiones de Seguridad Ciudadana de la Ciudad; 

Establecer acuerdos con otras Comisiones de Participacion Comunitaria para tratar temas de 
su demarcacion, a efecto de intercambiar experiencias y elaborar propuestas de trabajo; 

6. Informar de su actuaci6n a las personas habitantes de la unidad territorial 

Informar a la Asamblea Ciudadana sobre sus actividades y el cumplimiento de sus acuerdos; 

Recibir informacion par parte de las autoridades de la administracion publica de la Ciudad, 

en terminos de las !eyes aplicables; 

7. Fomentar la capacitaci6n en materia de participaci6n ciudadana y comunitaria 

Recibir capacitaci6n, asesorfa y educacion en terminos de la presente Ley; 

Promover la organizacion y capacitaci6n comunitaria en materia de gestion integral de 

riesgos; 

8. Registrar sus actividades, documentos, encuentros, propuestas y votaciones 

Par medio de la Plataforma del Institute para dotar de visibilidad y transparencia los 
procesos del 6rgano de representacion ciudadana. 

Como seguramente habras identificado, la Asamblea Ciudadana es una figura 
importante en el desarrollo y ejecuci6n de las derechos y funciones que establece la 
Ley de Participaci6n Ciudadana; es el maxima 6rgano de decision en cada una de las 



unidades territoriales en que se divide la Ciudad45
, y se realizaran de manera ordinaria 

cada t res meses. 

Finalmente, en lo que respecta a las Comisiones de Participaci6n Comunita ria, es 
importante resaltar que son representantes de la ciudadanfa y no representantes 
populares, ni personas servidoras publicas del Gobierno de la Ciudad. 

Comision de Participacion Comunitaria 

Son: No son: 

6rganos de Representaci6n 

Ciudadana 

- Representantes populares 
- Servidores publicos 

✓ 

Organizaciones Ciudadanas46 

La Ley de Participaci6n Ciudadana define a las Organizaciones Ciudadanas como las 
personas morales sin fines de lucro que cumplan con los siguientes requisitos: 

I. Que su ambito de actuaci6n este vinculado a las 
intereses publicos o colectivos de al menos una 
de las unidades territoriales de la Ciudad de 
Mexico; 

II. Que el objeto social, especificado en su acta 
constitutiva, contemple la participaci6n 
ciudadana o la democracia. 

Como figuras que fomentan la part icipaci6n ciudadana tienen prohibido promover, 
participar o llevar a cabo actividades de caracter proselitista o electoral a favor de 
alguna persona o partido politico. 

En caso de que las organizaciones ciudadanas as[ lo decidan, el IECM, podra apoyarles 
en la difusi6n de su objeto social y de las actividades que realizan a traves de la 
Plataforma utilizada para promover todas las actividades relacionadas con la tematica. 

El registro de las Organizaciones Ciudadanas esta a cargo del IECM quien expide una 
constancia . Para registrar una Organizaci6n Ciudadana es necesario reunir los 
siguientes datos generales: 

45 Ley de Part ici paci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Art iculo 81. Gacela Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019). (;s") 
46 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Art iculo 109, 11 o, 111 y 11 2, Gacela Oficial de la Ciudad de 
Mexico (12 de agosto de 2019). 



Nombre o raz6n social 

Sfntesis de su estatus 

Mecanismos y 

procedimientos para formar 
parte de la organizaci6n 

Nombres de quienes 

integran sus 6rganos 
internos 

Domicilio legal 

Objeto social 

Representantes legales 

Las demas que se 

consideren necesarias 

Para realizar el registro, la Direcci6n Distrital, te proporcionara el siguiente formato: 

D•to i de-I o la solicibnte 

Fornl.ilto SR-1 
1 de 3 

=-.--::..: .- - - .. "' 
FECMA.DERE01;!' 

HORADE.ftECf.PaoN: 

Los datos marc.iOOS con asti:ri:scos ("} son obfg; torios. 

;. "OalOrtli!Gcion-oRa:z6ns«iaf: ___________ _ 

, "Nombre ~eta eobria c.uyo a.mbflo oe act'.'3cion e.s~e vincu13do. oe conformidad al 
Catak:go ~ Cobnias y Pueblos Originams a_probaifo por el Cons$ General de! 
IECM . 

·,, •oom k:ilio ~31{es elques~tomariencti€:ri'tapara*1,ermin;u su pa.rtkipacioo en lo-s 
Consejo;; CMW'...a.oos O~le.:i. a;-1 como par.i todas 1as ~_ocj3.:; oue 
correspooda.n): 

Calle __________ ~ _mimero Exl._ tm,. _ 

yfol01e ___ . ManzJJ'.a __ . I\Ma<!of, ___ _ 

Enue lasc;.tles : ______________ _ 

Cobrua op!l'Ebio: ______________ _ 



Actualmente el IECM cuenta con 325 organizaciones ciudadanas registradas, las cuales 
se clasifican por alcaldfa de la siguiente forma: 

Alcaldia Total 

Alvaro Obregon 28 
Azcapotzalco 6 

Benito Juarez 12 

Coyoacan 45 

Cuajimalpa de Morelos 11 

Cuauhtemoc 37 

Gustavo A. Madero 14 
Iztacalco 15 

Iztapalapa 39 
Maqdalena Contreras 4 

Miquel Hidalgo 21 

Milpa Alta 8 

Tlahuac 6 

Tlalpan 57 
Venustiano Carranza 11 

Xochimilco 11 
Total general 325 

Datos obtenidos a partir de las solicitudes de registro con las que cuenta la DEPCyC 

La Ley de Participacion Ciudadana, establece que las organizaciones ciudadanas 
registradas ante el IECM deberan confirmar su registro cada dos anos, de no hacerlo 
este se perdera y tendra que comenzar de nuevo con todo el procedimiento47

. 

Al ser las Organizaciones Ciudadanas entes que contribuyen a la promocion y ejercicio 
de la participacion ciudadana en la Ciudad de Mexico, la Ley Participacion Ciudadana y 
la normatividad en la materia, las dota de los derechos, que se detallan a continuacion: 

47 Articulo 112 de la Ley de Participaci6n Ciudadana 



Obtener su registro como organizacion 
ciudadana 

Ante el IECM 

Participar 

En las reuniones de las asambleas 

ciudadanas, a traves de una persona 

representante con voz 

Opinar a traves de la plataforma del 
IECM sobre: 

Los planes, programas, proyectos y 
acciones de gobierno 

Recibir capacitaci6n 

Por parte del Instituto Electoral de la 

Ciudad de Mexico 

Participar activamente en los: 

* Mecanismos de democracia directa 

* Instrumentos de participaci6n 
ciudadana 

--------

Recibir informaci6n 

Por parte de los 6rganos de Gobierno 
sabre: 
* El ejercicio de sus funciones 

* Los planes, programas, proyectos y 
acciones. 

----------- ·--
Presentar propuestas para: 

Las decisiones, planes, polfticas, programas 
y acciones de los 6rganos de gobierno 

Participar 

A invitaci6n yen coordinaci6n con el IECM, 
en los programas de educaci6n civica, 

capacitacion, asesorfa y evaluacion 

Las organizaciones ciudadanas han promovido la organizacion de la sociedad civil ya 

que su integracion esta basada en la idea de una red de ciudadanas y ciudadanos que 

trabajan y atienden necesidades o problematicas de diversa fndole desde una 

perspectiva social. 

Valdria la pena reflexionar que en que cuestiones comunitarias es mejor trabajar en 

equipo para obtener mayores y mejores resultados que hacerlo de manera aislada o 

individual. 

Coordinadora de Participacion Comunitaria48 

Hemos hablado del ORC que establece la actual Ley de Participacion Ciudadana, as[ 

coma de las Organizaciones Ciudadanas coma una opcion mas para atraer desarrollo 

48 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo 113, 114 y 115, Gaceta Oficial de la Ciudad de 
Mexico (12 de agosto de 2019) . 



comunitario a nuestra unidad territorial, ahora es momenta de hablar de la 

Coord inadora de Participaci6n Comunitaria como el instrumento que facilitara el 
dialogo entre las y los representantes de nuestra comunidad y las autoridades 

gubernamentales que estan involucradas directamente con el mejoramiento de la 
calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

La Coordinadora de Participaci6n Comunitaria es la instancia de coordinaci6n 
ciudadana entre las Comisiones de Participaci6n Comunitaria, las 16 Alcaldfas y el 

Gobierno de la Ciudad, de tal forma que en la Ciudad de Mexico existen 16 

Coord inadoras de Pa1ticipaci6n Comunitaria: 

Comisiones de 

Participacion 
Comunitaria 

Coordinadora de 
Participacion Comunitaria 

Alca ldfas y Gobierno de la 

Ciudad 

Al interior de cada Comisi6n de Participaci6n Comunitaria se designa a una persona 

integrante para que forme parte de la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria de la 

Demarcaci6n correspondiente. 

Por ejemplo, la Demarcaci6n territorial de Milpa Alta esta conformada por 12 unidades 
territoriales, entonces de cada unidad territorial se designara a un representante y al 

final la Coord inadora de Participaci6n Comunita ria tendra un total de 12 integrantes, 
los cuales en conjunto representaran los intereses de las unidades territoriales que 

conforman la demarcaci6n. 

/ 

tl~t\ ---.• 
ti 1\ .. -----~ 

Comisiones 
de 

Participaci6n 

Comunitaria 

----------

Representante I=--- Coordinadora de 
Participaci6n 

Comunitaria de la 
demarcaci6n 

/ 



Pero lCual es el procedimiento para seleccionar a esa persona representante? 

El artfculo 114 de la Ley de Participaci6n Ciudadana establece que en la sesi6n de 
instalaci6n de cada Comisi6n de Participaci6n Comunitaria se llevara a cabo un 
proceso al azar (insaculaci6n) en el que se designara a quien sera la o el representante 

ante la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria . 

Es importante mencionar que la persona que resulte designada solo sera 
representante por un afio, par lo que al cabo de este se tendra que repetir el mismo 
procedimiento para designar a otra persona. 

Ninguna persona integrante que haya sido designada podra reeleg irse en las 
subsecuentes afios de gesti6n de la Comisi6n de Participaci6n Comunitaria. 

Una vez que la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria esta en funciones, se reune 
cada 3 meses. 

Coordinadora de Participaci6n Comunitaria 

J 
Se designan 

mediante 
insaculaci6n 

Sus integrantes 

Duran en el 
encargo 1 afio y 
no podran ser 

reelectos 

Se reunen cada 
3 meses 

Esquema elaborado a partir de las artfculos 114 y 11 5 de la Ley de Participaci6n Ciudadana 

Conforme al articulo 115, las Coordinadoras de Participaci6n Comunitaria, tendran las 
siguientes atribuciones: 

* Emitir opinion sabre programas y politicas a aplicarse en la demarcaci6n; 
* Informar a las autoridades de la Alcaldia sabre las problemas que afecten a las 

unidades territoriales de la Demarcaci6n; 

* Proponer soluciones y medidas para mejorar la prestaci6n de las servicios 
publicos, asi coma sugerir nuevos servicios en la Alcaldia; 

* Informar permanentemente a las 6rganos de representaci6n ciudadana de la 
demarcaci6n sabre sus actividades realizadas y el cumplimiento de sus acuerdos; 

* Conocer y opinar sabre las anteproyectos de presupuesto de egresos, programas 
de gobierno y programas parciales de las Alcaldias; 

* Conocer y opinar sabre las informes trimestrales acerca del ejercicio, las 
atribuciones que presenten las personas Titulares de la Alcaldia; 

* Solicitar informacion a las autoridades de la Alcaldia para el mejor desempefio de 
sus atribuciones; 



* Solicitar la presencia de personas servidoras publ icas de la Alcald fa durante el 
desarrollo de sus sesiones. 

La normatividad en materia de participaci6n ciudadana, ha sufrido a lo largo de la 
historia diversas reformas que han ma rcado camb ios importantes en la evoluci6n y 
progreso de esta. Sin embargo, la esencia de las artfculos que se enuncian sigue siendo 
la misma, debido a que, su fin ultimo es mejorar la calidad de vida de las y las 
habitantes y ciudadanos de la Ciudad de Mexico y el desarrollo comunitario a partir de 
una construcci6n de ciudadanfa en la que las personas puedan identificar, reconocer y 
ejercer las derechos y obligaciones que les garantiza el marco jurfdico de la Ciudad. 

Si bien, corresponde a las autoridades promover y realizar acciones que permitan 
incrementar el desarrollo comunitario, tomando coma referenda su ambito de 
competencia; no es solo tarea de estas encargarse de lograr tal acci6n. Debe de existir 
un interes colectivo, social e independiente que permita encauzar de manera efectiva 
estas acciones en beneficio de la mejora de la calidad de vida de manera 
corresponsable. 

De tal forma que entre la ciudadanfa existan practicas encaminadas al reconocimiento 
de derechos, deberes y adquisici6n de valores dvicos, con el objetivo de participar en la 
toma de decisiones y convivir de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asf 
coma generar arraigo comunitario49

. 

A traves de la capacitaci6n, las instrumentos y mecanismos enunciados anteriormente, 
asf coma tambien de la utilizaci6n de los medias de comunicaci6n ffsicos y electr6nicos 
que permitiran la interacci6n entre autoridades, ciudadanos, ciudadanas, habitantes, 
vecinas y vecinos. 

Entre ellas, se encuentran las plataformas de participaci6n dig itales del IECM y del 
Gobierno de la Ciudad de Mexico50

, las cuales, tienen entre sus principales funciones, 
las de: 

• lnformar sabre el desarrollo de las mecanismos de democracia directa, 
instrumentos de democracia participativa e instrumentos de control, gesti6n y 
evaluaci6n de la funci6n publica; 

• Funciona r coma repositorio digital de la documentaci6n que se genere en las 
mecanismos e instrumentos; 

• Permitir la autenticacion de las personas ciudadanas para la participaci6n en los 

mecanismos e instrumentos considerados en la Ley de Participaci6n Ciudadana; y /\ 
• Ser oficialfa de partes para presentar las solicitudes de las mecan ismos e 

instrumentos referidos. 

Despues de revisar las funciones que tienen las Comisiones de Participaci6n Ciudadana, 
las Organizaciones Ciudadanas y la Coordinadora de Participaci6n Comunitaria, puedes 

49 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Art iculo 184 , Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
agosto de 2019). 
50 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulos 188 al 203 , Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico 
(12 de agosto de 2019). 
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acercarte a alguna de ellas para que puedan canalizar tus propuestas, necesidades o 
problematicas asf coma las de tu comunidad; o bien, si eres integrante de alguna, 
ahora conoces tu ambito de actuaci6n y la forma en c6mo te puedes apoyar de las 
otras figuras para maximizar tus esfuerzos en beneficio de las personas que 
representas. 

Recuerda que ... jCon participaci6n todo funcionaf 



Actividades de aprendizaje 

Actividad 1 

Elige la respuesta correcta 

1. Conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho 

individual o colectivo para intervenir en las decisiones publicas. 

a) Democracia representativa 

b) Participaci6n ciudadana 

c) Niveles de gobierno 

2. Esta modalidad de participaci6n ciudadana es regulada por normas 

gubernamentales a traves de una figura especffica. 

a) Tematica 

b) No institucionalizada 

c) Institucionalizada 

3. Esta modalidad de participaci6n ciudadana se organiza por grupos comunitarios que 

buscan dar soluci6n a necesidades especfficas. 

a) Comunitaria 

b) Sectorial 

c) Tematica 

4. Este tipo de democracia se relaciona especfficamente con las elecciones populares 

en las que se elige mediante el voto a las y los representantes populares. 

a) Democracia representativa 

b) Democracia directa 

c) Democracia participativa 

5. Tipo de democracia en la que las y los ciudadanos pueden participar en la resoluci6n 

de problemas, en temas de interes general yen el mejoramiento de normas. 

a) Promocional 

b) Participativa 

c) Representativa 



Actividad 2 

Encuentra el camino del laberinto que lleve a la respuesta correcta 

6rgano de 
representaci6n 

ciudadana que cada 3 
afios se elegira en 

cada unidad territorial 

Instancia que facilitara 
el dialogo entre los 

ORC y las autoridades 
gubernamentales 

Personas morales sin 
fines de lucro cuyo 

ambito de actuaci6n 
esta vinculado con los 
intereses colectivos de 

al menos una de las 

unidades territoriales 

de la CDMX 

[_-
Comisi6n de Participaci6n --~ Comunitaria 

rganizaciones Ciudadanas 

Coordinadora de 
Participaci6n Comunitaria 

___ O_ rganizaciones Ciudadanas 

· _ , Comisi6n de Participaci6n 

\ ______ ..._ _______ __, Comunitaria 



Etapas para elaborar proyectos orientados al bienestar 

comunitario 

Objetivos de aprendizaje 

Objetivo general 

Que las y los participantes conozcan y comprendan los elementos basicos para 
elaborar proyectos de caracter social, que podran utilizar como herramienta para 
impulsar la realizaci6n de obras y servicios que contribuyan al bienestar comunitario. 

Objetivos especfficos 

✓ Comprender que es un proyecto comunitario y c6mo puede contribuir al 
desarrollo local. 

✓ Identificar los elementos y las caracterfsticas que conforman un proyecto social 
enfocado al desarrollo comunitario. 

✓ Tamar conciencia sobre la importancia de la participaci6n ciudadana y la 
elaboraci6n de proyectos sociales como elementos necesarios para el desarrollo 
comunitario. 

/2 



Bienestar comunitario 

En la Ciudad de Mexico existen derechos que garantizan una vida digna a sus 
habitantes, algunos de estos son cubiertos a partir de la planeaci6n, elaboraci6n y 
ejecuci6n de proyectos de desarrollo local. 

En este manual se abordara el concepto de desarrollo coma sin6nimo de crecimiento, 
progreso e incremento de beneficios sociales, laborales, culturales o econ6micos que 
permean la vida personal y comunitaria . 

En Mexico existen diversos tipos de proyectos de desarrollo comunitario, las cuales se 
detallan en la siguiente tabla: 

Programa de 
desarrollo 

,A que se refiere? 

Ejemplo 

Dimension 

territorial que 

abarca 

Nivel de 
involucramiento 
de la ciudadania 

lnfraestructura 

Obras que estan 

orientadas a la 

satisfacci6n de 

necesidades a nivel 

federal 

Los relacionados con 

caminos, carreteras, 

aguas, energfa, etc., y 

que son consideradas 

como condiciones para 

el desarrollo 

Nacional 

Baja 

{Es mas un trabajo 

entre empresas 

privadas y gobierno 

federal) 

lnfraestructura 

Biisica 

Obras que estan 

orientadas a la 

satisfacci6n de 

necesidades 

elementales de la 

poblacion 

Las relacionadas 

con: 

• Salud 
• Educaci6n 
• Seguridad 
• Acceso a servicios 

Regional-local 

Baja 

(Gobierno a nivel 

Federal, Estatal y 

Municipal) 

Desarrollo comunitario 

Obras que estan 

dirigidas a ciertos 

sectores de la 

comunidad, definidos 

como prioritarios, con 

base en criterios de 

diferentes tipos 

Los relacionados con: 

• Situaci6n familiar 

• Marginaci6n 
• Grupos etnicos 
• Culturales 

• Econ6micos 
• Sociales 

Comunidad 

Media-Alta 

Alta 

Tabla elaborada a partir del texto de Giovanna M azzetti Pabello51 

51 Mazzetti Giovanna. "lndicadores de capital social: organizaciones y desarrollo comunitario en Mexico: Estudios en 
Veracruz y Oaxaca'. Universidad Veracruzana, 201 1, pp. 44-46 



Los proyectos de desarrollo comun itario son los que requieren del mas alto 

involucramiento de la ciudadania. 

De acuerdo con el marco juridico vigente en la Ciudad de Mexico, las y los habitantes 
de una comunidad cuentan con diversas herramientas y derechos ciudadanos que 
protegen e impulsan el bienestar de cada individuo, al proteger los derechos 
individuales tambien se protegen los derechos de una comunidad. No obstante, no 
basta con tener derechos y conocerlos, hay que sumar esfuerzos j unta con las 
autoridades para el bienestar comun itario, pero: 

l Que es el bienestar comunitario? 

Siguiendo los apuntes de Ana Teresa Lopez de Llergo y Luz Maria Cruz de Galindo 52
, se 

puede definir al bienestar o desarrollo comunitario coma el conjunto de acciones que 
llevan a cabo los miembros de una comunidad para mejorar su condici6n de vida, 
econ6mica, social o cultural. Este proceso es adicional al que realizan sectores e 
instituciones publicas y privadas, asi coma el de autoridades locales o federales. 

El desarrollo comunitario no solo depende del interes de las autoridades sabre el 
espacio territorial en el que trabajan, sino que tambien es importante el interes de las y 
los habitantes por proponer cambios y realizar acciones de mejora a traves de la 
elaboracion de proyectos sociales, orientados al bienestar comunitario. 

De tal forma que la elaboracion de proyectos de desarrollo comunitario son el reflejo 
de la accion de la comunidad, en la que se suman esfuerzos y acciones organizadas de 
las y los involucrados, cabe comenta r que para lograr obtener mayor exito es necesario 
el apoyo de agentes externos, asi coma la opinion de expertos que puedan brindar 
asesoria tecnica dependiendo del proyecto que se pretende realizar. 

Pa ra dar mayor claridad al concepto de bienestar comunitario, las siguientes acciones 

pueden ayudar: 

52 Lopez de Llergo Ana Teresa y Cruz de Galindo. "Desarrollo comu nitari o y calidad de vida" Ponencia presentada en la 
tercera edici6n de la Universidad Internaciona l Ciencia y Vida, Conciencia Civica y Vida Digna para Todos, Mexico, D.F. 
del 23 al 27 de agosto de 2000 en Revista Pa namericana de Pedagogfa p. 61 . < 

http:Ubiblio.upmx.mx/textos/r0010409.pdf> OS de j unio de 2019. 



I 
I 

Es bien comun 

---------1'----------

: Construir una casa de cultura 

__________ .,,, ------- - -J 

----- -- --
1--------- I 

' Colocar bates de basura en todas : I 

: las calles de la colonia 
.,,----------..! -------

, __ 
I --- --- - I 

, lnstalar internet inalarnbrico en : 

, toda la colonia 

.... ______ _ .,,------- ---~ 

No es bien comun 

--- ---- --,, ________ _ 
I 

Construir una casa de cultura, a la que 

solo tengan acceso los farnil iares de 

quienes la solicitaron. 

' I 
I 

,.. -- - - ----- ... ..! 

;::::====:::~------------, 
I 

: Colocar boles de basura solo, en 1 

1 algunas calles de la colonia. 
1 

I 

-------- -- --::~~~~~~~:::~ 
l , ' 

1'----------"° 
: lnstalar internet inalarnbrico en la 
: colonia , pero que la contraseria la 
, tengan quienes gestionaron el servicio. 

~-- ------, 
---

Entonces, el desarrollo comunitario se plantea desde una comunidad territorial bien 
delimitada y requiere necesariamente: 

Planeacion 

Participaci6n efectiva 

Organizaci6n de la ciudadania 

La esencia del concepto de desarrollo comunitario emana de la idea de transformar 
una realidad, de tal forma que se mejoren las condiciones y la calidad de vida de todas 
las personas que integran la comunidad. "Se trata de generar nuevos sujetos sociales, 
nuevos agentes colectivos y/o nuevas estructuras de relaciones entre ellos que 
permitan encarar la transformaci6n de situaciones colectivas."53 

Vale la pena recordar que comunidad es el conjunto de personas que poseen y 
comparten ciertas caracterfsticas como un area geografica definida, determinados 
recurses y demandas54

; ademas, comparten intereses y antecedentes hist6ricos 
comunes que hacen que entre las miembros se genere un sentido de pertenencia. 

(. 5-8'"\ 53 Barbero, Josep Manuel y Cortes. "Trabajo comunitario, organizaci6n y desarrollo social". Alianza Editorial , 2005. p. 3 ) 
18. 
54 Escalante F., Rosendo et al., Investigaci6n, Organizaci6n y Desarrollo de la Comunidad, Editorial Oasis, 1970, p.34. 



I 
I 

' 

I 
I 

\ 

' 

Por lo tanto, toda comun idad debe buscar el bienestar comunitario, lo que se traduce 
en el bienestar para todas y todos los integrantes de ese grupo o conjunto de 
personas, debido a que comparten costumbres, principios, va lores y, par supuesto, un 

territorio. Entonces, podemos definir el bien comun como el conjunto de condiciones 
sociales que permiten y favorecen el desarrollo integra l de todas y todos las miembros 
de la comunidad. Alcanzar este bien requiere de la participaci6n de todas y todos. 

El siguiente esquema resume las caracteristicas principales del bienestar comunitario: 

,. , 

Autoridades 
I 
, (Gobierno) 
'----------------' 

Bienestar comunitario -------------------

~----------------------
Ciudadania 

, (Miembros de una comunidad) 

1 

'----------------------' ,---- - ---, 
: Requiere : 
...., ___ ---- ""' ,.- --------1 

,,.---- --- ----, 
I 

Costumbres : \ _________ _ 
Planeaci6n : , __________ ..,; 

,- 1 

,,.-----------, 
' Participaci6n : 

Principios : 
'-- --------\ __________ .., 

.,.-----------, , I 

\ 

' I 

- : Organizaci6n : Valores : 
'---------- "-

,- - - - - - - - - - - I 
\ __________ _, 

;- • • I 

1 Compartidos l 
'-----------

Terntono : 
" -----------
,.- - - - - - - - - -

I 

Recu rses ' 
\ - - - - - - - - - -' 
, - - - - --- - - - ' 

-: Necesidades 
1 

"--------~ 

< < Mejorar calidad de vida y realidad > > 

"----------- __________ _./ ~r 
Como ejemplo de la acci6n, participaci6n y organizaci6n de la ciudadania en busca del 
bienestar comunitario, se presenta el caso de la Asamblea General de las Barrios de la 
Ciudad de Mexico (AB)55

, creada a partir de las multiples problematicas ciudadanas que 
vinieron tras el terremoto de 1985. En esta asamblea se trataban demandas que se 
centraban basicamente en vivienda, creditos, expropiaci6n de predios, baldfos y 
respeto a las organizaciones vecinales a nivel Ciudad de Mexico. Este movimiento es un 

55 Arzaluz Solano , Socorro, Organizaci6n socia l y mujer en la Ciudad de Mexico: El caso de la Asamblea de Barrios, en 
"Una mirada de genera a la ciudad de Mexico', Universidad Aut6noma Metropolitana, 2004 . p. 154-159 

I 
I 

..----..., 
( 59 / 



ejemplo de la movi lidad y union ciudadana par buscar una mejor calidad de vida de 
aquellos que no ten fan una vivienda digna. 

Pero no es necesario esperar a que un desastre natural modifique o complique el 
estatus de vida que se posee actualmente, a las comunidades que integran la Ciudad 
de Mexico las aquejan problemas comunes e inmediatos que se pueden solucionar o 

prevenir. Par eso se propane, actuar ante las necesidades o problematicas que se 
presenten al interior de la comunidad de manera preventiva. 

Proyectos de desarrollo comunitario 

Las propuestas de proyectos dentro de una comunidad buscan mejorar las condiciones 
de vida de quienes viven y conviven en ella, para lograrlo es indispensable que estas se 
formulen y desarrollen a parti r de proyectos socia les o comunitarios. 

Par proyecto social o comunitario se entiende el conjunto de actividades planificadas, 
con objetivos definidos y que se realizan en beneficio de un grupo social o una 
comunidad 56

. Es una herramienta que aporta elementos a la ciudadanfa para dar 
soluci6n a problemas comunes que les aquejan, a traves de la cual pueden influ ir en las 

decisiones de las y las gobernantes y, ademas, es la oportunidad de t rabajar junta con 
las autoridades, es decir, persiguiendo la corresponsabil idad . 

Dichos proyectos se llevan a la practica preferentemente par equipos de trabajo 
comunitarios (que pueden ser las personas integrantes de las 6rganos de 
representaci6n ciudadana), mediante actividades coordinadas entre sf que se real izan 
con el fin de producir determinados bienes y servicios capaces de satisfacer 
necesidades o resolver problemas que aquejan a la comunidad. 

Estos proyectos sociales o comunitarios pueden realizarse mediante el ejerc1cio del 
presupuesto participativo o bien, a traves de la obtenci6n de recurses par otras vfas, 
tales coma el apoyo de asociaciones filantr6picas, instituciones dedicadas a impulsar el 

desarrollo comunitario o empresas preocupadas par generar mejores condiciones de 
vida . 

Los resultados que se obtienen de la ejecuci6n de proyectos sociales pueden ser de 
dos clases: 

Ejemplo 

Parque con ~u~egos .i~fantiles 

14&1-d-lii@~ 
Entonces: 

56 Perez Serrano , Gloria, Elaboraci6n de proyectos sociales (Casos practicos), Narcea, Madrid, 1999, p. 20-26. ~ ) 
<https://es.scribd .com/doc/71766395/Perez-Serrano-Elaboracion-Proyectos-Sociales-Casos-Practicos> 1 0 de junio de -
2019. 



,Por que hacer un proyecto 

social o de desarrollo 

comunitario? 

Porque es una herramienta que 

permite a las y los ciudadanos 

proponer opciones de soluci6n a 

problemas comunes que Jes 

aquejan. Asi coma una 

oportunidad de trabajar junta 

con las autoridades en beneficio 

de la comunidad. 

,Que implica un proyecto social? 

✓ Ser conscientes de las necesidades imperantes. 

✓ Seleccionar un problema que consideremos 

tiene soluci6n. 

✓ Elaborar un diseiio de proyecto, en el que se 

responda a necesidades concretas, par lo que 

este debera ser original y creative. 

✓ Transformar la realidad para mejorarla y ser 

flexible en caso de necesitar modificaciones. 

Es importante que a la hara de disefiar un proyecto se parta del punto de vista de 

quien vive el problema, c6mo lo vive y que posibilidades propane para solucionarlo. 

Para ilustrar lo anterior, analicemos un ejemplo de la realidad inmediata. 

PROBLEMA O NECESIDAD: En la colonia San Benito, tienen constantes problemas de 

encharcamiento en las principales vialidades porque las coladeras se llenan de basura y 

no permiten el desagUe pluvial. 

· - ~e-r ~~n~~i~n-t~s-d~ ~a~ ~~c-e~i~~d~~ i~-p~r~~t~s-: ~~ ~e~i;, ~a~~ I~~ ~a~i;a~t~~ ~e-1; , '. 

' colonia se dieron cuenta que los encharcamientos en las principales vias son recurrentes, 

, por lo tanto, necesitan plantear una soluci6n debido a que las inundaciones afectan los 

, accesos principales a la colonia, asi coma tambien deterioran los inmuebles mas pr6ximos 

' a estas. 

· - ~e;e~~i~n-a~ -u~ - ~r~b·l;~a- ~~e- ~r~~~o~ - t;e~~ -s~l~~i~~: - ~e~~u~~ -d~ -h~~e~ - ', 

, identificado las necesidades a cubrir, se elige el problema que consideren tiene soluci6n 

, inmediata. Es decir: lograr que no se encharquen las calles de la colonia, a traves del 

desazolve de coladeras, colocaci6n de contenedores de basura e impartici6n de cursos 

' de concientizaci6n sabre el reciclaje y dep6sito de basura en los lugares destinados para 

' ello. 



.• ~l~~o~a~ ~~ ~i~;n~ ~~ ~;o~;c~o~ ~~r~ ~l~b~r~; ~I ~r~;e~t~ ~~c~; f~l;a -o~i;i;a;id~~ 

, y creatividad, porque se debe atender a una necesidad concreta y especifica en un , 

, contexto determinado (en este caso que las calles no se inunden). Por ello, es muy , 

importante partir de c6mo las y los vecinos y habitantes perciben el problema y que , 

, soluciones proponen. •-- - -_-_ -_-_-_-_ -_-_-_-_ 

Transformar la realidad para mejorarla: Es decir, aplicar el proyecto disenado a 

la realidad , de tal forma que se solucione el problema que se ha identificado, en su 

totalidad o paulatinamente, por lo que tambien es importante que exista apertura y 

' flexibilidad de parte de quienes impulsan el proyecto. 

Elementos basicos a considerar en el disefio de un proyecto 

Cuando se decide realizar un proyecto de desarralla camunitario, regularmente se hace 

pensando en beneficiar a la comunidad, par lo tanto, su formulaci6n requiere de la 
cambinaci6n de determinados factares humanas, tecnicos y financieros que permitan 
resolver las problematicas o necesidades de la comunidad dentro de un plaza 
determinado. 

En ese sentido, a continuaci6n, te presentamos las elementas mf nimos necesarios que 
se deberan considerar en el disef\a de un prayecto de desarrolla comunitario57

• 

a. Denominacion del proyecto: Es decir, el tftula del proyecto camunitario, para ello 
conviene plantearse la siguiente pregunta: 

,Que se quiere hacer? 
Ejemp/o: 

"Construccion de una casa de cultura al interior de la colonia" 

b. Fundamentacion: Describir las razanes par las que se necesita realizar el proyecta 
y cual es su arigen. Para ello se recamienda dar respuesta a esta pregunta: 

ijemplo: 

,Por que se quiere hacer? 

"Porque las y los habitantes de la comunidad necesitan un espacio 
recreativo, cultural, de inclusion o punto de reunion para el esparcimiento y 

organizacion comunitaria debido a que las y los jovenes, nif\os y adultos 
tienen que recurrir a otros lugares para lograrlo." 

57 Ander-Egg, Ezequiel y Aguilar. "Como elaborar un proyecto: guia para disenar proyectos sociales y culturales" ICSA, 
Argentina, 1989, pp. 4-5. < http://abacoenred.com/wp-content/uploads/2017 /05/Como-elaborar-un-proyecto-1989-
Ed.1-Ander-Egg-Ezequiel-y-Aguilar-Id%C3%A 1%C3%B1ez-MJ.pdf.pdf> 14 de junio de 2019. 



c. Objetivos: Estos se relacionan con todo lo que se espera obtener del proyecto, por 
lo que se deberan plantear objetivos generales y especificos del mismo, si es que se 
quiere hacer en etapas o completo. Pa ra ello se recomienda considerar estas 
preguntas: 

Ejemplo: 

,Para que, cuanto y donde se quiere hacer? 
Objetivo General: "Construir una casa de cultura para la sana recreaci6n y 

formaci6n de una cultura ciudadana de las y los habitantes de la colonia San 
Ramon." 
Objetivo Especffico: Construir la primera parte de la casa de cultura de la 
colonia en las calles Isidro Fabela esquina con calle Santa Cruz. 

d. Responsables y estructura administrativa: Estos hacen referencia a las personas, 
autoridades o companfas que se haran responsables de ejecutar el proyecto, por lo 

que se recomienda jerarquizar responsabilidades entre las personas o instancias 
involucradas. Si en el diseno del proyecto se considera apoyo econ6mico de alguna 
instituci6n, fundaci6n u organizaci6n, es preciso tomar en cuenta su funci6n, 
quehacer y vision social, para estar seguros de que pueda interesarles invertir en el 
proyecto comunitario. Para dar respuesta a esto, puedes hacer la siguiente 
pregunta: 

Ejemp/o: 

,Quienes lo van a hacer? 

Se realizara un trabajo colaborativo entre ciudadanfa, asociaciones civiles y 
autoridades y se complementara con el presupuesto participative de cada 
afio, hasta concluir la obra. 

e. Modalidades de operac1on y actividades: se refiere a las actividades y tareas 
concretas que se llevaran a cabo para la ejecuci6n del proyecto, lo cual implica 
aplicar de manera organizada los recursos humanos, financieros y tecnicos con los 
que se cuenta para lograr el cumplimiento de las metas u objetivos. 

Cuando se habla de recursos, se hace referenda principalmente al dinero con el que 
se cuenta, los materiales y la mano de obra disponible. Plantear estas preguntas 
puede ayudar: 



Ejemplo: 

,Como se quiere hacer? y ,con que se va a hacer? 

-Trabajo colaborativo: Las y los habitantes realizaran faenas de limpieza, 
delimitaci6n y acondicionamiento del espacio en donde se construira la casa de 
cultura. 

-Asociacion Civil "Ciudadanfa emprendedora A.C ''.· Negociaran con una compaiifa 
constructora para que ofrezcan presupuestos que se acoplen a las necesidades 
de la colonia. 

-Comision de Participacion Comunitaria-. Gestionara en la Alcaldfa, obras y 
servicios que permitan completar la obra y revisaran la convocatoria de la 
consulta de presupuesto participativo para registrar proyectos encaminados a la 
construcci6n de la obra. 

f. Beneficiarios: Hace referencia a las y los vecinos o habitantes a quienes se dirige el 
proyecto comunitario, por lo que se debera de realizar un analisis de su situaci6n, 
caracterfsticas, necesidades y rasgos mas sobresalientes que presentan. Es decir: 

Ejemplo: 

,cual sera la poblaci6n que se beneficiara con la realizaci6n del 
proyecto? 

Todas y todos los habitantes de la colonia, principalmente las y los j6venes, 
niiios y adultos mayores. 

g. Temporalidad: Significa el encadenamiento y secuencia de las etapas del proyecto 
y la manera coma estas se suceden, coordinan y completan. Se debe estimar la 
duraci6n aproximada de cada una de las etapas y decidir su secuencia de manera 
conjunta. Es decir: 

Ejemp/o: 

,cuanto tiempo se estima que podra durar la realizaci6n del 

proyecto? 

Se estima que la obra se concluira en 3 aiios a partir del momenta en que 
se inicien los trabajos de la ciudadanfa. 

Por lo que se desarrollara en tres etapas: 

1) Acondicionamiento del espacio, busqueda de recursos financieros 
e inscripci6n y registro de proyectos en programas sociales. 

2) Construcci6n de au las, auditorio y canchas deportivas 

3) Gesti6n y busqueda de talleres, actividades, cursos de capacitaci6n 
y platicas informativas dirigidas a la ciudadanfa. 



Como se puede ver, las elementos de un proyecto estan estrechamente relacionados, 
no es posible prescindir de ninguno, puesto que se necesita de la union de todos para 
lograr la meta, asf coma tambien se requiere de todas y todos las vecinos y habitantes 
de la colonia, debido a que cada persona realiza aportaciones fundamentales desde su 
propia experiencia y disposici6n. Juntas deben trabajar par el bien comun. 

A manera de resumen, en el siguiente cuestionario se sintetiza lo anterior: 

_,_. _l_· Q_u_e_s_e_q_u_ie_r_e_h_a_ce_r_? ______ j_E_se_n_c_ia_d_e_l_p_ro_y_e_ct_o ___________ --'j 

2. l_Por que se quiere hacer? j Origen y fundamento del proyecto j 
---------------

3. l_Para que se quiere hacer? j 
--------------" 

Objetivos general y especffico del proyecto 

4. ,cuanto se quiere hacer? Metas 

_s_. l_· D_o_' n_d_e_s_e_q_u_ie_r_e_h_a_ce_r_? ____ __,j Ubicaci6n territorial del proyecto 

6. l,Quienes lo van a hacer? J 

----~-----------J 
Que autoridades, personas o compafifas 

7. l,C6mo se quiere hacer? J Metodo concrete que se usara para la realizaci6n ______ _....,, 

8. l_Con que se va a hacer? j Cuanto costara, quien aportara los recurses yen que 
proporci6n --------

9. , cual sera la poblaci6n que se 
beneficiara con la realizaci6n del 
proyecto? 

10. , cuanto tiempo se estima que podra 
durar la realizaci6n del proyecto? 

Vecinas, vecinos o habitantes de una comunidad o 
pueblo 

Tiempo, de inicio a fin, para la real izaci6n del 

proyecto. 

Es necesario responder lo mas claramente posible a las preguntas para que las 
respuestas resulten de mayor utilidad. 

Etapas de un proyecto de desarrollo comunitario 

Aunado a las elementos que se deben tomar en cuenta para disefiar un proyecto de 
desarrollo comunitario, es necesario considerar las etapas de un proyecto: Formulaci6n, 
Ejecuci6n y Evaluaci6n. En este apartado se revisara cada una de ellas. ~ ) 



• Formulaci6n 

Para la formulaci6n de un proyecto comunita rio, son necesarios dos pasos: 

Diagnostico: Se refiere a la recolecci6n de datos y su analisis para la evaluaci6n de 

problemas diversos. 

Su objetivo es conocer la realidad de la comunidad, par lo que es necesario que se 
involucre a las y las habitantes de esta, para conocer de primera mano las diferentes 
puntos de vista y las necesidades de quienes habitan la colonia o pueblo. 

Para real izar un diagn6stico, se requ iere lo siguiente58
: 

a) Observar las necesidades existentes 
b) Establecer prioridades 
c) Identificar y delimitar el problema 
d) Identificar las posibles causas del problema 
e) Ubicar en d6nde se desarrollara el proyecto 

f) Identificar a quienes afecta y en que parte de la colonia esta local izado el 
problema 

g) Calcular cuanto cuesta resolver el problema 

Para elaborar el diagn6stico del proyecto dentro de una comunidad, es conveniente 
realizar las siguientes acciones: 

Observar con detenimiento la comunidad 

-,_----------------------- ------------- --------, I 
I ✓ Conocer su historia 

✓ Realizar una recuperaci6n y revision de documentos que existan 
✓ Recorrer sus calles 

✓ Anotar los servicios con los que cuenta 
✓ Enlistar los diferentes problemas encontrados y su ubicaci6n 
✓ Marcar en un mapa las detecciones realizadas 

'- , -- ----- ----- -------------------------------------------- -~ 

Convivencia entre· vecinas y vecinos ,. · -------- -------------;---------------------~ ' I \ 

✓ Platicar con ellos y con alguna otra persona que tenga algun involucramiento o 
interes dentro de la colonia. (establecimientos comerciales, empresas, puestos, 

organizaciones ciudadanas) 
✓ Aplicar cuestionarios 
✓ Realizar entrevistas 
✓ ldentificar las posibles causas de las problematicas presentes en la comunidad 

'---------------------------------------------------------✓ 
, 

58 Perez Serrano, Gloria, Op. Cit . pp. 38-45 <https://es.scribd.com/doc/71766395/Perez -Serrano-Elaboracion
Proyectos-Socia les-Casos-Practicos> 17 de junio de 201 9. 



Determinar ~rioridades _ -- --- ----------- ------------ -i' ----------------"" 
1 ✓ Realizar una lista de todas las necesidades detectadas y analizarlas pensando si la 

comunidad las puede atender o si necesita apoyo externo. 
✓ Determinar si la atenci6n requerida es a corto, mediano o largo plaza. 

1 ✓ Calcular la poblaci6n que se beneficiara si se atiende cada una. 
1 ✓ Pensar cual es mas urgente de atender, es decir, jerarquizar o priorizar la atenci6n. 
✓ Analizar las posibles soluciones, determinando las ventajas y desventajas de cada una . 

... 

'-- -- --- - - - -- - - ----- - - - --- - -- ---- --------- - ------- --- --- --✓ 

Lo anterior es un trabajo en equipo, y mientras 

mas vecinas y vecinos se involucren mayores 

seran las probabilidades de exito. No olviden 

que la Asamblea Ciudadana es un 

instrumento del que se pueden auxiliar. 

\ 

En la fase de diagn6stico se reconoce la situaci6n que se vive, par lo que se debera 
examinar la realidad, las personas, el entorno, las caracterfsticas y las circunstancias que 
van a incidir en el desarrollo del proyecto. 

Planificacion: Especificar de manera clara y concreta las actividades que se llevaran a 
cabo para alcanzar el exito del proyecto y las beneficios que se pretenden obtener con 
este, par lo que tendran que tomar una actitud de anticipaci6n a lo que se preve pueda 
suceder en el futuro. 

Es en esta etapa en donde se plasmara en un documento todo aquello que compone al 
proyecto, par lo que deberan considerar dar respuesta a las preguntas revisadas 
previamente para que ayuden a recopi lar datos coma las objetivos, las metas, 
ubicaci6n, poblaci6n a la que va dirigido, recursos con las que se cuenta, tiempo 
estimado de ejecuci6n, metodos y personas o figuras involucradas en su ejecuci6n. 

Las caracterfsticas que debera incluir la planificaci6n son: 

... Flexibilidad 

... Apertura 

... Descentralizaci6n 

... Participaci6n 

... Autogestionamiento 

... Interdisciplinariedad 



De igual forma que en el diagn6stico, se recomienda que la planificaci6n del proyecto 
se realice en equipo con la participaci6n de las y los habitantes de la comunidad. 
Recuerden que este debe beneficiar a todas y todos, entonces su construcci6n y las 
decisiones deben tomarse por consenso, con ayuda del dialogo, la tolerancia y el 
respeto . 

• Ejecucion 

Cuando se habla de ejecuci6n, se hace referencia a la puesta en practica del proyecto 
que se acaba de planificar, respetando todo lo que se plante6 en su construcci6n, de 
tal forma que se ponga atenci6n en su desarrollo, seguimiento y control. 

Para aplicar de manera correcta el proyecto que se ha disenado, tomando como guia 
los apuntes de Gloria Perez Serrano59 se recomienda considerar lo siguiente: 

J 1. Concientizar e informar a la poblaci6n sobre la importancia de la 
responsabilidad social 

12. Detectar al grupo de personas (lideres) que inciden significativamente en la 
comunidad 

3. Capacitar al personal voluntario 

4. Trabajar en equipo 

l 5. Ser creativos e innovadores 
-·&-- ~--~ .••. ,,;.c·. --------=---'· ·--·- - ---- -

A la hora de poner en practica un proyecto de desarrollo comunitario, varias son las 
figuras que se involucran para su correcto desarrollo. 

En lo que respecta a las y los ciudadanos, es importante que se trabaje constantemente 
la sensibilizaci6n, concientizaci6n y motivaci6n para su involucramiento, la participaci6n 
de cada habitante es importante en el trabajo colectivo y por lo tanto en el incremento 
de las probabilidades de exito del proyecto comunitario. 

En los proyectos de desarrollo comunitario, regularmente se recurre al apoyo de alguna 
autoridad que facilite el desarrollo del proyecto a traves de presupuesto o programas 
sociales que vayan de acuerdo con las necesidades o problematicas identificadas 
dentro de la colonia, asi coma para solicitar algun permiso o autorizaci6n. A esto se le 
llama gesti6n comunitaria. 

Cuando se dice que se han rea lizado gestiones al interior de una colonia, se hace 
referencia a las solicitudes o tramites hechos a las alcaldias o el Gobierno de la Ciudad 
de Mexico para la obtenci6n de algun servicio o de un beneficio establecido en los 
programas de apoyo social. 

59 /bidem . 



Por ejemplo, se realizan gestiones cuando se quiere que las camiones recolectores de 
basura pasen par la tarde en lugar de la manana o cuando se quiere que dentro de la 
comunidad se poden las arboles o que se den platicas de seguridad ciudadana. Lo que 
se pretende a traves de la gesti6n para el desarrollo comunitario es que la ciudadania 
cuente con las herramientas para obtener recursos y apoyos que contribuyan a mejorar 
las condiciones de vida de las y las habitantes de una comunidad. 

Una vez que se identificaron las necesidades de la colonia o pueblo y que se realize la 
planeaci6n de lo que se va a atender y coma se hara, es momenta de identificar la 
autoridad ante la cual se debera realizar la solicitud, para posteriormente acercarse a 
las instancias correspondientes y presentar las proyectos o escritos de petici6n con las 
que se inicia el tramite de algun proyecto. 

Es importante identificar el nivel de gobierno (Federal, Estatal o Alcaldfa) en el que se 
debera solicitar el apoyo que favorezca la soluci6n de alguna problematica. Para 
identificarlo, estas recomendaciones pueden ayudar: 

1.- Si el tramite o servicio que se quiere gestionar afecta a una colonia o pueblo y la 
problematica no afecta vi as primarias o sitios donde exista intervenci6n de autoridades 
estatales o federales, deberan acercarse a la ventanilla unica de la Alcaldia, en la que se 
realizaran varios tramites (autorizaciones, expedici6n de algun documento, avisos, etc.) 
y servicios (reparaci6n de alumbrado publico, bacheo, poda de arboles, desazolve, etc.) 

Para mayor informaci6n sabre ubicaci6n y 
numeros de telefono de las ventanillas 
unicas de cada Alcaldfa, pueden consultar 
la siguiente liga: 

https://www.cgma.cdmx.gob.mx/temas-de
modernizacion/estrategias-de-atencion

ciudadana/reg istro-de-perso nal-de-atencion
ciudadana/responsables-ventanilla-unica

delegacional 
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2.- Si la problematica detectada afecta a 
mas de una Alcaldfa, vfas primarias o 
sitios donde interviene el Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, entonces la 
sugerencia es visitar las siguientes 

paginas, en las que se encontrara 
informaci6n relevante para realizar 
solicitudes: https://adip.cdmx.gob.mx/ y 
https://atencionciudadana.cdmx.g ob.mx/ 



3.- Si la problematica es de orden 
federal, es decir, afecta a una region 
amplia o es un sitio de intervencion del 
gobierno federal, entonces deberan 
acudir a la secretarfa responsable del 
tema. En la siguiente liga podran 
ubicar todos las tramites y servicios 
que estan encaminados en ese sentido: 
https:Uwww.gob.mx/t ramites 

Es importante que cualquier comunicac1on que establezcas con alguna instancia, 
preferentemente, deba formalizarse par escrito, es decir, dejar constancia documental 
de la solicitud, de la respuesta que te den y de las accianes que se vayan tomando. 

Una vez que la solicitud ha sida planteada, es necesario dar seguimiento a la respuesta 
y, finalmente, a la ejecucion del proyecto. Para ello es primordial el involucramiento de 
la comunidad. Recuerden que la formulacion del proyecta colectiva surgio de la vision 
de las y las habitantes de la comunidad . Par eso es ideal mantenerlos informados e 
invalucrados durante tado el proceso . 

• Evaluacion 

Esta es la etapa en la que se hace un analisis del desarrollo del proyecto con el 
prop6sita de aprender y encontrar areas de opartunidad para el disefio de posteriores 
proyectos de desarrollo comunitario. De tal forma que se recolecten datos que 
permitan replantear aspectos pasitivos y negativos. Se lleva a caba una vez que el 
proyecto ha sido ejecutado. 

Para la evaluaci6n del proyecta se recomienda tener una sesi6n de retroa limentaci6n 
con todas y todos las habitantes de la colonia que participaron en el proyecta, para 
discutir y reflexionar60 acerca de: 

• Si se cumplieron las objetivos y plazos 

• Se realizaron todas las actividades prapuestas 

• Existieron inconvenientes durante el desarrollo del proyecto 

• El presupuesto fue el adecuado 

• Nivel de participaci6n de las y los interesados 

• Se dio soluci6n a la problematica 

00 Universidad Bolivariana de Venezuela . Proyecto comunitario : ·un espacio para reflexion acci6n creadora, /iberadora y 
transformadora ". 2003 , Venezuela. <https://investigacionubv.wordpress. com/2013/01/01 /guia-para-la-formulacion-de
proyectos-comunitarios/> 18 de junio de 2019 . 



Como se ve, la esencia de un proyecto de desarrollo comunitario es la acc1on 

organizada y sistematica de todas y todos las habitantes de la colonia o pueblo, para 

resolver alguna problematica o cubrir una necesidad de la comunidad; en el siguiente 

esquema encontraras un resumen de lo antes abordado. 

Etapas 
(Acci6n 

comunitaria) 

---------.. 
Formulacion 

Eiecucion 

Evaluacion 
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Proyectos de participaci6n ciudadana para el desarrollo comunitario 

Despues de conocer coma se elabora un proyecto de desarrollo comunitario, sus 
principales caracteristicas y elementos, se presentan algunos programas y proyectos de 
participacion ciudadana que ofrecen recursos o beneficios para las comunidades. 

'6- Presupuesto Participativo61 

Es un instrumento a traves del cual la ciudadanfa puede decidir sabre la aplicacion del 4%62 

del presupuesto anual que el Gobierno de la Ciudad otorga a las demarcaciones para 
aplicarlo en proyectos que mejoren las colonias de esta ciudad y pueden destinarse a: 

• Obras y servicios 
• Mejoramiento de espacios publicos 
• Infraestructura Urbana 
• Actividades recreativas, deportivas y culturales 

La finalidad del presupuesto participativo es fortalecer el desarrollo comunitario, 
promoviendo la convivencia entre las y las vecinos para el fortalecimiento del tejido social. 

Como integrantes de la Comision de Participacion Comunitaria pueden elaborar y registrar 
proyectos sustentables susceptibles de ser financiados con recursos del presupuesto 
participativo, despues someterlos a la opinion de la ciudadanfa a la que representan para 
que apoyen las que consideren mas viables de aplicar en la comunidad, de acuerdo con las 
necesidades mas apremiantes. 

Una vez que se consulta a la ciudadanfa y resulta un proyecto ganador que beneficiara a la 
comunidad, el IECM reconoce las buenas practicas del presupuesto participativo, a traves 
del otorgamiento de un reconocimiento economico a las mejores proyectos ganadores, 
cuyo enfoque sea innovador, replicable, sustentable, sostenible, equitativo e incluyente. 
Ese dinero lo podran utilizar coma complemento del mismo proyecto u otros que esten 
impulsando en la comunidad. 

Algunos ejemplos de proyectos ganadores novedosos, que fueron acreedores al premio de 
las buenas practicas del presupuesto participativo en arias anteriores son: 

61 Ley de Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Capitulo VI , Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico (12 de 
af osto de 2019. 
6 

a) Durante el aiio 2020 el monto del presupuesto participativo sera de 3.25 por ciento. Durante los aiios 2021 , 2022 y 
2023 se incrementaran dichos porcentajes en 0.25 por ciento hasta llegar al aiio 2023 a cuatro por ciento. Ley de 
Participaci6n Ciudadana de la Ciudad de Mexico, Articulo DECIMO NOVENO transitorio, inciso a) , Gaceta Oficial de la 
Ciudad de Mexico (12 de agosto de 2019. 



Centro Interactive. Equipamiento 2da etapa 

https://www.youtube.com/watch?v=o1 cUiWu8LqU 

Edubilitymx:Rodando ando 

https://www.youtube.com/watch ?v= npmn-Et 7U7 g 

construcci6n del tejido social. Construcci6n del centro ludico multifuncional para 
asistencia de personas en situaci6n de calle 

https://www.youtube.com/watch ?v=42u L9XYqXVw 

Celdas acuaticas para captar agua pluvial y repartirla por media de canales por 
las areas verdes 

https://www.youtube.com/watch ?v=y9U ZBavUSDc&list = PL9Iz TQ-K
TBzKvPaCC 4vSOQRg6icVej xC&i n d ex= 5 &t= 0s 

~ Programa de mejoramiento barrial y comunitario63 

Su objetivo es generar procesos de intervenci6n social planificada para el mejoramiento o 
rescate de espacios publicos, dotaci6n de equipamientos sociales de las barrios, colonias, 
pueblos y unidades habitacionales de la Ciudad de Mexico, a traves del financiamiento de 
proyectos ciudadanos participativos de autoproducci6n social, integrales, incluyentes, 
sostenibles y con equidad de genera, preferentemente ubicados en las zonas de muy bajo 
y bajo f ndice de desarrollo social o alto y muy alto grado de marginalidad en la Ciudad de 
Mexico. 

Algunas de las propuestas para mejorar la calidad de vida de las personas residentes en la 
Ciudad de Mexico son64

: 

63 Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. Aviso por el que se dan a conocer las reglas de operaci6n del "programa 
mejoramiento barrial y comunitario" 2019. Pagina 22 
https://www .sibiso.cdmx .gob .mx/storage/app/uploads/public/5d5/5ed/a3c/5d55eda3cd 3b864 7003223. pdf> 19 de junio de 
201 9. 
64 Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. "Reglas de Operaci6n del Mejoramiento Barrial y Comunitario 2018". No. 252 
Torno I. 31 de enero de 201 8. 
<https://data.consejeria .cdmx.qob.mx/portal old/uploads/gacetas/19e8e8b0b1 f83e22341 d28c3a45af8bd .pdf> 05 de octubre 
de 2019. 



Construccion de: 

✓ Centros comunitarios, bibliotecas, salones de 
usos multiples, casa de cultura 

✓ Foros al aire libre, invernaderos, auditorios, 

canchas deportivas 

✓ Muros de contenci6n y andadores 

Rehabilitacion de: 

Camellones, plazas publicas, 

canchas deportivas, areas 

comunes y areas verdes 

Imagen Urbana 

Huertes Urbanos 

Recuperaci6n de espacios 

danados por el fen6meno 

sismico del 19 de septiembre 

Fuente: Subsecretarfa de participaci6n ciudadana. Programa Mejoramiento Barrial y Comunitario (2017) 

Como se ve este programa proporciona recursos para trabajar par el bienestar de la 
comunidad, si genera interes registrar un proyecto, se recomienda consultar la pagina de 
la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social, ahf se encontrara mas informaci6n, asf coma 
las requisitos necesarios para participar en la convocatoria. 

t} Programa para el Fortalecimiento de la Autonom1a y Empoderamiento 
Econ6mico de las Mujeres de Comunidades y Pueblos Ind1genas de la 
Ciudad de Mexico65

• 

Su objetivo es impulsar la autonomfa y empoderamiento econ6mico de mujeres de 
comunidades y pueblos indfgenas, mediante el apoyo para proyectos productivos. Las 
personas a las que esta dirigido el programa son las mujeres mayores de 18 arias, adultas y 
adultas mayores de comunidades indfgenas residentes y/o de alguno de las pueblos y 
barrios originarios de la Ciudad de Mexico interesadas en impulsar su desarrollo 
econ6mico y a las mujeres que sean de alguno de los pueblos originarios. El programa 
atendera a aquellas que vivan en colonias o localidades cuyo grado de desarrollo social 
(IDS-CDMX) sea bajo o muy bajo. 

65 Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. Convocatoria 2019 de! "programa para el fortalecimiento de la autonomfa y 
empoderamiento econ6mico de las mujeres de comunidades y pueblos indfgenas de la Ciudad de Mexico" 
https://sepi.cd mx.gob.mx/storage/app/media/Convocatorias%20SEPl /convocatoria -de-proyectos-de-mujeres-indigenas-
2019-20-entreqa.pdf> 18 de junio de 2019. 



Para obtener mayor informacion acerca de este programa, es necesario consultar la pagina 
de la Secretarfa de pueblos y barrios originarios y comunidades indfgenas residentes 

(SEPI).66 

~ Programa Coinversion para la Inclusion y el Bienestar Social (COINBIS) 67 

El objetivo de este proyecto es fortalecer las acciones en materia de igualdad sustantiva 
del Gobierno de la Ciudad de Mexico, a traves del financiamiento de al menos 20 
proyectos de las organizaciones de la sociedad civil inscritas en el Registro de 

Organizaciones Civiles en la Ciudad de Mexico (ROCCDMX)68
, que cumplan con las 

requisitos, resulten aprobados y se les asigne recursos para realizar acciones de innovacion 

para la igualdad sustantiva y que atiendan prioritariamente a mujeres que debido a la 
desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y 

mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. 

Si bien es un programa que esta dirigido a las organizaciones de la sociedad civil inscritas 
en el ROCCDMX, es una opcion para la ciudadanfa pues al acercarse a estas se lograra 
trabajar en equipo a traves de la formulacion de redes. Para mas informacion, consulta la 
pagina de la Secretarfa de Inclusion y Bienestar Social para saber cuales son las 
organizaciones registradas, asf coma su objeto social, actividades, eje tematico y poblacion 
a la que atienden, con el proposito de que consideres alguna que se aproxime a la 
necesidad o problematica a la que se quiere dar soluci6n. 

En ese sentido, existen diversos tipos de fundaciones, agencias de cooperaci6n nacional e 
internacional y organizaciones civiles a las que es posible recurrir y solicitar apoyo para la 
realizaci6n de proyectos sociales que permitan mejorar la calidad de vida de las y las 

habitantes. 

Conclusion 

Finalmente, el IECM espera que las contenidos antes abordados hayan brindado mayores 

herramientas y conocimientos para el ejercicio pleno de la ciudadanfa a traves de 
ciudadanas y ciudadanos que adquieran actitudes que les permitan accionar positivamente 
para el beneficio de la comunidad en la que habitan, tales coma: 

66 Gobierno de la Ciudad de Mexico, Secretaria de pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas residentes. 
<https ://www .sepi. cdmx.gob .mx/prog ramas/prog rama/prog rama-autonom ia-empodera miento-economico-m ujeres> 18 de 
junio de 2019. 
67 Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico, Reglas de operaci6n del programa social "coinversi6n para igualdad de la Ciudad 
de Mexico", Mexico, 18 de enero de 2019. 
<https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Programas/Proqramas Sociales de la Secretari a de las Mu jer 
~
8
s pdf> 18 de junio de 2019. 

Gobierno de la Ciudad de Mexico , Secretaria de inclusion y bienestar social. 
<http://www.sideso.cdmx.qob.mx/index.php?id=7>18 de junio de 2019. 



■ Crftica 
■ Autocrftica 
■ Propositiva 
■ Objetiva 
■ Imparcial 
■ Informada 

■ Honorable ■ 

■ Honesta ■ 

■ Congruente ■ 

■ Socialmente sensible y comprometida con 

el interes publico, la dignidad y el libre 
desarrollo del ser humano 

Vision aria ■ Tolerante 

Innovadora ■ Respetuosa 

Participativa ■ Plural 
■ Incluyente 
■ Conciliadora 

Esquema elaborado a partir del artfculo 186 de la Ley de Participacion Ciudadana 

jRecuerda que ... con participacion todo funciona! 



Actividades de aprendizaje 

Actividad 1 

Responde falso o verdadero segun corresponda 

1. Bienestar comunitario es el sin6nimo de crecimiento, progreso e incremento de 

beneficios sociales, laborales, culturales o econ6micos que permean nuestra vida 

personal y comunitaria. 

a) Verdadero 

b) Falso 

2. El desarrollo comunitario solo depende del interes que pongan las autoridades sabre el 

espacio territorial que representan . 

a) Verdadero 

b) Falso 

3. El desarrollo comunitario necesariamente requiere planeaci6n, participaci6n efectiva y 

organizaci6n de la ciudadanfa . 

a) Verdadero 

b) Falso 

4. La planeaci6n y seguimiento de proyectos de desarrollo comunitario tienen coma 

prop6sito dar respuesta a problemas comunes a traves de propuestas de autoridades y 

representantes populares. 

a) Verdadero 

b) Falso 

5. Los resultados que se obtienen de la ejecuci6n de proyectos sociales pueden 

materiales o servicios prestados. 
ser/5 

a) Verdadero 

b) Falso 

G 



Actividad 2 

Relaciona las preguntas de la columna A con las frases de la columna B que les den 

respuesta 

Columna A 

1. lQue se qu iere hacer? 

2. tPor que se quiere hacer? 

3. lPara que se quiere hacer? 

4. lCuanto se quiere hacer? 

5. lD6nde se quiere hacer? 

6. lQuienes lo van a hacer? 

7. lC6mo se quiere hacer? 

8. lCon que se va a hacer? 

9. lCual sera la poblaci6n que se 
beneficiara con la realizaci6n del 
proyecto? 

10. lCuanto tiempo se estima que 
podra durar la realizaci6n del 
proyecto? 

Columna B 

1. Metodo concreto para su realizaci6n 

2. Ubicaci6n territorial del proyecto 

3. Tiempo de inicio a fin para la realizaci6n 

del proyecto. 

4. Metas 

5. Esencia del proyecto 

6. Objetivos general y especffico del 
proyecto 

7. Cuanto costara, quien aportara los 
recursos yen que proporci6n 

8. Vecinas, vecinos o habitantes de una 
comunidad o pueblo 

9. Origen y fundamento del proyecto 

10. Que autoridades, personas o compafifas 



Actividad 3 

Conforme a las etapas de un proyecto de desarrollo comunitario, coloca las palabras 
enlistadas, en las espacios en blanco del esquema. 

* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
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Una vez realizado lo anterior, encuentra las mismas palabras en la sopa de letras 

A N M A R T u u J I L D E R T H B B F G H J K L N A s D F G H J K L 
B B R E s p 0 N s A B L E s D E R E A L I z A R D F G H H J M N T V 
w D E s C V F G H J K L Q w E R T N G T y U I A C T I V I D A D E s 
D I I E C V F u N D A M E N T 0 T E p 0 I y E D s C B F T E V z M G 
F B E N D E R y K s A s V E R T F F N L K J H G F D s w s s B X p F 
u T R C F D s A V N J D A F F G R I u B I C A C I 0 N C X A G C 0 Q 
p L A N I F I C A C I 0 N T Q w A C A V Q A z w s X E D C R H V R w 
p I N H A s D F G H K u B D E T Q I F G E s G y U I z A Q R y B A E 

N R T D D s D s D E z X C V B M w A B G J y u T U T R u A 0 G L L R 

0 Q A D A s D F G H J A s D F G E R E C u R S 0 s B N N G L B H I T 
V J F L Q W E R T Y u E Q w E R R I z X C B T u K J 0 G A L N G D y 

D u G p A s D F G D T y C E R T T 0 V R T y U I K I R R A 0 0 G A u 
G F 0 R M u L A C I 0 N B u A s y s G T E s V B C A R N E T B F D I 
y G z 0 z A Q C D A E R C V C M u D s F y R J A B A s F N G J D Z 0 
u H X u D E R T y G A A 0 C G I I u s D F G U E B T I E N F E s X p 

I y C I F R T y u N D R I D 0 y 0 R T y J L D M A R I F T H T s C A 

0 u V 0 D K I L N 0 N I I D D N I N F A A B V D E M D F H J I A V s 
p Q B y A s D F G s I I A F A A T A G V R D A F I s E R y K V E B D 

0 w N 0 Q w E R T T A s D D F G H R E E G E R u s D F H J L 0 R N F 
L E M N N L K G D I Q w E R T s D s 0 s 0 D G y 0 p F R R N s T M G 
N R K p p 0 y R s C G E w R y D s A G L J E D E I T G D R T u y X H 
R T L R G T D s A 0 F G J L C X s E R w s D F G H y u I J N B H G D 

T A E s E N C I A D E L p R 0 y E C T 0 B F G H H J K L N Q w E R T 

Respuestas de las actividades de aprendizaje 

Terna 1 

Actividad 1 

a) Vecina, vecino 

b) Ciudadanfa 

c) Habitante 

d) Ciudadana, ciudadano 

e) Derechos Humanos 

Actividad2 

a) 5,7,9 
b) 3,8,10 
c) 2,4, 11 
d) 1,6,12 



Tema2 

Actividad 1 

1) Autoridades, alcaldfas 
2) Participacion Ciudadana . 
3) Voluntad, interes 
4) Principios 
5) Expresar, escuchar, deliberar, llegar a acuerdos 
6) Base, personas, instituciones 

Actividad 2 

Horizon tales Verticales 
1. Accesibilidad 1. Corresponsabilidad 
2. Equidad 2. Inclusion 
3. Respeto 3. Legalidad 
4. Interculturalidad 4. Solidaridad 
5. Libertad 5. T olerancia 
6. No discriminacion 

Tema3 

Actividad 1 

1) b 
2) C 

3) a 
4) a 
5) b 

Actividad2 

1) Comision de Participacion Comunitaria 
2) Coordinadora de Participacion Comunitaria 
3) Organizaciones Ciudadanas 



Tema4 

Actividad 1 

1) Verdadero 
2) Falso 
3) Verdadero 
4) Falso 
5) Verdadero 

Actividad2 

1. 5 
2. 9 
3. 6 
4. 4 
5. 2 
6. 10 
7. 

8. 7 

9. 8 
10. 3 

Proyecto de desarrollo comunitario 

Actividad 3 Esencia de! proyecto 

Fundamento 

,. 
Formulacion ' 

Objetivos ) 

Meta, I 
Ubicaci6n j 

Responsables de reali.zar j 

Acbvidades J 

Recurses I 
Beneficiaries J 

Temporalidad ) 

, Desarrollo j 

E~cucojn - frEtte· .. Seguimiento I 
' ·, Control j 

Evafuacion J 



A N M A R T u u J I L D E R T H B B F G H J K L N A s D F G H J K L 

B B R E s p 0 N s A B L E s D E R E A L I z A R D F G H H J M N T V 

w D E s C V F G H J K L Q w E R T N G T y u I A C T I V I D A D E s 
D I I E C V F u N D A M E N T 0 T E p 0 I y E D s C B F T E V z M G 
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