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PRESENTACION

La Secretaria Administrativa en cumplimiento a lo sefialado en el numeral 12 de los
Lineamientos Generales para el Seguimiento, Supervision y Evaluacion del cumplimiento
del Plan General de Desarrolio del IEDF 2006-2009 presenta el Informe de Evaluacién
Anual del Plan General de Desarroflo del Instituto Electoral del Distrito Electoral 2006-
2009, correspondiente al ejercicio 2009,

El proposito de este documento es mostrar los resultados en la ejecucidn de las
actividades definidas en los proyectos que conforman el Programa Operativo Anual (POA)
2009. Para su elaboracién la Unidad Técnica de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién
(UTPSyE) revisd, validé y sistematizé la informacion proporcionada por las areas que
conforman el Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) a través de la “Ficha para la
Evaluacion Anual conforme a los Indicadores Estratégicos, Ejercicio 2009"; de igual
manera se consultaron los informes trimestrales sobre el seguimiento y evaluacion del
Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, correspondientes al afio 2009, asi como
las fichas descriptivas de proyecto del POA 2009.

El informe estd conformado por cuatro apartados y un anexo. En el primer apartado, se
sefialan los ordenamientos legales que sustentan la elaboracion y presentacion de este
documento.

El segundo contiene los resultados de la evaluacién estratégica anual, los cuales se
obtuvieron de la aplicacién de los indicadores estratégicos, que fueron aprobados por la
Junta Ejecutiva, en su Décima Séptima Sesion Extraordinaria, del 13 de mayo de 2009
mediante el Acuerdo JE102-08.2

! La evaluacitn corresponde al Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2008, aprobado por el Consejo General el 12 de
diciembre de 2008, mediante el Acuerdo ACU-065-08, asimismo es preciso sefialar que el POA 2009 se estructurd con el
orden de las lineas estratégicas del Plan que fue aprobado el 9 de noviembre de 2006 a través del Acuerdo ACU-333-06.

2 En el documento “Indicadores estralégicos para la Evaluacidn Anual del Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-209”
se describe 12 estructura y composicidn de los 21 indicadores aprobados.
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El tercer apartado, presenta la evaluacién programatica que expone los resultados sobre
el nivel de cumplimiento de los ocho objetivos estratégizos y las diez lineas estratégicas

contenidas en el Flan.

En el cuarto apartado, en las conclusiones se resaltan i0s hallazgos significativos
derivados de la evaluacidon anual al Plan; asimismo se plantean recomendaciones a las

areas para mejorar y evitar, en la medida de lo posible, €l incumplimiento de las metas.

Por Gltimo, en el informe se incluye un anexo que contiene una nota metodolégica que
describe los criterios y las consideraciones para calcular el nivel de cumplimiento de los
indicadores, proyectos, lineas y objetivos estratégicos; ademas se muestra el nivel de
cumplimiento de los indicadores estratégicos (Cuadro 2), asi como la vinculacién entre los
objetivos y las lineas estratégicas (Cuadro 3).
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La elaboracién y presentacion del Informe de Evaluacion Anual del Plan General de

Desarrollo del IEDF 2006-2009, tienen sustento en la siguiente normatividad:

El articulo 95, fraccion XI de! Cédigo Electoral del Distrito Federal, menciona que es
atribucién def Conszio General conocer de las actividades realizadas y las metas logradas
mediante informes trimestrales y anuales financieros, de operacion y funcionamiento del
Instituto que rindan las areas por conducto del Consejero Presidente, el Secretario
Ejecutivo, el Secretaric Administrativo y los presidentes de los comités, asi como

mediante los informes especificos que el Consejo General estime necesario solicitar.

£n la fraccidn il, del articulo 112 del Codigo citado, se dispone que es atribucién del
Secretario Administrativo, dar seguimiento a los programas administrativos aprobados por

el Consejo General e informar al Presidente de su cumplimiento.

Por su parte, el Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal en su
articulo 65, fraccion VI, seiala que a la Unidad Técnica de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacidn, le corresponde integrar los informes trimestrales, y en su caso, los anuales y
especificos que se deban presentar al Conseijo General, tanto del Programa Operativo

Anual, como de los avances en la gjecucion del Plan General de Desarrollo Institucional.

Asimismo, {as fracciones IX y X del articulo antes referido, sefialan que dicha Unidad
Técnica debe realizar el seguimiento y evaluacion de los programas operativos anuales a
cargo de las unidades administrativas del instituto y evaluar la gestién institucional,
proporcionando los informes ¢ estudios correspondientes para la toma de decisiones en el

marco de la planeacidn estratégica.

Los Lineamientos Generales para el Seguimiento, Supervisidn y Evaluacion del
cumplimiento del Plan General de Desarrollo def iEDF 2006-2009, en su capitule cuarto,

sefialan que la evaluacion se realizard a través de un proceso en el que se estiman,
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analizan y ponderan ios avances reportados por las areas operativas y técnicas de!

Instituto respecto de la ejecucion det Plan y el cumpiimiento de los objetivos estratégicos.

De igual manera en el numeral 12 de los citados lineamientos se establece que la
Secretaria Ejecutiva {entiendase Secretaria Administrativa, derivado de las modificaciones
al Cédigo Electoral del Distrito Federal del 10 de enero de 2008 y de la reestructura
organico funcional dei Instituto Electorat del Distr-ito Federal aprobada mediante el ACU-
046-08) sera la responsable de presentar los informes trimestrales de seguimiento y el

informe de evaluacién anual al Consejo General.

Asimismo, se indica que las formas de évaluacién seran la estratégica y la programatico-
presupuestal, es asi que mediante la evaluacion estratégica se identificara el nivel de
cumplimiento de los objetivos y lineas estratégicas del Plan y se efectuara al final del
ejercicio anual; en tanto que la evaluacidon programatico-presupuestal se realiza de
manera trimestral, mediante la aplicacion de los indicadores de gestion se determina el
avance en el cumplimiento de las metas establecidas en el Programa Qperativo Anual
(POA).
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“"H. EVALUACION ESTRATEGICA

La evaluacion estratégica es aquella que identifica el nivel de cumplimiento de los
objetivos planteados que se realiza al final del ejercicio anual. Los resultados obtenidos
permitiran mejorar la calidad de lo planeado para el siguiente ejercicio anual y contribuiran
a la identificacién de oportunidades para la toma de decisiones.

Para llevar a cabo esta evaluacion, se disefiaron indicadores estratégicos, los cuales

miden el cumplimiento de los objetivos institucionales y de operacion como un todo.
1.1 RESULTADOS DE LA EVALUACION ESTRATEGICA

Para efectos del analisis y tomando en consideracion el nivel de cumplimiento, se

establecieron cinco niveles quedando definidos de ia siguiente manera:

Nivel Rango de cumplimiento (%)
Bajo 0.1a 249
Medio bajo 25 a 499
Medio 50 a 699
Medio alto 70 a 89.9
Alta 90 a 100

Con base en [a informacion reportada de las metas programadas y alcanzadas de cada
uno de los indicadores estratégicos, se determind el nivel de cumplimiento de los seis
objetivos formulados en el documento Indicadores Estratégicos para la Evaluacion Anual
de! Plan General de Desarroflo del IEDF 2006-2009, aprobado por la Junta Ejecutiva
mediante el Acuerdo JE102-09, el 13 de mayo de 2009. De los resultados observados se
destaca lo siguiente:
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+ 4 lograron un nivel alfo de cumplimiento®; y ' ]

o 2 registraron un nivel medio.

El nivel de cumplimientc de cada uno de los objetivos, se ilustra en la siguiente grafica.

Grafica 1
Nivel de cumplimiento (%) de los objetivos, evaluacién anuaf 2009

Ghbjetivo Nivel de cumplimiento (%)

20 a0 60 B 100

1 Profesionalizar a los servidores publicos para

fortalecer el cumplimiento de sus funciones. a90

2 Contribuir al desarrollo de la vida democritica
con el propésito de fomentar la participacion y |-

A o6
formacion ciudadana.

3 Fortalecer el régimen de partidos politicos y-
agrupaciones politicas locales, para garantizar
el cumplimiento de sus derechos y
ohligaciones.

100

4 Mejorar la organizacion de los procesos-
electorales para garantizar la emision del voto
a fos ciudadanos del Distrito Federal,

5 Verificar la operacion del Plan General de | -
Desarrollo con el fin de establecer su grado de
cumplimiento.

6 Verificar la aplicacidn de los recursos
financieros, a fin de determinar su eficiencia y
racionalidad.

Fuente: Anexf;o, Cuadro 2.
Conforme a la informacion presentada se identificé lo siguiente:
Hay que destacar que los objetivos Fortalecer el régimen de partidos politicos y de

i
agrupaciones politicas locales, para garantizar el cumplimiento de sus derechos y

obligaciones y Mejorar la organizacién de los procesos electorales para garantizar la

* La informacion sobre la cobertura de los 21 indicadores estratégicos se presenta en el Anexo, Cuadro 2.
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emision del voto a fos ciudadanos del Distrito Federal lograron una cobertura de
cumplimiento del 100%.

El objetivo Profesionalizar a los servidores publicos para fortalecer el cumplimiento de sus
funciones, fue evaluado por los indicadores estratégicos 1.7 Personal capacifado y 1.2
Cursos de capacitacion, mismos que fueron aplicados por {a Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral (DESPE) y la Unidad del Centro de Formacién y Desarrollo
(UCFyD). Con los datos proporcionados por ambas areas, se determiné el nive!l alis do
cumplimiento (99%) de! objetivo referido. Con relacion al indicador 1.7 {a DESPE
manifesté que de los 250 miembros del Servicio Profesional Electoral programados sélo
capacité a 246, debido a que 2 funcionarios no participaron en el curso de “Etica y
Servicio Pdblico” ya que se encuentran en separacion, uno por licencia médica y otro por
renuncia. Por su parte la UCFyD sefialé que capacitd a 453 de los 464 funcionarios de la
rama administrativa, esto debido a las vacantes, licencias médicas asi como Ia
justificacion de algunos funcionarios adscritos a la oficinas de los consejeros electorales
realizadaé conforme al numeral 21 de los Criterios de Acreditacion del Programa de

Formacion y Desarrollo del personal administrativo 2009, para no asistir a la capacitacion.

Respecto al nivel de cumplimiento del objetive Contribuir al desarroflo de la vida
democratica con el propésito de fomentar la participacion y formacion ciudadana, fue
valorado por 6 indicadores estratégicos desarrollados por la Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educacién Civica (DECEyYEC), cuya cobertura fue de 97.6%,
dicho resultado se debi6 a que las metas programadas de los indicadores 2.1
Publicaciones de la cultura democratica y 2.2 Distribucion de publicaciones no se
lograron. £l area mencioné que tal situacion fue porque el Consejo General no aprobd los
documentos normativos que se tenian que editar, tales como: el Estatuto del Servicio
Profesional Electoral y demas personal que labore en el IEDF y el Plan General de
Desarrollo del IEDF 2010-2013; ademas, sefialé que la Presidencia del Consejo General
determind que no se continuara con la edicion de los tres tomos de la serie Observatorio

Electoral y una edicion de obra internacional.
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Por su parte, el objetivo Verificar la aplicacion de los recursos financieros, a fin de’

determinar su eficiencia y racionalidad, obtuvo el nivel de cumplimiento medio alfo, ya que

el indicador 6.7 Eficiencia en lo programético-presuptiostal registré una cobertura del

80.4%; de los 225 proyectos que conformaron el Programa Operativo Anual 2009,

Unicamente 181 registraron una diferencia de hasta 10 puntos porcentuales entre el nivel

de cumplimiento de la meta programada y el porcentaje de gasto ejercido; los 19

proyectos restantes registraron un nivel de cumplimiento de sus metas programadas de

menos 10 puntos porcentuales con respecto a su gasto ejercido.

Finalmente, el objetivo Verificar la operacion del Plan General de Desarrollo con el fin
de establecer su grado de cumplimiento, registrd un nivel de cumplimiento medio
(68.1%), esto en razén de que los indicadores 5.7 Eficiencia de los proyectos
institucionales (81.3%) y 5.2 Nivel de atencion del Plan (54.8%) obtuvieron un grado
medio alto y medio respectivamente. Al respecto es de seialarse que la cobertura de
cumplimiento del indicador 5.1 se debié a que sdlo 183 proyectos cumplieron con la
meta programada mientras que 40 presentaron avances y 2 mas no registraron
ninguno. Derivado del seguimiento y evaluacion a los proyectos definidos en el POA,
se pudo observar que la causa que influyd para que no se cumpliera con 1as metas
programadas, es un problema de estimacién y programacién de las mismas por parte
de las areas del Instituto, ya que dependen de las solicitudes que se hagan. También
se pudo abservar que debido a que no existié congruencia inicial con ningn proyecto
institucional del POA 2009 con el objetivo estratégico 02 Adecuar la estructura
organica y funcional, y la normatividad def Instituto, ni con las lineas estratégicas 02
Politica laboral y 03 Vinculacién y cooperacién interinstitucional, las areas no
alcanzaron el nive! de cumplimiento deseado, sin embargo, es importante sefialar que
durante el primer trimestre de 2009, se llevé a cabo la reubicacidon del personal
administrativo y fa incorporacién del personal eventual a la rama administrativa, de
conformidad a la propuesta que presenté la Secretaria Administrativa, la cual fue
aprobada por la Junta Ejecutiva, mediante el Acuerdo JE023-09. Por su parte, el
Consejo General del lEDF aprobd el 9 de febrero de 2009, mediante el Acuerdo ACU-
022-09, el “Mecanismo emergente para la ocupacion de plazas vacantes de la Rama
Administrativa durante el Proceso Electoral 2008-2009".
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En relacion con la cobertura del indicador 5.2, el incumplimiento se debié a que de las 73
lineas de accién definidas en el Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, sdlo 40

se encuentran vinculadas a los proyectos contenidos en el POA 2009.

En cuanto al segundo indicador 6.2 Racionalidad presupuestaria se determino la tasa de
variacion del gasto ejercido en los aiios 2008 y 2009, de los cinco rubros que la Secretaria
Administrativa consideré de mayor importancia y que estan referidos en las Normas de
Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestaria del Instituto Electoral del Distrito
Federal, tales como: energia eléctrica, agua, servicio de fotocopiado, servicio telefonico, y

uso de telefonia celular.

El indicador tuvo una variacién de 33.1% lo que significa un gasto de $2,334,152.15 mas
con respecto a 2008; este incremento se explica por el aumento de Gnicamente 2 de los 5
rubros que componen el indicador; es decir mientras que los rubros de energia eléctrica,
agua y uso de telefonia celular tuvieron una reducciéon de -0.28%, -36.92% y -18.04%
respectivamente; los rubros de fotocopiado y sefvicio telefénico se incrementaron en
111.96% y 39.42% cada uno; dicha variacion se debid a las necesidades institucionales

que las areas requirieron, para la organizacion del Proceso Electoral Local, 2008-2009.

. EVALUACION PROGRAMATICA

La evaluacion programatica esta referida al analisis de los resultados presentados en los
cuatro informes trimestrales sobre el seguimiento y la evaluacion del Plan General de
Desarrollo del IEDF 2006-2009 (Plan), correspondientes al afio 2009, En tales informes se
reportd lo concerniente al nivel de cumplimiento de los proyectos que integran el
Programa Cperativo Anual del afio antes referido, los cuales determinaron la consecucién

de los objetivos y lineas estratégicas definidas en el Plan.
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En este apartado se describe el nivel de cumplimiento de los proyectos respecto de su
meta anual programada; asi ccmo la cobertura alcanzada de los objetivos y las lineas

estratégicas.

Cabe mencionar que el Programa Operative Anual 2009 estuvo conformado por 225
proyectos, de los cuales 12 corresponden a los consejeros electorales y 80 a los érganos
desconcentrados, lo que para efectos practicos de la evaluacion que se presenta en esta
ocasion, se consideraron 2 proyectos para los consejeros electorales y 2 mas para los
dérganos desconcentrados, en razén de que se estableciod la misma estructura para cada
grupo, quedando un total de 137 proyectos, y para determinar su cumplimiento, se

establecieron 323 indicadores de gestién.

1.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS
Conforme al nivel de cumplimiento de los indicadores de gestion, se determiné la

cobertura de las 10 lineas definidas en el Plan y de sus respectivos proyectos. Los

resultados obtenidos se presentan a continuacion.

10
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Grafica 2

Nivel de cumplimiento (%) de fas lineas estratégicas definidas en el Plan General de Desarrollo del IEDF
2006-2009, evaluacién anuai 2009

Linea estratégica Cobertura de ¢uinplimiento (%)
40 &0 80 100
1 1 1
01 Profesionalizacion y capacifacion de Yos . e - R
servidores plblicos. 961
02 Politica {aboral. =
0 |
.
03 Vinculackn ¥ cooperacian i
interinstitucional. 0 ;
04 Operacidn y mejora continua de fos
pracesos administrativos. 201
05 Transparencia y acceso a la informacidn
piblica. 100
06 Modemizacian tecnoldgica.
100
07 Fortalecimiento  de la Identidad
[nstitucionat. a8t
I
08 Formacion y desarrollo de la cultuma
democralica y promocién  de  la 924
participacion ciudadana.
[
09 Asignacion de prerrogativas ¥
fiscalizacion de las asociaciones politicas. 85.6
10 Qrganizacion y capacitacidn electoral.
933
! E E

Las lineas estratégicas 02 Politica laboral y 03 Vinculacion y cooperaciéon interinstitucional
no registraron resultados sobre su cobertura de cumplimiento, tal circunstancia se debid a

que ninguno de [0s proyectos que integran el POA 2009, se vinculd a las mismas.
Sabre los resultados que se muestran en {a grafica y tomando en cuenta la informacion

proporcionada por las areas que integran el IEDF, se hace el siguiente anadlisis de cada

una de las lineas estratégicas.

"
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i1l.1.1 Profesionalizacion y capacitacion de los servidores publicos

Objetivo _
Propiciar que el personal adscrito a las areas cuente con las habilidades y los
conocimientos para el adecuado desarrolio de sus funciones, asi como para aplicar
enfoques innovadores y aprovechar la tecnologia en la realizacién de sus
actividades, procurando la actualizacién de los mecanismos de capacitacion,
formacion y evaluacién del personal del Instituto, asi como la alineacién de las

nofmas y los sistemas de gestion.
La linea estratégica obtuvo un nivel de cumplimiento alto (96.1%), ésta agrupa 9

proyectos que fueron evaluados por 18 indicadores. Hay que senalar que 8 de ellos

lograron un grado alfo de cumplimiento y 1 ebtuvo el nivel medio alto.

Linea estratégica 01 Profesiconalizacién y capacitacién de los servidores piblicos, 2009

Proyetos | indicad Unigad da Meta Nivel de
royettos Jin ores medida  Programada  Alcanzada  Gumplimisnto
8.01.01.01-01  Qperacién del Servicio Profeslonal Electoral. 100.0

- Actuializacidn de expedientes. Expediente 29% 280 190.0
Dictamen

- Aplicactdn de las avaluadiones del desempefio y de rendimiento. técnico 2 2 1000

08-02-01-0102 Reclutamiento y seleccién del Servicio Profesional Electorat 2009, 100.0
Dictamen

- Ocupacién de plazas vacanies. tacnico 4 4 100.0

- Seguimiento a plazas vacantes. Informe 2 2 100.0

080201.01-03 Mejoramients dal marco narmative intermno de! Secvicio Profeslonal Electoral. 160.0

- Andlisis de 18 normatividad y apticacién de procesos comparados, Inferma 1 1 100.0

« Informe de rabajo. Informe 2 2 100.0

{oontinta)
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: Meta i
Froyectos f Indicadores Unidad de Nivel de
madida  programada  Alcanzaga  cumplimiento
03-02.01-01-05 Formacién Complementaria y Regularizacion del Servicio Profesional e
Electoral, :

— - Constancias de la farmacian complementaria, Canslancia 150 117 780
- Cursos de regulanzacion. Curso 2 2 100.0
- Orientacion sobre los procedimientios del Servicio Profesional Electoral, Asesoria 100 100 100.0
08-03-01-99-04 Vinculagisn del Servicie Protesional Electoral. 100.9
- Analisis do |as expeciativas y necesidades laborales. Tatter 2 2 100.0
- Aplicacidn de consultas para identificar necesidades. Consulla 558 598 100.0
- Jornada de entrevistas. Entravista 299 299 100.0

08-03-01-01-06 Programa de Formaclén y Desarrolle del personal del Servicic Profesional
833

Electoral 2003,
Proyecio de .

- Convenies da colabaracidn con instituciones o espaciatistas, convenio 2 2 100.0
- Cursos de formacién, desarmollo y normalizacidn del personal del SPE. Curso 5 5 1060
- Operacitn dal programa de fgrmacion y desarrollo del personal. Plan 1 0.8 80.0
17-01-01-01-07 Reclutamiento y Seleccién del Personal Administrative 2009. 742
- Ocupacidn de plazas administrativas. Plaza 295 219 742
17-01.01-01-08 Formacién y Desarrollo de! Personal Administrativo 2009, 7.8
- Capacitacién al personal adminlstrativo. Funcionaria 464 453 976
17-0101-01-09 Programa para la Evaluacidn del Desempefio del Personal Administrativo. 1900
+ Elaboracidn del pragrama de evatuacion del desempano. Documenip 1 1 1000
Nivel de cumplimignto de la linea 96.1

esiratégica

De los 8 proyectos que se ubicaron en el nivel alto de cumplimiento, se observé que 3 de

ellos no lograron el 100% de su meta programada, al respecto se destaca lo siguiente:

> La Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE) refirid que no

fue posible cumplir con la meta programada del indicador “Constancias de la
formacion  complementaria® del proyecte  08-02-01-01-05  Formacion
complementaria y requiarizacion del Servicio Profesional Electoral, ya que en el
cuarto trimestre sélo reportd 117 de las 150 constancias, lo anterior obedecid a
que en materia de actividades complementarias la meta programada tuvo como
base el maximo posible de funcionarios a capacitar de acuerdo con el presupuesto
disponible, sin embargo esta actividad es opcional y se realiza con los funcionarios
gue decidan inscribirse a ellas, que para este caso fue de 117.

En el proyecto 08-03-01-01-06 Programa de Formacion y Desarrolfo del personal
del Servicio Profesional Electoral 2009, la DESPE manifestd que al finalizar el
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cuarto trimestre contaba con la versién preliminar del Plan Curricular para la
formacion del personal de carrera, sin embargo debido al retrasc del disefio
editorial de la versidon preliminar en comentc no fue posible alcanzar la meta del
100% del indicador "Operacién del programa de formacion y desarrollo del

personal”.

S En el proyecto 17-01-01-01-08 Formacion y Desarrollo del Personal de la Rama
Administrativa, la Unidad del Centro de Farmacion y Desarrollo (UCFyD) mencioné
en el cuarto trimestre que no logré cumplir con su meta, ya que de los 464
funcionarios programados capacité dnicamente a 453 debido a que se presentaron
bajas, licencias médicas, y a que justificaron su inasistencia conforme al numeral
21 de los Criterios de acreditacién del Programa de Formacién y Desarrollo del

Personal Administrativo.

El proyecto que obtuvo el nivel medio alto fue el 17-01-01-07-07 Reclutamiento y
Seleccién del Personal Administrativo 2009, debido a que no operaron los procedimientos
para {a ocupacién de plazas mediante las vias de promocién y movilidad horizontal. No
obstante, en el transcurso del afio, en cumplimiento al Acuerdo ACU-022-09, del Consejo
General de fecha 9 de febrero de 2009, por el que se aprobé el “Mecanismo emergente
para la ocupacion de plazas vacantes de la rama administrativa durante el proceso
electoral 2008-2009", la UCFyD llevé a cabo actividades encaminadas al cumplimiento del

indicador “Ocupacion de plazas administrativas”.

I1.11.2 Operacién y mejora continua de los procesos administrativos

Objetivo
Mejorar la capacidad de gestion interna a partir de la adecuacion y alineacién de la
estructura organizativa y de los sistemas de trabajo, asi como de la actualizacion de
la normatividad, con la finalidad de establecer con claridad las lineas de mando y la
distribucion equitativa de cargas de trabajo, ademas de fortalecer la cooperacidn,

comunicacién y coordinacian entre las areas administrativas.
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Esta linea estratégica se ubicé en el nivel alto {90.1%) de cumpiimiento debido a que los

53 proyectos que la conforman, 44 lograron un grado alfo, 6 registraron un nivel medio

alto y 3 obtuvieron un nivel medio de cumplimiento.

Linea estratégica 04 Operaciéon y mejora continua de los procesos administrativos, 2009

f Mata i
Proyectos / Indicadores U""ia"i de Nivel do
medida Programada  Alcanzada  SuMplimiento
01-01-03-04-01  Direccitn, seguimiento y evaluacién de la gestidn nstitucional. - §00.0
- Realizacién ge las seslones de la Junta Siecutiva. Sesion 12 A4 100.0
- Realizaclén de las sesiones del Canseje General, Sasidn 12 44 1000
- Supervisidn y seguimiento a programas y trabajo de las direccionos sjecutivas y Porcentaje de
unidades técricas. avance 100 100 1000
0101090401 Concertacién de cenvenlos de apoyc y colabotacidn para el proceso
electoral 2609, 190.0
- Apoya y colaboracidn para |a gestidn del procese elecloral bocal 2009, Convenio B 7 100.0
02-01-03-04-02 al  Coodinaclan y Evaluacién institucional. ’ 99.1
02-06-03-04-07 .
- Cabertura de asistencia a las sesiones del Conscjo General. Asistencia 800 800 100.0
- Sesiones de las comisiongs permanentas. Sesién 600 589 682
02-01-09-04-02 al Coordinaclén y Evaluacion instituclonal para el Proceso Efectoral Local 2003 3
02-06-09-04.07 2909 ' 134
- Cobertura de asistencia a las sosiones de las comisionas y comités que
corrasponda. Asistencia 600 436 rer
- Sesiones de [as comisionas pravisionales. Sesion 600 441 735
03-01-0304-08 Coordinacidn Ejecutiva. 65.0
- Coordinacién de los trabajos institucionales de las areas. Reunidn 540 588 100.0
- Efaboracion del cronograma de actividades. Cronograma 1 o 60
- Elaboracién o integrackin de fos informes de attividades. Informe 9 10 100.0
- Promover la cooperacion de las dreas adschitas a la Secrelania Ejecutiva. Reunidn 540 568 100.0
- Repones sobre el cumplimmente de acuerdos del Consejo Generai, Reporte 12 3 250
03-01-09-04-08 Coordinacién para la organizacidn y desarrailo del Proceso Electeral Local 78
: 2008.2009, .
- Coordinacién con tos drganos adscritos a la Secretarla Ejgcutiva, Reunion 1B 35 100.0
- Coerdinacitn de o5 trabajes institucionales del Proceso Electoral Local, Reuridn 18 as 100.0
« Edaboracion del calendaria de actividades del Proceso Elactoral Local, Catendana 1 1 100.0
- Seguimiento g las aclividades realizadas parala organizacidn y desamollo del
Pracesa Electoral l.ocal. Reporte 9 1 114
04-01-03-04-03 Coordinar la administraclén de los recursos humanas, matorfales y
financicres deol Instituto. 1000
- Evaluacidn de los programas. Informe 12 12 1000
04-01-03-04-09 Coordi 1a inistracién de los recursos humnanos, materiales y 0.0
financieros def Instituto. 50
- Seguimiento a 108 programas del drea. Informe 2 1 50.0
'3
04-02-03-04-10  Operacién y control de pagos de ndminas, prestaciones y enteros 100.0
instituctonates. .
- Calcuto da los anteros Institucionales. ~ Documenlo 76 w 1000
- Pago a personal. Némina 25 25 100.G
foonfinda)
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Proyectos / indicadores Unidad de - r;ltvgl do
nauida Progmmada  Alcanzada ~umplimiente
04-02-03-04-10  Elaboracién de ndminas para el page de panlicipantes ¢n ¢l proceso electoral i
2009, 100.0
- Pago de néminas a personal dé honorarios Hemina 20 20 1006
04-03-03-04-11  Serviclos de Gestidn Financiera y Contrel Presupuestal. 1000
+ Soguimiento al presupuesta autarizado, Infarrna 22 22 1000
04-03-09-04-11  Servicios de Gestién Financiera y Control Presupuestal para ¢l Proceso
100.0
Electoral 2009,
- Seguimiento a los registros contables y presupuestales. Informe 9 9 100.0
04-04-03-04-12  Mantenimiento y conservacidn de blenes muebles ¢ Inmuebles y ..
administracién y operacién de tos serviclos de apoyo a oficinas centrales, 1000
drganos desconcentrados y atmacén,
Crden da
- Atendén a Ios requerimientos de manienimiento y conservaciin de bienes, servicio 1275 1275 100.0
Qrden de
- Evatuacién de Jas drdenes de servicio yfo mantenimienta. servicic 1275 1275 1000
04-04-03-04-13  Seguridad, Proteccién Civil y Apoyo Administrativo. 932
- Atencidn médica a los senvidores publicos. Consulta 5000 4393 879
- Goestidn de ia ventanilla de oficielia de parles. Dotumenlo 35000 29905 85.4
- Revlsi6n da los pregramas de profecdian civil, FPrograma 42 42 100.0
- Segufmiento & |la operacién de las estrategias. Informe 4 4 100.0
04-04-93-04-14  Adminlstracién de ad . lentos y serviclos y control de 100.0
inventarios de bienes de active fljo y de consumo, N
- Cortrol de bienes de consumo ¥ active fijo. Soficitud 1700 2631 100.0
- Operadon del programa anug! de adquisiciones, arendamienic y servicics, Procedimiento 65 383 100.0
04-04-09-04-12 Apayo Administrativo para 1a organizacién dal proceso electoral 2009, 100.0
Crden de
- Alencitn de fos requarimientas de las areas. senvicio 525 525 100.0
04-04-09-04-13  Administracién de adquisici , arendamientos y servitlos y control de
inventarios de blenes de activo fijo y de consumo para el Proceso Electoral 878
Local 2008-2009.
- Contral de adguisiciones, arrendamiento y servicios, .
Frocedimlento 206 155 756
- Controt de bienes de consume y activa fijo. Solictiud 480 1171 100.0
04.04-09-05-14  Apoye de seguridad y proteccitn ¢ivil para ¢l proceso electoral 2009, 100.0
- Reperte de actividadaes reglizadas. informe 2 2 100.0
06.01-03-04-15  PI 16n, coordinacidn, segulmiento y evatuacién de proyectos en materia
de capacitacién electorai, educacldn civica y difusién de 1a cultura 100.0
democritica,
- Informes del avance pragramatico presupuestal, Informe 12 12 1000
- POA y proyecto dg presupuesto 2014 de ja Direccion. Documento 1 1 100.0
- Programa de Capacitacion Electoral 2610 Documento 1 1 1020
- Programa de Educacién Civica 2010, Documeonto L] 1 106.0
- Seguimients a las aclividades del drea. Informe 5 5 100.0
05-01-09-04-15  Planeacltn, coordinacién, seguimiento y evaluacion del proceso de 180.0
integracién de 1as Mosas Divectivas da Casllla. !
- Coordinacidn y sequimiento a lgs trabajos institucionales de Ia Direccién, Inferne 1 1 100.0
- Seguimignto &t avance programatico presupuesial dal proceso de capacitacion
. Informe 8 5 1040
- Seguimienio al proceso de integracién de M0C. infarme 5 5 100.0
{contmda)
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Proyectos / Indicadores Unidad da eta iivel do
medida Programada  Alcanzada  Sumpliriiento
06-01-03-04-16  Flaneacidn, coordinacién, supervisién y control de los proyectos y los 100.0
recursos de la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Potiticas. :
- Seguimienta a las actividades de! drea. Informe 144 144 100.0
07-0103-04-17  Planeacién, coordinacldn y control de o5 proyecios de fa Mirrccion
Ejecutiva. 100.0
- Supervisidn de los proyecios y adminisiracion de recursos asignados, {nferma 28 a0 1000
07-01-09-04-16  Planeacion, coordinacidn y control de los proyectos de la Direccidn Ejecutiva 100.0
para &l proceso electoral 2008-2009. )
- Seguimiente a los proyectos y administracion de recursos asignados, informe 12 12 100.0
09-0103-04-74  Coordinar las actividades de la Contraloria Genaera! del Instito Electoral det
Distrito Federal a través de elaborar, verificar y evaluar el Programa Anual de
Auditorla Interna y supervisar el adecuade funcionamiento deé los
mecanismos gstabiecidos para e manejo del drea de responsabllidades e
inconformidades, verificando y evaluando la aplicacién de sanci Yy
pgrocedimientos rativas disciplinarios aplicados tanto a servidores
piblices come a provecdores; supervision de las funciones del drea en
materla de atencién ciudadana vy normatividad, verficando la dehida
#tencién a las quejas y denuncias reclhidas, as como a la asesoria brindada 76.0
a los diferentes comités y subcomités del Institute; asesorar a las servidores
piiblicos del JEOF; de manera preventiva, dentre de sus atribuciones y
garantizando en todo me to |3 transy 1cla y rendicidn de cuentas; todo
ello con el propésito de fiscalizar i manejo, custodia y aplicacion de los
recursos del organismo autdnome.
- Informar sobre &l cumpiimiento de tas actividadas, Informe 5 5 100.0
- Informas definitives de auditoria. informe 12 12 100.0
- Presentation del Programa Anual de Auditoria Intema (PAAN 2009, Programa 1 1 100.0
- Sesiones del Comité de Control de Auditorias, Sesidn 4 o 0.0
- Supervisidn a las campafias informativas en maleria de obligacianes en al
senvicio pablico. Campaa 4 2 50.0
- Verificar la sustanclacin de quejas y denungias. Informe 4 4 1000
03-02-03-04-76  Aplicacién y seguimlento de tas actividades de la Subcontraloria de
Auditorfa, Contrel y Evaluacidn para asegurar la correcta efecuclan de las
auditorias financieras y de desempefo a Vas entidades del IEDF, conforme a
lo establecido en e Programa Ancal de Auditorla Interna para el Ejerciclo
2003, controlande y dando seguimiento a las  observaclones vy
recomendaciones que coma caonsacuencia se generen, asl como a aquedlas
recomendaciones de {a Contadurla Mayor de Hacienda de la Asamblea 80.0
Legistative del Distrito Federal, informar de los avances de las auditorias
realizadas a la Contralorfa Gencral y observando las leyes, codigos,
reglamentos, normas, estatutos y lineamientos en la matera, todo eflo con ef
propéshto de fiscalizar ¢ manzjo, dia y aplicacién de fos del
Instituto.
- €jacucidn de las auditorias financieras y de desempafio. Auditora a B 100.0
- Elaboracién de! Programa Anual de Auditoria intema (PAAI) 2068, Programa 1 1 100.0
- Informes sobre los resulladas de las audilorias reatizadas. Informa 8 -] 100.9
- Saguimiento a las evaluaciones programaico presupuestates. infarme 4 4 100.0
- Seguimianio a las recomendaciones y abservaciones emitidas. Sesion 4 1] 00
09-0103-04.76  Apticacién y seguimiente de fas actlvidades de la Subcontraloria de
Responsablifdades e Inconformidades, para asegurar el desarrofic de tas 513
funciones inherentes al irea.
- Defensa juridica ante diversas autoridades administrativas o junsdiccionales.  Documenie 12 125 100.0
- Fortalecer fa phservancia de las obligacionss qua regulan el servicia pablico. informe 5 5 100.0
- Oriantacién en maleria da responsabilidades adminristrativas. Asosaria 40 297 100.0
- Realizatién de campafias informativas en materia de obligaciones en el 3ervico
g publico, Campafia 4 2 50,0
- Resolucion de las sanciones administrativas impuesias. Resclucidn 20 4 200
- Sustanciacion y resolucién de los procedimientos de inconfarmidades
interpuastas. Resolucidn 20 o a0
- Sustanciacidn y resolucion da los procedimiantos de sancién a proveedores.
Rasolucion 20 o Q.0
- Sustanciacion y resolucdn de procedimientos administratives. Reasolucidn 20 8 40.0
{cortiniia)
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i Meta
Proyectos / Indicadaras Unidad de Nivel de
medida Programaca Alcanzada  CUmpimiento
09-04-03-04-7F  Complementar (a labor de Niscallzacién de 1a Contratoria General a través de
fa correcta recepclén, atenclin e investigacion de quejas y denunclas
¢ludadanas. Srindar apoyo a tos Comftés del [EDF en el cumplimiente de sus
obligzciones. Anallzar y evaluar las normas que Integran ¢l marco Jurldico 704
de? Instituto para constatar su concerdancia y proponer, en su caso, 08
proyecios de reformas al misma,
- Atencidn legal para la integracién de reformas a la normalividad institucianal Servicio lega 15 3 200
- Informes frimestraes y anual de actividadas. Informa 4 4 100.0
- Orientacidn y atencién a los comités. Asesaria 48 a8 100.0
) Dictamen
- Sustanciation de quejas y denuncias, técnico 70 43 814
09-01-09-04-17 Coordinacién de los Apoyos Solicitados a la Contralaria Gencral €n el marco 100.0
del proceso electorat local 2008-2009, ’
- Participacién en el proceso stecloral local. Informe 1 1 100,0
11-01-03-04-18  Coordinacién Administrativa de la Unidad Téenlea de Servicios Informiatices. 100.0
- Seguimiento al cumplimiento de los prayectos. Intorma 5 5 100.0
12-01-03-04-43 G icacién y Gestidn Institucional. 100.0
= Seguimianto at dosarrolle de fos prayectos de la Unidad. Informe 177 177 100.0
12-01-09-04-18  Comunicacién y gestién institucional durante el Proceso Electoral Local
100.0
2008-2009.
* Seguimiento a! desamollo del procese electoral locat. Informe 14 14 100.0
12-02-03-04-20 Soperte técnico y administrativo a drganos centrales y direcciones 100.0
distritales, y
- Integracién de decumentos técricos y adminisirativos. Documento 29 29 100.0
12.02.03-04-21  Supervisién a la integracidn y funclonamiento de las direcciones distritales, 100.0
- Seguimiento a |a inlegracidn y gestién de las direcciones distritales. Documenio 24 24 100.0
12-02-69-04-19  Soporte técnico y administrative a organos centrales, Consejos y
Direcclones Distritales durante el Proceso Electoral Local 2008-2009, 100.0
- Alencidn a los raguendmientos de informacion. Documento ] 8 1040.0
* Oparacitn de [os documentos taenicos y adminisirativos. Documents 12 12 100.0
- Seguimlento a las actividades ralacivnadas con el proceso electoral. Informe 26 26 100.0
- Sesiones de fos Consejas Distritales. Sasién 12 12 1000
12-02-09-04-20  Supervisién a la integracidn y funcionamiente de las direcclonas distrilales 100.0
en el Proceso Electoral Local 2008- 2009, ’
- Acreditacidn de tos representantas de los partides poiiticos. Acreditacién 640 640 100.0
+ Apoyo a los requerimientos de los Grganos desconcentrados. Tramite 65 55 100.0
- Seguimiento a las aclividades de los drganos desconcentrados. Informe 52 59 t00.0
- Visitas de supervision a ias Direcciones Distitales. Visita 1 1 100.0
12-03-03-04-22 Servicios de Apoyc Logistico. 160.0
- Atencion a los evertos del Consajo General. Eventa a55 1148 1000
12.03.03-04-23 Apoyo documental at Consejo General del Instituto Electoral del Distrite 100.0
Fedenal. .
- Integracién y distribucion de documentas. Oocumento 150 197 1000
12-03-03-04-24  Centro de Documentacitn, 100.0
- Atencién y oriantacion a los usuarios. Usuano 4400 5986 100.0
12-03-03-04-25 Programa de desarroilo archivistico de los archivos del Consejo Genersd y 100.0
Concentracion y
- Grado de digitalizacién del archive. Dacumento 7669 T669 1000
- Instrumentos de contro! anchivistico. Decumenta 4 4 1000
{rantkmia)

18



&IEDF
A

Informe de Evaluacién Anual del Plan General de Desarrofio det IEDF 2006 - 2009

I Ejercicio 2009
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i Meta :
Proyectos / Indicadoras Unidad de Nivel de
medida Programada  Alcanzada cumplimiento

12-03-09-04-21  Servicios de apoyo loglstico para el Proceso Electoral Local 2008-2009. 160.0
* Apoya a los eventes inslitucionales organizados por los drganos institucionates. Evanto 745 785 102.0

12.03-08-64-22 Documentos generados y aprobados por el Consejo Generat durante el
Froceso Electoral Lacat 2008-2009. 100.0
- Gestitn de dorumenios {ratados en las sesiones del Consejo Genaral, Documento 370 1086 100.0
1301-0304-26  Coordinacidn de Asuntos Juadi 100.0
* informar sabre el cumplimianto de las aclividades de la Unidad. informe 5 5 100.0
13-01-0%-04-23  Servicios Juridicos pera el Proceso Electoral Local 2008-2008. 4.7
- Atencién a lgs denuncias por delitos alectorates. Denuncia 8 55 100.0
- Consuftas en matenia juridico electoral. Asesorfa az 69 B4.1
- Crordinar |as actividades relacionadas al proceso electoral local. informe L 4 4 100.0
13-02-03-04-27 Tramitaclédn de Impugnaci ¥yS lacién de Procedimientos. 160.0
- Atencldn a medios de impugnacién y procedimientos. Informe 4 4 100.0
Cencluslbn o leminacitn de las procedimientos sustanciaos. Pracedimisnto 22 78 100.0
- Sustanciacidn de quejas. Quejas 150 210 100.0
13-03.03-04-28 Prestacién de servicios conlencigsos. 100.0
- Atencitn de los asunios contenciosos. Juicio 240 244 100.0
- Seguimiento a las resoluciones emitidas por los tribunales., Informe 4 4 100.0
13-04-03-04-29  Prestacién do Seryvicios Legales. 54.5
- Atencion a las opiniones juridicas. Andlisis REd] 124 947
- Elaboracién de contratos, Cenlrate 748 624 B3.4
- Informes sobre 105 apoyoes legates. Informe 4 4 X0
- Revisitn de la nermatividad intema. Documnento 18 24 100.0

14-01-03-04-30  Dirlgir, coordinar y administrar los proyectos a cargo de la Unidad de
Planeacién, Sequimiento y Evaluaclén, 100.0
+ Aclualizacidn de la informacidn que por ley debe ser actudlizada, Actualizacion 4 4 100.0
- Informes de actividades de la Unidad, Informe 5 5 1002.0

14-0103-04-31  Formulaclén de los Instrumentos y herramientas administrativas para ia
plancacién y programacién instituclonal. 100.0
- Eficiancia en el apoyo brindado a lag reas. Asesaria 17 17 100.0
* Instrumantes de planeacion y programacion, Documenta 5 5 100.0
- Integracién del Programa Gperativa Anual {POA)Y 2010, Docurnento 1 1 100.0
14-01-03-04-32  Seguimicnto y evaluacion del Plan General de Desarroilo Institucional 2006- 160.0

2009 y del Programa Operative Anual 2009, }
Base de datos
- Basas de datos de los indicadores. 5 5 100.0
- Catéloge de indicadores de gesiidn. Documento 1 1 100.0
- Eficiencia en &l apoyo brindade a las &reas. Asesaria 30 39 1009
- Macanisma de control y registro de las modificaciones programiticas. Oocumenta 1 ! 100.0
- Seguimiento y evatuacion institucional. Iinfarma 10 10 1000
14-01-09-04-24 Coordinacidn de los apoyos solicitadas a la Unidad en el marco del Proceso 100.0
Electoral Local 2008-2009. )

- Seguimiento a a participacion del Procesa Elactoral Local. informe 1 1 100.0

16.01-03-04-33  Planeacién, coardinacidn, supervisidn, evatuacién y control de los proyoctos
y o5 recursos de 12 Unidad Técnica Especlalizada de Flscalizacién. 100.0
- Segutmianto a las procesos de fiscalizacion implementadas. Informe €3 68 1009
(cantinita)
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Unidad de Meta Nivet de

Prayectos / [ndicadore " .
Yo Indica H] medida Pregramada  Alcanzada cumplimiento

16-01-03-04-34 8! Operacion en ¢l ambito distatal de los programas Institucionales. *

16-40.03-04-73 100.0
+ Seguimiento al calendario anual de actividades. informas 480 480 100.0
16-01-09-04-25 a1 Operacion en el ambito distrital de los programas institucionales refativas al 100.0
18-40.08.04-64  proceso Electoral Local 2008-20089, *
= Acta de cdmputo distrital, Acta 40 40 100.0
- Adencion a los incidentes registrados en (a jomada elecioral. Incidente 106 106 1040
~ Cémputo de |a eleccidn de diputados da la Asamblea Legislativa. Acta 12488 12488 00,0
- Cémputo de la eleccidn de jefes delegacionales. Acta 12488 12488 100.0
= Designacidn de los integrantes de las mesas Jdirectivas de casilla. Ciudadanos 37484 37464 1082.0
Caslllas
- Instalacidn de casillas alectorales. alectoral 12488 12488 100.0
Media de
- Madios de impugnacion interpuestos, impugnacion 38 38 100.0
Nivel de cumplimiento de (a tinea | 50.1'

esiratégica
1/ El proyecto refloja ol nive! de cirmplimienio de los sefs Consejeros Eleciorales.
2 El proyacta raflaja ol nivel do cumplimiento de los 40 érganos desconcentrados.
Nata: En los casos donde ta meta aicanzada fue mayor a la mala programada, al valor del nivel de cumplimiente ge ajustd a 100,

Derivado de la revision se pudo observar que sélo 4 de los 44 proyectos ubicados en el

nivel alfo no obtuvieron el 100% de su meta, estos fueron:

= En el proyecto 02-01-03-04-02 Coordinacion y evaluacién institucional no fue posible
cumplir con la meta programada del indicador “Sesiones de las comisiones

permanentes” ya que se reportaron algunas inasistencias a las sesiones.

= Los indicadores “Atencién médica a los servidores publicos" y “Gestion de la ventaniila
de oficialia de partes del proyecto 04-04-03-04-13 Seguridad, Proteccion Civil y Apoyo
Administrativo, no lograron el 100% de su meta ya que en el segundo, tercero y cuarto
trimestres, 1a Secretaria Administrativa refirié que su cumplimiento depende de las
solicitudes que hagan las areas del Instituto y terceras personas y que sus metas

fueron establecidas con base en una estimacion.

< La Unidad Técnica de Asuntos Juridicos menciondé en el cuarto trimestre que no
alcanzé la meta del indicador “Consultas en materia juridico electoral” del proyecto
13-01-09-04-23 Servicios Juridicos para el Proceso Electoral L ocal 2008-2009, ya que
las metas se establecieron con base en un estimado por ser actividades que no son

sujetas de programacion.
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S Los indicadores "Atencién a las opiniones juridicas” y “Eiaboracién de contratos” def
prbyecfo' 13-04-03-04-29 Prestacion de Servicios Legales, al respecto la UTAJ
manifesto en el cuarto trimestre que no logrd la meta programada de tales indicadores
debido a que se atendieron asuntos relacionadas con el Proceso Electora!l Local 2008-
2009.

Los proyectos que registraron un grado medio alto fueron:

2 02-01-09-04-02 Coordinacion para la organizacién y desarrollo del Proceso Electoral
Local 2008-2009, no se logrd el cumplimiento de las metas programadas debido a gue
siendo el proceso electoral un proceso donde se tiene cierta la fecha de inicio pero no
asl ia de conclusién, se programaron metas relacionadas con dicho proceso, durante
el cuarto trimestre, no obstante, al haberse actualizado la hipotesis del articulo 217 del
Codigo Electoral del Distrito Federal, en el mes de septiembre se concluyd el proceso

electoral y no existid ningtin proceso extraordinario.

< 03-01-08-04-08 Coordinacion para la organizacion y desarrollo del Proceso Electoral
Local 2008-2009. Se identificé que la meta programada de 9 reportes para dar
cumplimiento al indicador “Seguimiento a las actividades realizadas para la
organizacion y desarrollo de! Proceso Electoral Local’ no se alcanzd ya que la
Secretaria Ejecutiva manifesté en el primero y segundo trimestres la elaboracién de un
informe de los resultados del Proceso Electoral el cual seria presentado en el mes de
agosto, sin embargo en el tercer frimestre refirié que el informe en comento fue
presentado en septiembre a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, por conducto

de la Consejera Presidenta del Instituto.

> 04-04-09-04-13 Administracién de adguisiciones, arrendamientos y setvicios y confrol
de inventarios de bienes de activo fijo y de consumo para el Proceso Electoral Local
2008-2009. La Secretaria Administrativa mencioné en el primero y tercer trimestres
que la meta del indicador “Control de adquisiciones, arrendamiento y servicios”, fue

establecida mediante una estimacién ya que depende de las soficitudes que hagan las
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areas del Instifuto. Cabe mencionar, gue la meta del indicador en comento estuvo

programada para el primero y segundo periodo y en el tercer trimestre reporté que
atendid solicitudes a pesar de no haber programado metas;_no obstante lo anterior la
Secretaria Administrativa no pudo lograr la meta programada.

09-01-03-04-74 Coordinar las aclividades de la Contraloria General del Instituto
Electoral del Distrito Federal a través de elaborar, verificar y evaluar el Programa
Anual de Audiforia Intema y supervisar el adecuado funcionamiento de los
mecanismos establecidos para el manejo del area de responsabilidades e
inconformidades, verificando y evaluando fa aplicacion de sanciones y procedimientos
administrativos disciplinarios aplicados tanfo a servidores publicos como a
proveedores; supervision de las funciones del area en materia de alencién ciudadana
vy normaltividad, verificando la debida atencitn a las quejas y denuncias recibidas, asi
como a la asesoria brindada a los diferenfes comités y subcomités del Instituto;
asesorar a los servidores publicos del IEDF, de manera preventiva, dentro de sus
atribuciones y garantizando en todo momento ia transparencia y rendicién de cuentas,
todo eflo con el proposito de fiscalizar el manejo, custadia y aplicacion de los recursos
del organismo auténomo. La Contraloria General expresd en el cuarto trimestre que
debido a los recortes presupuestales cancel6 2 campanas informativas en materia de
obligaciones en el servicio publico, ademas sefialé que no se pudc constituir el Comité
de Control de Auditorias ya que la agenda de trabajo de las areas que lo integran
estuvo enfocada en el Proceso Electoral Local 2008-2009, por tal motivo no se logré la

meta del indicador “Sesiones del Comité de Control de Auditorias™.

08-02-03-04-75 Aplicacién y seguimiento de las actividades de la Subcontraforia de
Auditoria, Control y Evaluacion para asegurar la correcta ejecucion de las auditorias
financieras y de desempefio a las entidades del IEDF, conforme a lo establecido en el
Programa Anuval de Auditoria Interna para el Ejercicio 2009, conitrolando y dando
seguimiento a las cbservaciones y recomendaciones que comoc consecuencia se
generen, asi como a aquelflas recomendaciones de la Contaduria Mayor de Hacienda
de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Informar de los avances de las

auditorias realizadas a la Contraloria General y observando las leyes, cddigos,
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reglamentos, normas, estatutos y lineamientos en la materia, todo ello con el propésito
de fiscalizar el manejo, custodia v aplicacion de los recursos del Instituto. La
Contraloria General manifestd que debidc a que no se pudo instalar el Comité de
Control de Auditorias, solo llevé a cabo el seguimiento de las recomendaciones y

observaciones de auditoria emitidas por diversas fiscalizadoras.

> 09-04-03-04-77 Complementar la labor de fiscalizacion de la Contraloria General a
fraves de la cormecla recepcién, aiencidn e investigacion de quejas y denuncias
ciudadanas. Brindar apoyo a los Comités def IEDF en el cumplimiento de sus
obligaciones. Analizar y evaluar las normas que integran el marco juridico del Instituto
para constatar su concordancia y proponer, en su caso, los proyectos de reformas al
mismo. La Contraloria General mencioné que se debié a que se establecieron sus
metas conforme a un estimado, y a que el area funge sélo como asesor de diversas
areas responsables de la emisién y actualizacién de la normatividad institucional, no
logré las metas de los indicadores “Atencidn legal para la integracién de reformas a la

normatividad institucional” y “Sustanciacién de quejas y denuncias”.
Los proyectos que se ubicaron en el nivel medio fueron:

2 03-01-03-04-08 Coordinacidn Ejecutiva. La Secretaria Ejecutiva sefialé desde el
primer trimestre que derivado de la implementacién de la entrega semanal de un
informe de actividades por parte de las areas adscritas a la Secretaria, no se realizé
un cronograma de actividades; por otra parte, en lo que concierne al indicador
“Reportes sobre el cumplimiento de acuerdos del Consejo General” el area manifestd
que solamente presenta uno de manera trimestral y no tres como se sefiald en su
ficha descriptiva de proyecto del POA 2009.

= 04-01-09-04-09 Coordinar fa administracion de los recursos humanos, materiales y
financieros def Instituto. La Secretaria Administrativa refirio en el primer trimestre que
la meta programada de este proyecto estuvo mal cuantificada en fa ficha descriptiva

de proyecto del FOA 2009 en la que se programaron 2 informes, uno para el primer
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trimestre y otro para el segundo. Cabe sefialar, que en el tercer trimestre ef area
reportd que sdlo elaboré un informe al concluir el Proceso Electoral.

o 09-03-03-04-76 Aplicacién y seguimiento de las actividades de la Subcontraloria de
Responsabilidades e Inconformidades, para asegurar el desarroflo de las funciones
inherentes al area. La Contraloria General manifestd en el cuarto trimestre que las
metas planteadas en materia de sustanciacién y resolucion de los procedimientos de
sancién a proveedores se reportaron en cero, ya que durante el 2009 no se

- presentaron inconformidades ni denuncias de incumplimiento de proveedores;
asimismo, menciond que el incumplimiento del indicador “Realizacién de campaiias
informativas en materia de obligaciones en el servicio publico” fue motivado por
cuestiones presupuestales.

lil.1.3 Transparencia y acceso a la informacion pablica

Objetivo
Garantizar a cualquier persona el acceso a la informacion publica en posesion del
Instituto Electoral del Distrito Federal, incluida la referencia al destino de los recursos
publicos que tiene asignados y los resultados de su gestién, con el fin de fortalecer
la cultura de la rendicion de cuentas y el cumplinmiento de los estandares de

transparencia.

Linea estratégica 05 Transparencia y acceso a la informacion pablica, 2009

Mata .
Nivel
Proyectos / Indicadares U::::;:“ cam m';fe;f:
Pregramada  Alcanzada P
01-0143.06-0% C acién de los de apoyo y colaboracion. 100.0
- Vinculos de apayo y colaboracion Interinstitucanal, Canvanio 8 7 100.0
10.02-03-0506  Qperacion de 1a Oficina de Informacién Pdbdica. 10040
- Atencion a las solicitudes da informacidn publica, Solicilud 440 107 1000
- Estadistico de las solicitudes de informacion piblca. Informe B 8 1000
Nivel de cumplimiento de la linea 100.0

ostratégica

Neta: Ed ks casos donde la meta sicanzeds tus mayar o (s mele poginmads, ol valor del nivel de cumplimiento se blstd 2 100,
Y
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Esta linea estratégica agrupa 2 proyectos que fueron evaluados por 3 indicadores,
mismos que determinaron su nivei de cumplimiento affo (100%), cabe sefialar que durante
los cuatro trimestres la linea se mantuvo en este grado de cumplimiento, ademas si bien
se observd que las metas programadas fueron rebasadas considerablemente en ambos
casos, es menester sefalar que al establecerse mediante estimados, pudieran reflejar una
oportunidad para hacerlo con apego a las técnicas estadisticas para la obtencion de datos
que ayuden al célculo de estimaciones, tales como: los nimeros indice®, promedio, o la

mediana®.

Il1.1.4 Modernizacién tecnoldgica

Objetivo
Incrementar la capacidad de innovacion tecnolégica en la organizacion electoral y en
otras tareas sustantivas del Instituto, con el objeto de hacer mas eficiente la
capacidad de respuesta y garantizar la operacion eficaz, 6ptima continua y segura

para la toma de decisiones.

La linea concentra 6 proyectos que fueron evaluados por 10 indicadores, en el ejercicio
2009 la linea obtuvo un nivel alto de cumplimiento; cabe mencionar que en el primero,
segundo y cuarto trimestres |a linea registré un grado alfo de cumplimiento, en cambio en
el tercer periodo de 2009 se ubicé en el nivel medio alto, ya que la Unidad Técnica de
Sistemas Informaticos (UTSI) reprogramé el cumplimiento de las metas del proyecto
11-03-04-06-03 para el mes de diciembre.

4 Los nameros indice son empleados para realizar pronésticos o inferencias acerca del futuro y como medida de los
cambios promedio en las cantidades de bienes y servicios. Lincoln L., Chao, infroduccion a la Esladistica, México, CECSA,
162 Reimp. 2002, pp.48-49.

* EI promedic que es la suma de n nimeros divididos por el namero total de datos; o bien, utilizando la mediana para
oblener el valor del dato centra! sobre un conjunto de datos, ios de valores menores a la mediana constituyen el 50% de
todos los datos, mientras que &l conjunto de datos con valores mayores o iguales a la mediana, constituyen el otro 50%;
asimismo, sirve ésta herramienta para analizar grandes cantidades de datos cuando se desea conocer el valor de los que
determinan el 25% (cuartil inferior) y el 75% (cuartil superior) de los dalos. Si se tiene n datos, entonces el cuartil inferior es
€l valor del dato comespondiente al entero mas cercanc a n/4. El cuartil superior es el valor del dato comrespondiente al
entero mas cercanc a 3n/4. Por ejemplo, si se tiene 739 datos, 739/4=184.75, y e! cuartil inferior estara dado por el valor del
dato 185, mientras que el cuarlil superior es el dato 554, ya que 3*739/4=554 25 Pastor, Guillermo, Estadistica Bésica,
México, Trillas. (SEP, CONALEP}, Reimp. 2004, pp. 29, 32. .
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Linea estratégica 06 Modernizacién tecnolégica, 2009

Unicad de Meta Nive! de
medida Programada  Alcanzada eumplimicrto

Prayectos / Indicadares

1101040601 Urna Electrénica, 100.0
- Reporte sobre &f preceso de raingenieria de la uma ¢lectrdnica. Cocumento 2 2 100.0

11-02-04-06-02  Mantenimlento y adecuaciones de los sistemas administratives y sistemas de

apoyo a la operaclon. o
- Aciualizacion y desamofio de los sistemas infornaticos. Sistema 10 10 100.0
- Infarmas sobre &l desarrollo y aclualizacién de los sislemas. Informe F] a 100.0
11-0209-06-01 hnplementacién de los sistemas informéaticos ¢lectorales de apoyn at Procesa 100.0
Electoral Local 2008-2009, )
- Sistemas informaticos implantados, Sisterna 12 12 1006
11-02-09-06-02 Apoye técnico al poslble usc de sistemas electrénicos de votacion en ef
proceso electoral locat 2008-2009. 100.0
- Informe sobre €l apoyd brindado. Informe 4 4 100.0
11-03-04-06-03  Actualizaclén y mantenimiento de la Infraestructura de computa ¥ 1000
comunicaciones. .
- Atericidn a das actuglizaciones da 165 sistemas centralas. Acluatizacion 7 7 100.0
- Manteniméento preventive y/o comeclivo a la infraestiuctura, Senvicio 18 16 100.0
- Seguimiento a la asignacion ¢ instalacion de equipos de computo. Informe 1 1 100.0
1103090603 Mantenimiento, eperacién y actualizacién de la infr t: informética 6.0
para el Proceso Electoral Local 2008-2009. "
Red de
- Instalacitn de las redes de comunicacian. cemunicacién 2 2 100.0
- Seguimiento a 1a puesta a punto y redundancia en los servidores centrales. Informe 3 3 100.0
Nivel de cumptimianto de la linea I 100.0]

estratégica
Nota: En los casos donde Ia meta alcanzada fua mayar a la mela progmmada, el valor del nivel da cumpimients 3¢ nirstéd » 100,

I11.1.5 Fortalecimiento de la identidad institucional

Objetivo

Posicionar al Instituto ante la poblacion del Distrito Federal como el érgano publico,

auténomo, encargadoc de organizar los procesos electorales locales vy
; procedimientos de participacién ciudadana, garante del sufragio y su efectividad,
! fortaleciendo tanto !a generacion, acopio y divulgacion de informacién relevante
| sobre la materia electoral, como el didlogo con las autoridades, asociaciones
politicas y organizaciones de la sociedad civil, para el fortalecimiento de la

democracia y la vida institucional. L

La linea estratégica esta vinculada con 11 proyectos que fueron medidos por 22

indicadares, conforme a los resultados obtenidos durante 2009 ia linea alcanzd un nivel
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de tumplimiento affo (98.1%), ya que 10 de los 11 proyectos lograron un nivel alto de

cumplimiento y 1 registré un nivel medio alfo.

Linea estratégica 07 Fortalecimiento de Ia identidad instituctonal, 2009

Unidod de Meta Nivel do

madida P ada  Alcanzada cumplimiento

Proycctos / Indicadores

01-01-05-07-01 Represeatar al Instituto Electoral del Distrito Federal en 103 distintos eventos

de cacdcter naclonal ¢ internacionat. 100.0
Pereentaje de
- Partidipacidn en eventos de cardcter interinstitucionales. avance 100 100 100.0
18014050702 Comunicacion tastitucional, 100.0
- Seguimianto al cumplimiento da los proyectos del Arsa. Informe 4 4 100.0
- Reuniones gestionadas con medios de comunicacin, Reunién 120 120 100.0
10.03-05-07-03  Documentos Informativos de Interés institucional, 99.9
- Saguimienio a las notas Informativas de intergs inslitucional. Documenta 3685 364 99,7
- Cobertura a los eventes institucionales. Evenlo 280 328 100.0
- Monltoreo a medios impresos y efecirdnicos Documento 260 264 100.0
10-03-0507-04  Apoyo a 1a Difusién Institucicnal. ' 887
- Eventas para la difusidn institucional. Evento 280 328 1000
Batetin
- Elaberacion de boletines de pransa. informativo 100 66 66,0
- Seguimiento a la gestién de inserciones, Informe 4 4 1000
10-04-0507-05  administracién y Supervisién del Sitlo Institucional en intermet. 85.9
- Administracién del contenido def sitio web instituciona. Actualizacién 3600 13587 100.0
- Transmisién de tas sesiones del Canseajo General, Saslén 48 44 1.7
10.04.05-07-06  Estacién Virtual de Radio. 1000
- Seguimienlo ala aperacian de la estacién virtual. Irorme 4 4 100.0
- Administracion y actualizacién de los contenidos radiofdni cos. Actualizacidn 12 12 100.0
10-04-05-07-07  Producclén Fotogrifica, Audiovisual y de Disefio Grafico. 100.0
- Afencidn a eventas institucionsales para 1a generacitn de material fatagrafico y
audiovisual. Evento 304 36 1009
- Praduccién de doomy. Doormy 24 24 1000
- Disefio y programatién de banners. Informe 4 4 1009
10-01.09-07-01  Comunicacién Institucional, 100.0
- Seguimiento a! Plan de Diusion del Proceso Electorat Local 2008-2009. Informe L] 1 100.0
10-03-09-07-02  Difusién Institucional. 000
- Estrategia de difusidn institucional. Informa 1 1 1000
Baletin
- Difusidn per medio do bofetines de prensa. informativo 30 175 1000
- Inserciones en medios de comunicacidn impresas, mnsercion 1 1 00,0
10-04-09-07-03  Produccion totografica, audiovisual, diseno grafico y admini ion del sitlo 100,0
instituclonal en Intermet. '
- Seguimiento a la cobertura fotografica, audiovisual. da videograbacidn y de
disefto gréfico. Informe 1 1 100.0
12-03-0907-04  Atenclon a Observadores Electorales y Visitantes extranjeros durante el 100.0
Proceso Electoral Logal 2008-2009, - ’
- Acreditacidn de ohservadores alectoralos y visitantes axtranieros, Parsana 500 554 100
Nival de cumptimienta de la linea 981
estratégica

HNota: En tos £asos donde 1a mets wicanzada fyp mayor a Ja mela prapramada, &) valor def nivel da cumphmiento se ajuslé a 100,
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Se observéd que 2 de los 10 proyectos ubicados en el nivel afto no alcanzaron e! 100% de
su meta, estos fueron:

2 La Unidad Técnica de Comunicacién Social y Transparencia (UTCSyT) mencioné
que no fue posible cumplir con la meta del indicador “Seguimientc a las notas
informativas de interés institucional” del proyecto 10-03-05-07-03 Documentos
informativos de interés instifucional, ya que de los 365 documentos programados
solo elabord 364, debido a la emisién de la circular 245 del 15 de diciembre de
2009, por la que se informa la suspensién de labores a partir de las 13:00 horas
del 24 de diciembre de 2009 y la reanudacion de labores el 28 de diciembre del

ano referido.

® En el proyecto 10-04-05-07-05 Administracién y supervision del sitio institucional
en internet, a cargo de la UTCSyT, el indicador “Transmisién de las sesiones del
Consejo General” no alcanzé su meta programada debido a que el area establecié
la misma con base en un estimado, por lo que sélo se realizaron 44 transmisiones
de las 48 programadas.

El nivel medio alto fue alcanzado por el proyecto 10-03-05-07-04 Apoyo a fa difusion
institucional, en el que la UTCSyYT no logré la meta del indicador “Elaboracion de boletines
de prensa”, por que se le dio prioridad a los boletines informativos relacionados con las
actividades realizadas dentro del marco del Proceso Electoral Local 2008-2009, los cuales
fueron reportados en el proyecto 10-03-09-07-02 Difusion Institucional.

1.6 Formacion y desarrollo de ia cultura democratica y promocion de la
participacion ciudadana

Objetivo
Promover la democracia como una forma de gobierno y un estilo de vida entre los
habitantes del Distrito Federal, fomentando el desarrollo de conocimientos,

habilidades, valores y actitudes del régimen democratico participativo.
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La linea estratégica concentra 7 proyectos que fueron medidos por 17 indicadores que
determinaron el nivel de cumplimierito alto (92.4%). De los resuitados obtenidos se pudo
observar que 5 proyectos alcanzaron el nivel alfo, 1 se ubico en el grado medio altoy 1 en

nivel medio.

Linea estratéglca 08 Farmacién y desarrolio de la cultura democritica y promocién de 1a participacidn ciudadana, 2009

Meta
Proyectos { indi Unidad de Nivel de
r=e ecadores medida Programada Alcanzada cumpkmiento
05-02-06-08-01 Capacitaclén para la pr fén de la cuitura democratica y [a construcclén 100.0
de cludadania, X
- Programa de trabajo para el desamofio deg la cultura democratica. Documeanto 1 4 100.0
| 05-03-06-08-02 Formaclén cludadana para grupos especificos. 160.0
- Actualizacién de 1a normatividad aperativa del proyecto. Documento 1 1 100.0
- Prueba det tatlar dirigida al género mascudina, Documento 1 1 100.0
- Sisterna informético para el seguimiento de! proyecto. Docurmento 1 1 100.0
05.03-06-08-03 Acciones y procesos de formacidn en valores de la democracia, 100.0
- Actualizar el plan de trabajo. Dacumento 1 1 1000
- Guia para padres de familia Documnento 1 1 100.0
Material
- Produccidn de materiales didactices. didéctico 4 4 100.0
- Programacion 4e las presentaciones de la Ludaleca Civica infantil (LUCI). Presentacisn 80 a1 100.0
05-03-0608-04 Accliones y estrategias de educacldn para la democracia. 1000
- Actualizacidn da los documentos nomMmativos. Documento 1 1 100.0
Material
-+ Apoya ala implementarién da las Infervenciones aducativas. diddctico 4 4 100.0
- Geslidn de mstrumentos juridicos de colaboracién interinstitucional. Documento 1 1 100.0
056-03-06-08-05 Concursos, acciones culturales y eventos para la convivencla y divuigacién 1000
de la cultura democritica.

- Elaboracién de las convocalorias para la difusidn y participacion en diferentes .
eventos. Convocatona 4 4 1000
- Feria del libro alecioral. Evento 1 1 1000
- Promaocion y divulgacion de 1a cuttura democratica, Evento 5 5 1000
05-03-06-08-08 Publicaciones Instituclonales, T4
+ Produccian editorial de mateniales para la divulgacion de Ja cullura democedtica. Publicacion Fil 15 714
17-01-06-08-07 Investigacion sobre ¢l Desarrolio Democratico en el Distrito Federal. 0.0
+ Operacidn del programa. Evento 1 0 0.0
: - Programa para el desarrallo demogcratico. Decumenio 1 1 100.0

|

Nivel de cumplimiento de 'a linea 92.4/

esiratégica
Nota: En los casos donda |a mata alcanzada fus mavor a fa mata programada, @l valot del nivel de cumplimiento =e ajusté a 190,

El nivel medio alto lo obtuvo el proyecto 05-03-06-08-06 Fublicaciones Insfitucionales,
desarroliado por la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
(DECEYEC), quien menciont que se tenia programada la edicidn de tres volimenes para

la coleccion Grandes Temas para un Observatorio Electoral Ciudadano que no fue posible
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realizar por las actividades para atender el Proceso Electoral Local y la edicion de la
traduccion de una obra internacional que, si bien se realizaron las gestiones para adquirir
los derechos para la edicién en espaifiol de una obra publicada por la Oxford University
Press, el tiempo requerido para este tramite rebasé la posibilidad de conciuir esta edicién
en el afio que se reporta.

Ademas la DECEYEC sefald que por indicaciones de la Secretaria Ejecutiva la edicién de
ta publicacion “Coleccion del Consejo General No. 117, se realizaria una vez que el

Consejo General del instituto aprobara su contenido.

Por otra parte, en el nivel medio de cumplimiento se ubicd el proyecto 17-01-06-08-07
Investigacion sobre el Desarroflo Democratico en el Distrito Federal, toda vez que la
UCFyD cumplié con ia meta principal consistente en la elaboracién del “Programa de
Investigacion sobre ] Desarrollo de la Democracia en el Distrito Federal™.

La UCFyD mencioné que con relacién a dicho programa quedé pendiente de realizar una
mesa redonda de analisis scbre el desarrollo de la democracia en el Distrito Federal
dirigida al personal administrativo; su organizacién se pospuso debido a que los dias 17,
18 y 19 de noviembre, el Instituto organizé el evento “Congreso, Democracia,
Participacion Ciudadana y Justicia Electoral” dirigido a tedo el personal y al publico en

general,

lIl. 1.7 Asignacion de prerrogativas y fiscalizacién de las asociaciones politicas

Objetivo
Fortalecer la cooperacion y vinculacion con las asociaciones politicas, con el
propdsito de consolidar la pluralidad, la representacion politica en el Distrito Federal
y fomentar la participacién de los ciudadanos en la vida demaocratica, mediante el
adecuado registro de las mismas y el acceso oportuno a las prerrogativas gue les
otorga la ley para el cumplimiento de sus acciones, el desarrollo de la democracia,

de su desempefio social y de su propia organicidad interna, en el estricto
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cumplimiento de la ley y de la fiscalizaciéon eficaz con orientaciéon preventiva

respecto del manejo de los recursos econdmicos que empleen.

Esta linea esta integrada por 23 proyectos que fueron valorados por 41 indicadores que

determinaron el nivel de cumplimiento rmedio alto (85.6%). Se identificé que 18 proyectos

alcanzaron un grado alfo, 2 medio, 1 medio bajo y 2 bajo. Conforme a tales resultados se

destaca lo siguiente:

Linea estratégica 09 Asignacidn de prerrogativas y fiscalizacion de las asociaciones politicas, 2009

Meta

Unidad de Nivel e
Proyectos / indicadores medida cumplimiento
Programada Alcanzada
06-02.0709-01 Flnanciamiento piblico a partidos politicos para el sestepimiento de
100.0
actividades ordinarias permanantes.
~ Entrega de ministracienes para actividades ordinarias. Minisiracidn 96 a6 100.0
06-012-07-09-02 Fingnciamicnto pidblico a partidox politicos, por concepto de actividades 100.0
especificas como entidades de interés piblice. !
- Entrega de ministraciones para actividades especificas. Ministracion 95 9% 100.0
06.02-07-09-03 Emn su case, dar seguimiento al procedimienta de supervisién de las
ohligaciones que en tode momento doben plir las agrupact politicas 400
locates, en térmings del acuerdo que para esos efectos se aprusbe por el :
Consejo General de este Instituto.
- Actualizacién def registra de tas agrupaciones politicas, Inscripcidn 4 4 100.0
- Diclamen de pérdida de regisira. Dictamen 1 a 0.0
- Informe saobre la implementacion del procedimienio da supervision, Informe 1 [} 0.0
- Procedimienta de supervisién de 1as obligacicnes de fas agrupaciones politicas
tacales. Procedimiento 1 1 1000
- Supervisién de las obligacionss a las que estdn sujetas 1as agrupaciones
polilicas locatlas . Informe 1 0 a0
06.02.07-09-04 Actualizacion de Jos libros de registro respectivas de los partidos politicos. 100.0
- Actualizacién ge! registro de los partidos politicos. Insesipcidn 4 4 100.0
- Asesodas a las asociaciones paliticas, Asesaria 4 4 100.0
06-03-07-09-05 En su caso, sustanclacidn de las quejas que presenten los partidos politicos
© cuslquler persona v arganizaclén pofitica, y que correspondan al &mblito de 100.0
cempetencia de la Direcelén Ejecutiva de Asociaclones Politicas. )
- Bustanciacidn de las queias recibidas. tnforme 5 5 t00.0
06-02.09-09-01 Flnanciamiento pablico a partidos pollticos, para gastos de campada. 100.0
- Entrega de ministraciones para gastes de campafia, Ministracion 24 24 100.0
06-02-09-09-02 Determinacién de los topes a los gastos de campafia. 100.0
- Notificacién de los gastos de campafia. Notificacién 8 8 100.0
Proyecto de
- Proyecto de acuerdo para astablecer los topes du gastos de campafia. acuerdo 1 1 100.0
06-02-09-09-03 Coadyuvar en su caso, en la asignacién de Diputados & la Asamblea
Legislativa det Distrlto Federal, por ¢l principie de rep tacidn 100.0
proporcional.
Prayecto de
- Deteminacion de Ia distribucidn de diputades plurinominates 2009, acuarda 1 1 100,
- Propuesta de distribucfan y asignacion de diputadas por el principio da
rapresantacidn proporcienal. Documenio 3 3 100.0
{coniinda)
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. Unidad ¢a Mata Nivel de
Proyectos { Indicadores N P T———re
ye medida  Programada Alcanzada  sumplimlents
06-02-09-09-04 Gestionar ante el Instituto Federal Einctorat los tiempos del Estado en radia y
televisién que serdn asignados a los partidos paollticos para sus precampahas §0.0
y campafias clectorales en el Distrito Federal.
- Informe sobre Jas gestiones para la asignacion de tiempos en radio y television,
informe 3 3 100.0
- Infarmes sobre ef positde monitoreo. informe 2 0 a0
06.02.09-09-05 Frocesoe de registro de plataformas clectorales, candidatos a puestos do
eleccién popular, de convenlos de coallcidn y de candidatura comin, que se 100.0
celebren.
- Criterios generales pafa el registro de candidatos. Documento 1 1 100.0
. Lineamientos para ¢! regisiro de cohvenias de coalicién y candidalura comun,  panual 1 1 100.0
- Manuales y formularios para el registro da candidatos. Documento 1 1 1000
- Verificacidn de los reglstros de candidatos, platatormas electorales, convenlos
de coalicion y candidaturas comunas. Registro 1237 1237 100.0
05-02-09-09-06 Reglstro de representantes y candidatos de Jos partidos politicos
comrespondientes &l proceso electoral local 2008.2009, y registro de 100.0
convenios de cozliclon y candidatura comin cntre los mismas.
- Inscripciones a los libros de registra del proceso eledtorat local 2008-2009, Inscrpcion 482 482 100.0
15-02.07-09-06 Flscalizacidn de los Informes de Campafia que presenten los Partides
Politicos y Coaliciones que participaron en €1 praceso electoral ded afio 2009, 100.0
- Notificacién de observaciones resultantes. Acta 8 8 100.0
- Orientacion a los partidos politicos n materia de fiscalizacién. Asesana 24 24 100.0
15-02-07-08-07 Fiscalizacidn de los Informes que presenton (as otrora Asoclaciones Pollticas 50.0
que plerdan su registro. '
- Reporia de Ia fiscalizaclon realizada a los informes de (as asociaciones
politicas. Informe 2 1 50.0
16:02.07-09-08 Realizar en su caso, 1as auditorias e investigaclones especiales a las finanzas
de las Asociaclones Politicas en térininoes de ios Acuerdos del Consejo 100.0
General,
- Elaboracidn de dictdmanes téenicos de auditerlas e investigaciones aspeciales.
Dictamen 2 8 100.0
1§02.07-09-09 Actualizacién del Catdlogoe de provesdores de Bienes, Serviclos y
Arrendamicnto que deberan utilizar tos Partidos Pollticos y Coallclones en 100.0
sus campaiflas slectorales.
- Informes da las actuafizaclones del catdloge de praveedaores. Informe ) 6 100.0
- Registro de proveedares en el Catalogo. Actualizacion 6 -] 100.0
15.62.07-09-10  Fiscalizacidn de tos Informes Anuales sobre el origen, destino y monto de fos
TECUrS0S que ejercieron los Pantidos Pollticos durante el ano 2008, 100.0
- Dictamen técnico de los informes anuates del afo 2008 de los partidos
potiticos, Dictamen 1 1 1000
- Notificacidn ge 1as observaciones subsisientes, Notificacién B 8 100.0
- Revisién de los informes anuales del afio 2008 do los partidos pellticos. Informe 8 ] 1008
16-02.07-0%-11  Fiscalizacién de tos Informes Anuales sobra al origen, destine y monto de los
recursos que gjercieron las Agrupaciones Polfticas Locales durante et afio 86.2
2008.
- Dictamen léenico de los informas anuales det afo 2008 de las APL's. Dictamen 1 1 pleoti]
- Enirega de las abservaciones subsistentes. Acta 35 3 886
- Revisidn da los Infermes anuales del afio 2008 de las APL's. tnforme 36 36 1006
1802487-09-12 Fiscalizaclén do los informes de 10% precandidatos ganadores en los
procesos de selaccidn interna de candidatos de los Partidos Politicos, para el .o’
proceso electoral def ano 2009,
- Asesoria en materia de precampafias. Asesoria 4] o b
- Elaboracidn de los dictamenes técnicos favorables. Dictamen 280 1] a.0
{continia)
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i Meta i
Proyectos / Indicadores Unidad de L Nivel de
medidd  Programada Alcanzada  cumplimiente

156-0307-0913  Ejaboracién del Proyecto de resolucitn dedvado de la fiscalizacién de Jos

Informes Anuales de los Partidos Politices, comespondientes al ejercicio 100.0
2008
- £laboraclén de la resolucién de Jos informes del ano 2008, presentados por los
partidos polllicos. Resotucién 1 b 160.0

15-03-07-09-14 €Elaboracidn del Proyecto de resolucién derivado de 1z fscalizacldn de los
Informes Anuales de las Agrupacicnes Politicas Locates, commespondientes al 100.0
ejercicio 2008.
- Elaboracidn da 1a resolucion de log informes del afio 2008, presenlados por las
agrupacianes polilicas locales, Resolucion 1 1 100.0

156-03-07.09-15 Elaboracién del Proyecto de resciucién derivado de la fiscallzacién a los
informes de fos precandidatos ganadores en 103 proceses de seleccldn

Interna de candidatos de los Partidos Palitices, para ¢l proceso electoral del 0.0
aho 2009, .
- Prayactos de resotucién derivados de Ia fiscalizacidn a fos infermes da los Proyecio de
precandidatos. resolucidn 30 Q 00

15.03-07-0916 Elaboracidn de los Proyectos de Resoluclén derivados, de las auditorias e
investigaciones especlales a las finanzas de las Asociaciones Poltticas en
términoa de 08 Acuerdos del Consejo General. 1000

- Proyectos de resotucién derivados de las auditorias e investigaciones a las Proyacto de
finanzas de [as asociadionss pofiticas. resalucitn 2 7 1000

15-02-090807 Revisién de 108 Wnformes de los precandidatos ganadores en los proceses de
seleccidn interna de candidatos de los Partidos Politicos; ast como Dictamen,

100.0

en 1 ¢aso, favorable de no rebase.
- Elaboracidn de jos dictamenes técnicos favorabdles. Dictamen 280 75 100.0
Nivel da cumplimienta de la linea 85.6

aslratdgica

{*); No se programd meta pare o) cuano nl se
(*): Proyecta cancelada.
Neta: En los casos donde |2 meta alzanzada fus mayor a la meta programadad, & valor del nivel da cumplimisnto 4 ajustd 2 100,

Se identificé que 1 de los 18 proyectos de nivel affo no alcanzé el 100% de su meta
programada siendo el siguiente:

En el proyecto 15-02-07-09-11 Fiscalizacion de los informes anuales sobre el origen
destino y monto de los recursos que ejercieron las Agrupaciones Politicas Locales durante
el afio 2008 el indicador “Entrega de las observaciones subsistentes”, el area refirié en el
tercer trimestre que soélo notificaron 31 oficios de observaciones subsistentes y no 35
como se tenian programados, en razén de que 5 agrupaciones politicas locales
solventaron todas las observaciones en la etapa de confronta.
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Los proyectos que registraron un nivel medio de cumplimiento fueron:

> 06-02-09-09-04 Gestionar ante ef Instituto Federal Electoral fos tiempos del Estado en
radio y television que serédn asignados a los partidos pofiticos para susTorecampaﬁas y
precampafias elecforales en el Distrito Federal. La Direccion Ejecutiva de
Asociaciones Politicas (DEAP) manifesté que no fue posible dar cufnpiimiento al
indicador “Informes sobre el posible monitoreo” debido a que en ios cuatro trimestres

el Instituto Federal Electoral no solicité informe alguno.

= 15-02-07-09-07 Fiscalizacién de los informes que presenten las otrora Asociaciones
Politicas que pierdan su registro. La Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacidn
(UTEF) refirid que fue hasta el cuarto trimestre cuando inicié con las actividades
refativas al cumplimiento del indicador “Reporte de la fiscalizacién realizada a los
informes de las asociaciones politicas”, y no en el tercero como estaba programada la
meta, esto debido a que [a Junta Ejecutiva del Instituto Federal Electoral emitio a
finales del mes de agosto la declarateria de pérdida de registro del Partido
Socialdemécrata (PSD); por tal motivo el area sélo elaboré un informe y no dos como

habia programado.

E! proyecto 06-02-07-09-03 En su caso, dar seguimiento al procedimiento de
supervision de las obligaciones que en todo momento deben cumplir las agrupaciones
politicas locales, en términos del acuerdo que para esos efectos se apruebe por el
Consefo General de este Institufo, obtuvo un nivel medio bajo de cumplimiento, al
respecto 1a DEAP mencioné en el cuarto trimestre que conforme a lo establecido en el
Acuerdo del Consejo General ACU-943-09 las metas programadas de |os indicadores
“Dictamen de pérdida de registro”, “Informe sobre la implementacion del procedimiento
de supervision” y “Supervisiones de las obligaciones a las que estan sujetas las
agrupaciones politicas se realizaran en el 2010, razon por la cuai el nivel de

cumplimiento de éste se vera reflejado con posterioridad.
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Los proyectos que registraron un nivel bajo de cumplimiento fueron:

> 15-02-07-09-12 Fiscalizacion de los informes de los precandidatos ganadores en los
procesos de seleccion inferna de candidatos de los partidos politicos, para ef proceso
electoral del afio 2009. La Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién (UTEF)
manifestd que solicitdé al Secretario Administrativo 1a cancelacion de este proyecto
mediante el oficio IEDF/UTEF/1657/2009, esto debido a que se duplica con el
15-02-09-09-07 Revision de los informes de los precandidatos ganadores en los
procesos de seleccion infema de candidatos de los partidos politicos, asi como
Dictamen en su caso, favorable de no rebase, por lo cual las metas programadas no

fueron realizadas.

o 15-03-07-09-15 Elaboracién del proyecto de resolucién derivado de la fiscalizacion a
los informes de los precandidatos ganadores en los procesos de seleccion intema de
candidatos de los Partidos Politicos, para el proceso electoral del afic 2009. La UTEF
sefialé que por Acuerdo del Consejo General, los proyectos de resolucion derivados
de las observaciones que no fueron solventadas por los partidos politicos, y que se
encuentran en los apartados de conclusiones de los dictAmenes favorables de no
rebase de topes de precampafia de los precandidatos triunfadores, se elaboraran
cuando se realice la revisién de los informes de los precandidatos perdedores, la cual
se llevara a cabo durante los meses de abril a noviembre de 2010; determinacién
tormada mediante los acuerdos ACU-034-09 al ACU-406-09 del 13 de abril; del ACU-
417-09 deil 16 de abril y de los acuerdos ACU-427-09 y ACU-428-09 del 28 de abril.

1ll. 1.8 Organizacion y capacitacion electoral
Objetivo
Implementar los proyectos relacionados con la arganizacion y capacitacion electoral

buscando perfeccionar los métodos y herramientas que se emplean en los procesos

electorales y procedimientos de participacién ciudadana, para asegurar a los
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ciudadanos el ejercicio de sus derechos politico-electorales y promover su
participacién informada y razonada.
la linea agrupa 26 proyectos, mismos que fueron medidos por 88 indicadores que
definieron e! nivet de cumplimiento alto (93.3%) de la linea. Durante el ejercicio de 2009
20 proyectos lograron un nivel alto de cumplimiento, 4 obtuvieron un grado medio afto y 2

un nivel medio.

Linea estratégica 10 Organizacidn y capacitacidn electoral, 2009

Unidad de Meta Nivel de

medica Programada Alcanzada cumplimiento

Proyectos / Indicadores

05-02-08-10-01 Generacidon de la estadistica basica de ia capacitacion electoral e integracién

de MDC. 100.0
- Seguimiento sobre la capacitackin y cenformacién ge las mesas directivas de
casilia. Documenta 1 1 100.0

05-02-08-10-02 Evaluacidn integral de los resultados obtenidos en 12 capacitacidn atectoral &

integracién da Mesas Directivas de Casilia. 100.0
- Evaluacidn sebre el proceso de integracidn te las MDC. Documanto 1 1 100.0
05.02-09-10-01 Coordinacién general del proceso de integraclén de Mesas Directivas de 1908
Casilla para ¢l Proceso Electoral Local 2608-2009. ’
- Documentos normativas dat proceso de Integracion de MDC. Clocumento 2 F4 WoH
- Etaboracidn del inferme finat, nfarme 1 1 00,0
0503091002 Disefio, Produccién y distribucién de materfales para la capacitacién
electaral, 100.0
- Praduccién de maleria’es didacticos y auxiliares en materia de capacitacidn Material
slectoral. didactico 14 14 1900
05-0305-10-03 Dlfusién del Proceso Electoral {-ocal 2008-2009, 100.0
- Carmera por la democracia. Evento k] 1 100.0
- Disefio del doomy para mensajes de campatia. Doomy 3 3 100.0
- Estrategia de difusidn para promover la participatién ciudadana. Campafia 1 1 100.0
- Estudio de opinitin sobre la imagen del Instituto. Documente 1 1 1000
- Mensajes de campana para medios impreses y alternativas. Docmy 3 3 100.0
- Propuesta creativa para medios elecirénicos. Documente 1 1 100.0
- Spot de radic y televisian Spol 2 5 100.0
05-03-09-10-04 Acciones de fortalacimiento a 13 cultura democratica en e| proceso electoral. 100.0
. Aclualizagion de tos documentos nomativos. i Documenta 1 1 100,0
Material do
. Produccién del material de apayo para ef persenal de servitio social, apoyo 1 1 100.0
- Reclutamienio del personal de servicio secial. Persona 40 BG 100.0
07-02-08-10.03  Analizar la viabilldad de utilizar sistemas electrénicos en la reatlzacién de
procesos electorales y de participacién cludadana, 100.0
- Evatuar of uso do escdneres para [os cémputos distritales. Documento 1 1 100,0
- Evaluer o uso de sistemnas elecirénicos, Inferme 1 1 100.0
- Evaluar of uso de umas electrénicas’ - . Documenta 1 1 100.0
feonhinga)
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Proyectas / Indicudores

Unidad do Meta Nivel de
medida  programada Aleanzada  cumplimiento

07-02-08-10-04 Aplicaclon de ios instrumentos de evaluacién de 1a narmatividad en matenia
de organizaclén electoral que serd utilizada para el proceso electoral focal 7.6
2008-2009.
- Evatuaclén a ta narmatividad en matena de organizacion elecicran. informse 1 i 100.0
- Implamentar encuestas de opinidn a funcionarios de casillas. Docurmnenio 1 1 100.0
- Reatizar un fora posi-slactoral, Evento 1 06 60.0
- Reuniones de trabajo con érganos desconcentrados. Reunidn 2 1 50.0
07-0208-10-058 Actividades posteriores al p o electoral 2008-2009, cn materia de 3.4
documentacidn y materfales electorales,
Aniepreyacto
- Anteproyecic de Acuerdo para la destruccidn de la documentacidn etectorai, de acuerdo 1 1 100.0
- Destruccidn de la documentacion electoral. irorme 3 1 333
- Evaluacitn al estade en que se encueniran las bodegas distritates, Informe 1 1 100.0
- Evalvacién de los materiales etectorales. Infarme 1 i 100.0
07.02.08-10-06 ntegracitén y programacién de los proyectos del Programa de Organizacién
Electoral 2009. mr
- Elaboracidn da anteproyecta de presupueste y programa operaliva anuat 2010. Documento 1 1 100,0
- Elaboracion del Programa deo Organizacidn Electoral 2010, Cocumento 1 1 100.0
= Infaime anual de actividades. Informe 1 i 100.0
- Informas {fimastrates de actividades. tnfarme 4 4 100,0
- Informes para 1a Comisidn de Crganizacion y Geografia Electoral. Infarme 12 12 100.0
- Reporie sobre ¢ curmnplimiento de metas registradas an Lalus Notes. Dacumento 12 12 100.0
- Seguimienta a las actividades registradas en Lotus Notes, Documento 50 42 84.0
970208-10-07 Micrositio “Consulta de actas electorates 2008-2009". 100.0
- Definicidn de los requerimientos para el micrositio. Documento 1 1 100.0
- Lineamientos para |a dighalizaclén de actas electorates. Dacumento 1 1 100.0
- Operacion de |a digitalizacion de aclas, Documenta 1 1 100.0
« Seguimienta a 13 implementacidn del micrositio. Informe 1 1 100.0
07-03-08-10-08 Actualizacién y elaboracién de materiales cartogrificos para aplicaclones 100.0
alectorales, y
- Ambite termitorial local, conceptos y materiales cartograficos. Dotumenta 1 1 100.0
- Diagndstico de los limltes detegacionates. Documento 1 1 100.0
- Memoiia histdrica elecloral ded Distrito Federal. Documento 1 t 100.0
07-03-08-10-09 Colaboracién técnica con el IFE en materta de organfzacién y geografla 72.3
cloctom).
- Atencion a las cansuttas técnicas de los parlidos politicos. Cansulta 16 151 84.4
- Gestiones para la obtencidn de informacidn estadistica ante ! {FE. Gestion 6 5.1 85,0
- Rewnlones ¢on los grupos de colaboracitn técnica, Reunidn 2 11 55.0
- Seguimiento a los compromisos establecidos en los anexas técnitos suscrilos
con el {FE. Informe 2 1.1 550
07-03-08-10-10 Elaboracién de escenarios prospectivos sobee la instrumentaclén del vote
desde el extranjers y andlisis rejatives al comportamlento del voto en el GF, 100.0
- Comporlamiento de las preferencias electoraies en el O.F, Decumento 1 1 1000
- Elaboracién de un escenario prospective para el voto desde el extranjerg, Documento 1 1 100.0
07-43-08-10-11 Desarrollo de h ientas informati geaelectorales. 66.7
+ Dacumenta analitico del padrdn electoral y lista nominal Sistema 1 1 1000
- Integractén de tos resultados de 133 elacciones realizadas en 2009. Sistema 1 1 108.0
- Integracidn da tos resultados de parlicipacion electoral 2009 a! sistema .
infarmatico de consulta. Sistema 1 o] 0.0
. {eortintta)
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Unidad de Meta Nivel de

Proyectos / Indicadares medida  Programada Alcanzada  Cumplimienio

07-02-05-10-05__Acclones para la implantacién de sistamas electrénicos ¢n la organizacion del

proceso electoral local 2008-2009, en et Distrito Federal. 100.0
- Prugba piloto para ol uso de escansras en los cémputos distritales, Informa i 1 100.0
- Reporta sabre elusa de umas eiectrénicas en casillas electorales. Informa 1 1 100.0
- Seguimiento a las acciones reakizadas en 8l use de sistemas electronicos. Documents 1 1 1000

0702091006 Organizacién del Proceso Electoral Local 2008-2009, en materla de

decumentacion y materiales electorales, 100.0

- Dislribucldn s la documentacion y maleria’es elaclorales. ENistribucion 2 2 1000
Prayecto de

- Edaboracitn de las proyectas de acuerdo del Consejo General, acuerdo 5 & 1000

- Recuperaclon, clasificacidn y entrega de matefiales recuperados. Informe 1 1 1008

07-02-09-1007 Supervisar la aplicacidn de [a aormatividad en materia de organizacion

efectoral para la preparacion y desarrofio del proceso electoral local 2008- 100.0
2009,
- Aplicacién de la normalividad en materia de asistentes-instructores. Documenta 2 2 100.0
- Aplicacidn de fa normatlividad en maleria de ¢émputas. Documenta 1 1 100,0
- Apficacion da la normatividad en materia de documentacitn electoral. Decumenta 1 1 100.0
- Aplicacién de la normatividad en materia de integracitn da expedient Do It 1 1 100.0
- Aplicacidn de la normatividad en matera de uhicacién de casillas. Documenta z z 1000
- Seguimienio sobre &l apoyo para la implementacién de contenidos téenicos
nornativos. Informe 1 1 100.0
07-02-09-10-08 Elab doc tos técni rmativos en materia de organizacién electoral
para ia preparacion y desarcoflo del proceso electoral local 2008-2009. 100.0
- Convocatoris para |a parlizipacién ciudadana como figuras electorales. Convotatosia 1 1 100.0
- Normmatividad elaborada y sistemas desarrollados. informe 1 1 100.0
- Normatividad en maleria de asistantesdnstructores para actividades de
organizacion elecieral, Gocumanto 1 t 100.0
- Newmalividad en materia de casillas electarales, Documento 1 1 100.0
- Normatividad en matena de paquetes, computas y expedientes efectorales. Documante 1 1 100.0

07-03-69-10-0%  Elaboracits de materiates cartogrificos para la organizacién det Procesa

Electoral Local 2008-2009 y planos temétices para Ia estadistica del proceso. 66.7
- Planos de marco geografico electoral. Plaro 1 1 160.0
- Plangs 1ematicos de la estadistica de participacion de [a eleccitin. Flana 1 4] a.0
-+ Planas temdticos de |a estadistica da resultados de la eteccion. Plana 1 1 100.0

07-03-09-1010  Serviclos y colaboraclén registral para el Proceso Electoral Lacal 2009,

160,0

Anteproyecto
- Anteproyecta de Acuerdo para la aplicacién del marca geografica electoral. de acusrdo 1 b 100.0
- Atender las consultas de informacidn de 1os partidas politicos. Consulta 16 15 100.0
- Gestienes para la suscripcidn de anexos l&cnicos ante el IFE, Gestién ] o) 1000
- Listas neminales de exhibicién y definitivas con Tolografia. Acta 2 2 10.0
- Reunidn con fos grupos de calaboracién {8onica. Reumoén 4 4 100.0
07-03-09-10-11  Elaboracién d¢ Ia Estadistica de Jas sfecciones locales de 2009, 76,6
- Edicion dai sisterna de consulta de (a participacion electoral 2009, Documanta 1500 0 0.0
- Edicion de! sistema de consulta de los resultados de |a eleccion 2009, Documanto 1500 1500 100.0
- Elaborackin de 1 esladislica de participacion electorai 2009, Documants ] 0.93 83.0
- Elaboraciin de fa esladislica de resultados de las elecciones locales 2009 Documento 1 1 100,0
- Integracidn de las bases de dalos. Base de datos b 3 3 100,0
{continda)
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Unidad de Meta Nive$ da

Proyectos / Indicadores medda  Programada Alcanzada  cumplimlenta

07T-03.09-10-12 S {zacién de los dos do las elecci 2009 y difusion de los 100.0
Instrumentos electorales. )
- Consula de la estadistica de participacién alectoral 2009, Sistama 1 1 1000
- Desarrollo del sistema de consulta estadistica de resultados electorales 2009, §istema 1 1 100.0
- Generacidn de 1a estadistica de participacién electorat 2009. Sistema 1 1 100.0
- Publicacidn da los instrumenios elactoralas. Publicacion 1 1 1009
- Verificacidn en el padrén elecioral del DF de fos candidatos a puestos de
eleccidn papular 2009 en ¢l DF. Dosumenta 1 1 100.0
08-03-09-10-13  Capacitacién de G ]| Electorales Distritales. 100.0
- Programa de capacitacion. Programa 1 1 1000
- Seguimienie al programa de capacitacion. Informe 1 1 100.0
17-01.09-10-14 OCperar el Programa de Capacitaclon de Consejeros Etectorates Distritates. 99.7
- Capacltacién da los Consejeros Electorales Distritales. Persona 360 359 89.7
1701091015 Reclutamiento y Selecclén de Asistentes{nstructores Electorales. 100.0
- Contratacion de asistentes-insiruclores electorates. Parsona 2108 2331 1000
Nivel de cumplimiento de la linea ] eml

estralégica
Nota: En los casos donde fa meta alcanzada fue mayor a la reta programada, el valor del vivel de cumplimiento s ajustd a 100,

Se pudo observar que 2 de los 20 proyectos que se ubicaron en el nivel alto no lograron

cumplir sus metas al 100%, al respecto se destaca lo siguiente:

< Elindicador “Seguimiento a las actividades registradas en Lotus Notes” del proyecto
07-02-08-10-06 Integracién y programacién de los proyectos del Programa de
Organizacién Electoral 2009 no alcanzé su meta ya que de 50 documentos
programados el area realizd sélo 42 de ellos, debide a que no estaba disponible el

sistema informatico de Lotus Noles.

< 17-01-09-10-14 Operar el Programa de Capacitacion de Consejeros FElectorales
Distritales. La UCFyD registré en el indicador “Capacitacion de los Consejeros
Electorales Distritales” {a participacion de 359 Consejeros Electorales Distritales de los
360 que habian programado, ya que en el primer trimestre se capacitaron a 257
personas. Asimismo, menciond que a solicitud del Secretario Ejecutivo elaboré un
nuevo calendario de capacitacién para aquellos consejeros que no pudieron asistir y
para los que se incorporaron al cargo después de! mes de febrero; por io que en el
segundo trimestre reportdé a 102 personas capacitadas.
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Los proyectos que alcanzaron un grado medio alfo de cumplimiento fueron:

07-02-08-10-04 Aplicacidn de los instrumentos de evaluacion de la normatividad en
materia de organizacién electoral que sera utilizada para el proceso electoral local 2008-
2008. La Direccion Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral (DEOyGE) refirié que
canceld {a reuniéon de trabajo con los érganos desconcentrados programada para
septiembre ya que aun no concluia el proceso electoral, y que solo realizdé la de
diciembre, por tal motivo no alcanzé el cumplimiento de la meta programada del indicador

“Reuniones de trabajo con ¢rganos desconcentrados”.

De igual manera el area sefialé que el foro post-electoral que estaba programado para
efectuarse en el tercer trimestre fue cancelado debido a que la Comisién de Organizacion
y Geografia Electoral (COyGE) y la Secretaria Ejecutiva instruyeron a la DEOyGE para
que apoyara a la Presidencia del Consejo General en la organizacién del Congreso
Democracia, Participacién Ciudadana y Justicia Electoral, que se llevé a cabo los dias 17,

18 y 19 de noviembre en el marco de los festejos del X Aniversario del Instituto.

& 07-02-08-10-05 Actividades posteriores al proceso electoral 2008-2009, en materia de
documentacion y materiales electorales, la DEQyGE sefald que conforme se establecid
en el Acuerdo ACU-956-09 det 9 de noviembre de 2009 reprogramé la meta del
indicador “Destruccion de la documentacién electoral” que se llevara a cabo del 22 al 31
de marzo de 2010. De igual manera, el area menciond que el informe relativo al
indicador “Evaluacién al estado en que se encuentran las bodegas distritales” sera
presentado en la primera sesion ordinaria de 1a Comisidn de Organizacion y Geografia
Electoral a celebrarse en el mes de enero de 2010, por ello ef 4rea no alcanzé la meta

programada de este proyecto.

9 07-03-08-10-09 Colabhoracion técnica con el IFE en matenria de organizacién y geografia
electoral. La DEOyGE sefiald que sdlo efectud una de las dos reuniones programadas
con los grupos de colaboracién técnica, debido a que la Direccion Ejecutiva del Registro

Federal de Electores del IFE no emitié el comunicade para la realizacion de la reunién
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con los representantes de ios partidos politicos en la que se presentarian los resultados
de la Verificacion Nacicnal Muestral. Asimismo en io que respecta al indicador “Atencion
a las consultas técnicas de los partidos politicos” s6lo efectuaron 15 de las 16 consultas
programadas; de igual manera, consideraron 6 gestiones para la obtencion de

informacion estadistica ante el IFE de las cuales sélo llevaron a cabo 5.

07-03-09-10-11 Elaborac.'én de la Estadistica de las elecciones locales de 2009, a cargo
de la DEOQyGE quien mencuoné que las metas de los indicadores “Elaboracién de la
Estadistica de participacion electoral de las elecciones locales de 2008 vy
“Reproduccion del Sistema de Consulta de la Estadistica de Participaciéon Electoral
2009", fueron canceladas y reprogramadas, debido a que no se dispuso, en una fecha
cercana a la jornada, de la informacion de los ciudadanos que sufragaron el 5 de julio, la
cual se encontraba en los cuadernillos de la Lista Nominal de Electores definitiva con
fotografia. Cabe mencionar que e! area solicité al Secretario Ejecutivo mediante oficio
{EDF-DEQyGE/2008/09, de fecha 18 de diciembre de 2008, la cancelacion de las metas

en comento,

Los proyectos que obtuvieron el grado medio de cumplimiento fueron: 07-03-08-10-11
Desarroffo de herramientas informéticas geoelectorales y 07-03-09-10-09 Elaboracién de
materiales cartograficos para la organizacién del Proceso Electoral Local 2008-2009 y
planos tematicos para la estadistica del proceso, en ambos casos no se alcanzé la meta
en el tiempo programado debido a la misma circunstancia expuesta por la DEOyGE en el
proyecto 07-03-09-10-11 Elaboracion de la Esfadistica de las elecciones locales de 2009.

En sintesis, el nivel de cumplimiento de los 137 proyectos qued¢ distribuido de Ia

siguiente manera;

« 113 alcanzaron un nivel alto
¢ 13 lograron el grado medio alto;
* 8 registraron un r;ivel medio;
» 1 obtuve el grado medio bajo; y

+ 2 se ubicaron en el nivel bajo de cumplimiento,
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Cuadro 1
Distribucion absoluta y relativa (%) de los
proyectos, por nivel de cumplimiento,
evaluacion 2009

Nivel de | ,
L Nomero Porcentaje

cumplimiento

Total 137 100.0
Alto 113 82.9
Medio atto 13 9.5
Medio 8 58
Medio bajo 1 07
Bajo 2 15

Nota: Los valores de los niveles de cumplimiento se definieron de
la siguiente manera: afle de 90 a 100%; medic allo de 70 a
89.9%; medic de 50 a 69.9%; medic bajo de 25 a 49.9%; y bajo
de 0 a24.9%.

Ill. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS'®

De manera semejante a la determinacion de la cobertura de cumplimiento de las lineas

estratégicas, se calculd el valor de cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en
el Plan. '

De acuerdo con la informacién presentada, de los 9 objetivos estratégicos se destaca lo

siguiente:

* 5 objetivos estratégicos alcanzaron un nivel afto de cumplimiento;
« 3 registraron un grado de medio alto, y

« 1 se ubicd en el nivel bajo de cumplimiento.

€ Cabe sefialar que en el Plan Generat de Desarrollo del IEDF 2006-2009, se definieron ocho objetivas estratégicos; sin
embargo, en la Estructura y Apertura Programatica 2009, se incorpord un programa mas, el cual se denomind como “09
Proceso Electoral Local 2008-2009"
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En la grafica se ilustra el nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos estratégicos.

Grafica 3
Nivel de cumplimiento (%) de los objetivos estratégicos definidos en el Plan General de Desarrollo
del IEDF 2006-2009, evaluacién anual 2009

Objetivo Estratégico Nivel de cumplimiento (%)

20 40 60 20 100
1 i 1 i A

01 Incrementar la profesionalizacion y la
capacitacion del personal del Servicio
Profesional Electoral y administrative.

02 Adecuar la estruclura orgdnica y-
funcional, y la normatividad del
Instituto.

03 Garantzar la eficiencia y racionalidad
del uso de los recursos, asi como la
transparencia y rendicibn de cuentas
sobre las actividades del Instituto.

88.6

04 Incrementar  la  capacidad  de
innovacitn organizativa y fecnaoldgica,

100
asl como la infraestruclura necesaria.

05 Foratecer {a autonomia y el desamalio

de la imagen institucional. 97.3

06 Promaver el desamroito de una cultura
dermocratica,

07 Fortalecer el régimen de paridos |
pofiticos y de agrupaciones politicas

§2.3
locales,

08 Organizar los procesos eleclorales
locales y los procedimienfos de
participacion ciudadana.

09 Proceso Electoral Local 2008-2009.
95.3

De los datos presentados, se destaca lo siguiente:

+ Los objetivos estratégicos que obtuvieron el nivel alto de cumplimiento fueron: 07
Incrementar la profesionalizacién y la capacitacion del personal del Servicio
Profesional Electoral y administrativo (96.1%); 04 Incrementar la capacidad de

innovacién organizativa y tecnoldgica, asi como la infraestructura necesaria
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{100%); 05 Fortalecer la autonomia y el desarollo de la imagen institucional
(97.3%); 06 rPromover el desarrollo de una cultura democratica (92.4%)Y;, y 09
Proceso electoral local 2008-2009 (95.3%).

Los proyectos que determinaron la cobertura de cumplimiento del objetivo 07
Incrementar la profesionalizacion y la capacitacién del personal del Servicio
Profesional Electoral y administrativo estan vinculados a la linea 01

Profesionalizacion y capacitacion de fos servidores puablicos.

En tanto que el nivel de cumplimiento del objetive 04 Incrementar fa capacidad de
innovacion organizativa y lecnoldgica, asi como la infraestructura necesaria, fue
definido por los proyectos que conforman las lineas estratégicas 04 Operacién y
mejora continua de los procesos administrativo y 05 Transparencia y acceso a la

informacién ptblica,

Por su parte, los proyectos que determinaron el grado de cumplimiento del objetivo
estratégico 05 Fortalecer la autonomia y el desarrollo de la imagen institucional,

son los que conforman la linea 07 Fortalecimiento de la identidad institucional.

La cobertura de cumplimiento del objetivo 06 Promover el desarrolfo de una cultura
democratica fue definido por los proyectos que concentra {a linea -estratégica 08
Formacién y desarrollo de la cuftura democrética y promocion de la participacion

ciudadana.

El nivel de cumplimiento alto del objetivo 09 Proceso electoral local 2008-2009, fue
determinado por los proyectos que se concentran en las siguientes lineas
estratégicas 04 Operacion y mejora continua de los procesos administrativos; 06
Modemizacién tecnolégica; 07 Fortalecimiento de fa identidad institucional; 09
Asignacion de prerrogativas y fiscalizacién de las asociaciones politicas y 10
Organizacion y capacitacién electoral.
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El nivel medio afto lo alcanzaron los objetivos 03 Garantizar la eficiencia y
racionalidad del usc de los recursos, asi como la fransparencia y rendicion de
cuentas sobre las actividades del Instituto (88.6%); 07 Fortalecer el régimen de
partidos politicos y de agrupaciones politicas locales {(82.3%) y 08 Organizar los
procesos electorales locales y los procedimientos de participacién ciudadana
(89.4%).

El grado de cumplimiento del objetivo 03 Garanlizar la eficiencia y racionalidad del
uso de los recursos, asi como la transparencia y rendicién de cuentas sobre las
actividades del Instifuto; fue determinado por los proyectos que confoerman ias
lineas estratégicas 04 Operacién y mejora continua de los procesos

administrativos y 05 Transparencia y acceso a la informacion piblica.

Los proyectos que definieron la cobertura de cumplimiento del objetivo 07
Fortalecer el régimen de partidos politicos y de agrupaciones politicas locales;
estan agrupados en la linea 09 Asignacién de prerrogativas y fiscalizacion de las

asociaciones politicas.

Asimismo, el cumplimiento del objetivo 08 Organizar los procesos electorales
focales y fos procedimientos de participacién ciudadana, estuve determinado por
los proyectos que conforman la linea estratégica 10 Organizacién y capacitacién

electoral.

-El objetivo estratégico 02 Adecuar fa estructura organica y funcional, y 13

normatividad del Instituto no registro nivel de cumplimiento, esto se debié a que
ningun proyecto se vincula al mismo; sin embargo, es importante sefialar que
durante el primer trimestre de 2009, se llevé a cabo la reubicacién del personal
administrativo y la incorporacién del personal eventual a la rama administrativa, de
conformidad a la propuesta que presentd la Secretaria Administrativa, la cual fue
aprobada por la Junta Ejecutiva, mediante el Acuerdo JEQ23-09. Por su parte, el '
Consejo General del {EDF aprob6 el 9 de febrero de 2009, mediante el Acuerdo

45



informe de Evaiuacion Anual del Plan Genaral de Desarrolio def 1EDF 2006 - 2009

!ma:‘cﬁ i Efercicio 2009

i
o e To ks

ACU-022-09, el “Mecanismo emergente para la ocupacion de plazas vacantes de
la Rama Administrativa durante el Proceso Electoral 2008-2009".

Durante el segundo trimestre se realizaron reuniones de trabajo para revisar el
proyecto del Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal, mismo
que fue presentado ante el Consejo General en Ia Sesidén del 13 de abril; sin
embargo, el maximo érgano de direccion del Instituto decidié postergar su andlisis

a la conclusion del Proceso Electoral.
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IV. CONCLUSIONES

Para la evaluacion anual se tomaron en cuenta los niveles de cumplimento logrados por
las areas mismos que fueron registrados en los informes sob?e el seguimiento y
evaluacién del Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009 correspondientes a los
cuatro trimestres de 2009. Derivado de la revision se identificaron algunos aspectos que
influyeron en el cumplimiento de las metas programadas de los proyectos, por ello es
conveniente considerar lo siguiente con el propdsito de que las areas logren las metas y

mejore la planeacion institucional:

» Se detecto la falta de definicion de proyectos debido a dos aspectos, por un lado
se observd que el objetive estratégico 02 Adecuar la estructura organica y
funcional, y la normalividad del Instituto, no estuvo vinculado a alguno de los
proyecto que conforman el POA 2009, no obstante durante el 2009 se realizaron
actividades relativas a este objetivo, sin que éstas hayan podido ser plasmadas en
algun proyecto, lo que trajo como consecuencia que no pudieran tomarse como

acciones tendientes al cumplimiento de dicho objetivo.

De igual manera, no se pudo determinar el nivel de cumplimiento de la linea
estratégica 03 Vinculacién y cooperacion interinstitucional, esto en razén de que si
bien en los proyectos 07-07-09-04-01 y 01-01-03-05-01 se establecié que el IEDF
realizara vinculos de cooperacion interinstitucional que faciliten el desarrollo de
propuestas y proyectos a través de la concertacién de convenios de apoyo y
colaboracion, los mismos no fueron relacionados correctamente a esta linea
estratégica, si no gue se encuentran en las lineas estratégicas 04 Operacién y
mejora continua de los procesos administrativos y 05 Transparencia y acceso a la

informacion pablica.

FPara evitar tal situacion, es necesario que las areas consideren la informacién
sobre [a correlacion de actividades, del Programa Operativo Anual y de las lineas
estratégicas del Plan, asi como de los resultados presentados en los informes

sobre el seguimiento y evaluacion del Plan General de Desarrollo del IEDF con el
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fin de propiciar una mejor planeacién y definicion de los proyectos, asegurandose
que las actividades que vayan a realizar se¢ encuentren contempladas en sus
proyectos, aspectc que debe ser considerado para la elaboracién del Programa
Operativo Anual, lo que asegurara el cum?:limiento de las lineas y objetivos
estratégicos definidos en el Plan. Ademas, es conveniente analizar para la
definicién del proximo Plan General de Desarrollo institucional, si lo relative a la
adecuacién de la estructura organizacional y funcional, y de la normatividad,
deberia quedar plasmado como eje rector de ia planeacién en virtud de que los

trabajos no son de corto plazo; es decir, su implementacién no se lleva cada afio.

Asimismo, se recomienda a la UTPSYE, instancia encargada de la integracion del
POA, que una vez que las areas presenten sus proyectos realice la validacién con
el propdsito de asegurar la adecuada alineacién de los proyectos con los
programas y planes que se definan en el marco de la planeacion institucional. De
igual manera, es conveniente que las areas consulten al momento de estar
definiendo sus proyectos, 1a informacién definida en el Plan General de Desarrollo

y en los programas institucionales.

» En ia revision de los cuatro trimestres se identificd que algunos proyectos no
lograron la meta programada, como sucedié con los proyectos 04-04-03-04-13
Seguridad, Proteccién 'Ciw'l y Apoyo Administralivo y 04-04-09-04-13
Administracion de adquisiciones, arrendamiento y servicios y control de inventarios
de bienes de activo fijo y de consumo para el Proceso Electoral Local 2008-2009,
a cargo de la Secretaria Administrativa, esto debido a que las metas de los

proyectos en comento se establecieron con base en un estimado.

Al respecto se sugiere a las areas que revisen la informacién sobre los resultados
del sequimiento y evaluacion del Plan asi como los informes de actividades del
POA de ejercicios anteriores. Adicionalmente, para corregir el rebase o
disminucién de las metas de los proyectos, se recomienda a las areas que para €l
establecimiento de las mismas, se épOyen en herramientas estadisticas para la

obtencién de datos que ayuden al cafculo de estimaciones, tales como: ios
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nameros indice, promedio, o la mediana’ que les psrmitan programar y establecer

sus metas de manera congruente con los compromisos a realizar por las areas.

Para ello, se estima necesarjo la imparticion de un taller sobre conocimientos
basicos de la estadistica que contribuya a establecer ia estimacion, o bien, la
elaboracién de parametros al respecto, a fin de que se establezcan de manera

adecuada las metas.

» Se detectd que en algunos casos la programacion de las metas de los proyectos
que conforman el POA 2009 mostré 2 aspectos significativos que influyeron en el
nive! de cumplimiento alcanzado en cada trimestre, por un lado, las areas
reportaron de manera anticipada avances de sus metas cuya programacion estaba
definida en otros trimestres como fue el caso de los proyectos 07-02-09-10-08 y
07-02-09-10-12 a cargo de la DEOyGE; por otra parte derivado de las cargas de
trabajo generadas por la organizacién del Proceso Electoral Local 2008-2009 se
reprogramo el cumplimiento de las metas de algunos proyectos, es asi que las
metas de los indicadores de los proyectos 07-02-08-10-05 y el 07-03-08-10-11,
para el primer proyecto el cumplimiento se lievara a cabo del 22 al 31 de marzo de
2010 como fue establecido en el acuerdo ACU-956-09 y en el segundo caso se
calendariz6 para el primer trimestre de 2010.

Por lo anterior, se considera adecuado reportar con antelacion las metas, sié;'nbre
y cuando las areas que tomen este tipo de iniciativa verifiquen las cargas de
trabajo y, que no retrase lo programado. El avance en Ias tareas permitiria que en
caso de que se presentara una eventualidad en la ejecucion de las actividades, se
contara con el iempo necesario para estar en condiciones de dar cumplimiento a

los tiempos de conclusion establecidos.

Por lo que refiere a la reprogramacion de las metas, se recomienda a las areas
que para la elaboracién del Programa Operativo Anual, tomen en cuenta la

normatividad que rige el quehacer institucional a fin de que las actividades

7 Vease las notas al pie numero 4 y 5 de la pagina 24 de este documento.
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ordinarias definidas en sus proyectos no se contrapongan con las de la
organizacién de los procesos electorales, ademas se sugiere que establezcan en
menor medida las metas o se programen para cuando las cargas de trabajo por
dicho proceso hayan disminuido. Asimismo es conveniente que las areas
consideren la informacion sobre el seguimiento de sus respectivos proyectos para
gque identifiguen cuales de ellos presentaron un rezago en el cumplimiento de sus

metas, y asi implementen las acciones y estrategias que consideren necesarias.

Durante el seguimiento y 1a evaluacion efectuada a la ejecucién del Plan General
de Desarrollo del IEDF 2006-2009 en los cuatro trimestres de 2009 se pudo
observar que algunos proyectos dependen de las acciones que realicen otras
instancias, como sucedié con el proyecto 07-03-08-10-09 Colaboracién técnica
con el IFE en materia de organizacién y geografia electoral, en el que el logro de
las metas estuvo supeditado al comunicado del Registro Federal de Electores para
la reunidn con los representantes de los partidos politicos en la que se
presentarian los resultados de la Verificacion Nacional Muestral. De igual manera,
el proyecto 07-02-08-10-04 el area canceld la realizacion del foro post-eiectoral
debido a que fa Comisiéon de Qrganizacion y Geografia Electoral (COyGE) y la
Secretaria Ejecutiva instruyeron a la DEOyGE para que apoyara a la Presidencia
del Consejo Genera! en la organizacion del Congreso Demaocracia, Participacion
Ciudadana y Justicia Electoral.
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"CRITERIOS Y CONSIDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE
LOS INDICADORES, PROYECTOS, LINEAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

1. Nivel de cumplimiento del indicador, el cual se obtuvo de dividir la cifra reportada
como meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, multiplicada

por el factor de escala igual a cien, es decir:

Nc; = (ma; / mp;} * 100
Donde:
Nc; = nivel de cumplimiento del iésimo indicador.
ma; = meta alcanzada para el iésimo indicador.
mpa; = meta programada del iésimo indicador.
i=1,2,3,..,323.

Es preciso sefialar que en aqueilos casos donde el nivel del cumplimiento fue mayor a
100, se asigno como valor maximo 100. Con ello se pretende obtener una evaluacion
objetiva de los proyectos y de los indicadores de gestién, ya que con su aplicacién se
busca que el resultado del nivel de cumplimiento del proyecto sea congruente con la
cobertura de cumplimiento de los indicadores y permita identificar cuales de ellas no

alcanzarcn la meta programada.

2. Nivel de cumplimiento del proyecto, se obtiene de dividir la suma de los valores del
cumplimiento de los indicadores que evaluan al proyecto entre el numero de indicadores

vinculados al mismo, es decir:

Ncp; = (nci; + nci + ...+ ncig) / n
Donde:
Ncp; = nivel de cumplimiento del proyecto j.
nci = nivel de cumplimiento del indicador.
n = nomero de indicadores que evalGan el proyecto.
§=1,2,3,..137. )
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3. Para determinar la cobertura de cumplimiento de ia linea estratégica, se sumaron los
valores del cumplimiento de los indicadores que evaloan a la linea estratégica vy se dividid

entre el namero de indicadores correspeondientes a la rmsma, es decir:

Cely = (nciy + nci; + ...+ nci,) / n
Donde:
Ccl; = nivel de cumplimiento de la linea estratégica j.
nci = nivel de cumplimiento del indicador.
n = nimero de indicadores que evaluan a la linea estratégica.
j=1,2,3,..10.

4. Cobertura de cumplimiento del objetivo estratégico, se obtiene de dividir la suma de
los valores del cumplimiento de los indicadores ¢ue evaluan al objetivo entre el nimero de

indicadores vinculados al mismo, es decir:

Cceo; = (nciy + nci; + ...+ nciy) /'n
Donde:
Cco~= nivel de cumplimiento del objetivo estratégico j.
nci = nivel de cumplimiento del indicador.
n = numero de indicadores que evaluan al objetivo.
j=1,23,..9
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Anexo, Cuadro 2
Nivel de cumplimiente de los indicadores estratégicos, evaluacién anual 2009

Meta Nivel de

Objetivos / Indicadores eétratégicus Unidad de medida L
cumplimiento

Programada Alcanzada

Profesionalizar a los servidores pablicos para fortalecer el

cumplimiento de sus funciones. ’ 4.0
1.1 Personal capacitado, Servidor Publice 714 699 98.0
1.2 Cursos de capacitacion. Curso 29 29 100.0

Contribuir at desarrolio de la vida democratica con el propésito de

fomentar la participacin y formacion tiudadana. 75
2.1 Publicaciones de la cultura democrética, Publicacién 57 56 98.2
2.2 Distribucién de publicaciones. Publicacién 192000 167700 B7.3
2.3 Eventos de difusion. Evento 5 5 100.0
2.4 Talteres para la formacién ciudadana. Taller 86 97 100.0
2.5 Coberura de asistencia a los talleres. Persona 6480 7813 100.0
2.6 Acciones educativas para piblicos diversos. Accién educativa 10 10 1000

Fortafecer ¢l régimen de partides politicos y de agrupaclones politicas
locales, para garantizar el cumplimiento de sus derechos y 100.0
obfigaciones.

3.1 Financiamiento publico a partidos politicos. Ministracidn 192 192 100.0
3.2 Revisién de fos informes anuales def afio inmediato
anterior a su presentacion, Informe 823 823 100.0

3.3 Fiscalizacién de los recursos ejercidos en el afio

inmediato anterior a la presentacién del informe

correspondiente. Informe 44 44 100.0
3.4 Asesorias a las asociaciones politicas. Asesorias 12 12 100.0

Mejorar la organizacién de 108 procesos electorales para garantizar la

emisién del voto a los ciudadanos del Distrito Federal, 106.0
4.1 Diagnodsticos para mejorar las esirategias. Estudio 5 5 100.0
4,2 Requerimientos de los sistemas infarméticos. Estudio 3 3 100.G
4.3 Sistemas de consulta de a evolucién detos

instrumentos eleciorales. Sistema 3 3 100.0

4.4 Cartografia electaral. Piano 743 743 100.0
4.5 Rehabilitacion de materiales electorales. Material electoral 3715 3715 100.0

Verificar la operacion del Plan General de Desarrollo con ¢l fin de 6514

establecer su grado de cumplimieato. ’
5.1 Eficiencia de los proyectos institucionales. Proyecto 225 183 81.3
5.2 Nivel de atencion del Plan, Linea de accitén 73 40 54.8

Verificar (a aplicacidn de los recursos financieros, a fin de determinar

su eflciencia y racionalidad, 56.8
6.1 Eficiencia en lo programatico-presupuestal, Proyecto 225 181 804
6.2 Racionalidad presupuestaria.’ Gasto 7.038,154,94 9,372 307.09 331

1/ Los datos de este indicador, consideran 5 rubros establecidos en las Normas de Racionalidad, Ausleridad y Disciplina Presupuestania del IEDF, y son: energia
elécirica, agua, servico de futocopiado, serviclo telefanico v elefania cefular. La canlidad registrada como programada coresponde al gasto ejarcido en et 2008,
mientras que la cantidad aicanzada refiere al gasto de 2009. En cuanto a la cifra registrada coma nivel de cumplimienta representa ta tasa de variacidn del gasto
ejercido oe los afios referidos.

Fuente: Elaborada por la Linidad Técnita de Planeacion , Seguimiente y Evaluacién con base en la informacién proporcionada por las dreas qua conforman ef (EDF, a
través de la Ficha para fa Evaluacion Anunl corforme a los indicagores Estratégicos, Ejerciclo
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. Anexo, Cuadro 3
Vinculacidn entre los abjetives y lincas estratégicas, evaluacion 2009

Objetivo / Linea estratégica

01

04

05

o7

08

09

Incrementar la profesionalizacion y 1a capacitacién del personal del Servicio Profesional Electoral y
administrativo.

1 Profesionalizacion y capacitacién de los servidores piblicos.

Garantizar la eficiencia y racionalidad del uso de los recursos, asi como la transparencia y rendic(én de
cuentas sobre las actividades del instituto.

4 Operacion y mejora continua de los procesos administrativos,
& Transparencia y acceso a la informacién publica.

Incrementar la capacidad de innovacidén organizativa y tecnclogica, asi como la infraestructura
necesaria,

6 Modermizacion tecnolbgica.
Fortatecer la autonomia y sl desarrollo de la imagen institucional.

7 Fortalecimiento de la identidad institucional.
Promover ¢! desarrollo de una cuitura democratica.

8 Formacion y desarrolio de la cultura democritica y promocion de la parficipacién ciudadana.
Fortalecer el régimen de partidos politicos y de agrupaciones poiiticas locales.

9 Asignacion de_prerrogativas y fiscalizacion de las asociaciones politicas.
Organizacidn y capacitacién electoral.

10 Organizacién y capacitacion electoral.

Proceso Electoral Local 2008-2009.

4 Operacion y mejora contin(ia de los procesos administrativos.

6 Modemizacion tecnolagica.

7 Fortalecimiento de la identidad institucional.

9 Asignacion de prerrogativas y fiscalizacién de las asociaciones politicas.
10 Organizacién y capacitacion electoral.

Fuente: Elaborado por la Unidad Técnica de Plangacion, Seguimiento y Evaluacidn con base en la informacién del Programa Operativo
Anual 2009, aprobado por el Consejo General el 30 de enero de 2609, mediante Acuerdo ACU-012-09,



	



