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INTRODUCCION

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), es responsable de la funcién
estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 36 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
de la Ciudad de México (Codigo). Entre sus fines y acciones se encuentran los de promover el voto
y la participacién ciudadana, asi como difundir la cultura civica democréatica y de la participacion
ciudadana.

Para cumplir con lo relativo a la participacion ciudadana, el Instituto Electoral tiene, entre otras, la
atribucion de elaborar e instrumentar el Programa Institucional de Capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de los érganos de representaciéon ciudadana,
organizaciones ciudadanas y ciudadania en general, de conformidad con los articulos 61, fraccion

V, 83, fraccion Il, inciso my 97, fraccién | del Codigo.

De este modo y en estricta observancia a lo establecido en el articulo 91 del Codigo, referido a la
elaboracién de informes trimestrales de actividades, la Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana y Capacitacion (Direccion Ejecutiva) presenta el Tercer Informe Trimestral del Programa
Institucional de Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de los
organos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2017,
con el objetivo de ofrecer informacion del avance y cumplimiento de las acciones del Programa
Institucional que se reporta. Su elaboracion atendié a lo sefialado por los “Lineamientos para la
Elaboracion de Informes Trimestrales y Anuales de las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas

del Instituto Electoral del Distrito Federal”.

El informe se estructura en cuatro apartados: el primero corresponde a la Introduccién; el segundo
a las Actividades, en el cual se reporta lo realizado, por actividad institucional y acciones
programadas; en el tercero se detallan los Objetivos Alcanzados vy, finalmente, se encuentran las
Directrices y Actividades a Futuro.
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1. ACTIVIDADES

El 31 de agosto de 2016, en la Octava Sesion Ordinaria de la Junta Administrativa del Instituto
Electoral del Distrito Federal se aprobaron mediante el acuerdo JA094-16, los programas
institucionales referidos en la fraccion Il del articulo 83 del Cddigo de Instituciones y

Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

Entre los programas referidos se encuentra el de Capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacién sobre las atribuciones de los érganos de representacion ciudadana, organizaciones
ciudadanas y ciudadania en general 2017, que fue revisado, derivado de la aprobacion, en la
Primera Sesién Urgente de la Junta mediante el Acuerdo JA002-17, del ajuste al programa

operativo anual y al presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal 2017.

Posteriormente, la otrora Comisién de Participacion Ciudadana, en el &mbito de sus atribuciones
opiné favorablemente en la Primera Sesién Ordinaria de 2017, el programa que nos ocupa,
haciéndolo del conocimiento de la Junta Administrativa mediante el oficio IEDF/ST-CPC/024/2017.

Asi, este programa institucional quedé integrado por las actividades siguientes:

1. Difundir los Organos de Representacién Ciudadana y los instrumentos de participacion
ciudadana.

2. Capacitar a los Organos de Representacion Ciudadana sobre el ejercicio de sus
atribuciones y de los instrumentos de participacion ciudadana.

3. Interesar a la poblacion para participar en los procesos colectivos de su comunidad.

Con base en lo anterior, se informa lo conducente a partir de las acciones realizadas.

1.1 Difundir los ORC y los instrumentos de participacién ciudadana.
1.1.1 Publicar por redes sociales e internet la programacion mensual de los talleres y
cursos en materia de participacion ciudadana impartidos/coordinados por las direcciones

distritales y por las areas centrales del IEDF.

En la pagina institucional, dentro del apartado de Participacion Ciudadana se encuentra un espacio

para la capacitacion en donde se publica el calendario con los temas, fechas y horarios en los que
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las Direcciones Distritales realizan esta actividad. Durante el trimestre que se reporta la oferta de

cursos y talleres versé en las siguientes tematicas:

Induccién para la generacién 2017-2019

¢, Qué son y qué hacen los érganos de representacion ciudadana?

Introduccion a la Ley de Participacion Ciudadana

Instalacion y desarrollo de sesiones y asambleas. El a b ¢ de las sesiones

Coordinaciones de trabajo. Ideas para su organizacion

Trabajo en equipo y manejo de Conflictos

Presupuesto Participativo y elaboracién de proyectos

Capacitacion para participar como observadores en la Consulta Ciudadana sobre
presupuesto Participativo 2018

Democracia, derechos humanos y principios de la participacion ciudadana

Derecho de acceso a la informacion, de la rendicion de cuentas y el presupuesto
participativo.

Instrumentos de participacién ciudadana, cooperacién y redes de apoyo en el Distrito

Federal

Lo

Mar Abr May Jun  Jul . Sep Oct Nov Dic
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1.2 Capacitar alos ORC sobre el ejercicio de sus atribuciones y de los instrumentos

de participacién ciudadana.

1.2.1 Elaborar el contenido de un triptico o folleto para informar sobre el procedimiento

para eleccién del representante de manzana

La elaboracion del contenido del folleto se informé en el trimestre anterior y se indicé que se
presentaria a la Comisiébn de Participacion Ciudadana y Capacitaciébn para su aprobacién y
posterior reproduccion y distribucién. La presentacion del material se llevé a cabo durante la
Tercera Sesion Ordinaria celebrada el 30 de agosto de 2017 obteniendo opinién favorable, por lo
cual el 1 de septiembre se envid, mediante oficio IECM/DEPCyC/308/2017, el archivo electrénico a
la Direccidn Ejecutiva de Educacion Civica a fin de continuar el proceso editorial para la impresiéon
del folleto que, de acuerdo a lo establecido en el Programa Especifico Editorial Institucional 2017,

el tiraje sera de 100,000 ejemplares.

1.2.2 Elaborar el contenido del Manual de capacitacion para la realizacién de Consultas

Ciudadanas de diversa indole.

El Manual que se tiene contemplado en esta accion estd dirigido a los cuatro érganos de
representacion ciudadana previstos en la Ley de Participacion Ciudadana y su objetivo es describir
como estos o6rganos pueden, desde sus respectivas atribuciones, impulsar una consulta
ciudadana, entendida como un instrumento de participacion ciudadana referido en los articulos de

47, 48, 49 y 50 de la misma norma.

El contenido del Manual esta estructurado en 4 apartados: en el primero se describe el esquema
de la participacion ciudadana de la Ciudad de México, a partir de las estructuras previstas en la
Ley; después se enuncian los instrumentos de participacion ciudadana para poder centrar el resto
del documento en uno de ellos, la Consulta Ciudadana. En el tercer apartado se revisa la definicion
y caracteristicas de la Consulta Ciudadana y, finalmente, en el cuarto apartado se desarrolla cémo
los Representantes de Manzana pueden proponer al comité ciudadano o consejo del pueblo una
Consulta Ciudadana, como la Coordinacion Interna o Concertacion Comunitaria puede someter a
consideracion del pleno del comité o consejo la propuesta de Consulta Ciudadana, como el comité
0 consejo debe convocar a una Consulta Ciudadana y cémo la Mesa Directiva del Consejos

Ciudadano Delegacional analiza y presenta la propuesta de consulta al pleno del érgano.
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Es decir, con este material se busca proporcionar herramientas tedricas y practicas para que los
diferentes ORC, en sus respectivos ambitos de competencia, utilicen este instrumento de
participacion ciudadana en un ejercicio de autogestion comunitaria. El contenido del Manual sigue
en construccién y se presentard proximamente a la Comisiéon de Participacion Ciudadana y

Capacitacién para su aprobacion.

1.2.3 Realizar 3 reuniones de trabajo de la Red interinstitucional de enlaces de

participacion ciudadana

La Direccion Ejecutiva reportd en el primer y segundo trimestre la celebracion de reuniones
interinstitucionales. En el primer trimestre se realizaron 3 y para el segundo se llevaron a cabo 2
reuniones. Es decir, se rebas6 la meta anual. Por lo anterior, la accién programada para este

trimestre se ha cumplido al 100%

1.3 Interesar a la poblacién para participar en los procesos colectivos de su

comunidad.

1.3.1 Disefiar el guion de un video donde se visualice la utilidad de los instrumentos de

participacion ciudadana.

Los instrumentos de participacion ciudadana son un tema muy amplio que se aborda en la Ley de
Participacion Ciudadana; en el articulo 4 se enuncian los doce instrumentos, mientras que su
definicién, caracteristicas y requisitos estan establecidas en los articulos que conforman el Titulo

Cuarto de la referida norma.

Por tal razén la Direccién Ejecutiva decidio no disefiar el guion de un solo video sino elaborar trece
videos cortos, un primer video introductorio que contextualice los instrumentos de participacion

ciudadana en lo general y un video para tratar cada uno.

Para la primera etapa de disefio de los guiones se elaboré un mapa conceptual de los instrumentos
de participacion ciudadana (Anexo 1) con la finalidad de visualizar la informacién contenida en la
ley para cada uno de ellos. A partir de esto, se determiné que la estructura de cada guion
obedeceria a la respuesta de las siguientes cuatro preguntas:

1. ¢Qué es? 3. ¢CoOmo se realiza?

2. ¢Quién lo puede realizar? 4. ¢Cual es su importancia?
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Posteriormente, se construyd un mapa conceptual de cada instrumento de participacién ciudadana
(Anexo 2) para iniciar con la elaboracion de los guiones. En este sentido se tiene proyectado que
cada video tenga una duracién de dos minutos como maximo, que en ellos participen integrantes
de comités ciudadanos, de consejos de los pueblos, de organizaciones ciudadanas, contralores

ciudadanos y autoridades involucradas en los diferentes instrumentos.

Debido a que el numero de guiones incrementd considerablemente, los trabajos de elaboracion
contindan. Asi como las reuniones de trabajo con la Unidad Técnica de Comunicacion Social y

Difusién para la realizacién de los videos.

1.3.2 Actualizar cuatro cursos en linea.

Derivado de la evaluacion del desempefio de los comités ciudadanos 2017 basada en el articulo
184 de la Ley de Participacion en la cual participaron las Comisiones de Vigilancia electas con
corte al 1 de junio de este afio, se observé que el nimero de Comisiones electas fue muy bajo,
motivo por el cual la Direccién Ejecutiva elabor6 el folleto reportado en la actividad 1.2.1 de este
informe. Dicho material ser& distribuido en las Direcciones Distritales con la finalidad de impulsar la

eleccién de éstos érgano previsto en la Ley de Participacion.

Sin embargo, se determin6 necesario acompafar el folleto con un material audiovisual que pudiera
ser utilizado en alguna platica que las Direcciones Distritales brinden a los érganos de
representacion ciudadana respecto a la figura de los Representantes de Manzana y Comisiones de

Vigilancia.

En este sentido, se elaboré el guion de un video que muestra la relevancia de las figuras referidas
dentro del esquema de la participacion ciudadana, el cual se encuentra en revision para su

produccion.

1.3.3 Distribuir constancias impresas y a color a las Direcciones Distritales

Durante la primera quincena de agosto se recibieron por parte de la Coordinacién Editorial 15,000

formatos de constancias impresas.

Derivado de lo anterior, se solicitd, via correo electrénico a los titulares de los 6rganos
desconcentrados, enviaran a su personal a la bodega institucional a efecto de recibir la cantidad de
constancias impresas que les corresponden, de esta manera el 16 de agosto se distribuyeron los

formatos de constancias impresas que serviran para entregar a las personas integrantes de los
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O6rganos de representacién ciudadana, servidores publicos y ciudadania en general, que asistan a

cursos y talleres de capacitacion en materia de participacion ciudadana.

Cabe sefalar que dichas constancias ya cuentan con el logotipo aprobado del Instituto Electoral,
recientemente modificado, cumpliendo con lo establecido en el Manual de Identidad Gréfica del
Instituto (IECM/ACU-CG-006/2017).

1.3.4 Asesorar al menos a 25 personas sobre los procesos de capacitacion en materia

de participacion ciudadana cada trimestre.

Durante el trimestre que se reporta, la Direccion Ejecutiva realiz6 63 asesorias a través de la linea

telefonica Participatel, distribuidas de la siguiente forma:

MES USUARIOS
Julio 36
Agosto 26
Septiembre 1

TOTAL 63

Por tipo de usuario y sexo la distribucion se observé de la siguiente forma:

TIPO DE USUARIO HOMBRE | MUJER | TOTAL GENERAL
Asociacidn Politica Local 1 0 1
Ciudadania 19 31 51
Comité Ciudadano 2 10 11

TOTAL 22 41 63

De las 63 asesorias realizadas, 24 fueron informativas, 34 orientadoras y 5 fueron transferidas a
otra area. Las preguntas que las y los usuarios realizaron a través de esta linea telefénica se

relacionaron con tres temas principales:

1) Registro de proyectos para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018
2) Etapas subsecuentes al registro de proyectos

3) Responsables de Mesas Receptoras de Opinion y ubicacion de las mismas
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1.3.5 Realizar al menos 5 inserciones trimestrales a través del grupo de Whatsapp
Enlaces delegacionales para informar sobre las actividades del IEcM en materia de

participacion ciudadana. En caso de existir suficiencia presupuestal.

Como se ha informado en los trimestres anteriores, el grupo de WhatsApp
Enlaces_delegaciones_IEDF se ha utilizado como herramienta de comunicacién inmediata entre el
personal de la Direccion Ejecutiva, los titulares de los érganos desconcentrados cabeceras de
delegacion y las personas designadas como enlaces del area de participacion ciudadana en las 16

delegaciones de la Ciudad de México.

A continuacién se describen los tépicos abordados en el grupo durante el tercer de este afio:
Julio

e La Delegacion Tlahuac comparte informacion e imagenes de la séptima sesion del Organo
Técnico Colegiado de Dictaminacion de Presupuesto Participativo 2018.

e EI Organo Desconcentrado, antes Direccion Distrital, XlIl en la Delegacion Cuauhtémoc
comparte informacion e imagenes de la sesion de fecha 5 de julio del Organo Técnico
Colegiado de Dictaminacién de Presupuesto Participativo 2018.

e Las Delegaciones Tlahuac y Venustiano Carranza intercambiaron saludos y felicitaciones
con motivo del dia del abogado, dichos intercambios generan vinculos afectivos y de
camaraderia entre quienes integran el grupo.

e El enlace de la Delegacion Tlahuac publicé imagenes de la novena sesion del Organo
Técnico Colegiado de Dictaminacion de Presupuesto Participativo 2018, con la
representacion de académicos de la UACM, UAM, Consejo Ciudadano, Organo de Control
y funcionariado de la delegacién Tlahuac.

e La Delegacion Xochimilco envio imagenes de la segunda sesion extraordinaria del Organo
Técnico Colegiado.

e La Delegacion Tlahuac envio imagenes de la décima sesion del Organo Técnico Colegiado
de Dictaminacion de Presupuesto Participativo 2018.

e La Delegacion Cuajimalpa envio imagenes de la décima sesion de su Organo Técnico
Colegiado Delegacional.

e El Director Ejecutivo de Participacién Ciudadana del IECM agradece y reconoce el apoyo
recibido para el cierre de registro de proyectos de Presupuesto Participativo; asimismo
hace un recordatorio de la fecha limite para el envio de dictamenes por parte de la
delegacion con las respectivas especificaciones y elementos necesarios que deben

contener.
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Agosto

La Delegacion Xochimilco comparte imagenes de la segunda sesion extraordinaria del
Organo Técnico Colegiado.

Personal de la Delegacion Tlahuac envio imagenes de la sesién permanente del Organo
Técnico Colegiado de Dictaminacion de Presupuesto Participativo 2018.

La Delegacion Cuajimalpa de Morelos compartié imagenes de su Ultima sesion de
dictaminacién de proyectos para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2018.

Personal de la Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana del IECM informa que se
amplia el plazo de dictaminacion con la finalidad de dar oportunidad a aquellas
delegaciones que tuvieron una gran cantidad de proyectos por revisar, asi como por el
nuevo rol del Organo Técnico Colegiado.

El Organo Desconcentrado (OD), antes Direccion Distrital, XX en la delegacion Cuajimalpa
de Morelos comparte imagenes recibiendo proyectos de presupuesto participativo.

La Delegacion Miguel Hidalgo comparte imagenes de entrega de viabilidad de proyectos
especificos.

La Delegacién Cuajimalpa de Morelos informa que se entregan 459 proyectos validados
por el Organo Técnico Colegiado y menciona que es la primera delegacion que cumple con
la convocatoria al dictaminar el 100% de los proyectos recibidos.

Delegacion Iztacalco comparte imagenes de la segunda sesion extraordinaria del Organo
Técnico Colegiado.

El Organo Desconcentrado en Cuauhtémoc comparte imagenes recibiendo proyectos
dictaminados y agradece a las y los integrantes del Organo Técnico Colegiado, asi como al
Director de Participacion Ciudadana en la delegacion por su esfuerzo profesional y
dedicacion al dictaminar el 100% de los proyectos especificos recibidos, con motivo de la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018; asimismo informo que el
sentido de dicha dictaminacion de cada uno de los proyectos serd publicada al dia
siguiente en los estrados de las Direcciones Distritales IX, XIl y XIII.

Personal de la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana del IECM agradece a los
Organos Desconcentrados del IECM y a todas las personas involucradas en el ejercicio de

dictaminacion de proyectos.

e Personal de la Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana del IECM compartié un
recurso gréafico animado sobre los proyectos que participan en la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo, con la finalidad de que personal de las delegaciones

realicen difusion de la consulta, diversos enlaces delegaciones agradecieron el envio.

10
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e Personal de la Delegacion Benito Juarez compartié imagenes de sesion extraordinaria del

Consejo Ciudadano Delegacional en la cual desahogan los empates de los proyectos de la

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018.

e EI Organo Desconcentrado XXIV compartio imagenes de la sesion extraordinaria del

Consejo Ciudadano Delegacional en Iztapalapa, cuya finalidad fue desempatar los

proyectos opinados por la ciudadania en las colonias Carlos Hank Gonzalez, San Lorenzo
Tezonco | (UHAB) y Sta. Isabel Industrial.

e El Organo Desconcentrado IX compartié imagenes de la sesion extraordinaria del Consejo

Ciudadano Delegacional en Cuauhtémoc cuyo objetivo fue desempatar los proyectos

opinados por la ciudadania en la colonia Doctores V.

e EI Organo Desconcentrado Ill compartié imagenes de la sesion extraordinaria del Consejo

Ciudadano Delegacional en Azcapotzalco para desempatar los proyectos opinados por la

ciudadania en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018, en la colonia

La Raza.

e Personal del Organo Desconcentrado Ill en Azcapotzalco comparte una liga para peritajes.

e Finalmente, el periodo que se reporta concluyd con informacion diversa de apoyo a la

ciudadania por el sismo del pasado 19 de septiembre emitida por personal de Organos

Desconcentrados, de la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana del IECM y por

enlaces delegaciones.

Con el recuento anterior se ratifica que este medio de comunicacién representa una alternativa util

para mantenerse en contacto con los actores involucrados en los procesos de participacion

ciudadana institucionalizada sin que ello represente erogacién presupuestal.

La meta programada de emitir 5 inserciones trimestrales se rebasé con un amplio margen al haber

registrado 25 mensajes especificos, sin contabilizar respuestas e interacciones derivadas de algun

asunto particular.

2. OBJETIVOS ALCANZADOS

Nombre de la Metas Acumulado a
actividad Porcentaje | lafechadel Observaciones
institucional Logrado Programado de avance informe
Difundir los ORC y los 1 1 100 93.33
instrumentos de
participacion
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ciudadana

Capacitar a los ORC 2 2 100 100
sobre el ejercicio de

sus atribuciones y de

los instrumentos de

participacion

ciudadana

Interesar a la 4 4 100 85
poblacion para

participar en los

procesos colectivos

de su comunidad

3. DIRECTRICES Y ACTIVIDADES A FUTURO

ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL

ACCIONES A REALIZAR

# DE
ACCIONES

OBSERVACIONES

Difundir los ORC vy los
instrumentos de
participacion ciudadana

Publicar en redes sociales e
internet la programacion mensual
de los talleres y cursos en
materia de participacion
ciudadana
impartidos/coordinados por las
direcciones distritales y por las
areas centrales del IEDF

1

Accién programada en el cuarto

trimestre.

Interesar a la poblacion
para participar en los
procesos colectivos de su
comunidad

Actualizar cuatro cursos en linea.

Accion  programada
cuarto trimestre

para el

Asesorar al menos a 25 personas
sobre los procesos de
capacitacion en materia de
participacion  ciudadana cada
trimestre

Accion  programada
cuarto trimestre

para el

Realizar al menos 5 inserciones
trimestrales a través del grupo de
Whatsapp Enlaces
delegacionales para informar
sobre las actividades del IEDF en
materia de participacion
ciudadana

Accion  programada
cuarto trimestre

para el
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ANEXO 1. MAPA CONCEPTUAL DE LOS INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA

Instruye y regula los instrumentos dtpwm ana y los Organos de Representacion
Ciudadana, a través de los cuales, las y los auwmmmw
wtmmﬂymlum «mwmmmhm
de fortalecer el desarrollo de una cultura ciudadana.
Referéndum Asamblea Ciudadana.
Plebiscito
Organizaciones
Iniciativa Popular ciudadanas
Audiencia Poblica Recorridos del Jefe Delegacional
Consulta
Cludadana
Red de Contralorias
Ciudadanas
Rendicién de
Cuentas Colaboracion Difusién Publica

Cludadana
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ANEXO 2. MAPA CONCEPTUAL DE CADA INSTRUMENTO DE
PARTICIPACION CIUDADANA

Régimen interme de ' Admunistracoo Pablica
o0 la Cladad do Mdxio.

Materiaz oe cardcter tibotano, fiscal o de
wgresos oe la Clucad de Mexico.

Los demas que determinen
13 feyes.

Une o vanot dpitades'os,

nuibnmammzmmux
nrrensl de eeitone o o -
v quvaNnte

Al menas oo de lus
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o
mayor | para
Toda solicitud de colabaracica | m,w,w
P deybged oudulres Lins dopancdencias y Delegaciones o (& Adminstracson Pubitca do ta Crudad e ' COMPRIMICIA USRS 39
108 Grgancs de Sepresentacon Werioredaverie  procede epLr I comboracin tecde . de dcuerdo s sa o ey
Crudadana. financiera o neka con :
mmmhwﬂhﬂhﬂq’uunmﬁmpﬂ
I.nshlomnsnpodlkosmr&n'
£l Gobierno, los por escrito y seran por
d Jrede dela las autoridades a los Comités
Asamblea Legislativa y los Jefes Ciudadanos cuando consideren que
wmmww hmm.“"nmo
a rendir informes generales y :
especificos sobre su gestion
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Podrén solicitar & la jefa o jefe Defegscional fa
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( mumumunﬁ
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