
COyGE/36/2016 

Acuerdo de la Comisión de Organización y Geoestadística Electoral, por el 

que se modifica el Acuerdo COyGE/24/2016, en acatamiento a las sentencias 

del Tribunal Electoral del Distrito Federal, recaídas a los Juicios Electorales 

identificados con los números de expedientes TEDF-JEL-024/2016 y TEDF

JEL-027/2016. 

Antecedentes 

1. El 21 de abril de 2016, el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito 

Federal (Consejo General) mediante Acuerdo ACU-31-16 aprobó la 

Convocatoria y el Procedimiento para la selección y designación, 

contratación, capacitación y evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" (TAB) 

que auxiliarán a las Direcciones Distritales en la preparación y desarrollo de 

la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la 

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 (Procedimiento y 

su Convocatoria). 

11. Conforme a lo estipulado en el Procedimiento y su Convocatoria, la selección 

para incorporar a las y los TAB que participarán en la Elección de Comités 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017 consta de tres etapas eliminatorias: 

Evaluación Curricular, Examen de Conocimientos y Entrevista. 

111. Con base en los plazos señalados en el Procedimiento y su Convocatoria, el 

periodo de Registro de aspirantes a TAB y su Evaluación Curricular se 

desarrollaron del 25 de abril al 6 de mayo y del 9 al 11 de mayo de 2016, 

respectivamente. 

IV. El 12 de mayo de 2016, de acuerdo con lo previsto en el Procedimiento y su 

Convocatoria, se publicaron en la página de internet www.iedf.org.mx y en 

los estrados de las oficinas de las Direcciones Distritales, los resultados de 
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las evaluaciones curriculares de la ciudadanía que se registró en el proceso 

de selección de TAB. 

V. El 21 de mayo de 2016 se aplicó el Examen de Conocimientos a las y los 

aspirantes a ocupar el cargo de TAB, así como también, el instrumento de 

evaluación de habilidades, conforme lo previsto en la base cuarta de la citada 

Convocatoria yen el apartado 4.3 del Procedimiento. 

VI. El 26 de mayo de 2016 se publicaron en la página de Internet del Instituto 

Electoral y en los estrados de las Direcciones Distritales los resultados del 

examen de conocimientos. 

VII. Conforme a lo previsto en la Convocatoria, del 6 al 10 de junio de 2016, se 

llevaron a cabo las entrevistas a las personas que participan en el proceso 

de selección de TAB, cuyos resultados se publicaron el12 de junio del mismo 

año. 

VIII. En términos de lo previsto en el Procedimiento y su Convocatoria, quienes 

participen en el proceso de selección de TAB podrán solicitar por escrito, 

dirigido a la Dirección de Organización y Geoestadística Electoral (Dirección 

de Organización), con copia a la Comisión de Organización y Geoestadística 

Electoral (Comisión) y a la Unidad Técnica del Centro de Formación y 

Desarrollo (Centro), la revisión de las calificaciones obtenidas en cada una 

de las etapas; instancias que procederán conforme al Procedimiento 

aprobado por el Consejo General. 

IX. El 14 de junio de 2016, la Comisión aprobó el "Acuerdo de la Comisión de 

Organización y Geoestadística Electoral por el cual resuelve sobre las 

solicitudes de revisión de la calificación obtenida en la etapa de entrevista, 

presentadas durante el proceso de selección de Técnicas (os) de Apoyo "B" 

que auxiliarán a las Direcciones Distritales en la preparación y desarrollo de 

la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la 
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Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Parficipativo 2017", identificado con 

la clave COyGE/24/2016. 

X. EI17 de junio de 2016, los C.C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García y Armando 

Gilbaja Gutiérrez, no conformes con el acuerdo referido en el párrafo que 

antecede, interpusieron ante el Instituto Electoral escritos de Juicio Electoral. 

XI. El 22 Y 23 de junio de 2016, el Tribunal Electoral del Distrito Federal (TEDF) 

recibió los Juicios Electorales de los C.C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García 

y Armando Gilbaja Gutiérrez que fueron radicados con los números de 

expedientes TEDF-JEL-024/2016 y TEDF-JEL-027/2016, respectivamente. 

XII. EI14 de julio de 2016, el pleno del TEDF resolvió los Juicios Electorales con 

los números de expedientes TEDF-JEL-024/2016 y TEDF-JEL-027/2016, 

promovidos por los C.C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García y Armando Gilbaja 

Gutiérrez. 

Cons derando 

1. Que de conformidad con los artículos 41, párrafo segundo, Base V, Apartado C, 

párrafo primero, numerales 9, 10 Y 11 de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos (Constitución); 3, inciso h); 98, numerales 1 y 2; 104, numeral 

1, incisos ñ) y r) de la Ley General; 123, párrafo primero; 124, párrafo primero; 

127, párrafo primero, numerales 9,10 Y 11 del Estatuto de Gobierno; y 15; 16; 

17; Y 20, párrafos primero, tercero inciso o) y quinto, incisos b) y q) del Código, 

el Instituto Electoral es un organismo público local, de carácter permanente, 

autoridad en materia electoral, profesional en su desempeño, que goza de 

autonomía presupuestaria en su funcionamiento e independencia en sus 

decisiones, tiene personalidad jurídica, patrimonio propios y ejerce funciones en 

materia de organización, capacitación, desarrollo, cómputo y declaración de 

resultados en los mecanismos de participación ciudadana que prevea la 
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legislación local, así como todas aquellas no reservadas al Instituto Nacional 

Electoral y las que determine la ley. 

2. Que de acuerdo al artículo 20, párrafo primero, fracciones " 111, V, VI, VII, VIII Y 

IX del Código, el Instituto Electoral, responsable de la función estatal de 

organizar los procedimientos o mecanismos de participación ciudadana en la 

Ciudad de México, contempla entre sus fines y acciones: contribuir al desarrollo 

de la vida democrática; asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos 

político-electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la 

realización de los procesos electivos de los órganos de representación 

ciudadana y de dichos procedimientos o mecanismos; preservar la autenticidad 

y efectividad del sufragio; promover el voto y la participación ciudadana; difundir 

la cultura cívica democrática y de la participación ciudadana; y contribuir al 

desarrollo y adecuado funcionamiento de la institucionalidad democrática, en su 

ámbito de atribuciones. 

3. Que según lo previsto en el articulo 21, fracciones " 111, Vy VI del Código, dentro 

de la estructura del Instituto Electoral se encuentran el Consejo General; los 

Órganos Ejecutivos: Secretaría Ejecutiva, Secretaría Administrativa, así como 

las respectivas Direcciones Ejecutivas; los Órganos Técnicos: Unidades 

Técnicas; y los Órganos Desconcentrados, entre los que se encuentran las 

Direcciones Distritales. 

4. Que de acuerdo con el artículo 35, fracciones " 11, inciso d) y XXXIX del Código, 

entre las atribuciones del Consejo General se encuentran la de implementar las 

acciones conducentes para que el Instituto Electoral pueda ejercer las 

atribuciones conferidas en la Constitución, el Estatuto de Gobiemo, las Leyes 

Generales y el propio Código; aprobar, con base en la propuesta que le 

presenten los órganos competentes del Instituto Electoral, la normatividad y 

procedimientos referentes a la organización y desarrollo de los mecanismos de 
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participación ciudadana; y aprobar o rechazar los dictámenes, proyectos, de 

acuerdo o de resolución que, entre otros órganos, le propongan sus Comisiones. 

5. Que de conformidad con lo previsto en el artículo 36 del Código de Instituciones 

y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código), el Consejo General 

cuenta con el auxilio de Comisiones de carácter permanente y provisional, para 

el desempeño de sus atribuciones, cumplimiento de obligaciones y supervisión 

del adecuado desarrollo de las actividades de los órganos ejecutivos y técnicos 

del Instituto Electoral. 

6. Que el Código, en su artículo 37, define a las Comisiones como instancias 

colegiadas con facultades de deliberación, opinión y propuesta, las cuales se 

integran por el Consejero Presidente y dos Consejeros Electorales, todos ellos 

con derecho a voz y voto. Adicionalmente, forman parte de dichas instancias, 

sólo con derecho a voz y sin incidir en la conformación del quórum, los 

representantes de los partidos políticos, con excepción de las Comisiones de 

Asociaciones Políticas y de Fiscalización. 

7. Que el artículo 340, párrafo primero, en relación con el 280, párrafos segundo y 

tercero, ambos del Código, en lo conducente, señala que las Direcciones 

Distritales contarán con el personal de apoyo suficiente que los auxiliará en los 

trabajos a realizar previo, durante y posterior a la jornada electoral, de 

conformidad con la normatividad que emita el Consejo General. 

8. Que con fundamento en lo dispuesto por el artículo 340, párrafo segundo, 

fracción IV del Código, dentro de los requisitos que debe cumplir el personal de 

apoyo, se encuentra el relativo a contar con los conocimientos, experiencia y 

habilidades necesarios para realizar las funciones del cargo. 
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9. Que como quedó precisado en el punto 11 de Antecedentes de este Acuerdo, el 

proceso de selección de TAB consta de tres etapas eliminatorias: Evaluación 

Curricular, Examen de Conocimientos y Entrevista. 

10.Que de conformidad con lo establecido en el apartado "2. Consideraciones 

generales", numeral C del Procedimiento, la Dirección de Organización es la 

instancia responsable de coordinar, dar seguimiento y supervisar los trabajos 

que lleven a cabo las diferentes áreas del Instituto Electoral del Distrito Federal 

relacionados con la selección, designación, contratación y evaluación de las y 

los TAB, así como de informar el avance y resultado de los mismos a los y las 

integrantes de la Comisión y al Secretario Ejecutivo. 

11. Que en mérito de las disposiciones contenidas en el Procedimiento en el 

apartado "4.5 Medios de revisión", la Dirección de Organización es el órgano 

encargado de recibir los escritos de solicitud de revisión a los resultados de la 

etapa de Entrevista. A su vez, al Centro le corresponde la revisión y la 

elaboración del informe correspondiente, mismo que deberá ser sometido a la 

consideración de los integrantes de la Comisión. 

12.Que con base en el referido apartado 4.5.3, inciso d) del Procedimiento, la 

Comisión es la instancia que resolverá las solicitudes de revisión para ratificar o 

rectificar los resultados de las entrevistas respectivas. 

13.Que el Procedimiento, en su apartado 4.5, para el caso que nos ocupa, a la letra 

dispone lo siguiente: 

"4.5.Medios de revisión. 

En cumplimiento a lo dispuesto en los arliculos 3, párrafo tercero y 18, fracción I del Código y en aras de 
la máxima publicidad, los resultados de las diversas etapas se publicarán en la página de intemet del 
Instituto Electoral www.iedf.org.mx. 

Las y los aspirantes a TAB podrán solicitar a la DEOyGE la revisión de las calificaciones obtenidas en cada 
una de las etapas, por escrito y con copia a la COyGE y a la UTCFyD, a efecto de que, en su caso, se 
rectifiquen o ratifiquen sus resultados, excepto en la etapa de evaluación de habilidades. 
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Los escritos deberán entregarse, en un horario de 9:00 a 16:00 horas, directamente en las oficinas de la 
Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística Electoral o en la Oficialía de Partes, ambas unidades 
administrativas ubicadas en el domícilio de la sede central deIIEDF: Huízaches No. 25, Colonia Rancho 
Los Colorines, Delegación Tlalpan, C. P. 14386, Ciudad de México, en los días siguientes: 

Etapa Días para interponer Medios de Revisión 

4a Etapa. Entrevistas 12 Y 13 de junio 

Los escritos que recibe el personal de Oficialía de Partes los remitirá, inmediatamente, a la DEOyGE y, sus 
respectivas copias a la COyGE y a la UTCFyD. 

4.5.3 Particularidades de la revísión de la entrevista 

a. La DEOyGE solícitará mediante correo electrónico a las y/o los Coordinadoras (es) de las DO 
respectivas, con copia a la UTCFyD, que remitan de fonna directa a la UTCFyD copia del expediente 
íntegro de la (el) aspirante que haya solicitado revisión. de los documentos soporte con que, en su caso, 
se cuente, así como un informe de las consideraciones de quien (es) realizaron la entrevista para 
registrar las calificaciones. 

Esta documentación deberá remitirse escaneada, en archivo POF a la cuenta de correo electrónico 
ucfd.deovge@iedf.om.mx. 

b. La DEOyGE remitirá a la UTCFyD un listado en el que consten los folios de las y los aspirantes que 
solicitaron revisión. 

c. La UTCFyD integrará un infonne general en el que dará cuenta de la verificación de la correcta 
conversión numérica de las apreciaciones de las (os) entrevistadoras (es) y la integración de la 
calificación final de la entrevista; asimismo, señalará los elementos que justifiquen la ratificación 0, en 
su caso, la rectificación correspondiente. 

d. A más tardar el 13 de junio de 2016, la UTCFyD remitirá su infonne a la COyGE, con copia a la 
DEOyGE, a efecto de que este órgano colegiado convoque a sesión que se realizará el 14 de junio de 
2016, con objeto de resolver las solicitudes de revisión y ratificar o rectificar los resultados de las 
entrevistas respectivas. 

14.Que el14 de junio de 2016, la Comisión aprobó el "Acuerdo de la Comisión de 

Organización y Geoestadística Electoral porel cual resuelve sobre las solicitudes 

de revisión de la calificación obtenida en la etapa de entrevista, presentadas 

durante el proceso de selección de Técnicas (os) de Apoyo "B" que auxiliarán a 

las Direcciones Distritales en la preparación y desarrollo de la Elección de 

Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta 

Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017", identificado con la clave 

COyGE/24/2016. 
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15.Que el 17 de junio de 2016, los C.C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García y 

Armando Gilbaja Gutiérrez, disconformes con el acuerdo referido en el párrafo 

que antecede, interpusieron ante el Instituto Electoral escritos de Juicio 

Electoral. 

16. El 22 Y 23 de junio de 2016, el TEDF recibió los Juicios Electorales de los C.C. 

Alejandro Ixcoatl Sánchez García y Armando Gilbaja Gutiérrez que fueron 

radicados con los números de expedientes TEDF-JEL-024/2016 y. TEDF-JEL-

027/2016, respectivamente. 

17.Que al entrar al análisis del medio de impugnación TEDF-JEL-024/2016, el 

TEDF consideró que los motivos de inconformidad hechos valer por el C. 

Alejandro Ixcoatl Sánchez García son fundados y suficientes para revocar el 

acuerdo impugnado, pues la Autoridad responsable no expuso las razones por 

las cuales confirmó la calificación del actor, sino que únicamente hizo una 

verificación aritmética de los puntos obtenidos en las diferentes fases del 

Procedimiento de Selección. 

18.Que con base en lo anterior, el TEDF resolvió el medio de impugnación en los 

términos siguientes: 

"PRIMERO. Se REVOCA en lo que fue materia de impugnación el Acuerdo COyGE/2412016 de la Comisión de 
Organización y Geoestadística Electoral de/Instituto Electoral, para el efecto precisado en el Considerando SEXTO 
de la presente sentencia. 

SEGUNDO. Se ordena a la referida Comisión de Organización que dentro del plazo de setenta y dos horas emita 
otro Acuerdo, en el funde y motive su determinación, conforme al Considerando QUINTO de esta resolución, 
quedando apercibida en términos de ley." 

19.Que en cumplimiento a la sentencia dictada por el Pleno del TEDF dentro del 

expediente JEL-024/2016, esta Comisión ordenó a la Unidad Técnica del Centro 

de Formación y Desarrollo (Centro) procediera a revisar la videograbación de la 

entrevista y los insumos otorgados por la Dirección Distrital IV y se emitiera un 

informe debidamente fundado y motivado. 
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20.Que con base en el resultado del análisis individual de la entrevista realizada al 

C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García, el Centro elaboró el Informe relativo a la 

solicitud de revisión promovida por el C. Alejandro Ixcoat/ Sánchez García en 

acatamiento de la sentencia dictada por el Tribunal Electoral del Distrito Federal 

en el expediente TEDF-JEL-024/2016 (Informe), el cual se anexa al presente 

Acuerdo para formar parte integral del mismo. 

21.Que el Centro concluye en su Informe que se considera procedente la 

RATIFICACiÓN de las calificaciones de la entrevista del C. Alejandro Ixcoatl 

Sánchez García, toda vez que se comprobó que la entrevista realizada se apegó 

a los criterios y recomendaciones establecidos por la Guía, adicionalmente, se 

constató que los entrevistadores asignaron la calificación correspondiente a 

cada una de las competencias a evaluar, con base en las respuestas que ofreció 

el C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García a las preguntas formuladas y finalmente, 

se constató la correcta conversión numérica de las apreciaciones de los 

entrevistadores emitidas en la Cédula Individual de Entrevista, así como la 

correcta integración de la calificación final de la entrevista. 

22.Que al entrar al análisis del medio de impugnación TEDF-JEL-027/2016, el 

TEDF pudo advertir que la pretensión final del actor es que se revoque el 

acuerdo y el informe, a través de los cuales la Comisión ratificó su calificación 

en la etapa de entrevista, por su indebida fundamentación y motivación, al 

haberse elaborado y emitido ante un contexto de falta de exhaustividad, lo cual, 

le ocasionó un perjuicio, en el sentido de obtener calificaciones no aptas para la 

designación solicitada, poniéndolo en desventaja frente a los demás aspirantes. 

23.Que con base en lo anterior, el TEDF resolvió el medio de impugnación en los 

términos siguientes: 

"PRIMERO, Se revoca en lo que fue materia de impugnación el acuerdo COyGE/24/2016 aprobado por la Comisión 
de Organización y Geoestadística Electoral de/Instituto Bectoral del Distrito Federal, as{ como el informe emitido 
por la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo. 

SEGUNDO. Se ordena a la Comisión de Organización y Geoestadística Electoral de/Instituto Electoral del Distrito 
Federal, para que, una vez notificada la presente sentencia, en el término de setenta y dos horas, reponga el 
procedimiento de revisión de la etapa de entrevista a la solicitud del ciudadano Armando Gilbaja Gutié"ez y 
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emitan en el marco de sus atribuciones, un nuevo informe y el acuerdo correspondiente, debidamente fundado y 
motivado, el cual deberá ser notificado al actor dentro del término aludido. 

TERCERO. En caso de que, del nuevo procedimiento de revisión instruido, resultare que el actor obtiene una mejor 
calificación, dése vista a la Comisión para que impacte la misma en la calificación general. 

CUARTO. Una vez cumplido con lo anterior, hágase del conocimiento de este Tribunal Electoral dentro del término 
de las veinticuatro horas siguientes. 

24.Que en cumplimiento a la sentencia dictada por el Pleno del TEDF dentro del 

expediente JEL-027/2016, esta Comisión ordenó al Centro procediera a revisar 

la videograbación de la entrevista y los insumos otorgados por la Dirección 

Distrital VII y se emitiera un informe debidamente fundado y motivado. 

25.Que con base en el resultado del análisis individual de la entrevista realizada al 

C. Armando Gilbaja Gutiérrez, el Centro elaboró el Informe relativo a la solicitud 

de revisión promovida por el C. Armando Gilbaja Gutiérrez en acatamiento de la 

sentencia dictada por el Tribunal Electoral del Distrito Federal en el expediente 

TEDF-JEL-02712016 (Informe), el cual se anexa al presente Acuerdo para formar 

parte integral del mismo. 

26.Que el Centro concluye en su Informe que se considera procedente la 

RATIFICACiÓN de las calificaciones de la entrevista del C. Armando Gilbaja 

Gutiérrez, toda vez que se comprobó que la entrevista realizada se apegó a los 

criterios y recomendaciones establecidos por la guía, adicionalmente, se 

constató que las entrevistadoras asignaron la calificación correspondiente a 

cada una de las competencias a evaluar, con base en las respuestas que ofreció 

el C. Armando Gilbaja Gutiérrez García a las preguntas formuladas y finalmente, 

se constató la correcta conversión numérica de las apreciaciones de las 

entrevistadoras emitidas en la Cédula Individual de Entrevista, así como la 

correcta integración de la calificación final de la entrevista. 

En razón de lo expuesto en las consideraciones de hecho y de derecho, y con 

fundamento en los artículos 36 y 37 del Código y el Acuerdo ACU-31-16 del Consejo 
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General, la Comisión, en ejercicio de las facultades que tiene encomendadas, emite 

el siguiente: 

Acuerdo 

PRIMERO. Se RATIFICA la calificación obtenida en la entrevista, correspondiente 

al Procedimiento para la selección, designación, contratación, capacitación y 

evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B", del aspirante con el folio TAB-04-066, de 

conformidad con lo señalado en el Considerando 21 del presente Acuerdo y en el 

Informe que, como anexo 1, forma parte integral de mismo. 

SEGUNDO. Se RATIFICA la calificación obtenida en la entrevista, correspondiente 

al Procedimiento para la selección, designación, contratación, capacitación y 

evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B", del aspirante con el folio TAB-07-035, de 

conformidad con lo señalado en el Considerando 26 del presente Acuerdo y en el 

Informe que, como anexo 2, forma parte integral de mismo. 

TERCERO. El presente Acuerdo entrará en vigor al momento de su aprobación. 

CUARTO. Se instruye a la Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística 

Electoral para que, con el apoyo de la Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo 

a Órganos Desconcentrados, remita el presente Acuerdo a los Coordinadores de 

las Direcciones Distrital IV y VII, para efecto de que procedan a notificar a los 

aspirantes registrados con los folios TAB-04-066 Y TAB-07 -035, según corresponda, 

por estrados y de forma personal en los domicilios que hayan señalado en su 

Solicitud de Registro, a más tardar el18 de julio de 2016. 

QUINTO. Se instruye a la Secretaría Ejecutiva a publicar este Acuerdo en los 

estrados de las oficinas centrales del Instituto Electoral y a la Unidad Técnica de 

Comunicación Social, Transparencia y Protección de Datos Personales, para que 

de manera inmediata publique la determinación asumida por la Comisión de 
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Organización y Geoestadística Electoral, en el apartado de Transparencia del sitio 

de Internet www.iedf.org.rnx. 

SEXTO. En curnplirniento a las sentencias recaídas a los juicios electorales con los 

núrneros de expedientes TEDF-JEL-024/2016 y TEDF-JEL-02712016, se ordena 

que dentro de las veinticuatro horas contadas a partir del rnornento en que la 

Cornisión haya aprobado este Acuerdo, se notifique con copia certificada del rnisrno 

al Tribunal Electoral del Distrito Federal. 

Así lo aprobaron por unanirnidad de votos la Consejera Presidenta y los Consejeros 

Electorales integrantes de la Cornisión de Organización y Geoestadística Electoral, 

en la Décirna Segunda Sesión Extraordinaria del 18 de julio de dos rnil dieciséis, 

quienes firrnan al calce. 

r. riel Beltrán Miranda 
Con o Electoral Integrante de la 

Cornisión de Organización y 
Geoestadística Electoral 

nez 
~to~1 Integrante de la 

i y 
Ge'of'/sta~stica Electoral 
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I Anexo 1 Acuerdo COyGE/36/2016 

IEDF 
INSTITUTO ELECTORAL 
DEL DISTRITO FEDERAL 

INFORME RELATIVO A LA SOLICITUD DE REVISIÓN 
PROMOVIDA POR EL C. ALEJANDRO IXCOATL SÁNCHEZ 

GARCÍA EN ACATAMIENTO DE LA SENTENCIA DICTADA POR 
EL TRIBUNAL ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL EN EL 

EXPEDIENTE TEDF-JEL-024j2016. 

UNIDAD TÉCNICA DEL CENTRO DE FORMACIÓN y DESARROLLO 

Julio 2016 



INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

1. ANTECEDENTES 

Mediante la sentencia TEDF-jEL-024/2016, integrada con motivo de la impugnación del 
Acuerdo de la Ratificación de la calificación en la etapa de entrevista en el Procedimiento para 
la selección, designación, contratación, capacitación y evaluación de Técnicas (os) de Apayo "B" 
que auxiliaran a las Direcciones Distritales en la preparacióny desarrollo de la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017 (Procedimiento), el Tribunal Electoral del Distrito Federal (Tribunal 
Electoral) resolvió expresamente lo siguiente: 

PRIMERO.- Se revoca en lo que fue materia de la impugnación el Acuerdo COyGE/24/2016 de la 
Comisión de Organización y Geoestadística Electoral del Instituto Electoral, para el efecto 
precisado en el Considerando sexto de la presente sentencia. 

SEGUNDO. Se ordena a la referida Comisión de Organización que dentro del plazo de setentay dos 
horas emita otro Acuerdo, en el (que)funde y motive su determinación, conforme al Considerando 
QUINTO de esta resolución, quedando apercibida en términos de ley (...) 

Por ese motivo la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo (Centro) procedió a 
revisar la videograbación de la entrevista y los insumas otorgados por la Dirección Distrital IV, 
y elaboró el presente informe para dar cumplimiento a la referida sentencia del Tribunal 
Electoral, respecto del juicio electoral instaurado por el C. Alejandro lxcoatl Sánchez García, 
registrado con el número de expediente TAB-04-066. 

11. CRITERIOS PRINCIPALES PARA LA APLICACiÓN DE ENTREVISTAS 

El enfoque que se determinó para aplicar las entrevistas dentro del Procedimiento es el 
denominado "STAR" (Situación, Tarea, Acción y Resultado) a través del cual se obtiene 
información directamente de una persona respecto de las habilidades, actitudes y valores que 
pone en juego, para realizar, atender o resolver una tarea específica, partiendo del principio 
que señala que la mejor manera de saber cómo se comportará una persona, es la conducta 
pasada, de tal forma que los criterios y objetivos se indagan respecto de su comportamiento en 
situaciones relacionadas con las que enfrentará en el puesto para el cual se está considerando. 

Por lo anterior, la Guía para la aplicación de entrevistas (Guía), elaborada por el Centro se 
integró con una serie de preguntas que aluden a lo vivenciado por la/el aspirante al cargo de 
Técnico de Apoyo "B" en sus trabajos anteriores, para medir las cinco competencias requeridas 
en el perfil del Puesto establecido en el Procedimiento: trabajo bajo presión, responsabilidad, 
iniciativa, relaciones interpersonales, y trabajo en equipo. Dichas preguntas pueden ser 
apreciadas de la página 10 a la 12 de la mencionada Guía. 

De conformidad con la misma guía, las entrevistas debieron realizarse, grosso modo, con base 
en los siguientes criterios: 

• Tener una duración máxima de hasta 20 minutos . 

• Ser aplicada únicamente por las y los funcionarios del Servicio Profesional Electoral. 

2 



Ó IEDF 
INSTITUTO lI.ECTO~Al 
DEl DISTRIIO FEDo~At 

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

• Ser grabada en formato de video, previa firma de conocimiento de la o el aspirante. 
• Preferentemente, según las condiciones de cada Dirección Distrital, llevarse a cabo por 

dos o tres entrevistadoras (es); con el objeto de que las distintas calificaciones se 
complementaran entre sí y se brindara objetividad a la calificación final asignada. 

• Cada entrevistadora (or) debía calificar en forma independiente y posteriormente se 
obtendría la calificación final promediada. 

• Preferentemente, correlacionar la guía de preguntas y las recomendaciones para la 
aplicación de entrevistas, en conjunto con los resultados de la evaluación de 
habilidades. 

• Aplicar de tres a cinco preguntas a cada aspirante, para verificar las cinco competencias. 

Asimismo, la Guía incluía las recomendaciones para las/los entrevistadores, que se 
enuncian a continuación: 

• Iniciar la entrevista enunciando los nombres de los entrevistadores y del 
entrevistado, junto con el número de folio y la hora de inicio. 

• Recibir al aspirante de manera cordial. 
• Explicar cómo se llevará a cabo la entrevista. 
• Escuchar con atención al entrevistado y aclarar dudas. 

Además, se recomendaba no atender llamadas telefónicas, mostrar expresiones de 
aprobación o desaprobación, interrumpir al candidato sin razón o usar palabras rebuscadas 
que pudieran confundir al aspirante. 

IIl. CRITERIOS DE REVISIÓN 

Para proceder a la revisión, el Centro llevó a cabo el siguiente procedimiento: 

1. Verificar que el folio de la o el aspirante correspondiera con el de su cédula; y, 
2. Verificar la correcta conversión numérica de las apreciaciones de las (os) 

entrevistadoras (es) y la integración de la calificación final de la entrevista. 

En forma adicional a las particularidades de la revisión de la entrevista practicada al C. 
Alejandro IxcoatI Sánchez García, señaladas en el 4.5.3 del Procedimiento, se contó con lo 
siguiente: 

1. Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas, elaborado 
por el titular de la Coordinación Distrital IV. 

Este informe forma parte de los documentos soporte, por parte de las Direcciones 
Distritales, para atender las revisiones, según el apartado 4.5.3 del Procedimiento, 
inciso a). 

Este documento comprende una tabla que describe las consideraciones que tomaron en 
cuenta las y los entrevistadoras (es) para la asignación de la calificación por 
competencia (Anexo). 
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2. La videograbación de la entrevista practicada al C. Alejandro lxcoatl Sánchez García, la 
cual se llevó a cabo, de acuerdo a las indicaciones previstas en la Guía y señaladas 
anteriormente. 

Al respecto, cabe reiterar que la citada Guía, previó en su apartado II "Mecánica de 
aplicación de la entrevista", inciso A "Lo que debe saber antes de la entrevista", que el 
personal de las Direcciones requeriría de un dispositivo de video para grabar la 
entrevista y también. que debería explicar a cada aspirante que la entrevista sería 
videograbada. 

En el mismo apartado, se instruyó a las Direcciones a solicitar la firma de la o el 
entrevistado en la carta respectiva para conocimiento del mismo, con el objetivo de 
garantizar la certeza y transparencia del procedimiento. 

3. Las cédulas que contienen las calificaciones emitidas por los entrevistadores, 
integradas de manera independiente y luego promediadas en la calificación final del 
aspirante (Anexo). 

4. Criterios para determinar el comportamiento que se analiza para cada competencia y 
la calificación equivalente de acuerdo a lo que establece la Guía en la página 12 y 13: 

Calificación Nivel Rango Criterio 
10 4 

8a9 3 

6a7 2 

5 1 

Muy 
característico 

Medianamente 
característico 

I Menciona aspectos relacionados con la 
competencia que se está explorando, a partir de la 

• descripción de una acción que permite conocer 
i qué hizo, cómo lo hizo y las consecuencias de su 
actuar, argumentando el porqué de su decisión. 
Menciona aspectos relacionados con la 
competencia que se está explorando, a partir de la 

, descripción de una acción que permite conocer 
• qué hizo, cómo lo hizo y las consecuencias de su 
: actuar. 

Poco Menciona aspectos relacionados con la 
característico competencia que se está explorando, a partir de la 

· descripción de una acción que permite conocer 
: qué hizo y cómo lo hizo. 

Nada Su respuesta no ofrece elementos para distinguir 
característico 'la acción y competenciaexplorada. 

IV. REVISIÓN DE LA VIDEOGRABACJÓN DE LA ENTREVISTA 

El Centro procedió a revisar la video grabación de la entrevista practicada al C. Alejandro lxcoatl 
Sánchez García, quien participó en el Procedimiento arriba citado con el número de expediente 
TAB-04-066, en los términos siguientes: 

La primera acción realizada por el Centro consistió en verificar que se cumplieran los criterios 
principales para la realización de la entrevista, señalados en el apartado 11. 
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Los datos que se obtuvieron de la grabación y de los documentos soporte entregados por la 
Dirección DistritallV fueron los siguientes: 

• La entrevista se realizó el 9 de junio de 2016, dentro del periodo establecido en la 
convocatoria. 

• Su duración estuvo dentro del rango establecido en la Guía. 
• Los funcionarios que realizaron la entrevista fueron los Ce. Ignacio Macedonio Osario 

Pérez, Coordinador Distrital, y Gabriel Sánchez Hernández, Director de Capacitación 
Electoral, Educación Cívica y Geografía Electoral, ambos miembros del Servicio 
Profesional Electoral, quienes le dieron la bienvenida y se presentaron de manera 
cordial. 

• Le solicitaron al aspirante que se presentara y diera su número de folio. 
• El aspirante fue informado sobre la metodología y el tiempo máximo para llevar a cabo 

la entrevista. 
• Las preguntas que se realizaron estuvieron apegadas a la Guía, toda vez que 

corresponden a la sugeridas en las páginas de la 10 a la 12. 
• En total, se formularon seis preguntas al aspirante, cada una de ellas, relacionada con 

cada una de las competencias relativas al cargo a ocupar y finalmente, se le cuestionaron 
los motivos por los que deseaba desempeñarse como Técnico de Apoyo "B" en los 
mecanismos de participación ciudadana que organizará el Instituto durante este año. 

• Al final de la entrevista, se recordaron al aspirante las fechas de publicación de 
resultados y del proceso de revisión. 

De esta manera, la revisión efectuada por el Centro permitió constatar que la entrevista se 
desarrolló en los siguientes términos: 

Com etencia Tiempo Situación Preguntas 

Trabajo bajo 
presión 

:, Responsabilidad 
I 
I 
, 

Iniciativa 

Relaciones 
interpersonales 

Trabajo en 
-"quipo 

Minuto 
0:00 al 1:09 
Minuto 
1:10 al 1:53 
Minuto 
1:54 a12:38 

Minuto 
2:40 al 3:08 
Minuto 
3:20 al 3:55 

Minuto 
3:58 a15:05 
Minuto 
5:12 a16:25 

Minuto 
6:26 al 7:20 

Bienvenida, presentación y explicación de la metodologia: 
por parte de los entrevi~tadores. ______ __ 

1. Menciona una situación de trabajo donde te hayan pedido. 
un trabajourgente y cómo lo resolviste. 

2. Menciona una circunstancia de trabajo donde haya: 
cometido un error, una equivocación, y que actitud fue la 
que a~l!_~i~te.__ _ ___ _____ _ __ _ 

3. Describe un momento laboral que te causó disgusto, ~~al i 

fue tu r~acción y Cómo lo resolviste. I 
4. Describe una situación donde te tuviste que enfrentar con: 

una persona que no era de tu agrado dentro de tu equipo 
de trabajo y cómo lo resolviste. I 

5. Menciona una experiencia donde hayas identificado las i 

ventajas de trabajar en egllÍJlo _____ __ 
6. Argumenta a tu favor porque quieres ser Técnico de Apoyo 

"B" en la Dirección Distrital y participar en los Procesos de _ 
elección de Comités Vecinales y en la Consulta de 
Presupuesto Particlpativo 

Agradecimiento, despedida e información relacionada con la : 
publicación de resultados yel mecanismoderevisión. 
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Del análisis de la videograbación se advierten los siguientes elementos: 

• La entrevista se realizó en un espacio cerrado. 
• No hubo interrupciones de ningún tipo durante la entrevista, ni por terceras personas 

ni por los propios entrevistadores. 
• Los entrevistadores no manifestaron expresiones de desaprobación. 
• La entrevista se realizó en un ambiente de respeto y cordialidad. 
• La entrevista se llevó a cabo en estricto apego a los criterios señalados en la Guía, como 

se desprende de la relación, minuto a minuto. 

V. REVISIÓN DEL INFORME DEL COORDINADOR DISTRITAL ACERCA DE LAS 
CONSIDERACIONES PARA ASIGNAR CALIFICACIONES A LAS ENTREVISTAS 

Asimismo, el Centro revisó el Informe del Coordinador Distrital del Distrito IV acerca de las 
consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas y constató que, respecto de cada 
una de las competencias a evaluar, los entrevistadores asignaron la calificación 
correspondiente con base en las respuestas que el C. Alejandro lxcoatl Sánchez García ofreció a 
las preguntas que le fueron formuladas, conforme a los criterios a que se hizo referencia en el 
apartado 1Il, punto 4, de este informe. 

VI. REVISIÓN DE LAS CÉDULAS QUE CONTIENEN LAS CALIFICACIONES EMITIDAS 
POR LOS ENTREVISTADORES 

Finalmente, el Centro constató la correcta conversión numérica de las apreciaciones de los 
entrevistadores emitidas en la Cédula Individual de Entrevista, la cual forma parte del Anexo 
de la Guía, así como la correcta integración de la calificación final de la entrevista, como se 
aprecia en el Anexo. 

VII. CONCLUSiÓN 

De acuerdo con los hechos y las consideraciones a que se hace referencia en los apartados 
anteriores, se considera procedente la RATIFICACiÓN de las calificaciones de la entrevista del 
C. Alejandro Ixcoatl Sánchez GarcÍa. 

Lo anterior, toda vez que se comprobó que la entrevista realizada se apegó a los criterios y 
recomendaciones establecidos por la Guía, adicionalmente, se constató que los entrevistadores 
asignaron la calificación correspondiente a cada una de las competencias a evaluar, con base en 
las respuestas que ofreció el C. Alejandro Ixcoatl Sánchez García a las preguntas formuladas y 
finalmente, se constató la correcta conversión numérica de las apreciaciones de los 
entrevistadores emitidas en la Cédula Individual de Entrevista, así como la correcta integración 
de la calificación final de la entrevista. 
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Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" que Auxiliarán a las Direcciones 
Distritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participative 2017 (Procedimiento), 

Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas realizadas 

Dirección Distrital' IV 

Folio de el (la) aspirante 
al cargo de TAB: TAB,04,066 
I ! 

Competencia +alificaci6, n ---------- 1---
I Trabajo bajo presión I 9 

Consideraciones* 

Durante la entrevista el aspirante mostró haberse desempeñado favorablemente 
bajo presión anteriormente en este Instituto, únicamente respondiendo de manera 
escueta y vaga y sin dar mayores elementos para valorarlos, asimismo durante 
el proceso electoral Jocal 2014-2015, dicho aspirante colaboró en esta IV 
Dirección Distrital con el cargo de Auxiliar Electoral del periodo 01/05/2015 al 
30/06/215, lapso en el cual demostró una actitud totalmente diferente a la que 
manifestó en la entrevista, ya que durante su estadía en esta Dirección Distrital, 
mostró una actitud de irritabilidad hacía sus compañeros así como 

Nombre de los soportes documentales que se 
anexan 

Concentrado de resultados de la evaluación del 
desempeño de auxiliares electorales de fecha 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
entrevista 

f-_________ l ______ t-"in5subordinación a sus superiores 

Responsabilidad 9 

-'---,- t-----
Iniciativa 9 

Durante la entrevista el aspirante manifestó ser una persona responsable, 
respondiendo únicamente de manera general sin detalle alguno y sin dar mayores 
elementos para valorarlos, asimismo durante el proceso electoral local 2014- Concentrado de resultados de la evaluación 
2015, dicho aspirante colaboró en esta IV Dirección Distrital con el cargo de : desempeño de auxiliares electorales de fecha 
Auxiliar Electoral del periodo 01/05/2015 al 30/06/215, lapso en el cual demostró 124/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
una actitud totalmente diferente a [a que manifestó en la entrevisttil, ya que entrevista 
durante su estadía en esta Dirección Distrital, mostró una actitud de 
desobediencia constante y toma de decisiones unilaterales sin consultar a sus 
supenor~~s~, ________________________ _ 

Durante la entrevista el aspirante manifestó ser una persona con iniciativa, 
respondiendO únicamente de manera general sin detalle alguno y sin dar mayores 
elementos para valorarlos. Asimismo durante el proceso electoral local 2014-
2015, dicho aspirante colaboró en esta !V Dirección Dístrital con el cargo de 
Auxiliar Electoral del periodo 01/05/2015 al 30106/215, lapso en el cual demostró 
una actitud totalmente diferente a la que manifestó en la entrevista, ya que 
durante su estadía en esta Dirección Distrital, realizó las actividades 
encomendadas de manera apátlca, cerrándose a la comunicación instituc'lonaf. 
siguiendo las instrucciones de manera ¡imitada. 

Concentrado de resultados de la evaluación de! 
desempeño de auxiliares electorales de fecha 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
entrevista 

I 
Relaciones --r--- 85 1 Dur~rite la entrevist~,el as~·lr.ante manifestó Ser una pers·on~,e, mpática y dispues~o \ Concentrado de 

t ~~ --~ ',al dlaJgg0' resp0'l8l:ndo unlcamente de ma~era general sln':l.etalle alguno_y_~ln desemp",ño de 
resultados de la evaluación del 
aUXiliares electorales de fecha 

\ 
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Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" que Auxiliarán a las Direcciones 
Distritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017 (Procedimiento), 

í'- Informe de las consideraciones ara asi nar calificaciones a las entrevistas realizadas - -- .. "7----~ ~ 
dar mayores elemenlos para valorarlos. Asimismo durante el proceso electora! 24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de ' 
local 2014-2015, dicho aspirante colaboró en esta IV Oireceró1 Dis:rital con el I entrevista 
cargo de Auxiliar Electoral del pe riada 01/05/2015 al 30/06/215, lapso en el cual 
demostró una actilud totalmente diferenle a la que manifestó en la misma, ya que 
durante Su estadia en esta Dirección Distdta!, mostró fafta de interés para 

, integrarse a su equipo de trabajo, 

Durante la entrevista el aspirante manifestó ser una persona colaboradora con los 
demas y participativa, respondiendo unicamente de manera general sin detalle 
alguno y sin dar mayores elementos para valorarlos. Asimismo durante el proceso 
eJectorallocal 2014-~.015, dicho aspirant~ colaboró en esta IV Dirección Distdtal Concentrado de resultados de la evaluación del 

.. con el cargo de,Auxd¡ar.EJectoral del per.lodc 01/05/2015 aI3?/06~15, lap~o en desem eño de auxiliares electorales de fecha 

I 
Trabajo en equipo 9 el cual demostro una actitud totalmente d.'lerente a la que manllesto en la misma, 24/0.8/f015 T bl d A I t d 

ya que durante su estadia en esta Dirección Distrital, no se integró al equipo de t' t Y a a e poyo para a e apa e 
trabajo, como consecuencía no apoyó al mismo, mostrando siempre una actItud en revlS a L. I individualista sin preocuparse por los objetivos comunes institucionales. 

_____ -.J 
'* Señale sus consideraciones con el mayor detalle en el número de hojas que sean necesarias. 

Documento (s) soporte (en su caso): 

'-'.~-'" ._.-... _ .......... _ ..... _ .. _ ...... _ ..... _ .. -- '-:ral 
Concentrado de resultados de la evaluación del desempeñ ... o .. de aUXilia.res elector.ales de f.eCha 24/08/2015. y Tabla. de AP.OYO pa. ra la 
etapadeentrevisla. _ '. " ___ ~. . __ . __ ~ __ ~~ __ ~ .. 

----... __ . __ ._- ... _-.... .. __ ... _-

Derivado del actuar durante el proceso electoral local 2014·2015. 
la pasada consulta del presupuesto participativo 2016. 

cz;) 

. __ .. _". __ .. -
Comentarios adicionales 

-_.-
... _--

e convocó a participar como responsable de mesa de opinión en 

. .. __ ... _--~ .. __ . 

"-., 
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Distritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Partícipativo 2017 (Procedimiento), 

Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas realizadas 

Dirección Distrital: 

Folio de el (la) aspirante 
al cargo de TAB 

IV 

TAB-O'-066 

Competencia calificació~----I-
Consideraciones* 

----~---_ .. ,,--

, 
Durante la entrevista el aspirante mostró haberse desempeñado favorablemente 
bajo presión anteriormente en este Instituto, únicamente respondíendode manera 
escueta y vaga y sin dar mayores elementos para valorarlos, asimismo durante 

Trabajo bajo presión 9.5 
el proceso electoral loca! 2014-2015, dicho aspirante colaboró en esta IV 
Dirección Distrital con el cargo de Auxiliar Electoral del periodo 01i05/2015 al 
30/06/215, lapso en el cual demostró una actitud totalmente di~erente a la que 
manifestó en la entrevista, ya que durante su estadía en esta Dirección Distrital, 
mostró una actitud de irritabilidad hacia sus compañeros as! como 

1 
lrl_~_ubord¡naci<?n .B,.sus sUl2eriores , 

~---- . ,--. 

Durante la entrevista el aspirante manifestó ser una persona responsable, 

I 
respondiendo única:nente de manera general sin detalle alguno y sin dar mayores 
elementos para valorarlos, asimismo durante el proceso electoral local 2014~ , 2015, dicho aspirante colaboró en esta IV Dirección Distrital con el cargo de Responsabilidad 9 Auxiliar Electoral del periOdo 01105/2015 al 30/06/215, lapso en el cual demostró 

I 

I 
una actitud totalmente diferente a la que manifestó en la entrevista, ya que 
durante su estadía en esta Dirección Distrital, mostró una act'ltud de 
desobediencia constante y toma de decisiones unilaterales sin consultar a sus 

i sY.p"~r¡ores. 
~ - _ ..... 

Durante la entrevista el aspirante manifestó ser una persona con iniciativa, 
respondiendo únicamente de manera general sin deta[Je alguno y sin dar mayores 
elementos para valorarlos. Asimismo durante el proceso electoral local 2014~ 
2015, dicho aspirante colaboró en esta IV Dirección Distrital con el cargo de 

Iniciativa 9 Auxiliar Electoral del periodo 01/05/2015 al 30/06/215. lapso en el cual demostró 
una actitud totalmente diferente a la que manifestó en la entrevista, ya que 
durante su estadía en esta Dirección Distrital, realizó las actividades 

¡ encomendadas de manera apática, cerrándose a la comunicación institucional. 
i, siguiendo las instrucciones de manera limitada. 

! Durante la entrevista el aspirante manifestó ser una persona empática y dispuesto 
Relaciones ~ 9 

al dialogo, respondiendo únicamente de manera genera! sin detalle alguno y sin 
Interperso* 

~ .. dar mayores elementos para valorarlos. Asimismo durante el proceso electoral - .Iorol 2014-2015, dicho aseirante colaboró en esta IV Dirección Distrital con el 

é ~ 
• 

Nombre de los soportes documentales que se 
anexan 

____ o_o .. _.------

I 
l' 

Concentrado de resultados de la evaluación de~\ 
desempeño de auxiliares electorales de fecha \ 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa ~\ 
entrevista ": ,1 

l· 

\ ' 
._----,. --._._-_ . -~ 

\ 
" \ 

Concentrado de resultados de la evaluación del 
desempeño de auxiliares electorales de fecha 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
entrevista 

~~ ,,----

Concentrado de resultados de la evaluaCión del 
desempeño de auxiliares electorales de fecha 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
entrevista 

Concentrado de resultados de la evaluación del 
desempeño de auxiliares electorales de fecha 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
entrevista ... _- .--

\ . \ 

:~ 
\~\ 

" \ . '. 
\ ',0 

\\ 
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Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" que Auxiliarán a las Direcciones 
Distritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017 (Procedimiento), 

~ 

Informe de las consideraciones para asianar calificaciones a las entrevistas realizadas 
cargo de Auxiliar Electoral del periodo 01/0512015 al 30/06/215, lapso en el cual 
demostró una actitud totalmente diferente a la que manifestó en la misma, ya que 
durante su estadía en esta Dirección Distrital, mostró falta de ínteres para 
integrarse a su equipo de trabajo, 

Durante la"e-ntrevista el aspirante manifestó ser una persona colaboradora-con los 

I 
demás y participativa, respondiendo únicamente de manera general sin detalle 
alguno y sin dar mayores elementos para valorarlos. Asimismo durante el proceso 

: electoral local 2014-2015, dicho aspirante colaboró en esta IV Dirección Distrital 
con el cargo de Auxiliar Electoral del periodo 01/05/2015 al 30/06/215, lapso en 

Trabajo en equipo 9 el cual demostró una actitud totalmente diferente a la que manifes1ó en la misma, 
'1 y. a que durante su estadia en esta Dirección Distrital, no se integró al equipo de 

trabaJo, como consecuencia no apoyó al mismo, mostrando siempre una actitud L____ .. Individualista sin preocuparse por los objetivos comunes institucionales_ 

Concentrado de resultados de la evaluación del 
desempeño de auxiliares electorales de fecha 
24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la etapa de 
entrevista 

• Señale Sus consideraciones con el mayor detalle en el número de hojas que sean necesarías~ 

--------------,-" 
Documento (s) soporte (en su caso): Concentrado de resultados de la evaluación del desempeño de auxiliares electorales de fecha 24/08/2015 y Tabla de Apoyo para la 

etapa de entrevis1a. 

----------_ .. - - .-----... _------- -------- --_. ----

Comentarios adicionales 
-----_._-------

Derivado del actuar durante el proceso electoral local 2014~2015, del ahora aspirante a Técnico de Apoyo 8, no se convocó a participar como responsable de rnesa de opinión en 
la pasada consulta del presupuesto participativo 2016. 

Nombre, cargo )'JjflJla'dehentr",vi§ta~r 

/?!;/~/ .. 
Gabr~ánchez Hernández 

" 

Director de Capacitación Electoral, Educación Cívica y Geografia Electoral adscr~toa-la ~ón Distrital IV 

~ 



'f Ó~PJ 
OIRECCION E,IEClnVA DE CAPt>.CrT,.:I,CION ELECTORAL y EOUC:'CIÓ~ CiW::A 

OlREcelé'; EJ~ lA DE CRGANIZ.4,C 10N y GEOGRAFiA ElECTDR4l 

PROCESO EL~CTORAL LOCAL 2014-2015 

Proceso de Selección de Auxiliares Electoraies 

IV DIRECCiÓN DISTRITAL 

CONCENTRADO DE RESULTADOS DE LA EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO DE AUXiLIARES ELECTORALES 

Fecha 24/08/201 S ~ora ~3;16 

-, 

Evaluación del desemoeñot 
No. Folio Nombre 

Fecha 
Motillo Promedio 

Ingreso Separación 1 I 2 3 4 5 6 7. e 9LfO 11 

1 AE-04- RENE MIGUEL VAZQUEZ I 0110Z/2015 30/06i201 S J Término de contrato M8 MS 
DOS ni I"""P , 

MB N/,';" NIA E "lB E MslMS M8 
I 

9.22 

AE-04- CLAUDIA PATRICIA 
NíAjN!A 

, 
, 2 

00. ~'<T"I '7" r" noo", 
01/05/2015 30106/2015 Término de contrato 8 ,N/A B Ms Ms. 8 MS B MSi $.5 

3 AE-04- ROelO AGU¡LAR 
01/05/2015 30/0612015 Término de contrato INIAINIAI 8 N/AIMB M8 MB 8 MB MS MSi 0.75 

"10 UOD' 'hl' 

4 AE·04- ALEJANDRO lXCOATL 
30/06/2015 1 slD 

: --¡ 
6.3 

012 ' r.ARciA 
01/05r2015 Término de contrato D N!A O S O S O O I Di 

I ! S AE·04- ANGEL ALVARO pANT!GA 01/05/2015 T~rmj"o de contrate NiAINJA1 B 'N/A!MB MS MB S 8 ¡MB S) •. 5 
~t113 TURRI '.'ATe" 

301061201 S I 

I 
AE-04- MAX¡MQ LEZAMA 

I 

i 6 01/0512015 3010612015 Término de contrato ¡N/A N/A MB N:A N/A MB MB MB MB MB1MB! 9 
FRNJÍ"n", I 

L 7 
AE-04-

MBi 81 
.~D17 

LEONOR PANTOJA MANZANO I 01/0512015 , 30/06/2015 I Término de contrato N/A,N/A¡M8¡ 8 ! S MB Me s e $.44 

8 AE-04-. CARLOS ENRIQUE MORENO 01/05/2015 30/06/2015 Término de contrato NIAINIA MB NíA)MB MB¡MB S B Me Msi 8,75 
noo N¡'I~f'7 , . I 9 M'O" I ROSA MARIA RODRIGUEZ ! 2211)41201" 30/06/2015 Término de contrato S D f ¡N/A I D S S S S S 6.' 

',--_ 020 MnRA ' " , 
M81 E 1MB ~ 10 AE-04- MIGUEL ANGEL GRANADOS 0110212015 3010612015 j Tsrmino de contrato MB M8 E MB E MB E MB 9.36 

n?? oANTO.!A 

11 AE·04- MARIO ARMANDO PERALTA 
01/02/201 S 30/0612015 ! Termino de cor:lrato N/A 

"" MMAI"" 
E E i E E Me MB MB MS M8 MB 9.4 

AE·04- HERMES GIOVAN! ARCOS NJA I NiA B ¡NiA I I 
12 

028 
01/05/2015 30roS/2a15 T~rmino de contrato M8 M8 M8 8 B MB MB 8,63 

13 A~;~4 f ERIKA MED/NA GARCIA 
, 

B iNI.f\ MBIMB M8 MB .MS', e.83 01/05/2015 30/06/2015 Termino de contrato NIA NIA MS MS 

14 AE·04- MtTZI ROCIO ROMERO 01/05/2015 30/06/2015 Término de contrato NIA NIA¡MB NfAoNfA'MslMB Msi MB B MB 8.86 
I 

030 ."lnÁhl - --
15 AE·04- MARIUM DIEGO 

o'" I Fr.DF RI IRr.~< 
01/0512015 30/06/2015 Término de contrato N/A¡N/A B NIA NIA MB MB MB MB MB MS! 8.86~ , . 

I 16 
AE-04· 

VICTOR PATIÑO LOPEZ 01/0512015 30/06/2015 Término dI:? contrato I I D ¡NJA D S S S D S S 6.3 
034 

1 i7 
AE-04- VERON1CA GUADALUPE 01/0512015 3Qfosr201S Término de contrato N/A NIA MS 1NIA NIA MB MB MB 8 MB M8 886 I ",. "fU IN, ORT!Z 

/18 
AE-04· 

'" 
LUISA GARCIA GÓMEZ 01/0212015 , 30/06/2015 i Término de contrato I E 1MB MS E MB MB M8 MB MB! E MB¡ 9.27 

19 AE-04- YOLANDA AGUILAR I 

0.0 
18/03r2015 3010612015 I Término de contrato MB MB MB NIA N/A E MB E MB MB MB 9,22 

20 AE·04- KARINA CUELLAR 
01/05/2015 30/06/2015 Té rm '¡:'I o de contrato S 

04' r.R¿lnMo O I N/A S O 1 j S D S S 6.3 

21 AE.Q4· CLAUDIA DE LA LUZ !}1i!}5J2015 30J06J2015 ¡ Término de contrato NIA NIA MB NIA MB MB MB B MB M8 B 8.15 n., GQfltZ81 EZ GQ!!lZél EZ 
22 

AE..()4- MARIA DEL PILAR CERDA 
01/0512015 30/06/2015 I Termino de contrato N/A. N/A S NIA M8 MB M8 B B MB 8 8.5 

054 !.nN , 
23 AE-04. ARTURO ANTONIO QUIROZ 01/05/2015 3010612015 i Termino de contrato NlA N/i-~NIA 8 MB MB B MB MB MS! 8.63 

05< MnR.I "< 

24 ¡ AE·04- ¡ UBNI SELENE CAISEROS 0110212015 30/0612015 I Término de contrato NIA N/A B ¡ 8 B B 8 B B B BI 8 
~ 064 K!DA!.~(1. , 

..J. 25 ~ARINA SEGOVIA ANORADE 01105/2015 30/06/2015 J. Término de contrat:> NIA!NIA MsiNIA MBIMB MB!MBiMB¡MB MB! 9 i 
" - , 

¡N/A!Ma .M8INIA~iAINlA,NJA¡ E !MBiMB:~B:1 I I 26 SOFíA CARFIAS CRUZ.. 18/0212015 j 03/04/2015 Renunciíl 9:'.7 
L. , ! 

" é, ') 
, 

'\ \::\. 
" \\ \~ 
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~ 61EDF 

DIRECCIÓ,'~ EJEC'JTJVA D1" ""~PACITACIÓ;\; ::LECTORAL y :'DUCAC~ÓN CiV¡CA , 
OfRECC:or, EJECt DE ORGANIZ,A,':!OI! y GEOGRAFíA e.LECTORAL 

"?- .,... ,"'oc ,,,,, .".,,,,, ? """'~'''T'''.'~'', 
PROCESO ELECTORAL LOCAL 2014-2015 

Proceso de SeJección de Auxiliares Electorales 

IV DIRECCiÓN DlSTRIIAL 

CONCENTRADO DE RESULTADOS DE LA EVALUACiÓN DEL DESEMPEÑO DE AUXILIARES ELECTORALES 

FBc~a: 24!OBt201$ Hora: 

:;;::rFOIiO Nombre 
Fecha Motivo 

Evaluación del desempeño~ 
Inqreso Separación 1 2 3 4 I 5 " 7 8 9 10 11 

I 27 AE-O?-! 
fi7fi 

GÁBRiELA GARFIAS CRUZ 01f0512015 30106/2015 Término de contrato iN/A NIA Me N/A¡NfA MB M8 MBL 8 IM8 MB 

28 AE-04· FERNANDO DE LEON GOMEZ 01 f05i2015 I 30J06/2015 Termino de contrato D S O NíA! O S D¡S!Dls I 
fi7< 

29 I A~~~2- VERONICA LOZANO RIEGO , 01/05/2015 I 30106f2015 Término de contrato SID N/Al D I I lis I Di S S S 
-- - ~ 

Olas JCllvlCadU$ $e ref¡eretl a 'dS sigu;0:'1:es 

1 Apélfar en ,as ac~ivldaoos -¡:I;:¡.::,c,,¡¡cas ccn Ic$ ;ecorri';Qs por !os d'}!T"~IIOS p(<:!pues:o'! oarlO ir-,s~;l¡ar cas:ii::l$ <:,~e::lor<:l)¡;-$ yío C~, :a d,fu:lión <:le I~ ¡;r.,ca'.lón oe las mesas c,re~t,\,,,,s c\o c)silJ¡¡ ,jn~ca 

13:16 

Promedio. 

8.86 

6,3 

6,3 

2 "pcy¡¡r en la C3paCI!acl011 ele.:'(:j,al impar":;3 a Ii'!;; y lOS Supermores E:.1f)~lor~le~ ',' Co::>¡¡C,t!ldr.r'.;~(asl/,s'sl.1~tll" '~.f'CJr.r"I<1f> 'irc r. 1;. C,urj::v:J"n'fj 'nl(lr",;Oj~ ",'1 p,W,c'por ~""'~, ct~·.'r .,do, f!,~\ii~;) tl' ",c\crala~.Ge cap9Crtoclon. 

1 

I 
I , 
I 

3 Apo~ilr en 1 .. in:eqraClcn. 3C!t:flI'?;¡Oéln elobcra:::.h yfe ~eQ\.rrl('mIO de prcy,,~'es, doc-,,,entos Informes, ,,,ponos. :;)c~as, :rnlutas "<:>.'8:';OS, :::cncent'?dcs. ;':ctas. vahdaCicn, 'r~eg~a~:cn ce ::tl"ej¡e;tes y E'r::hlvcs, 'iola:::í:¡nadcs::n<" 13 
¡ns!r¡;mentaClon logística y:>¡:.e-ol,.V9 dn; ;>''='::;:)$0 E:,€c::tora: Orc',nll":o 20,4 - 20',5 

4 Apoyar en :cs ((abajos ce rK::'fcaccn, :1<.::1 :;ac,án i re~l'o de tl~:r:ldOS ce aC:,Je(dos '1 C'ceD<i'l::er::ls, fr,~ e' r<'!'.)IS:10. ~ramltac:on ~ sUs12r;,ac,ó.'1 ~e ;(lS r::ec;os ;)~ 11l':,ugrac;::n qc:" '?'J Sol c~so Si) f;rcsent .. n. y 01'1 las ;;lC!I';,d30P" ~:.:e c~:r~.lpc: cm~ .:; 

S A.."'()'lar en!oo :ocomdcs!li.' '"w,i,c;!c,c~, de ¡;'0F<:(.:'a'I<:!,' e:e-c!cral 1'10 en ¡a su~\','lc,acI6r. de pr,jcl:dllnl(!nta~ 3dlT'ln,~:rélllvos <q:,J<:'¡3S,) 

6 AooYl.Il' en el cOnteo, s('!tlaou ~ a"r~p¡)do:::e las bclc:as eiecW'ali.'s ;¡si ~omo "r!¡¡ I:llO<Jr2COÓ- el> 'os ~,¿¡q~'e:e3 af",:;¡ot .. I€S 

7 Ap:.!yar en :a logúsl!ca de :-?V!¡r..,r".. d<¡soflcacH';". amp'-"Q'.Jc. 'J'a'".,Ia:le- J~sguar'~¡:¡ y C:"[1r·~1 ¡;,e la ·:lo..:t,me~:&GJ'-'r.c, m~1e¡ial¡:,s e ;,l«ql.l;:tes '!.lectDr'3I~S 

8 Apoyar en ac:icne$ 'n,;t't,IClCi'K1Ies p.era :J(crno\;er Cc v,tc ;' C:rU:1Cl'< Ii.! cultura de,r.[JC;¿;Kll: ,~r¡ las ;J::.l,~'aac~s de il"ChJc!lc,ón e¡,',ca, y (Ir. la I.;e~p:,on, CQ:lleo y c,s~flbo:elOn (Jf: r'13(eria,~s ,m~reso~ ¡ (18 :¡wmCC,Q-'l para difus'ól1 do '<' -::(::tl,;~.¡) 
democrntlc~1 

9 'rabllJo en "quip:.! 

1C O s¡::os,c'6n para realizar .as ac'''v ca(fuS 9~::.omencad¡¡s pm la O,:,-""c',Ór. ¡)'str,t<;~ 

11. RolS;Xlr1$ocdld.:.d '! ccrr.p."C.~;S0 t:cr\ las ~e'as y <:;I!:;¡eu les estllc:ee,cél3 

E5Ca!a de ~?IIt'lcacion,~~ ¡;'" E~ce;sr:\O Me", \.1uy b,er1, B'" BI"n 5"- Su(:C:,lntll o'" DeJ!<:;'ú'l!e !" i(¡~(.liciw1te 

. ~</<.~~ ./,c-

if~;;:-?;:;)!~ 
// é:-r/ f ~,v 

Galxiel S¿nche'" . DCEE¿y~:rnar.cez 

~ 



cf Óm ELECCION DE COMITÉS CIUDADANOS Y CONSEJOS DE lOS PUEBLOS 2016 
Y CONSULTA CIUDADANA SOBRE PRESUPUESTO PARTICIPATlVO 2017 

SELECCiÓN Y DESIGNACiÓN DE TÉCNICAS(OS) DE APOYO B 

IV DIRECCiÓN OISTRITAL 

TABLA DE APOYO PARA LA ETAPA DE ENTREVISTA 

Anexo 
18 

EL LISTADO CONTIENE LAS CALIFICACIONES Y RESULTADOS OBTENIDOS POR LAS(OSi ASPIRANTES EN EL ACTUAL PROCESO DE SELECCiÓN Y DESIGNACiÓN DE 
TECN1CAS(OS) DE APOYO B (2016) Y, EN SU CASO, LOS CORRESPONDIENTES A LA EVALUACiÓN OEL OESEMPENO COMO AUXILIARES ELECTORALES DURANTE 2015. 

FECHA:13¡06t2Q1S 

55 TAB·04·06S 9 8.67 

56 iAs..04-066 10 9.33 

57 T AB-04-067 9 7.67 

~ 
t 

Empuje. Responde rápidaf'lente a 1:::$ 
retos, demuestra mov:lidac y nex'biildad 
en sus enfoques, tiende a ser Iniciador 
versátil respondiendo ráploamente a ia 

competencia 

directa y coslllva ante la o¡;osición. Es 
una persona fuene que tcma una 
-¡lucha por mantenerla. Está dlslJuesto a 
tomar riesgos y puede aun ignorar niveles 

jerarquices 

Buena volu1tad. Tle.1de a comportarse en 
una forma equilibrada y cordial 

:Ompuje. Responde rá;)idamen:e a Jos 
retos. demuestra movilidad y flexibilidad 
en sus enfoques, tiende a ser iniciador 
versátil respondiendo rápidamente a la 

competencia 

de Cor¡taclos. Tiende a busoar a desplegando agresividad sOCIal en 
la gente con entusiasrr.o y chispa. Es una situaciones que percibe como favorables yl 

persona abie!": .. que despliega \..'n sin amenazas. Tiende a mostrarse 
AmbIValencia. Las respuestas aportadas 

por el aspirante no permiten presen\ar 
resultados loptínismo contagioso y trata de .ganarse a simpático y lucha por establece~ 

la gante a través de la ;)ersuasion y de un relaciones armen. esas cor¡ la gente 
acerC.;\'l'"Henlo emotivo el prif:")B:" contacto con ellos. 

Hab lidad de Contactos Tiende a bUSUir 

la gente con entusiasmo y chispa. Es una 
perso!'a abierta que despliega un 

\opt:mismo contagiosa y trata de ganarse 
gente a traves de la persuasión y de un 

acercamiento emoti\lO 

Sin elementos. Las respuestas aoortaoas 
por el as pírante no permiten presenta, 

resultados 

IHabllidad de Contactos. Tiende a 
a gente can entusiasmo y crispa Es una 

persona abierta que despliega un 
\ optimismo contagioso y trata de ganarse al 

la gente a través de la persuaslÓ1 yde un 
acercamiento emotiva 

8.75 

53 



fÓ!~:e~ GUiA PARA LA APl.ICACIÓN OE ENTREVISTAS 

TÉCNICA/O DEAPOYO "BU 

ANEXO 2 

r\() L),/ CÉDULA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA 

FeCha:~Horajl: 40, Distrilo:-t-V ___ Folio: -]78-0f- 065 

Nombre del aspirante: W-:j9qd"Tb X. ~he 2.. G9t?:le¡ 
Instrucciones: coloque la calificación que corresponda pára cada competencia de acuerdo con el rango en el que se ubique el 
aspirante. 

10 4 Muy 
característico 

9 1 8a9 3 Medianamente c¡ g,~ y. característico 
6a7 2 Puco 

característico 
5 1 Nada 

característico 

Observaciones: 

--- ,54qClo!f 050170 Pe~L 
Nombre y firma del entrevistador 

17 

~ 
• 



fó!'~~~ GUÍA PARA LA APLICACiÓN DE ENTREVISTAS 

TÉCNICA/O DE APOYO "B" 

'ANEXO 2 

CÉDULA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA 
/)'A 1];' // ;/ . /,1 ) . ---:./} a ~ 

Fecha: f//Ck/6 __ Hora ~iLDislrilO~ 11/ FOlio:fi,.ilJ27 - ~ 
Nombre del aspirante: (V'· t>(-G{,I//(¡ (de VO//· c::;;;;;//"J{V{I'C'.c {,u./¿(( //J 

Instrucciones: coloque la calificación que corresponda para cada competencia de acuerdo con el rango en el que se ubique el 
aspirante, 

característico 
8a9 3 Medianamente c¡ - . 

7 / c¡ característico 
6a7 2 Poco 

característico 
5 1 Nada 

caracterlstico 

~d¡/?~--
Nombre y firma del entrevistador 

c;~~ 
~-' 

17 



I Anexo 2 Acuerdo COyGE/36/2016 

IED 
INSTITUTO ELECTORAL 
DEL DISTRITO FEDERAL 

INFORME RELATIVO A LA SOLICITUD DE REVISIÓN 
PROMOVIDA POR EL C. ARMANDO GILBAJA GUTIÉRREZ EN 

ACATAMIENTO DE LA SENTENCIA DICTADA POR EL 
TRIBUNAL ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL EN EL 

EXPEDIENTE TEDF-JEL-027/2016. 

UNIDAD TÉCNICA DEL CENTRO DE FORMACIÓN y DESARROLLO 

Julio 2016 



Ó IEDF 
INSmUTO ElECTO~Al 
DEl DISTRITO fEDERAl 

I. ANTECEDENTES 

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

Mediante la sentencia TEDF-jEL-027/2016, integrada con motivo de la impugnación del 
Informe relativo a las solicitudes de revisión de las entrevistas del Procedimiento para la 
selección, designación, contratación, capacitación y evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" 
que auxiliaran a las Direcciones Distritales en la preparación y desarrollo de la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017 (Procedimiento), emitido por la Unidad Técnica del Centro de 
Formación y Desarrollo (Centro); y del Acuerdo COyGE/24/2016, aprobado la Comisión de 
Organización y Geografía Electoral (COyGE) aprobado el 14 de junio de este año, el Tribunal 
Electoral del Distrito Federal (Tribunal Electoral) resolvió expresamente lo siguiente: 

"PRIMERO. - Se revoca en lo que fue materia de la impugnación el acuerdo 
COyGE/24/2016 aprobado por la Comisión de Organización y Geoestadística 
Electoral del Instituto Electoral del Distrito Federal, así como el informe emitido 
por la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo. 

SEGUNDO.- Se ordena a la Comisión de Organización y Geoestadística Electoral del 
Instituto Electoral del Distrito Federal, para que, una vez notificada la presente 
sentencia, en el término de setenta y dos horas, reponga el procedimiento de 
revisión de la etapa de entrevista a la solicitud del ciudadano Armando Gilbaja 
Gutiérrez y emita en el marco de sus atribuciones, un nuevo informe y el acuerdo 
correspondiente, debidamente fundado y motivado, el cual deberá ser notificado al 
actor dentro del término aludido. 

TERCERO. - En caso de que, del nuevo procedimiento de revisión instruido, resultare 
que el actor obtiene una mejor calificación, dése vista a la Comisión para que 
impacte la misma en la calificación general {. . .)". 

Por ese motivo el Centro procedió a reponer el procedimiento en la etapa de revisión de la 
entrevista practicada al C. Armando Gilbaja Gutiérrez, identificado con el número de 
expediente TAB-07-035, y remite a la COyGE el presente informe, a fin de dar cumplimiento a 
la referida sentencia. 

II. CRITERIOS PRINCIPALES PARA LA APLICACIÓN DE ENTREVISTAS 

El enfoque que se determinó para aplicar las entrevistas dentro del Procedimiento es el 
denominado "STAR" (Situación, Tarea, Acción y Resultado) a través del cual, se obtiene 
información directamente de una persona respecto de las habilidades, actitudes y valores que 
pone en juego, para realizar, atender o resolver una tarea específica, partiendo del principio 
que señala que la mejor manera de saber cómo se comportará una persona, es la conducta 
pasada, de tal forma que los criterios y objetivos se indagan respecto de su comportamiento 
en situaciones relacionadas con las que enfrentará en el puesto para el cual se está 
considerando. 

Por lo anterior, la Guía para la aplicación de entrevistas (Guía) elaborada por el Centro se 
integró con una serie de preguntas que aluden a lo vivenciado por la/el aspirante al cargo de 

2 

• 



ÓIEDF 
~ INSTITUTO ~lECroRAl 

..... DEl DISTRITO fEDERAl 

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

Técnica(o) de Apoyo "B", en sus trabajos anteriores, para medir las cinco competencias 
requeridas en el perfil del Puesto establecido en el Procedimiento: trabajo bajo presión, 
responsabilidad, iniciativa, relaciones interpersonales, y trabajo en equipo. Dichas preguntas 
pueden ser apreciadas de la página 10 a la 12 de la mencionada Guía. 

De conformidad con la misma Guía, las entrevistas debieron realizarse, grosso modo, con base 
en los siguientes criterios: 

• Tener una duración máxima de hasta 20 minutos. 
• Ser aplicada únicamente por las y los funcionarios del Servicio Profesional Electoral. 
• Ser grabada en formato de video, previa firma de conocimiento de la o el aspirante. 
• Preferentemente, según las condiciones de cada Dirección Distrital, llevarse a cabo por 

dos o tres entrevistadoras (es); con el objeto de que las distintas calificaciones se 
complementaran entre sí y se brindara objetividad a la calificación final asignada. 

• Cada entrevistadora (or) debía calificar en forma independiente y posteriormente se 
obtendría la calificación final promediada. 

• Preferentemente, correlacionar la guía de preguntas y las recomendaciones para la 
aplicación de entrevistas, en conjunto con los resultados de la evaluación de 
habilidades. 

• Aplicar de tres a cinco preguntas a cada aspirante, para verificar las cinco 
competencias. 

Asimismo, la Guía incluía las recomendaciones para las y los entrevistadores que se enuncian 
a continuación: 

• Iniciar la entrevista enunciando los nombres de los entrevistadores y del 
entrevistado, junto con el número de folio y la hora de inicio. 

• Recibir al aspirante de manera cordial. 
• Explicar cómo se llevará a cabo la entrevista. 
• Escuchar con atención al entrevistado y aclarar dudas. 

Además, se recomendaba no atender llamadas telefónicas, mostrar expresiones de 
aprobación o desaprobación, interrumpir al candidato sin razón o usar palabras rebuscadas 
que pudieran confundir al aspirante. 

III. CRITERIOS DE REVISIÓN 

Para proceder a la revisión de la entrevista practicada al C. Armando Gilbaja Gutiérrez, el 
Centro llevó a cabo el siguiente procedimiento: 

1. Verificar que el folio de la o el aspirante correspondiera con el de su cédula; y, 
2. Verificar la correcta conversión numérica de las apreciaciones de las (os) 

entrevistadoras (es) y la integración de la calificación final de la entrevista. 

En forma adicional a las particularidades de la revisión de la entrevista, señaladas en el 
apartado 4.5.3 del Procedimiento, se contó con los siguientes elementos: 

3 
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1. Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas, elaborado 
por la titular del Distrito VII. 

Dicho informe, forma parte de los documentos soporte, por parte de las Direcciones 
Distritales, para atender la revisión solicitada por el aspirante, según el apartado 4.5.3 
del Procedimiento, inciso a). 

Este documento comprende una tabla que describe las consideraciones que tomaron 
en cuenta las y los entrevistadoras (es) para la asignación de la calificación por 
competencia (Anexo). 

2. La videograbación de la entrevista practicada al C. Armando Gilbaja Gutiérrez, la cual 
se llevó a cabo, de acuerdo a las indicaciones previstas en la Guía y señaladas 
anteriormente. 

Al respecto, cabe reiterar que la citada Guía, previó en su apartado II "Mecánica de 
aplicación de la entrevista", inciso A "Lo que debe saber antes de la entrevista", que el 
personal de las Direcciones requeriría de un dispositivo de video para grabar la 
entrevista y también, que debería explicar a cada aspirante que la entrevista sería 
videograbada. 

En el mismo apartado, se instruyó a las Direcciones a solicitar la firma de la o el 
entrevistado en la carta respectiva para conocimiento del mismo, con el objetivo de 
garantizar la certeza y transparencia del procedimiento. 

3. La cédula que contiene las calificaciones emitidas por los entrevistadores, integradas 
de manera independiente y luego promediadas en la calificación final del aspirante 
(Anexo). 

4. Criterios para determinar el comportamiento que se analiza para cada competencia y 
la calificación equivalente de acuerdo a lo que establece la Guía en la página 12 y 13: 

Calificación Nivel Ran o Criterio 
10 4 

8a9 3 

6a7 2 

5 1 

Muy 
característico 

Medianamente 
característico 

Poco 
característico 

Nada 
característico 

Menciona aspectos relacionados con la competencia 
que se está explorando, a partir de la descripción de 
una acción que permite conocer qué hizo¡ cómo lo 
hizo y las consecuencias de su actuar, 
argumentando el porqué de su decisión. 
Menciona aspectos relacionados con la competencia 
que se está explorando, a partir de la descripción de 
una acción que permite conocer qué hizo, cómo lo 

__ l!!~9 YJ~s cons~c~~l!_c!~s_de_ su actuar. ___ _ 
Menciona aspectos relacionados con la competencia 
que se está explorando, a partir de la descripción de 
una acción que permite conocer qué hizo y cómo lo 
hizo. 
Su respuesta no ofrece elementos para distinguir la 

_acción ycompetencia explorada. 
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IV. REVISIÓN DE LA VIDEOGRABAClÓN DE LA ENTREVISTA 

En acatamiento de la sentencia de referencia, el Centro procedió a revisar la videograbación 
de la entrevista practicada al aspirante e. Armando Gilbaja Gutiérrez, en los términos 
siguientes: 

La primera acción realizada por el Centro consistió en verificar que se hubieran cumplido los 
criterios principales para la realización de la entrevista, señalados en el apartado 11. 

Los datos que se obtuvieron de la grabación y de los documentos soporte entregados por la 
Dirección Distrital VII fueron los siguientes: 

• La entrevista se realizó el 6 de junio de 2016, dentro del periodo establecido en la 
Convocatoria. 

• Su duración fue de 12 minutos y 02 segundos, aproximadamente, y, por lo tanto, se 
encontró dentro del rango establecido en la Guía. 

• Los funcionarios que realizaron la entrevista fueron los Ce. Verónica Muñoz Durán, 
Coordinadora Distrital, y Elia María Montiel Cañete, Líder de Proyecto, ambas 
funcionarias del Servicio Profesional Electoral, quienes le dieron la bienvenida y se 
presentaron de manera cordial. 

• El aspirante fue informado sobre la metodología para llevar a cabo la entrevista. 
• Las preguntas que se realizaron estuvieron apegadas a la Guía, toda vez que 

corresponden a la sugeridas en las páginas de la 10 a la 12. 
• En total, se formularon seis preguntas al aspirante, cada una de ellas, relacionada con 

cada una de las competencias relativas al cargo a ocupar y finalmente, se le 
cuestionaron los motivos por los que deseaba desempeñarse como Técnico de Apoyo 
"B" en los mecanismos de participación ciudadana que organizará el Instituto durante 
este año. 

• Al final de la entrevista, se le recordó al aspirante que los resultados de la entrevista 
serian publicados conforme a lo previsto en el Procedimiento. 

De esta manera, la revisión efectuada por el Centro permitió constatar que la entrevista se 
desarrolló en los siguientes términos: 

Competencia Tiempo Situación/Preguntas 

----

Trabajo bajo 
presión 

Responsabilidad 

Minuto 
0:00 al 1:34 

Minuto 
1:35 al 3.44 

- -- ---

Minuto 
3:45 a16:12 

Minuto 
6:13 al 7:35 

Bienvenida, presentación, explicación de la' 
metodología y le comunica que la entrevista será' 
grabada. 
Solicita la autorización y firma del documento relativo 
al permiso para grabar, y le pide que hable sobre su i 

.. "xperienc~ laboral enellnstituto Electoral, 
1. Mencione una situación diffcil que haya enfrentado, 

sus características y cómo se resolvió. A partir de su 
respuesta se le cuestiona sobre los elementos: 
externos que ejercieron presión en su labor. .' 

2. Qué actitud asumió cuando alguna labor que le fue , 
encomendada no la logró cumplir en el plazo i 

establecido. 

5 

• 



Ó IEDF 
INSTITUTO ~U,crORAl 
DEl DISTRITO fEDERAL 

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

'~ 

Competencia Tiempo Situaclón/Pre ntas 
Iniciativa Minuto 

7.36 a19:15 

Relaciones Minuto 
interperso:na,~s 9:15 al 9:54 

Trabajo en equipo Minuto 
9:55 al 10:52 
Minuto 
10:53 al 11:18 
Minuto 
11:19 al 12:02 

3. 

4. 

5. 

6. 

Describa algún momento laboral que le haya causado : 
disgusto, cuál fue su reacción y como lo resolvió. A ¡ 

partir de su respuesta, se indagó sobre sus inicios en ! 
el ámbito electoral y de participación ciudadana. 
Cómo logra establecer buenas relaciones de trabajo. 

Alguna experiencia laboral en la que haya identificado 
lasventatasdel trabajC)en equipo. 
El motivo por el cual desea participar como Técnico : 
de ApoyoB en esa Sede Distrital. 
Agradecimiento, despedida e información relacionada 
con la publicación de resultados .. 

Del análisis de la videograbación se advierten los siguientes elementos: 

• No hubo interrupciones de ningún tipo durante la entrevista, ni por terceras personas 
ni por los propios entrevistadores. 

• Las entrevistadoras no manifestaron expresiones de desaprobación. 
• La entrevista se realizó en un ambiente de respeto y cordialidad. 
• La entrevista se llevó cabo en estricto apego a los criterios señalados en la Guía, como 

se desprende de la relación, minuto a minuto. 

V. REVISiÓN DEL INFORME DE LA COORDINADORA DlSTRITAL ACERCA DE LAS 
CONSIDERACIONES PARA ASIGNAR CALIFICACIONES A LAS ENTREVISTAS 

Asimismo, el Centro revisó el Informe de la Coordinadora Distrital del Distrito VII acerca de 
las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas y constató que, respecto de 
cada una de las competencias a evaluar, las entrevistadoras asignaron la calificación 
correspondiente con base en las respuestas que el C. Armando Gilbaja Gutiérrez García ofreció 
a las preguntas que le fueron formuladas, conforme a los criterios a que se hizo referencia en 
el apartado Ill, punto 4, de este informe. 

VI. REVISiÓN DE LAS CÉDULAS QUE CONTIENEN LAS CALIFICACIONES EMITIDAS 
POR LOS ENTREVISTADORES 

Finalmente, el Centro constató la correcta conversión numérica de las apreciaciones de los 
entrevistadores emitidas en la Cédula Individual de Entrevista, la cual forma parte del Anexo 
de la Guía, así como la correcta integración de la calificación final de la entrevista, como se 
aprecia en el Anexo. 
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VII. CONCLUSIÓN 

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

De acuerdo con los hechos y las consideraciones a que se hace referencia en los apartados 
anteriores. se considera procedente la RATIFICACIÓN de las calificaciones de la entrevista del 
C. Armando Gilbaja Gutiérrez. 

Lo anterior, toda vez que se comprobó que la entrevista realizada se apegó a los criterios y 
recomendaciones establecidos por la guía, adicionalmente, se constató que las entrevistadoras 
asignaron la calificación correspondiente a cada una de las competencias a evaluar, con base 
en las respuestas que ofreció el C. Armando Gilbaja Gutiérrez a las preguntas formuladas y 
finalmente, se constató la correcta conversión numérica de las apreciaciones de las 
entrevistadoras emitidas en la Cédula Individual de Entrevista, así como la correcta 
integración de la calificación final de la entrevista. 

7 



Ó IEDF 
INSTlTUTO mCTORAt 
DEL DI,rRlro FW~RAl 

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

ANEXO 

8 



ct;) I\.IEDF >- 'S.,...l,;";,;"~,,,,,, 
Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" que Auxiliarán a las Direcciones 
Distritales en la Preparación y DesarrollO de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Partícipativo 2017 (Procedimiento), 

Dirección Distriial: 

Folio de el (la) aspirante 
al cargo de T AB: 

Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas realizadas 

VII 

TAB-07-
035 

P ele , e 1'1' .. e 'd ' • Nombre de los soportes 
omp neJa a I ¡caCIOn onsl eraclones documentales que se anexan 

.... Pregunta: Describa una situación laboral dificil que tuvo que afrontar, ¿Qué 

Trabajo bajo presión 7 

y 

características presentaba?, ¿cómo definió las prioridades? 

INDICADORES 

Alguna situación difícil: Describe dos situaciones en diferentes lugares 
laborales, 

Descripción de la acción: Describe medianamente la acción que tomó en dos 
lugares, pero argumenta más sobl'e su tl'abajo en eIINE, como es la renuncia 
de un presidente de casilla, 

Qué hizo: Buscar cómo sustituirlo 

Cómo lo hizo: No Jo describe 

Consecuencias del actuar: No lo describe 

Argumentar el porqué de su decisión: No lo describe 

Observaciones: 

'POCO CARACTERÍSTI(S.O \' 
<:: 

\ 

~¡ 
.-.....,"-

/ 

Entrevista 

, 
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Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" que Auxiliarán a las Direcciones 
Distritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017 (Procedimiento), 

Responsabilidad 

Iniciat¡va 

Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas realizadas 

7 

7 

La pregunta: Mencione una circunstancia que le hizo dificil cumplir una tarea 
de trabajo, ¿qué acción tomó y por qué? ¿Cuál fue el resultado? 

; INDICADORES 

Descripción de la acción: MENCIONA QUE NUNCA SE LE HA PRESENTADO EL 
CASO. 
Qué hizo: 
Cómo lo hizo: 
Consecuencias del actual': 
Argumentar el porqué de su decisión: 

Observaciones: 

Se le hizo otra pregunta para indagar sobre este indicador. 

Mencione una circunstancia de trabajo donde haya cometido un error, ¿Qué 
actitud asumió? 

Describió la situación, pero no el cómo, consecuencias y no argumenta el 
porqué de su decisión, 

"POCO CARACTERíSTICO 

Pregunta 

c-' 
"-
~ 

Entrevista 

Entrevista 
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Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "8" que Auxiliarán a las Direcciones 
Dlstritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participat/vo 2017 (Procedimiento). 

Informe de las consideraciones para asignar calificaciones a las entrevistas realizadas --

Pregunta: ¿Me puede contar sobre alguna situación laboral donde haya hecho 
una sugerencia sobre cómo realizar el trabajo solicitado y que ésta haya sido 

¡ rechazada? ¿Cómo reaccionó? 

lNDICADORES 

! 
Descripción de la acción: Metodología establecida por el área de capacitación 
dellNE para la integración de los funcionarios de casilla. 
Qué hizo: Responde que fue frustrante, pero que así son las cosas. 
Cómo lo hizo: No describe 
Consecuencias del actuar: No describe 
Argumentar el porqué de su decisión: No describe. 

Observaciones: 
, 

*POCO CARACTERíSTICO 

Pregunta: Describa una situación que tuvo que enfrentar con una persona que no Entrevista 

era de su agrado dentro de su equipo de trabajo. ¿Cómo lo resolvió? 

INDICADORES 

Descripción de la acción: En el IEDF, problemas con un compañero de trabajo. 
Relaciones 

7 
Qué hizo: Habló con él 

Interpersonales Cómo lo hizo: Haciéndolo entender que eran un equipo e iguales. 
Consecuencias del actuar: Se hicieron amigos. 
Argumentar el porqué de su decisión: No argumentó 

Observaciones: No describe el origen del problema. 

*M EDIANAMENTE CARACTERíSTICO 

~ -
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Procedimiento de Selección, Designación, Contratación, Capacitación y Evaluación de Técnicas (os) de Apoyo "B" que Auxiliarán 8 las Direcciones 
Distritales en la Preparación y Desarrollo de la Elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participat/vo 2017 (Procedimiento), 

.... _. , .. - -- ..... - .... - ....... __ . __ ._ .. _ .... ti -"- .... _ ... _ . .... -.... ~- ..... _ .. _- - ._- _ .. ~._ .. _~-- .-...... _---~ 

Pregunta: Cuénteme de alguna experiencia donde haya tenido que interactuar Entrevista 

con muchas/os compañeras/os y equipos de trabajo, 

INDICADORES 

Descripción de la acción: En el mDF, : 
Trabajo en equipo 7 Cómo lo hizo: No lo describe claramente i 

Consecuencias del actuar: No lo describe 
Argumentar el porqué de su decisión: No argumentó 

Óbservaciones: 'MEDIANAMENTE CARACTERÍSTICO 

- i 
Sef\ale sus consideraciones con el-mayordetarle en efnumerodehojasque sean necesarias. 

----

Documento (s) soporte (en su caso): 

Comentarios adicionales 
'/ 

Durán 
adora Distrital 

~a de el (la) entrevistador (a) El~ ~. ~Io~~( ~e\:e 

~ 



f ó.!.~P.!' GUÍA PARA [.A APLICACIÓN DE ENTREVISTAS 

TÉCNICA/ O DE APOYO "B" 
'T :~/;I DI~H,k' _, 

ANEXOZ 

CÉDULA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA 

Fecha: 0-1()[)"y IC-, Hora: \"3: 2..0 Distrito: ~ Folio: "]"1\1')-01- c6S 

Nombre del aspirante: C; \'bC~j\ el')"] \ e{,< eZ l~r(V)o\"Ida 
Instrucciones: coloque la calificación que corresponda para cada competencia de acuerdo con el rango en el que se ubique el 
aspirante. 

10 4 Muy 
cara cterísti co 
~. - ._~. - -~--

839 3 Medianamente 8 e B o característico 
637 2 Poco t característico 

Nada 

('\ 

cc:-~ 
17 
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GUÍA PARA LA APLICACiÓN DE ENTREVISTAS 

~_l,,,,,,,,,:."lb'f~f.'¡~~I¡ .....- OEI DI, 

TÉCNICA/ O DE APOYO "B" 

ANEXO 2 

CÉDULA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA 

fecha: 0-jnN - l Co Hora: (3', 2.0 Distrito: \J \ \ Folio: \(-'1 C::;--cl-03S 

Nombre del aspirante: C-:\,\bo'jC\ ('J\"~ \ q''UV-Z Ay'f),\C\\I)c\O 

Instrucciones: coloque la calificación que corresponda para cada competencia de acuerdo con el rango en el que se ubique el 
aspirante. 

8a9 

6a:7 

5 

3 

2 

característico 
Medianamente 

característico 
Poco 
característico 
Nada 
característico 

Observaciones:, l' ' 
\ \\ I 

Nombre y firma del entrevistado 

B B s "S'" 
--::y 

~ 
17 
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