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“Auditoria de Desempeiio al Programa de Organizacién
y Geoestadistica Electoral 2016.”

En la ejecucion de |la presente auditoria de desempefio
al Programa de Organizacion y Geoestadistica Electoral
2016, emitido por la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral y Geoestadistica (DEOEyG), se redlizaron las
siguientes actividades:

1) Elaboraciéon de la Cedula de entendimiento de la
Unidad, que considera la evaluacién al instrumento
juridico del programa, sus objetivos, indicadores de
resulfados y de gestidn, estructura programatica,
administracion de riesgos entre otros.

Del andlisis efectuado; se detectd que el programa
cuenta con una base legal, pero carece de
especificacién de objetivos con respecto ala evaluacion
a los resultados de las elecciones de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 y demds
acciones vinculadas con los procesos de eleccidn, es
decir no se encontré evidencia de la poblacién que
participo en las elecciones, asi como el nivel de
eficiencia y eficacia de las elecciones realizadas,
asimismo _no se encontrd evidencia relativa a la

Preventivas:

1)La Direccién Ejecutiva de Organizacién

Electoral y Geoestadistica deberd
considerar en la elaboracion de los
Programas de Organizacion y

Geoestadistica Electoral:

a) Especificar la poblacién objetivo, en
los procesos electorales a efecto de
contar con estadisticas que faciliten la
toma de decisiones.

b) Desarrollar un mapa de riesgos del
programa, considerando tipo, impacto y
probabilidad de ocurrencia.

c) Con la finalidad de que, en las
diferentes eftapas del proceso
administrativo, se estén llevando a cabo
con eficiencia, eficaciay economia y no
propiciar cargas de trabajo extra vy
alcanzar el cumplimiento de las metas;
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administracion de riesgos en los procesos que de
eleccion.

2) Diagrama Conceptual del lineamiento
estratégico, donde se contemplan las actividades
institucionales y metas: asi como los indicadores de
gestion especificos y la transparencia de la informacion.

En base al andlisis del soporte documental
proporcionado, se identificd que los objetivos se
encuentran alineados al Programa General de Desarrollo
del Distrito Federal 2013-2018; el cual cuenta con la misién
y vision establecidos en el Manual de Planeacién del IEDF
para el gjercicio fiscal del 2016 y que son coincidentes
con las 13 Acftividades Institucionales:

1) Proceso mejorado de planeacién, direccion,
coordinacién, gestién, control y seguimiento, para
garantizar el cumplimiento de las actividades
institucionales del Programa de  Organizacion
Geoestadistica Electoral 2016.

0] Documentos técnicos y/o normativos en materia
de organizacion, documentacion y materiales electivos,
elaborados o actualizados, rehabilitados, producidos e
impresos con oportunidad para la celebracion de los

deberd de contar con la totalidad del
personal autorizado.

d) Para dar atencién a las necesidades
operativas del area y el cumplimiento de
los objetivos, deberd promover mayor
recurso para adquisicion de mobiliario y
equipo adicional y/o en su caso la
renovacion de software.

e) En la ficha descriptiva de la Actividad
Institucional del Programa Operativo
Anual, deberdn regisfrarse Unicamente
las actividades que se relacionan con el
programa y dependa de las funciones y
atribuciones de la Direccion Eecutiva.

Correctiva:

1) La Direccion Ejecutiva de Organizacion

Electoral y Geoestadistica; deberd
proporcionar el soporte documental de la
ampliacién liquida realizada en el primer
frimestre del 2016 para incrementar el
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ejercicios de Participacion Ciudadana del 2016 (Eleccidon
de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos).
)  Marco Geogrdfico de Participacion Ciudadana
2016 actualizado (Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos)

IV)  Procesary generar informacion estadistica impresa
o en sistema de consulta relativa a los votos y votantes
que participaron en la eleccidon de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016.

V)  Gestionary procesar los insumos registrales a utilizar
en el procedimiento electivo de los Comités Ciudadanos
y Consejos de los Pueblos 2016

Vl)  Documentos Técnicos y/o Normativos en materia
de organizacion, documentaciéon y materiales electivos,
elaborados o actualizados, rehabilitados, producidos e
impresos con oportunidad para la celebracién de los
ejercicios de Participacion Ciudadana del 2016
(Consulta Ciudadana scbre Presupuesto Participativo
2017)

VIl)  Marco Geogrdfico de Participacidn Ciudadana
2016 actualizado (Consulta Ciudadana)

VIIl)  Procesar y generar informacion estadistica impresa
0 en sistema de consulta relativa a los votos y votantes
que parficiparon en la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2017

nUumero de Actividades Institucionales; asi
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IX)  Gestionar y procesar los insumos registrales a utilizar
en la Consulta Civdadana sobre Presupuesto
Participativo 2017

X) Documentos y sistemas informdaticos analizados
para impulsar propuestas de mejora, en materia de
organizacién electoral, para la preparacion de futuros
procesos electorales y de participacion ciudadana
aplicados en los Organos Desconcentrados, y reflejados
en la planeacién, programacion y presupuestacion 2017
Xl)  Documentacion electiva y materiales electorales y
electivos andlizados y mejorados con enfoque de
Derechos Humanos

Xll)  Socidlizacién permanente, a la ciudadania, de
productos cartograficos impresos y digitales

Xlll)  Generar y proporcionar elementos de andlisis
retrospectivo  y  prospectivo sobre  democracia
capitalina.

Es de sefialar que, de acuerdo al cuestionario de control
aplicado al darea, se menciona que el Programa de
Organizacion y Geoestadistica Electoral de 2016, se
compone de 8 Actividades Institucionales y en el
documento denominado Anteproyecto de Presupuesto
2016, Reguerimientos Presupuestales, emifido por la
Direccion de Recursos Humanos y Financieros especifica
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13 Actividades Institucionales. Lo anterior derivado de la
asignacion  presupuestal 2016, aprobada por la
Asamblea Legislativa de Distrito Federal, se ajustd el
presupuesto de las Actividades Institucionales de Ia
DEOCEyG en el SIAD y en la plataforma de Lotus; se
modificaron las fichas descriptivas del POA 2016 y se
elabord la Ampliacion Liquida, actividad desarrollada en
el primer trimestre de 2016.

3) Aplicacién de cuestionario de control sobre la
planeacion estratégica, Presupuesto por Resultados,
conftrol interno e indicadores, administracion de recursos
y evaluacion del desempeno.

En la revision del mismo se determina que no cuentan
con indicadores del Portafolio Infegral de Monitoreo vy
Evaluacién  (PORTIME);  sin  embargo, utilizan 43
indicadores estratégicos y de gestion establecidos en el
manual de planeacion del I[EDF; que permiten medir el
grado de logro de los objetivos del Programa de
Organizacion y Geoestadistica Electoral 2016.

Con respecto a la idenftificacion de riesgo, la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral v Geoestadistica,
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indica mediante la aplicaciéon de cuestionario de control,
que no se cuenta con un mapa de riesgos.

Con base a las respuestas proporcionadas en el
cuestionario de control Interno, el Programa de
Organizacion y Geoestadistica Eectoral 2016, se
menciona que no se cuenta con la estructura suficiente
para cumplir sus objetivos, ya que durante el ejercicio
2016, se encontraban 6 plazas vacantes vy
adicionalmente se requieren de 2 plazas de andlista, es
de senalar que la estructura estd compuesta en su
totalidad por 48 plazas de estructura y 35 plazas de
honorarios.

En el seguimiento a los resultados del Programa de
Organizacion y Geoestadistica Electoral 2016, se realizd
mediante el registro y captura en el moédulo de
seguimiento del "Sistema de Seguimiento y Evaluacion
del Plan General de Desarrollo 2017" y en el “Sistema de
Seguimiento Programatico Presupuestal 2016",
Alcanzando la meta presupuestada en 11 Actividades
Institucionales el 100%.
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Respecto a los dos restantes, el area sefiala que no se
cumplié¢ al 100% de las metas en las siguientes
actividades Institucionales:

productos cartograficos impresos y digitales
retfrospectivo y prospectivo sobre democracia capitalina

Referente a la primera Actividad Institucional, se alcanzé
el 80% debido a un recorte presupuestal que determind
la Secretaria de Finanzas de la ciudad de México para la
publicacién de la memoria histérica electoral del Distrito
Federal y de la segunda derivado de diferencias
detectadas en la Base de Datos entre el INE y IEDF solo se
logro el 72%.

Del mobiliario y equipo el drea auditada sefala que se
requiere mobiliario y equipo adicional y/o en su caso la
renovacion de software, ya que no responden a las
nuevas necesidades operativas de las dreas y para el
cumplimiento de los objetivos.

4) Se formuld un diagndstico sobre las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA).

Socializacion permanente, a la ciudadania, de

Generar y proporcionar elementos de andlisis
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FORTALEZAS:

La Direccidn Ejecutiva cuenta con personal calificado y
comprobada experiencia en materia Electoral, ademds
cuentan con los documentos técnicos y normativos,
documentacion y materiales electorales y electivos y
productos cartogrdficos actualizados e innovados para
una adecuada planeacion de los procesos electorales y
de participacion ciudadana.

OPORTUNIDADES:

Las nuevas tfecnologias de la informacidon vy
comunicacion para innovar los procesos de organizacion
electoral y ejercicios participativos, asi como la
implementacién de mecanismos de comunicacion vy
colaboracion con las direcciones distritales y los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, documentando
la redlizaciéon de sus actividades y enfregando la
documentacién derivada; asi como desarrollar acciones
gue garanticen una adecuada organizacion.

DEBILIDAD:
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Se carece de un diagndstico, de la documentacion para
los procesos electorales y participacion ciudadana asi
mismo, no se consideran a las sedes distritales para los
requerimientfos en los procesos como parte del
diagndstico, evaluacion y el resultado, lo que impide
valorar el cumplimiento de sus funciones; asimismo no se
cuenta con un mapa de riesgos que interfieran en el
cumplimiento de los objetivos.

AMENAIA:

Aprobacioén de reformas en la normatividad en materia
electoral y que la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal (ALDF) no apruebe el presupuesto solicitado, lo
qgue pondria en riesgo el cumplimiento de las
atribuciones que tiene designadas la Direccion Ejecutiva
de Organizacién Electoral y Geoestadistica en materia
de organizacion electoral y ejercicios de participacion
ciudadana

5) Asi mismo se verificaron los siguientes documentos
aportados por el drea:

1) Programa Operativo Anual 2016.
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) Presupuesto Ejercido en el 2016 por Capitulo,
Programa y Partida Presupuestal

1) Informe de avance trimestral 2016

IV)  Estructura vigente 2016 de la DEOEYG

V)  Documentos Técnicos y Normativos entregados,
documentacion y materiales electorales y electivos vy
productos cartograficos.

VIl)  Marco Normativo aplicable a la DEOEYG.

VIl)  Matriz de indicadores de resultados emitidos
durante el ejercicio 2016.

VIll) Reporte y/o informes respecto a las acciones,
indicadores y metas de las actividades institucionales
implementadas

IX) Informe de resultados del programa.

X)  Metodologia del marco légico para el proceso de
programacion y administracion de los recursos 2016.

Xl)  Manual para la preparacién y desarrollo de la
eleccion de los Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos 2016.

Xll)  Anteproyectos de acuerdo porque se aprobaron la
documentacion y los materiales electivos para los
instrumentos de participacion ciudadana realizados en el
2016.

Xlll)  Convenio de apoyo entre la SEP y el IEDF.
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XIV) Informe y soporte documental sobre las
actualizaciones de los sistemas de ubicaciéon de mesas
para mecanismos de participacion ciudadana y del
sistema  de seguimiento de la distribucidon  de
documentacién y materiales electivos y recepcién de
paguetes electivos para los instrumentos de
participacién ciudadana 2016.
XV) Documento para la implementaciéon del uso de
escaneres. para el computo para la eleccidon de los
Comités ciudadanos y consejos de los Pueblos 2016 vy
Presupuesto Participativo 2017.
XVl) Informe sobre la participacién en actividades de
andlisis, investigacion y evaluacion en materia legislativa,
organizacién de procesos electorales, elecciones de
organos de representacion vecinal y preparacién de
mecanismos de participacion ciudadana realizadas en
el 2016.
XVIl) Informe sobre el andlisis a la documentacion
electiva de participacion ciudadana utilizada en la
consulta ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2015, a partir de la funcionalidad practica en materia de
derechos humanos,
XVI) Informe realizado en 2016 sobre el andlisis y
ropuestas de mejora de los modelos y disefios de

Elaboré Coordiné Supervisd
Analista Jeta de Departamento Subdirectora de Auditoria
de Mejora de Procesos y
Evaluacién

/
/

-

¢du4Q

FEVM" do /’0;(’ b

Lic. Ma. de Lourdés Guati Rojo
Moreno

Lic. Héctor Fernando Arellano Rivera

Avutorizé
Subcontralora de Auditoria, Control
y Evaluacién

x@ﬁwﬁ

Lic. Martha E%nq Chicano Hernandez “




INSTITUTC__ECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
INSTITUTO ELECTORAL CONTRALORIA GENERAL (AHORA CONTRALORIA INTERNA)

\ CIUDAD DE MEXICO

- SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

HOJA NUMERO, 12 DE 13
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NUMERO DE OBSERVACION: 01
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: N/C
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TIPO DE AUDITORIA: Desempefio

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

materiales electorales electivos utilizados en los procesos
electorales y de participacion ciudadana y su difusiéon.
XIX) Documentos sobre la documentaciéon estadistica
impresa en el sistema de consulta relativa a los votos y
votantes que participaron en la eleccidon Comités
ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016, Presupuesto
Participativo 2017 y Procesos Electoral ordinario 2014-2015
XX) Documentos emitidos sobre el andlisis retrospectivo
y prospectivo sobre la democracia capitalina, con
respecto al nimero de ciudadanos del Distrito Federal
residentes en el extranjero en 2016.

XXl) Tablas, grdficas y planos relacionados con la
informacién del voto nulo y presentacion ante las
instancias correspondientes del documento sobre el
andlisis de este fendomeno en la ciudad de Meéxico.

XXll) Documento de la participaciéon del proceso
electoral ordinario 2014-2015 relativo a las caracteristicas
demograficas de los electores y su sistema de consulta.
XXIll) Informe del marco geografico actualizado 2016.
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Fundamento Legal.
Caodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal.
Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
Reglamento de Elecciones del INE.
Manual de Planeaciéon del IEDF.
Programa de Organizacion y Geoestadistica Electoral
2016.
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