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“Auditoria de Desempefio al Programa Institucional de .
Modernizacién, Simplificacién y Desconcentracién Preventivas:
2016." Y,
La Secretaria Administrativa debera:
EI|’1 la ?}iecucién de Ilo ﬂescj:-n’relcud(;’roriq ;:\iAe gesgmpgﬁo a) Implementar un mapa de riesgos _
o . o Flen © QEIGTIZEIEIAN, para identificar aquellas actividades Miro. Ateienfito Fidencio Gonzdlez

Simplificacién y Desconcentracidn Administrativa 2016,
emitido por la Secretaria Administrativa (SA). se realizaron
las siguientes actividades:

Cabe senalar que el programa plantea dos actividades
institucionales a desarrollar durante el ejercicio del 2016:

1. Armonizacion de la normatividad en materia de
ejercicio del gasto con el Sistema Informatico Integral de
Administracion (SIIAD]).

2. Y operatividad integral del SIIAD.

A. Elaboracion de la Cédula de Entendimiento

Se contemplo el Instfrumento, la naturaleza juridica, la

o procesos que afecten el dandez
cumplimiento del Programa S rio Administrativo
Institucional de  Modernizacion,

Simplificacién y Desconcentracion

Administrativa 2016.

b) Implementar controles internos que le
posibles
desviaciones sobre el avance del
programa; a fin de que se puedan

permitan detectar

identificar, prevenir y modificar.
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base legal y normativa que le aplica y que dio origen al A2 -02—20 78
Programa Institucional de Modernizacién, Simplificacion ?}/ — -
y Desconcentracién Administrativa 2016, asi como los ’ﬂ’ SNl copromiag.
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objetivos e indicadores de resultados, la estructura
programatica presupuestal, sub-resultado y actividad
institucional, estructura organizacional y administracion
de riesgos.

Del andlisis efectuado al entendimiento del marco
juridico y regulatorio, se detectd que el programa cuenta
con una base legal, tiene claramente definidos los
objetivos, se presentan indicadores, en relacién al
avance en los procesos del Programa; asi como los
recursos humanos y materiales requeridos para su
operacion.

Es importante senalar que en la metodologia utilizada en
el programa para la generacion de indicadores se basd
en el Manual de Planeaciéon de Instituto Electoral del
Distrito  Federal (IEDF); utilizando la Metodologia del
Marco Logico (MML).

Referente a las evaluaciones sobre el Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del Plan General de Desarrollo

‘del [EDF del Programa en el 2018, elaborado por la SA, se | joc !
135

alcanzé un cumplimiento para las dos actividades del
84.76%, debido a que el SIIAD durante ese afio se
enconfraba en etapa de implementacién y puesta en

a) Elaborar informe detallado sobre las
medidas que implemento para dar
cumplimiento al Programa
Institucional de  Modernizacion,
Simplificacién y Desconcentracion
Administrativa 2016, y las causas por
las que no se alcanzo el 100%.

b) Presentar evidencia
documente las afectaciones
presupuestales que tuvieron las
Actividades Institucionales relativas
al  Programa Institucional de
Modernizacién,  Simplificacion  y
Desconcentracidon  Administrativa
2016.

que

c) Informar y documentar que el
Sistema Informatico Integral de
Administracion (SIIAD), a la fecha de
la presente se encuentra operando
al 100%.

d) Aclarar la diferencia sobre los
resultados del programa entre el
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marcha:; y hasta en tanto no se liberaran los procesos, se
llevaria a cabo las modificaciones pertinentes a los
procedimientos. Por lo que se considera que no dio
cumplimiento al programa auditado.

Se asignaron recursos presupuestales a las  dos
actividades, conforme a lo siguiente:

1. Armonizacion de la normatividad en materia de
ejercicio del gasto con el Sistema Informatico Integral de
Administracion (SIAD) $71,385.00.
2. Operatividad integral del SIAD $71,869.00.

Sin embargo; en la primera actividad el ejercicio
presupuestal ascendio a cero pesos y de la segundo se
ampliaron a $597,861.92.

Lo anterior se fortalece con la respuesta emitida por la SA
en el oficio IECM/SA/1287/2017 de fecha 5 de diciembre
del 2017, que indica que de los recursos minimaos
programados para las dos actividades sumaron $143,254
por concepto de papeleria, papel v consumibles de
computo, que fueron atendidos, pero no erogados con
los recursos solicitados; por lo que los mismos en su

f)

Informe  de  Cumplimiento y
Resultados del dltimo trimestre del
2016, el Informe Anual de
Cumplimiento y Resultados 2016,
Reporte  Anual del Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del Plan
General de Desarrollo.

Enviar Informe detallado respecto a
las causas por las cuales el SIIAD aln
no se encuentra implementado en
su totalidad. Y que acciones se
implementaran para su correcto
funcionamiento.

Establecer una fecha compromiso
para que el sistema se encuentre
operando al 100%.

Informar porgue no se cuenta con el
Manual de Operacién del SIAD; asi
como establecer una fecha
compromiso para su elaboraciéon y
difusion.
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momento fueron reasignados a ofras actividades

institucionales.

Por otra parte, se considera que, en las acciones relativas
a la administraciéon de riesgos, no se atestigud evidencia
relativa, senalando la SA en el Cuestionario de Control en
Ic respuesta correspondiente a la pregunta numero 78,

“que se tiene considerado integrar al manual de
planeacién para el ejercicio fiscal 2019 los criterios para
considerar un mapa de riesgo dentro de los programas
institucionales".

Por Ultimo en la aplicacién y seguimiento de acciones en
materia de Control Interno, si se realizé el avance del
programa y estabilizaciéon del sistema de manera
periddica; sin embargo, la SA mediante el oficio nUmero
IECM/SA/1287/2017 de fecha 5 d 5 de cﬁmembre del 2017,
informa que no fue posible concluir en su fotalidad Ias
actividades de difundir el Manual de Operacion del
SIIAD, modificar y elaborar los procedimientos de los
recursos financieros, humanos materiales, y de control
patrimonial del Instituto que se deriven de la evaluacién

correspondiente; por Ultimo, revisar y en su caso,

h)

i)

Presentar  un programa de
capacitaciéon a los usuarios sobre la
operacion del SIIAD.

Establecer un mecanismo de control
para la asignacion de usuarios vy
contrasenas.

Relacionar los procedimientos que
derivados de la evaluacion se
tendran que elaborar y/o modificar,
indicando fecha de cumplimiento.

actualizar las normas generales de programacion,

presupuesto y contabilidad del Instituto; por lo que se
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considera que no dio cumplimiento a la actividad 1 del
programa.

B. Diagrama Conceptual del Alineamiento Estratégico

Con este documento se determina que los objetivos se
encuentran alineados al Programa General de Desarrollo
del Distrito Federal 2014-2017; el cual cuenta con la mision
y vision establecidas en el Manual de Planeacién del IEDF
para el ejercicio fiscal del 2016.

En base al andlisis del soporfe documental
proporcionado y a las respuestas al Cuestionario de
Control aplicado sobre las siguientes 2 actividades
institucionales:

a)  Armonizacion de la normatividad en materia de
ejercicio del gasto con el SIIAD.

b) Operatividad integral del SIAD.

Se identifico el Programa General de Desarrollo del [EDF,
la naturaleza juridica, base legal reguladora, mision,
vision, objetivos estratégicos, Resultados y Sub-resultado
por Actividad Insfitucional, metas, presupuesto,
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estructura organizacional, indicadores de gestion, dreas
de riesgo y las obligaciones en el Portal de Transparencia.

Derivado a la revision de los puntos anferiores, se
establecid que no cuentan con indicadores del
Portafolio Integral de Monitoreo y Evaluacion (PORTIME);
sin embargo, ufilizan indicadores estratégicos y de
gestion Metodologia del Marco Logico (MML)
establecidos en el Manual de Planeacién del |[EDF, que
permiten medir el grado de logro de los objetivos del
Programa vy los resultados obtenidos respecto a lo
establecido en el Plan General Armonizado.

Asi mismo no existe evidencia respecto a la
administracion de riesgos por parte de la SA, conforme a
la respuesta referida anteriormente en el Cuestionario de
Control.

Conforme lo establecido en el Manual de Planeacién del
I[EDF para el ejercicio del 2016 y la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon PUblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México en los Articulos 2, 3y 121, se
verificd que la rendicién de cuentas por parte de la SA,
dio cumplimiento a esta actividad, que tiene por objeto
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en especifico, fomentar la transparencia y la rendicién
de cuentas.

En base a lo anterior se determina que los objetivos del
Programa Institucional de Modemizacién, Simplificacion
y Desconcentracion Administrativa 2014”, se encuentran
alineados al Programa General de Desarrollo del IEDF, no
obstante, se detectan carencias en la administracién de
riesgos.

C. Cédula Analitica

En base al soporte documental proporcionado vy
Cuestionario de Control aplicado, se realizé el andlisis y
evaluacion del alineamiento estratégico y los objetivos
estratégicos de la SA para la evaluacion del "Programa
Institucional  de  Modernizacién,  Simplificacién  y
Desconcentracion administrativa  2016”, donde el
objetivo central del programa es el de “ejercer el gasto
institucional conforme a mecanismos de control
eficientes y disposiciones que incrementen la calidad de
la gestion administrativa, al fiempo que aseguren una
rendiciobn de cuentas oportuna y veraz'. En este
entendido, el programa se encuentra dlineado con la

Elaboré Coordiné Supervisé
Analista Jefa de Departamento
de Mejora de Procesos y
Evaluacién
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Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal y
la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Asi mismo se pudo verificar que la Mision y Vision del
Instituto se encuentran establecidas y alineadas al Plan
General del Desarrollo; donde se verificd que el [EDF

cuenta con 5 objetivos estratégicos: CA

1. Cumplir de forma sobresaliente con las atribuciones

y funciones exclusivas del IEDF.

2. Incrementar la eficiencia de las actividades
institucionales que realizan en colaboracion con otras

autoridades.

3 Elevar la efectividad de los procesos y funciones

susceptibles de ser delegables.

4. Certificar procesos del |IEDF para garantizar su
desarrollo conforme a estdndares

internacionales.

5 Generar valor publico, de forma transversal, a
traveés de sus actividades Institucionales.

nacionales e
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B “Programa Institucional de  Modernizacion,

Simplificacién y Desconcentracién Administrativa 2016"
tiene como_Actividades Institucionales: =

L. La armonizacion de la normatividad en materia del
ejercicio del gasto con el SIIAD.

. La Operatividad integral del SIAD.

Estas actividades implican una exhaustiva tarea de
revision de procedimientos, normas y lineamientos,
conforme a los que el instituto Electoral ejerce su
presupuesto, trazando como Objetivos Especificos:

1. La armonizacién de la normatividad interna en
materia de ejercicio de gasto con la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y los ordenamientos que
emitan en el dmbito de sus atribuciones, el CONCAC vy
CONSAC-DF.

2. Lograr que todas las Unidades Responsables del
instituto operen eficientemente el SIAD, para facilitar el
registro y conftrol del gasto institucional.

Elaboré Coordiné Supervisé Autorizd
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En base a lo anterior se considera que existe una
concordancia entre las actividades y objefivos del
programa con el plan general de desarrollo del Instituto.

Como se habia mencionado anteriormente el
“Programa Institucional de Modernizacion, Simplificacion
y Desconcentracion Administrativa 2016"  considera
Actividades  Institucionales  (Al's) enfocadas «
incrementar la calidad de la gestion administrativa,
mediante el uso de un sistema modemo y eficiente que
permita un control eficiente del gasto a través de la
armonizacién de la normatividad interna en materia del
gasto con el SIIAD.

De la revisidon a los recursos presupuestados para cada
Al's, en el documento denominado “Ejercicio del
Presupuesto de Flujo de Efectivo de Diciembre 2016", se
encontrdé que el presupuesto aprobado para la
Actividad Institucional *Armonizacién de la normatividad
en materia del ejercicio de gasto con el SIAD" fue de
$71,385 monto que fue modificado a cero; y en la
Actividad Institucional “Operatividad Integral del SIAD”
existe una modificacién al presupuesto aprobado de
$71.869, a $597.881.92 ejercido por lo que existe una
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diferencia de $526,012.92, que modifica los montos de la
Actividad Institucional.

i mmﬁf EJERCICO £E ) OE GASTO POR CLMPLIMENTO ??E!&IA'X) )
snmaonioon o umscon 8 nrn v e
Arornon el
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En relacion al desempefio de Resultados de las dos| ¢ /
Actividades Institucionales del Programa, a partir del| -
andlisis realizado a los Informes de Cumplimiento y
Resultados frimestrales la SA alcanzé el 95.15% en
promedio para el Resultado 02 en general, cifra que
incluye a las dos Al's; por ofra parte en el Informe Anual
de Cumplimiento y Resultados 2016, la SA indica haber
alcanzado el 91.61% para el Resultado 02y en el Reporte
Anual del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Plan
General de Desarrollo que describe el avance mensual
de las acciones, indicadores y metas por Al
correspondiente alos cuatro trimestres del ejercicio 2016,
el porcentaje alcanzado para las dos actividades fue de
84.76%.
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Asi mismo en respuesta a la pregunta 31 del cuestionario | ¢t
de control, la SA responde que el Programa Institucional | 1011
de Modernizacién, Simplificacién y Desconcentracion
2016 se cumplié en un 91.25%.

Instrumentar acdiones de mejpra
@2 jcontinua a la estroctura, sistamas y
procedimisntos administratives.

En base a lo anterior se aprecia que las metas del
programa en ningun reporte son coincidentes y no se
alcanzé el 100% del resultado estimado.

En cuanto al nivel de cumplimiento alcanzado por
Actividad Institucional, la SA reporta que, en el primer
frimestre del Informe de Cumplimiento y Resultado, la Al
Operatividad integral del SIAD, alcanzdé un 98% y
argumenté en el mismo informe, que debido a que el
SIIAD se enconfraba en etapa de implementacién y
puesta en marcha, y hasta en tanto no estuvieran
liberados los procesos se podrian llevar a cabo la difusion
del manual de operacion.
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De la Armonizacién de la normatividad en materia del
ejercicio del gasto con el SIAD, para el segundo vy tercer| {\
tfrimestre de los Informes de Cumplimiento y Resultado, la |,
SA reporté que la Al alcanzo el 66.66% de cumplimiento
para ambos periodos bajo los mismos argumentos.

Para el cuarto frimestre la SA reportd que el cumplimiento
para la Al Operatividad integral del SIAD, alcanzé un
95.56% y argumentdé que debido a que el SIAD se |
enconfraba en etapa de estabilizacién, y hasta en tanto
no se concluyera esa etapa la SA estaria en posibilidad
de realizar las modificaciones correspondientes.

CUMPUMENTO DE RESULTADOS PORA CTMDAD INSTITUCIOMAL
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Con oficio IECM/SA/1287/2017 del 5 de diciembre del|
2017 la SA refiere que las acciones pendientes de realizar
para ambas actividades fueron:

1) Difundir el manual de operacién del SIAD.

2) Madificar y elaborar los procedimientos para la
administracion de recursos financieros, humanos vy
materiales, y de conftrol patrimonial del Instituto que se
deriven de la evaluacion correspondiente.

3) Revisar, y en su caso, actualizar las Normas
Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad
del IEDF.

En base a lo anterior y en forma general, se determina
que no se lograron los alcances de las Actividades
Institucionales del programa; al no haber realizado en el
ejercicio del 2016 la armonizacién de la normatividad en
materia del ejercicio del gasto con el SIAD y su
operatividad integral.

D. Visita de Inspeccién
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En cuanto a la emision de Estados Financieros, la SA
refiere que el Sistema se estd adecuando a las
necesidades de la operacion institucional, en la emisién
de Estados Financieros se tiene contemplada la
actualizacion constante a la normativa sefalada por el
CONAC, CONSAC-DF v lo solicitado por la Secretaria de
Finanzas de la Ciudad de México; en ese sentido, el
Sistema estd en proceso de adecuacion de la salida de
informes financieros e informes trimestrales.

Los reportes que emite la SA son:

Balanza de Comprobacion
Balanza General
Estado de Variacién en la Hacienda Publica
‘ Estado de Flujo de Efectivo
O Estado de Actividades
Estado de Cambios en la Situacion Financiera

Con oficio IECM/SA/1287/2017 de fecha 5 de diciembre
de 2017 la SA refiere gue no cuenta con un Manual de
Operacién para el SIAD dado que el sistema no se
encuentra operando en su fotalidad, “"hasta que los
procesos gue conforman el Sistema fueran liberados se
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A efecto de constatar la operaciéon del SIIAD, mediante
oficio IECM/CG/SACyYE/085/2017 de fecha 22 de| ¢
noviembre de 2017 y el Acta de Inspeccién 14/17, se
realizd visita fisica para verificar los siguientes procesos
qgue redliza el SIAD:

Q) Pago de némina.
b) Registro de inventarios y bienes de consumo.

c) Emisidon de reportes financieros que emite el
SIAD.

Los procesos de llevaron a cabo sin problemas y se|
constatd que estos procesos operan de maneral| 1 | 24
oportuna. La SA proporciond impresiones de pantalla de
los procesos verificados. Sin embargo, durante la visita de
inspeccién se constatd que la SA no detenta un Manual
de Operacidn para el SIAD.

Asi mismo, se verificd que usuarios y contrasefas se
comparten para llevar a cabo la ejecuciéon de los
procesos y operar el Sistema; algunos usuarios refieren
que no hay capacitacion o no la recibieron (de manera
formalizada) para operar el Sistema.
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estaria en condiciones de llevar a cabo las
modificaciones y actualizaciones a los procedimientos y
la normativa, y la difusion del Manual de Operacion;
ademds, de que la SA estaba en espera de la
aprobacién de las leyes secundarias de la Ciudad de
México, normatividad que afecta a los procedimientos
del Instituto”. Mientras tanto, la SA aduce que la
operacion del Sistema se aqjusta al Manual de
Contabilidad Gubernamental emitido por el CONAC
como lo marca la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Derivado de la visita de inspeccidén se resume que existe
una falta de control sobre los usuarios y sus atribuciones,
asi como la falta de un manual de operacién del SIAD y
un Programa de capacitacion a los usuarios para la
operacion del SIIAD implementado al 100%.

Fundamento Legal.

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.
Ley de General de Contabilidad Gubernamental
Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal

Plan General de Desarrollo del [EDF 204-2017

Manual de Planeacion del IEDF.
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Fundamento Legal.

Distrito Federal.

Manual de Planeacidn del IEDF.

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.
Ley de General de Contabilidad Gubernamental.

Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del

Plan General de Desarrollo del IEDF 204-2017.
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