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a) ANTECEDENTES.

La Auditoria es una funcién primordial de revision y evaluaciéon establecida dentro del Instituto Electoral de la Ciudad de México, con el
propdsito de analizar y valorar si la utilizacion de los recursos financieros, materiales y humanos con que cuenta el Instituto, se ha llevado
a cabo conforme a los principios rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objefividad y méxima publicidad para
el logro de los objetivos institucionales, verificando si los programas y metas se alcanzaron de manera eficaz y eficiente; asimismo, que
en el desarrollo de las actividades se haya dado cumplimiento a las disposiciones normativas y de procedimientos autorizados; todo
ello, dentro de un marco de transparencia y rendicion de cuentas.

Para el logro de los objetivos del instituto, se requiere proveer de manera oportuna los insumos necesarios a fravés de procesos de
contratacion de bienes y servicios de manera fransparente y apegada al marco normativo vigente y aplicable. Para ello se programa la
adquisicion de bienes y servicios que por su naturaleza son necesarios para garantizar la operatividad del Instituto, llamados
imeductibles; por lo que se considera de gran relevancia evaluar los procesos de compra vy la utilizacién de recursos financieros
asignados a una o varias Unidades Responsables y que el manejo vy custodia de los recursos materiales y financieros hayan sido los
adecuados, por lo gue en el Procgrama Intero de Auditoria se considerd la redlizacion de la presente auditoria integral a los procesos
de adquisicion de ireductibles.

b) ALCANCE.

Los actuales procesos de fransparencia y rendicion de cuentas, son requerimientos y exigencias de la sociedad a los organismos a
quienes se les asignan recursos del erario publico, y precisan a esta Contraloria a lograr una completa y exhaustiva fiscalizacion de su
manejo y utilizacion, asi como contribuir con la correcta aplicacion y aprovechamiento de los recursos publicos con los que es dotado
el [ECM.

De acuerdo a los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad
de México, éstos quedan comprendidos de la siguiente manera:
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l. Las adquisiciones y los arrendamientos de bienes muebles;

Il. Las adguisiciones de bienes de consumo;

ll. Las adquisiciones de bienes muebles, que deban incorporarse, adherirse o destinarse a un inmueble, que sean necesarios
para la redlizacion de las obras publicas, de acuerdo a lo pactade en los contratos de obra;

IV. Las adquisiciones de bienes muebles gque incluyan la instalacién, por parte del proveedor, en inmuebles del Instituto, cuando
sU precio sed superior al de su instalacién;

V. La contratacidn de los servicios relacionados con bienes muebles que se encuentren incorporados o adheridos a inmuebles
cuya conservacion, mantenimiento ¢ reparacion no impliguen modificaciéon estructural alguna al propio inmueble;

VI. La reconstruccion, rehabilitacion, reparacion y mantenimiento de bienes muebles, maquila, seguros, transportacién de bienes
muebles, contratacion de servicios de limpieza y vigilancia, asi como de estudios técnicos que se vinculen con la adquisicion o
uso de bienes muebles;

VII. La contratacion de arrendamiento puro y financiero de bienes muebles;

VIl La prestacién de servicios profesionales, asi como la contratacion de consultorias, asesorias, auditorias, estudios,
investigaciones y encuestas; y

IX. En general los servicios de cualquier naturaleza cuya prestacion genere una obligacidn de pago para el Instituto, cuyos
procedimientos de confratacion no se encuentren regulados en forma especifica por otfras disposiciones legales. Los servicios

relacionados con Obra Publica, estardn sujetos a las disposiciones que en la materia sean aplicables.

El Instituto o través de la Secretaria Administrativa bajo su responsabilidad, podrd contratar adguisiciones, arrendamientos vy prestacion
de servicios, mediante los procedimientos que a contfinuacion se seialan:

a) Licitaciéon Publica;

b) Invitacion Restringida a cuando menos tres proveedores; y

c) Adjudicacién Directa.
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El Instituto a tfravés de la Secretaria Administrativa, podrd convocar, adjudicar o llevar a cabo adquisiciones, arrendamientos y
prestacion de servicios, solamente cuando las dreas requirentes cuenten con los recursos disponibles dentro de su presupuesto
aprobade en la partida correspondiente.

Derivado de lo anterior, para efectos de esta auditoria se llevard a cabo la revision a fravés de muestra por importancia relativa
respecto los montos en adquisiciones de irreductibles vy la revision de los contratos y pagos que deriven de ello, asi como la supervision
y/o entrega de los servicios recibidos.

c) OBIJETIVO.

Verificar que los procesos de adquisicidon de irreductibles; el ejercicio del presupuesto; el manejo y custodia de los recursos materiales y
financieros hayan sido ejercidos conforme a la normatividad vigente.

d) PROCEDIMIENTOS APLICADOS.
Para el desarrollo de la presente auditoria se analizaron y revisaron los siguientes puntos:

1. Verificacion de la integracion de expedientes de los contratos de servicios contratados, con la documentacion correspondiente a los
procesos de Llicitacién Publica, Invitacion Restringida y Adjudicaciéon Directa, de acuerdo a la Relacion de Contratos, Pedidos,
Convenios modificatorios y Ordenes de Servicio de Irreductibles 2017, de donde se llevé a cabo una muestra selectiva por
importancia relatfiva:

» Procedimiento para celebrar Licitaciones Publicas IECM/PR/SA/DACPS/4/2017
« Procedimiento para celebrar Invitacién Restringida a cuando menos tres proveedores IECM/PR/SA/DACPS/9/2017
¢ Procedimiento para celebrar Adjudicaciones Directas IECM/PR/SA/DACPS/6/2017.
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e) DESARROLLO DE LA REVISION

T

Verificar los pagos realizados derivados de los Contratos mediante los procedimientos de Licitacion Publica, Invitacion Restringida o
cuando menos fres proveedores y Adjudicaciones Directas, a fravés del andlisis o las polizas de diario de los archivos de auxiliares
contables, asi como la verificacién de los pagos de acuerdo a lo establecido en los contratos de prestacién de servicio:

¢ Procedimiento para Pago a Proveedores de bienes, servicios y otros gastos IECM/PR/SA/DPyRF/5/2017.
* Procedimiento para solicitar la elaboracién y formalizacion de los contratos para la prestacion de servicios v el arrendamiento de

bienes muebles IECM/PR/SA/DACPS/11/2017.

Verificar la recepcion y confrol de bienes en el almacén, asf como la conformidad en la recepcién de los servicios recibidos por parte

de las dreas responsables:

« Procedimiento para la enfrada de bienes al almacén IECM/PR/SA/DACPS/2/2017

Para la ejecucion de esta auditoria se llevd a cabo una muestra selectiva por importancia relativa del documento proporcionado por
la Secretaria Administrativa denominade Relacion de Confratos, Pedidos, Convenios modificatorios y Ordenes de Servicio de
Ireductibles 2017. -

Posteriormente esta fiscalizadora procedié a la inspeccion fisica de esta muestra de expedientes de los contratos bajo resguardo de
la Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios (DACPYS), donde se realizé la verificacion de la integraciéon documental
de los servicios confratados, de acuerdo a los procedimientos para celebrar Licitaciones Publicas, para celebrar Invitacion Restringida

a cuando menos fres proveedores vy para celebrar Adjudicaciones Directas.
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LICITACION PUBLICA

Regquisicidn autorizada y sellada

Requisicion validada

Anexo técnico

Convocatoria

Bases

Oficio de Convocatoria, Bases, y A. T.

Correciones del Subcomité?

Acta de aprobacién Subcomité

Oficio publicacién en DOF Convocatoria

Oficio a UTCSyD de convocatoria y bases en portal
Venta de bases

Recibo venta de bases

Junta de aclaraciones (Formato lista de asist.)
Acta preguntas y respuestas junta de aclaraciones
Apertura de sobres

Lista de asistencia apertura de sobres

Formato de cumplimiento de requisitos

Acta de propuestas Técnicas y Economicas aceptadas y rechazadas

Falloy Acta
Oficio solicitud Contrato

INVITACION RESTRINGIDA

Reguisicion validada

Anexo técnico

Estudio de Mercado

Aprobacion de bases

Oficio al Subcomité con Expediente (Bases,A.T)
Correciones del Subcomité?

Aprobacion del expediente y Acta

Oficio a UTCSyD public convocatoria y bases en portal IECM
Oficios de invitaciones (incl.bases y anexo técnico)
Junta de aclaracion (Formato lista de asist.)

Acta preguntas y respuestas junta de aclaraciones
Apertura de sobres

Lista de asistencia apertura

Formato de cumplimiento de requisitos

Acta de propuestas aceptadas y rechazadas
Dictamen

Formato registro de ofertas para subasta

Falloy Acta

Oficio solicitud Contrato

ADJUDICACIONES DIRECTAS

Requisicion validada

Anexo técnico

Estudio de mercado
Solicitud de cotizacion
Cotizaciones participantes
Cuadro comparativo ofertas
Oficio de adjudicacion

2. Para verificar que los pagos redlizados derivados de los servicios confratados mediante los procedimientos de Licitacion Publica,
Invitacién Restringida a cuandoe menos tres proveedores y Adjudicaciones Directas, se hayan realizado de acuerde al Procedimiento
para Pago a Proveedores de bienes, servicios y otros gastos, se realizdé un andlisis a los auxiliares contables asi como a las pdlizas de
diario proporcionados por la Subdireccion de Contabilidad de la Secretaria Administrativa, para verificar que los pagos realizados se
hayan llevado a cabo en tiempo y forma dentro de los términos convenidos en los contratos de prestacion de servicio.

Cabe mencionar que para este punto de la ejecucidon de la auditoria, fambién se incluyd la verificacion  del cumplimiento del
Procedimiento para solicitar la elaboracién y fermalizacion de los contratos para la prestacion de servicios y el arrendamiento de
bienes muebles, a fin de constatar el cumplimiento de los procesos establecidos de acuerdo a:
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CONTRATACION

Oficio solicitud de elaboracidn de Contrato
Licitacion{Documentacion completa del proceso)

invitacién Restringida {Documentacidn completa del
Adjudicacion Directa {(Documentacién completa del procesa)
Fianza

Garantia de formalidad 5%

Garantia de cumplimiento 10%

Monto

Vigencia

PROCEDIMIENTO PARA PAGO A PROVEEDORES DE BIENES,

Factura/oficio para solicitar pago

Oficio para pago por transferencia electronica

Contra-recibo con reporte de docs entregados

No necesita pedido. Requisicidn de compra autorizada
Requisicion de compra autorizada, pedido validado, factura
Requisicion de compra autorizada, Orden de serv con partida
Requisicion de compra autorizada, contrato y fact orig firmada
Requisicidn de compra autorizada, contrato y fact orig firmada
Poliza de diario

Comprobante de transferencia con autorizacion de pago
Libera recursos en el SCO una vez recabada firmas autorizadas
Emision de Pdliza de cheque mediante SCO

Reporte de cheques emitido por SCO firmado por las dos

3. Respecto de la verificacion del registro de entradas y salidas de bienes al almacén, asi como la recepcion de los servicios por parte de
las Areas Responsables (AR), no se pudo verificar el registro, recepcion y confrol de bienes en el almacén dado gue los conftratos
verificados eran solo por prestaciéon de servicios y no de bienes inventariables; sin embargo, si se realizé la verificacion sobre los
expedientes de dichos contratos que contaran con Ia recepcién de los servicios recibidos asi como la supervision de los mismos por
parte de las AR de acuerdo a los términos establecidos en los contratos en su Cldusula Sexta en donde a la lefra dice:

Supervisién de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, ia adecuada ejecucion de los
servicios objeto del presente conirato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en férminos de lo previsto en
el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

thuy
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f) RESULTADO DE LA REVISION

Derivado de la revision del documento denominado Relacién de Contratos, Pedidos, Convenios Modificatorios y Ordenes de Servicio de
Ireductibles del Ejercicio 2017 proporcionado por la DACPYS, se identificaron 49 contratos conforme a lo siguiente:

Procedimientos de >n_a_c_u.n_o:mm. Arrendamientos y Prestacion n_m mm..:.n.n.m

Total

nﬁmn..mﬁnuu

no::mﬁOm por _._Q.nmn_n.u: Publica

Contratos Modificatorios a Licitaciones Publicas

Contrato de Adjudicacidn Directa por Invitacion Restringida

Contratos por Adjudicacion Directa

Contratos Modificatorios de Adjudicacién Directa

Contratos Modificatorios a Adjudicaciones Directas por Licitacion declarada desierta

Contratos de Adjudicacidn Directa por Licitacion declarada desierta

Contratos por Pedidos

Contrato Modificatorio al Pedido

Endoso de poliza de seguros

TOTAL DE CONTRATOS

De los 49 confratos antes mencionados, se analizd el 4% de su totalidad equivalente a 46 expedientes donde se verificd que éstos
cumplieran con lo establecido en los Lineamientos, Manuales y Procedimientos aplicables a la Secretaria Administrativa asi como en los
procedimientos para celebrar Licitaciones PUblicas, para celebrar Invitacion Restringida a cuando menos tres proveedores v para
celebrar Adjudicaciones Directas; de lo anterior se identificaron 6 Licitaciones Publicas,

proveedores y 13 Adjudicaciones Directas correspondientes a irreductibles del ejercicio 2017.

De lo anterior, se pudo constatar que, de los 46 contratos revisados, 25 de ellos presentaba pagos realizados fuera de lo establecido
como mensualidad vencida; asimismo, 22 de confratos no contaban con la documentacion que evidenciara la supervision de los

Invitacion Restringida a cuando menos fres

L
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servicios por parte del drea responsable como se

muestra en la siguiente fabla:

Cldusula Tercera. Los pagos correspendientes se realizardn per mensualidad
vencida previo Visto Bueno que otorguen porescrito los Titulares de 13

Areas Respectivas...

Cldusula Sexta. Las Threasr seranias encargadas de

rvisar yverificar en tod: ta, la

en el numeral 111 de os Lineamientas.

va_i.w

i uilm.mt_m-»www

e

C.P.LPN-13-17

8,617,534.01

noviembre, diciembre

£0361, 0360, 0363,
0364; E11006, 11009 Y

9-feb-2018, 23-mayo-2018

Sin documento que acredite la supervision

M. minimo 1,262,822.40

C.P.LPN-04-17 : diciembre E4161 02-abr-18 Sin documenta que acredite [a supervisién
M. maximo 4,469,952.00

C.P.LPN-10-17 1,211,040.00 | diciembre EO731 23-feb-18 Sin documento que acredite la supervision

C.P.PN-11-17 ma:493.812.00 diciembre E0351 05-feb-18 Enero a marzo, mayo

M. mdximo 704,700.00

C.P. LPN.-009-17

6,144,408.28

noviembre, diciembre

E5491, E22803

4-abril-2018, 20-julio-2018

Sin documento que acredite la supervision

10

23

12

13

14

is

16

24

= =

C.P. LPN.-007-17 201,840.00 noviembre, diciembre ER720 12-abr-18 Sin documento que acredite la supervisién
C.P.LPN-006-17 431,520.00 noviembre, diciembre E3077 23-mar-18 Sin documento que acredite la supervision
C.P.LPN-004-17 1,771,498.30 | diciembre E13878 | 01-jun-128 Sin documento que acredite la supervision
C.P.LPN-002-17 187,906.08 diciembre E0289, E0290 12-feb-18 Sin documento que acradite la supervision
C.P.LPN-003-17 549,840.00 diciembre E0733 23-feb-18 Sin documento que acradite la s
C.P.LPN-015-17 723,770.40 diciembre E0291 12-feb-18 5in documento que acredite la supervision
C.P.LPN-001-17 191,400.00 | NA NA NA Sin documento que acredite la supervisiéon
C.P.LPN-014-17 474,672.00 , diciembre E3073 23-mar-18 Sin documento que acredite la supervision
C.P.LPN-008-17 556,800.00 , diciembre E0236 | 12-feb-18 Sin documento que acredite la supervision
C.P.-AD-15-17 M.minimo. 574,000.00 noviembre, diciembre E8889 1 17-abr-18 sin documento que acredite la supervision
M. maxime 820,000.00 1
€.P.AD-009-17 M. minlmo;199,021.20 NA NA NA Supervisién parcial: Abril a octubre
" | M. maximo 284,316.00 [ ., S - =T o e
M. minime 90,848.00 i
C.P.AD-021-17 i diciembre EO276 12-feb-13 :Enero a mayo
A M. méximo 132,594.00 = . nave
C.P.AD-006-17 Mzminime:14.076.60 diciembra E8718 12-abr-18 Sin documento que acredite la supervision
M. maximo 100,000.00 i ~ _ . - _
C.P.AD-003-17 160,713.36 NA NA NA Sin documento que acredite la supervisiéon
C.P.AD-08-17 207,408.00 diciembre E0S576 19-feb-18

M. minimo 228,600.00

mavyo a octubre;

E9030; E10601

Referencia: 05/18

E1AE E L
ejecucién de las servicios objeto del presente contrato, .,

en términos de lo previsto en el articulo 45 de las Normas y

Sin documento que acredite la supervisiéon

19-abril-2018; 3-mayo-

C.P.AD-019-17 R %t Sin documento que acredite |a supervision
e M. maximo 381,000.00 noviembrey | 2018 B e e e e :

C.P.AD-16-17 125,450.93 NA NA g NA Sin documento que acredite |a supervision
C.P.AD-022-17 1,136,254.80 diciembre E0293 12 de febrero de 2018 Sin decumento que acredite la supervision
C.P.AD-017-17 14,212,535.76 | noviembre, diciembre NA i NA Sin documento que acredite la supervisién
C.P.AD-013-17 2,632,387.59 | NA NA NA Sin documento que acredite la supervision
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De la tabla anterior se derivan los siguientes hallazgos:

1.- De la Licitacién IEDF-LPN-11/1¢ “Telefonia Analdgica y Digital”. Respecto del Contrato NUmero CP.LPN.-013-17 con vigencia del 1 de
enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de § 8, 617,534.01. De la revision a las pdlizas de diario se analizaron los pagos
correspondientes a los servicios de noviembre y diciembre donde se detectd que fueron realizados en el gjercicio 2018 con la pdliza
EO361, E0360, EO363, E0364 de fecha 9 de febrero de 2018 y E11006, E1100%, E11018 de fecha 23 de mayo de 2018, incumpliendo con lo
establecido en el contrato en su Cldusula Tercera en donde a la letra dice “... Los pagos correspondientes se realizarén por mensualidad
vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrifo los Titulares de la Areas que correspondan...”. Cabe mencionar que los pagos de
las facturas correspondientes a los consumos de diciembre de 2017 se pagaron hasta mayo de 2018 derivado de problemas para la
emision de dichas facturas por parte del proveedor.

No se omite mencionar que los pagos correspondientes a los meses de enero a mayo de 2017 se realizaron hasta el mes de julio del
mismo afno de acuerdo a la pdliza de Diario 722, continuande en desfase los pagos de los meses restantes.

Se observd la falta de supervision en la recepcion del servicio, ya que en el expediente no se encontrd documentacion por parte de la
unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldausula Sexta del contrato en donde
a la lefra dice Supervisidn de los Servicios. “Las Areas serdn las encargadas de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada
ejecucion de los servicics objefo del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias...”

2.- De la Licitaciéon IEDF-LPN-12/16 “Servicio de Fotocopiado”. Respecto del Contrato NUmero CP.LPN.-004-17 con vigencia del 1 de
enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto minimo de $ 1,262,822.40 a un monto maximo de $ 4,469,952.00. En la revision
efectuada a las Pélizas de Diario se observd qué durante los meses de marzo, abril, mayo y septiembre de 2017 no se realizaron pagos
por el "Servicio de Fotocopiado”; se selecciond el pago correspondiente a los servicios del mes de diciembre, donde se detectd que se
llevé a cabo en el afio 2018 con la pdliza E4161 de fecha 2 de abril de 2018 incumpliendo con lo establecido en el Contrate en su
Cldusula Tercera en donde a la letra dice "...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que
otorguen por escrito el Titular del Area..."
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No se omite mencionar que los pagos correspondientes a los meses de enero a mayo de 2017 se realizaron hasta el mes de junio del
mismo afio de acuerdo a la pdliza de Diario 577 continuando en desfase los pagos de los meses restantes.

Se observé la falta de supervision en la recepcion del servicio, ya gue en el expediente no se enconird documentacion por parte de la
unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del contrato en donde
a la lefra dice Supervisién de los Servicios. "Fl Area serd la encargada de supervisar y verificar en fodo momento, la adecuada
gjecucion de los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos
de lo previsto en el numeral 111 de los Lineamientos...”.

3.- De la Licitacién IEDF-LPN-12/16 “Servicio de Monitoreo en Medios Electrénicos, Carpeta Informativa y Andilisis Coyuntural Mensual”.
Respecto del Contrato Numero CP.LPN.-010-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de $ 1,
211,040.00. De la revision efectuada a las polizas de diario se seleccioné el pago correspondiente a los servicios de diciembre, donde se
observéd que el pago se realizd en el ejercicio 2018 con la Pdliza E0731 de fecha 23 de febrero de 2018 incumpliendo con lo establecido
en el contrato en su Cldusula Tercera en donde a la lefra dice “...Los pagos correspondientes se reclizardn por mensualidad vencida
previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...". .

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de abril de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase en
los pagos mensuales.

Se observé la falta de supervision en la recepcion del servicio, ya que en el expediente no se enconird documentacion por parte de la
unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del contrato en donde
a la lefra dice Supervisién de los Servicios. £l “Area" serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada
gjecucion de los servicios objeto del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos
de lo previsto en el arficulo 45 de las NORMAS vy en el numeral 111 de los Lineamientos...".

4.- De la licitacién IEDF-LPN-12/16 “Servicio de Estenografia”. Respecto del Contrato NOmero CP.LPN.-11-17, con vigencia del 1 de enero
de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto minimo de $ 493,812.00 v un monto mdéximo de $ 704,700.00. De la revisién efectuada
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a las pdlizas de diario se selecciond el pago correspondiente a los servicios del mes de diciembre, donde se detectd que se llevd a
cabo en el gjercicio 2018 con la podliza EC351 de fecha 09 de febrero de 2018; incumpliendo con lo establecido en el Contrato en su

. Cldusula Tercera en donde a la letra dice "...Los pagos correspondientes se reclizaran por mensualidad vencida previo Visto Bueno que
otorguen por escrito el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de abril de 2017 continuando en desfase los pagos de los
meses restantes,

Se observd la falta de supervision en la recepcion del servicio, en los meses de abril, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre
y diciembre de 2017, ya gue en el expediente no se encontré documentacion por parte de la unidad responsable como evidencia del
servicio prestado, incumpliendo con lo establecide en la Cldusula Sexta del contrato en donde a la lefra dice Supervision de los
Servicios. El "Area" serd o encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucion de los servicios objeto del
presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto en el articulo 45 de las
NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...”.

5.- De la Licitacion IEDF-LPN-146/16 “Servicios de Limpieza parta los inmuebles Propios y Arrendados del Instituto”. Respecto del Contrato
NUmero CP.LPN.-09-17 con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de § 6, 144,408.28. De la revision
efectuada a las podlizas de diario se seleccionaron los pagos correspondientes a los servicios del mes de noviembre y diciembre, donde
se detectd que se realizaron en el gjercicio 2018 con las polizas E5491 de fecha 04 de abril de 2018 y E22803 de fecha 20 de julio de 2018;
incumpliendo con lo establecido en el contrato en su Clausula Tercera en donde a la lefra dice “...Los pagos correspondientes se \
realizarédn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...”. /

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de junio de 2017 continuando en desfase los pagos de los
meses restantes.

Se observd la falta de supervision en la recepcidn del servicio, ya que en el expediente no se encontrd documentacion por parte de la

unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldausula Sexta del contrato en donde 7
&\
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a la lefra dice Supervisién de los Servicios. £l "Area” serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuadd
gjecucion de los servicios objeto del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos
de lo previsto en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

6.- De la licitacién IEDF-LPN-16/146 “Servicios de Fumigacién”. Respecto del Contrato NUmero CP.LPN.-07-17, con vigencia del 1 de
enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de $ 201,840.00. De la revision efectuada a las pdlizas de diario se
seleccionaron los pagos correspondientes a los servicios del mes de noviembre y diciembre, donde se detecté que se redlizaron en el
gjercicio 2018 con la pdliza E8720 de fecha 12 de abril de 2018; incumpliendo con lo establecido en el contrato en su Cldusula Tercera
en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que oforguen por
escrito el Titular del Area...".

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de mayo de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pagos mensuales,

Se observo la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya que no se encontrd documentacién por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del conirato en donde a la
letra Supervisién de los Servicios. El "Area" serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucidn de fos
servicios objeto del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto en el
articulo 45 de las NORMAS vy en el numeral 111 de los Lineamientos...".

7.- De la licitacién IEDF-LPN-16/16 “Mantenimiento y Conservacién de Areas Jardinadas y Plantas Naturales”. Respecto del Contrato
NUmero CP.LPN.-006-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de $ 431,520. Derivado de la
revision al expediente se seleccionaron los pagos correspondientes a los servicios del mes de noviembre y diciembre, donde se detectd
que se redlizaron en el gjercicio 2018 con la pdliza E3077 de fecha 23 de marzo de 2018; incumpliendo con lo establecido en el contrato
en su Cldusula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se realizaran por mensualidad vencida previo Visto
Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...”.

bt
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No se omite mencionar gue los pagos realizados se llevaron a caboe a partir de marze de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pagos mensuales.

Se observd la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya gue no se enconiré documentacién por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en donde a la
letra dice Supervision de los Servicios. El "Area” serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucion
de los servicios objeto del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo
previsto en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamienfos...".

8.- De la Licitacién IEDF-LPN-14/16 “Mantenimiento Preventivo, correctivo y Soporte Técnico para los Servidores de la Plataforma
SistemX". Respecto del Contrato NOmero CP.LPN.-002-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un montfo
de $ 431,520.00. Derivado de la revision al expediente se selecciond los pagos correspondientes a los servicios del mes de diciembre,
donde se detectd que se realizaron en el gjercicio 2018 con la podliza EC28%9 y E0290, ambas de fecha 12 de febrero de 2018;
incumpliendo con lo establecido en el contrato en su Cldausula Tercera en donde o la letra dice "...Los pagos correspondientes se
realizaran por mensualidad vencida previo Visto Bueno que oforguen por escrito el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de marzo de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pagos mensuales.

Se observd la falta de supervision en la recepcidon del servicio, ya que no se encontré documentacion por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en donde a la
letra dice Supervision de los Servicios. El “Area"” serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucién
de los servicios objefo del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términcs de lo
previsto en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

9.- De la Licitacion IEDF-LPN-14/14 “Mantenimiento Preventivo, correctivo y Soporte Técnico para los Servidores de la Plataforma
SistemX". Respecto del Contrato Numero CP.LPN.-03-17 con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto
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de $549,840.00. Derivado de la revisién al expediente se selecciond el pago correspondiente al servicio del mes de diciembre, donde se
detectd que se realizd en el gjercicio 2018 con la pdliza E0733 de fecha 23 de febrero de 2018: incumpliendo con lo establecide en el
confrato en su Cldusula Tercera en donde a la lefra dice *...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo
Visto Bueno que otorguen por escritc el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de marzo de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pagos mensuales.

Se observo la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya que no se encontré documentacion por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Confrato en donde a la
letra dice Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en fodo momento, la adecuada ejecucién de
los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto
en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de ios Lineamientos...".

10.- De la Llicitacién IEDF-LPN-14/16 “Servicio de mantenimiento correctivo y preventivo para equipos de computo, impresoras,
escdneres, no Breaks y equipos Mac". Respecto del Confrato NUmero CP.LPN.-15-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2017 por un monto de $ 723,770.40. Derivado de la revisién al expediente se selecciond el pago correspondiente al
servicio del mes de diciembre, donde se detectd que se realizé en el ejercicio 2018 con la pdliza E0291 de fecha 12 de febrero de 2018:
incumpliendo con lo establecido en el confrato en su Cldusula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se
redlizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de mayo de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pagos mensuales.

Se observd la falta supervision en la recepcién del servicio, ya que no se encontré documentacion por parte de la unidad responsable
como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en donde a la letra dice
D Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, ia adecuada ejecucién de ios
")
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servicios objeto del presente contrafo, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de o previsto en el
arficulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

11.- De la Licitacién IEDF-LPN-14/16 “Servicio de mantenimiento correctivo y preventivo para equipos especializados para procesar la
cartografia electoral”. Respecto del Contrato NUmero CP.LPN.-01-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de noviembre de 2017
por un meonto de $ 191,400.00. Derivado de la revision al expediente se observo que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de
mayo de 2017 derivando lo anterior en un desfase de los pagos mensuales incumpliendo con lo establecido en el contrato en su
Clausula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que
otorguen por escrito el Titular del Area...”.

Se observé la falta de supervision en la recepcidon del servicio, ya gue no se enconfré documentacién por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Clausula Sexta del Contrato en donde a la
letra dice Supervisién de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucién de
los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto
en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...”.

12.- De la licitacién IEDF-LPN-15/16 “Servicio de valet parking”. Respecto del Contrato NUmero CP.LPN.-14-17 con vigencia del 1 de
enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de $ 474,672.00. Derivado de la revision al expediente se selecciono el pago
correspondiente al servicio del mes de diciembre, donde se detectd que se realizd en el ejercicio 2018 con la pdliza E3078 de fecha 23
de marzo de 2018; incumpliendo con lo establecido en el contrato en su Cldusula Tercera en donde a la lefra dice “...Los pagos
correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de marzo de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pagos mensuales.

Se observd la falta de supervision en la recepcidon del servicio, ya que no se encontrd documentacion por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Clausula Sexta del Contrato en donde a la
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letra dice Supervisién de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucion de
los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto
en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

13.- De la Licitacion IEDF-LPN-18/16 “Contratacion de la prestacién del servicio de internet redundante”. Respecto del Contfrato NUmero
CP.LPN.-008-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto de $ 554,800.00. Derivado de la revisién al
expediente se selecciond el pago correspondiente al servicio del mes de diciembre, donde se detectd que se realizé en el gjercicio
2018 con la poliza E0286 de fecha 12 de febrero de 2018; incumpliendo con lo establecido en el contrato en su Cldusula Tercera en
donde a la letra dice “...Los pagos corespondientes se realizardn por mensualided vencida pravio Visto Bueno que otorguen por escrito
el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de julio de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase en
los pagoes mensuales.

Se observd la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya que no se enconird documentacién por parfe de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliende con lo establecido en la Clausula Sexta del Contrato en donde a lg
letra dice Supervisidn de los Servicios. El "Areq" serd la encargada de supervisar v verificar en fodo momento, la adecuada ejecucion
de los servicios objeto del presente confrafe, asi como de efectuar ias revisiones que sean necesarias al efecfo, en términos de lo
previsto en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...”.

14.- De la Adjudicacion Directa derivada de la IEDF-INV-18-16 declarada desierta “Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
del parque vehicular”. Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-015-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017
por un monto minimo de $ 574,000.00 a un montfo mdaximo de $ 820,000.00 donde derivado de la revision al expediente se selecciond el
pago correspondiente a los servicios del mes de abril que se realizd con la pdliza DI 716 de fecha 20 de julic de 2017; el pago

=y COMrespondiente a mayo se llevd a cabo con la pdliza DI 672 de fecha 19 de julio de 2017; el pago de los servicios correspondiente a los
Ermeses de noviembre y diciembre se realizaron en el ejercicio 2018 con la pdliza E8889 de fecha 17 de albril de 2018; incumpliendo con lo
Lestablecido en el contrato en su Cldusula Tercera en donde a la lefra dice “...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad
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vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...”

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de junio de 2017 continuando en desfase los pagoes de los
meses restantes.

Se observd la falta de supervision en la recepcion del servicio, ya que no se encontrd documentacién por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecide en la Clausula Sexta del Contrato en donde a la
letra dice Supervisién de los Servicios. El *Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, ia adecuada ejecucion de
los servicios objeto del presente confrate, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecfo, en términos de lo previsto
en el articulo 45 de las NORMAS v en el numeral 111 de los Lineamienfos...”

15.- De la Adjudicacién Directa S/N “Servicio de traduccién simultdnea al lenguaje de Sefias Mexicano”. Respecto del Confrato Numero
CP.AD.-009-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto minimo de $ 199,021.20 y monto maximo
de $ 284,316.00. Derivado de la revision al expediente se observé que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de noviembre de
2017; derivado de lo anterior existe un desfase en los pagos mensuales derivando en el incumpliendo con lo establecido en el confrato
en su Cldusula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto
Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area..."”

Se observé la falta de supervision en la recepcion del servicio, de enero a marzo, noviembre y diciembre ya que no se enconird
documentacion por parte de la unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la
Cldusula Sexta del Confrato en donde a la lefra dice Supervision de los Servicios. El "Area” serd la encargada de supervisar y verificar en
fodo momento, la adecuada ejecucion de los servicios objeto del presente contfrafo, asi como de efectuar las revisiones que sean
necesarias al efecfo, en términos de lo previsto en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...”

16.- De la Adjudicacién Directa S/N “Servicio de Mensajeria Local, Nacional e Internacional”. Respecto del Contrato Nomero CP.AD.-
021-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un montoc minimo de $ 90,848.00 y un maximo de $
132,594.00. Derivado de la revisidon al expediente se selecciond el pago correspondiente a los servicios del mes de junio que fue

cTh
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realizado con la poliza DI 283 de fecha 8 de agosto de 2017, y el pago de los servicios correspondiente al mes de diciembre que se
realizé en el ejercicio 2018 con la poliza E0276 de fecha 12 de febrero de 2018; incumpliendo con lo establecido en el confrato en su
Cldusula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que
otorguen por escrito el Titular del Area...".

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de junio de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase
en los pages mensuales.

Se observe la falta de supervision en la recepcion del servicio, de junio a diciembre ya que no se encontré documentacién por parte de
la unidad responsable como evidencia del servicio prestado. incumpliendo con le establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en
donde a la letra dice Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada
gjecucion de los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos
de lo previsto en el articulo 45 de las NORMAS vy en el numerai 111 de los Lineamientos...”.

17.- De la Adjudicacion Directa S/N “Mantenimiento de Instalacién y Desinstalacién Lineas Telefénicas”. Respecto del Contrato NUmero
CP.AD.-006-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto minimo de $ 14,076.60 ¢ un monto
maximo de $ 100,000.00. Derivado de la revision al expediente se selecciond el pago correspondiente a los servicios del mes de
diciembre, donde se detecté que se realizé en el ejercicio 2018 con la pdliza E8718 de fecha 12 de abril de 2018; incumpliendo con lo
establecido en el confrato en su Cldusula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos corespondientes se realizardn por mensualidad
vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...".

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de mayo de 2017 continuando en desfase los pagos de los
meses restantes.

Se observo la falta de supervision en la recepcion del servicio, de junio a diciembre ya que no se encontré documentacion por parte de
la unidad respensable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del contrato en
donde a la letra dice Supervisién de los Servicios. Fl *Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada
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gjecucion de los servicios objeto del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos
de lo previsto en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

18.- De la Adjudicacion Directa $/N “Servicio de Auditoria a los Estados Financieros y al Ejercicio del Presupuesto al 31 de diciembre de
2014". Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-003-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de marzo de 2017 por un monto de
$160,713.36 Derivado de la revision al expediente se observo la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya que no se encontrd
documentaciéon por parte de la unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la
Cldusula Sexta del confrato en donde a la lefra dice Supervision de los Servicios. El "Area serd la encargada de supervisar y verificar en
todo momento, la adecuada ejecucion de los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean
necesarias al efecto, en férminos de lo previsto en el articulc 45 de las NORMAS v en el numeral 111 de los Lineamientos...”,

19.- De la Adjudicacién Directa derivada de la LPN 15-16 declarada desierta “Mantenimiento Preventivo y Correctivo al equipo de
Radiocomunicacion de Seguridad”. Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-008-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2017 por un monto de $ 207,408.00 Derivado de la revision a las pdlizas de diario se selecciono el pago correspondiente al
servicio del mes de diciembre, donde se detectd que se realizdé en el gjercicio 2018 con la pdliza E0S576 de fecha 19 de febrero de 2018;
incumpliendo con lo establecido en el confrato en su Clausula Tercera en donde a la letra dice “...Los pagos correspondientes se
realizarédn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...".

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de abril de 2017; derivado de lo anterior existe un desfase en
los pagos mensuales.

Se observd la falta supervision en la recepcion del servicio, ya que no se encontré documentacion por parte de la unidad responsable
como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del contrato en donde a la lefra dice
Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucién de los
servicios objeto del presenfe contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto en el
articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".
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20.- De la Adjudicacion Directa derivada de la LPN 15-16 declarada desierta “Suminisiro de Agua Embotellada en Garrafones.”
Respecto del Contratc Numero CP.AD.-019-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto minimo
de $228,600.00 a un monto méximo de $381,000.00. Derivado de la revisién a las pdlizas de diario donde se seleccionaron los pagos
correspondientes a los servicios de los meses de mayo a octubre, donde se detectd que se realizaron en el ejercicio 2018 con la pdliza
E9030 de fecha 19 de abril de 2018; el pago correspondiente a los servicios de noviembre y diciembre se realizaron con la péliza E10601
de fecha 3 de mayo de 2018; incumpliendo con lo establecido en el confrato en su Cldusula Tercera en donde a la lefra dice *...Los
pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...".

No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de junio de 2017 continuando en desfase los pagos de los
meses restantes.

Se observd la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya que no se enconird documentacién por parte de la unidad
responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en donde a la
letra dice Supervision de los Servicios. El “Area serd ia encargada de supervisar y verificar en todo momento, ia adecuada gjecucién de
los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto
en el articulo 45 de las NORMAS v en el numeral 111 de los Lineamientcs...”.

21.- De la Adjudicacion Directa derivada de la LPN 15-16 declarada desierta “Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a
elevadores”. Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-016-17, con vigencia del 1 de eneroc de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un
monto de $125,450.93. Derivado de la revisién, se detectd que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de julio de 2017,
resultando en un desfase en los pagos mensuales e incumpliendo con lo establecido en el contfrato en su Cldusula Tercera en donde a
la letra dice “...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que oforguen por escrito el Titular
del Area...".

Umm observd la falta de supervision en la recepcién del servicio, ya que no se encontré documentacién por parte de la unidad
- responsable como evidencia del servicio prestado. incumpliendo con lo establecido en la Clausula Sexta del Contrato en donde a la

= letra dice Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada gjecucion de
b ]
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los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de o previsto
en el articulo 45 de las NORMAS vy en el numeral 111 de los Lineamientos...".

.

g

L
’

Cabe mencionar, que no se detectd una modificacién al confrato derivado del sismo del 19 de septiembre de 2017, donde se observd
que debid generarse una modificacion por los servicios contratados de los dos elevadores del IECM, donde unc de ellos fue dado de
baja a consecuencia de los dafos provocados por el siniestro ocurrido en esa fecha, afectando al servicio contratado y los pagos. Sin
embargo, aunque no se detectd una modificacion, el servicio pagado por los meses de octubre a diciembre fue solo por uno de los dos
elevadores.

22.- De la Adjudicacion Directa derivada de la LPN 14/16 declarada desierta “Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para
los equipos de comunicaciones”. Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-022-17, con vigencia del | de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2017 por un monto de $ 1, 136,254.80, derivado de la revision a las pdlizas de diario donde se selecciond el pago
correspondiente al servicio del mes de diciembre, donde se detectd que se redlizd en el gjercicio 2018 con la pdliza E0293 de fecha 12
de febrero de 2018; incumpliendo con lo establecido en el confrato en su Cldusula Tercera en donde a la letra dice "...Los pagos
correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...”.

No se omite mencionar que los pagoes realizados se llevaron a cabo a partir de mayo de 2017; derivando lo anterior en un desfase de los
pagos mensuales.

Se observd la falta supervision en la recepcion del servicio, ya que en el expediente no se encontré documentacion por parte de la
unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en
donde a la letra dice Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada
gjecucion de los servicios objefo del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en férminos
de lo previstc en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamienfos...". J :

23.- De la Adjudicacion Directa $/N “Servicio de vigilancia”. Respecto del Contrato Numero CP.AD.-017-17, con vigencia del 1 de enero
de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monte de $ 14, 212,535.76. En la revision a las polizas de diario se seleccionaron los pagos
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correspondientes a los servicios del mes de noviembre y diciembre de 2017, donde se defectd que durante el gjercicio no se encontrd
registro del pago por esfos servicios; a su vez, fampoco se encontrd el pago en el ejercicio 2018 de acuerdo al archivoe de auxiliares
proporcionado por la SA, incumpliendo con lo establecido en el contrato en su Clausula Tercera en donde a la lefra dice “...Los pagos
_correspondientes se realizardn por mensuclidad vencida previo Visto Bueno que oforguen por escrito el Titular del Area...”

-No se omite mencionar que los pagos realizados se llevaron a cabo a partir de abril de 2017 continuando en desfase los pagos de los
meses restantes.

Se observé la falta supervision en la recepcién del servicio, ya que en el expediente no se enconird documentacién por parte de la
unidad responsable cemo evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del Contrato en
donde a la lefra dice Supervision de los Servicios. El “Area serd la encargada de supervisar v verificar en todo momento, ia adecuada
gjecucion de los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en t&rminos
de lo previsfo en el arficulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

24.- De la Adjudicacién Directa S/N “924 suscripciones de Office 3465, que incluyen 480 suscripciones del Plan E3, 10 suscripciones del
Plan E5, 131 suscripciones del Plan E1 y 303 suscripciones de (SysChrDatactr ALNG LicSAPK mvl 2Proc); 1 suscripcién de Microsoft Visual
Studio NET Profesional; 20 suscripciones de Microsoft Visio Profesional 2014, asi como 20 suscripciones de Microsoft Project Profesional
2014..." Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-013-17, con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017 por un monto
de $2,632,387.59; En la revisién a las polizas de diario se selecciond el pago correspondiente a la Péliza no. 329, de fecha 02 de febrero
de 2017 por un total de $2,632,387.59, donde se defectd que fue un pago anual por la licencia de Soffware de Microsoft contratado.

Sin embargo, se observé la falta supervision en la recepcién del servicio, ya que en el expediente no se encontré documentacién por
parte de la unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Cldusula Sexta del
Contrato en donde a la lefra dice Supervision de los Servicios. Ei "Area" serd la encargada de supervisar y verificar en fodo momento, ia
adecuada ejecucion de los servicios objeto del presente contrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en

W&Sﬁ.:om de lo previsto en el articulo 45 de las NORMAS v en el numeral 111 de los Lineamientos...".
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25.- De la Adjudicacién Directa $/N derivada de la LPN 10/16 declarada desierta “La modificacion del contrato a la baja deriva de la
baja de 44 (cuarenta y cuatro) vehiculos de diversas marcas por la venta de los mismos. Asi como el auto marca Nissan Tsuru placas
K54-AHD, fue declarado pérdida total por robo. Respecto del Contrato NUmero CP.AD.-004-17 Modificatorio 1, por un monto de $
326,877.95 conservando la vigencia del contrato original con vigencia del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017. Se selecciono
el pago correspondiente al servicio del mes de diciembre, donde se detectd que se realizd en el ejercicio 2018 con la pdliza E13878 de
fecha 01 de junio de 2018 de acuerdo al archivo de auxiliares proporcionado por la SA, incumpliendo con lo establecido en el contrato
en su Cldusula Tercera en donde a la lefra dice "...Los pagos correspondientes se realizardn por mensualidad vencida previo Visto
Bueno que otorguen por escrito el Titular del Area...".

No se omite mencionar que los pagoes realizados se llevaron a cabo a partir de mayo de 2017 contfinuando en desfase los pagos de los
meses restantes.

Se observod la falta supervision en la recepcion del servicio, ya que en el expediente no se encontré documentacion por parte de la
unidad responsable como evidencia del servicio prestado, incumpliendo con lo establecido en la Clausula Sexta del Contrato en
donde a la letra dice Supervision de los Servicios. El *Area serd la encargada de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada
ejecucion de los servicios objeto del presente confrato, asi como de efectuar las revisiones que sean necesarias al efecto, en términcs
de lo previstc en el articulo 45 de las NORMAS y en el numeral 111 de los Lineamientos...".

g) CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL.

Derivado de la revision y andlisis de la Relacidon de Contratos, Pedidos, Convenios modificatorios y Ordenes de Servicio de Ireductibles
del Ejercicio 2017, se pudo observar que la falta de mecanismos de control para verificar la supervision de los servicios recibidos, asi
como los pagos realizados en discrepancia con las mensudlidades vencidas que incumplen con las obligaciones adquiridas en los
contratos de Adquisicicnes, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto como lo marca la normativa del IECM. Por lo que no
tener verificacion del servicio recibido mediante la supervisién del Area responsable, asi como el desfase en los pagos derivan en el
incumplimiento de la normatividad.
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Por lo anterior, se recomienda establecer mecanismos de confrol para que se cumplan a cabalidad los procesos de adquisiciones, asi
como redalizar un andlisis de las obligaciones establecidas en el confrato a efecto asegurar el cumplimiento de las mismas, garantizando
asi el logro de la correcta aplicacion y aprovechamiento de los recursos publicos con los que es dotado el IECM.

h) CEDULA DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Encargado del Despacho de la Contraloria Interna Subcontralor de Auditoria, Control y Evaluacién

Lic. Gerardo Sudrez Islas L.C. JesUs Antonio 1>_ ende Lopez
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