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OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPRO

NORMATIVIDAD

De Ia revision al marco normativo que regula la contratacion en materia de
adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios del Instituto
Electoral, se observd que en los Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto
Electoral de la Ciudad de Mexico; Lineamientos para optimizar el
presupuesto y realizar un gasto eficiente en el Instituto Electoral del
Distrito Federal, Procedimiento para Traspaso de Recursos
Presupuestales; Procedimiento para tramitar la requisicion; Procedimiento
para solicitar la elaboracion y formalizacion de los contratos para la
prestacion de servicios y el arrendamiento de bienes muebles;
Procedimiento para fincar un pedido; Procedimiento para solicitar la
elaboracion y formalizacion de los contratos para la prestacion de
servicios y el arrendamiento de bienes muebles; Procedimiento para pago
a proveedores de bienes, servicios y otros gastos y el Procedimiento para
realizar el registro contable de egresos, se hace mencion a la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, sin embargo, esa Ley
se abrog6 el 30 de diciembre de 2018, a partir de la entrada en vigor de la
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de Mexico, de conformidad con el
articulo sexto transitorio.

Preventiva:

1. La Secretaria Administrativa
debera realizar las acciones que
considere procedentes para actualizar
su marco normativo que regula su
actuacion, de conformidad a los
ordenamientos vigentes.

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.
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| Causa:
Deficiencias de control interno y supervision.

Efecto:
Falta de actualizacion de la normatividad con las disposiciones vigentes.

Fundamento Legal
Debilidades de Control interno
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REGISTROS CONTABLES Preventiva:

De la revision a las cuentas de gasto numeros 51320_10_1002_3271| 1. La Secretaria Administrativa

“Arrendamiento de Activos lintangibles”; 51330_04_0403_3362 “Servicios | debera implementar mecanismos de
de Impresion” y 51360_09_0902_3611 "Difusion por radio, television y| control y de supervision a fin de
otros medios de mensajes sobre programas gubernamentales’, se| asegurarse que el registro contable
observo lo siguiente: de los gastos, especificamente a los
recursos presupuestales de ejercicios
anteriores, se realice de conformidad

lejandro Fidencio
alez Hernandez

Se identificaron registros contables que afectaron las cuentas de gastos
con movimientos acreedores que no estan justificados, toda vez que

dich ¢ tabl g et e con la naturaleza deudora de las /
ichas cuentas contables son de naturaleza deudora cuentas de gasto en apego al Modelo p -
R — de A_sientos del Manual de| C.P. lez
AAGSnE E N e D Contabilidad Gubernamental del
Sald Cuenta - H 2 ]
Cuenta de gasto Totlgasto | oo s Ins'tlyuto Electoral de la Ciudad de ]aneqcmn y
(dobe) il México. rsos Financieros
51320_10_1002_ 3271 "Arrendarmento de
g e 1,805 20 251276 9292 44 9,292 . 5
Activos intangibies” ' i De las acciones antes mencionadas
51330_04_0403_3362 "Servicios de mpresion” 13,198 10 812975 5,069 35 506935 deberé remitir a esta Conll‘aloria
51360_09_0902_3611 "Dfusidn por radio, . .
television y otros medios de mensajes sobre 486571 2,108.12 2,556 50 2,656 50 |m3m? la EV'den_c'_a documental que
A R S B acredite su cumplimiento. s F& ey
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Derivado de lo anterior, se revisaron 56 polizas de diario sujetas a revision
de las cuales se observo que realizaron cargos a la cuenta 21_790_0401
“Otras provisiones a corto plazo” (Procesos de Participacion Ciudadana
2019-2020) y abonos cuentas de gasto. Por lo que los registros
acreedores en los auxiliares contables que afectaron la naturaleza de las
cuentas de gasto no se encuentran considerados dentro del Modelo de
Asientos para el registro contable del Manual de Contabilidad
Gubernamental del Instituto Electoral de la Ciudad de México, vigente en
2020.

Lo antes mencionado origind una anulacion de movimientos, ya que se
realizaron dos asientos contables afectando cuentas de pasivo diferentes
y cuentas de gasto como se describe a continuacién:

1. Primer registro péliza de diario.

Se realizaron cargos a la cuenta 21_790_0401 “Otras provisiones a
corto plazo” (Procesos de Participacion Ciudadana 2019-2020), con
abono a las cuentas de gasto.

2. Segundo registro poliza de diario.

Reconocimiento de la obligacion de pago: cargos a las cuentas
de gasto con abono a la cuenta 21120_639 “"Cuentas por pagar”
(pasivo).
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3. Tercer registro cancelacion del pasivo y pago.

Cancelacion de la obligacion: cargos a la cuenta 21120_639 “Cuentas
por pagar” con abono a la cuenta 11120_1_10103 “Bancos/Tesoreria".

Lo anterior, incumplié el Manual de Contabilidad, Capitulo V, Modelo de
asientos para el registro contables.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Normas Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del
Instituto Electoral de la Ciudad de Meéxico, Titulo Quinto, “De los sistemas
de Contabilidad “, Capitulo |, "De la Contabilidad”, Articulo 64 fraccion VI
que senala: "Asegurar el registro total de las operaciones y actos o
actividades y garantizar que se asienten correctamente, mediante los
sistemas de control y verificacion internos necesarios”.

Procedimiento para realizar el registro contable de egresos, actividad 4
que sefala que el Departamento de Analisis e Informacion Contable dice:
“Revisa el registro contable, asi como la redaccion de la pdliza y turna a la
Subdireccion de Contabilidad para que autorice el registro contable y el
pago respectivo”,
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Causa:
Deficiencias en el registro contable de los egresos.

Efecto:
La informacion de las cuentas de gasto no refleje el gasto real al cierre del
ejercicio.

Fundamento Legal
Manual de Contabilidad, Capitulo V, Modelo de asientos para el registro
contable.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Normas Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del
Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Procedimiento para realizar el registro contable de egresos.
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REQUISICIONES Y FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS DE
ARRENDAMIENTO

Con la finalidad de verificar el gasto comprometido, se determino lo
siguiente:

De la partida presupuestal 3221 “"Arrendamiento de Edificios”, se revisaron
27 contratos de arrendamiento por un monto de 13,099.86 miles de pesos
para el uso de oficinas y/o representacion oficial de los Distritos
Electorales de lo que se observo lo siguiente:

Las requisiciones numeros 162 a 186 fueron tramitadas el 27 de enero de
2020, y la 413, el 31 de enero de 2020, segun sello de recepcién de la
Direccion de Planeacion y Recursos Financieros; fechas posteriores a las
vigencias senaladas en los contratos de arrendamiento del 1 de enero al
31 de diciembre 2020.

En la partida 3271 “Arrendamiento de Intangibles”, se revisé un monto
ejercido por 11,568.23 miles de pesos, y se observo que las requisiciones
19 y 34 se tramitaron el 17 de enero de 2020 y la vigencia del contrato
celebrado con la empresa Oracle de México, S.A. de C.V. fue a partir del 1
de enero al 31 de diciembre de 2020.

Preventiva:

1- La Secretaria Administrativa
debera establecer mecanismos de
control para garantizar que, previo.a
la renovacion o celebracion de ?é\
contratos de arrendamiento, se
cuente con suficiencia presupuestal y
que el contrato se formalice a mas
tardar a la fecha del inicio de la
vigencia del contrato.

De las acciones antes mencionadas
debera remitr a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.
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De la partida 3611 "Difusion por radio, television y otros medios de
mensajes sobre programas y actividades gubernamentales”, se revisaron
2,398.34 miles de pesos y se observo que las requisiciones numeros 30 y
33 fueron tramitadas el 17 de enero de 2020 y la vigencia del contrato
celebrado con Outdoor Marketing, S.A. de C.V. fue el 2 de enero al 19 de
marzo de 2020.

Adicionalmente se observé que los contratos de arrendamiento se
formalizaron un mes después de la vigencia de estos, es decir en febrero
de 2020, aun cuando la vigencia correspondio¢ a partir del 1 y 2 de enero
de 2020.

Lo anterior, incumplio los articulos 7 y 58 fraccion |, de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio
de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2020, que sefalan:

Articulo 7. La autonomia presupuestaria y de gestion otorgada a los
Organos Auténomos y de Gobierno a través de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en su caso, de disposicion expresa
contenida en las respectivas leyes de su creacion, comprende: [...]

Il. Sera responsabilidad exclusiva de las unidades administrativas y de los
servidores publicos competentes, manejar, administrar y ejercer sus
presupuestos sujetandose a sus propias leyes, asi como a las normas que
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al respecto se emitan en congruencia con lo previsto en esta Ley, en todo
aquello que no se oponga a las normas que rijan su organizacion y
funcionamiento.

Articulo 58. [...] |. Que cuenten con suficiencia presupuestal en la o las
partidas que se vayan a afectar, previo a la celebracion del compromiso.

Causa:
Omision en el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Efecto:
Falta de seguridad en los contratos de arrendamiento.

Fundamento Legal
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de los Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2020.
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CELEBRACION DE LOS CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO DE
INMUEBLES

De l|a revision a las condiciones contractuales se observo que, de los 27
contratos de arrendamiento de inmuebles revisados, en 21 tienen
estipulada la clausula mediante la cual el arrendatario se obliga a entregar
a la arrendadora el depdésito en garantia, y en 6 contratos (CAl 13-20, CAI-
14-20, CAI-16-20, CAI-24-20, CAI-25-20 y CAI-26-20), no incluye dicha
clausula.

Por lo anterior, a fin de garantizar los criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad y honradez que aseguren las mejores condiciones
de oferta, oportunidad, precio, calidad, financiamiento y demas
circunstancias pertinentes, se debe establecer la clausula de garantia, en
todos los contratos de arrendamiento de inmuebles.

Causa:

Omisién en el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Preventiva

1- La Secretaria Administrativa
debera homologar los contratos\de
arrendamiento de inmuebles, en tod
las clausulas.

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que

acredite su cumplimiento.
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Efecto:

Falta de homogeneidad de las condiciones contractuales en los contratos
de arrendamiento.

Fundamento Legal

Debilidades de control Interno
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ENTREGA DE FIANZAS

De la revision a 24 contratos y pedidos de las partidas 3271
“Arrendamiento de Activos Intangibles”, 3362 “Servicios de Impresiéon” y
3611 "Difusiéon por radio, television y otros medios de mensajes sobre
programas y actividades gubernamentales” sujetas a revision, se verifico
el cumplimiento de la presentacion de la fianza equivalente al 10% del
monto contratado sin considerar el IVA, a fin de garantizar el cumplimiento
de las obligaciones contractuales, al respecto, se observo que la empresa
Manatie Prod, S.A. de C.V. presento el recibo de caja numero 13893, con
sello del 30 de julio de 2020, y la firma del contrato se realizé el 17 de julio
de 2020, con 9 dias habiles de retraso y la prestadora de servicios Yasmin
Esmirna Flores Merino presento recibo de Caja numero 13926 con sello
del 14 de septiembre de 2020, y la firma del pedido se realizé el 11 de
septiembre de 2020, con 1 dia habil de atraso, correspondientes a los
pedidos 20-49, 20-70 y 20-80, respectivamente.

Lo anterior, en incumplimiento al numeral 79 de los Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, que sefala:

Preventiva:

1.- La Secretaria Administrativa debera
establecer mecanismos de control
para garantizar que las garantias de

cumplimiento se otorguen a la fecha
de la firma del pedido.

De las acciones antes menciona

debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.

Lic.

Vicente Gerardo Almanza
Alba

Director de Adquisiciones,
Control Patrimonial y Servicios
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“79. Las garantias que deban otorgarse por contratos o pedidos conforme
a estos Lineamientos, se constituiran a favor del Instituto [...], mismas que
se otorgaran al momento de su firma.

Los pedidos sefalan: [...] Asimismo debera presentar la_garantia de
cumplimiento del pedido a la firma del mismo.

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Articulo 7. Las Personas Servidoras Publicas observaran en el
desempefio de su empleo. cargo o comision. los principios de
transparencia como principio rector, disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
aplicacion de dichos principios, las Personas Servidoras Publicas
observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones;
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Procedimiento para fincar un pedido, punto 5 Politicas de operacion,
tercer parrafo que senala:

‘La DACPyS a través de las SA’s y especificamente la DIAySM es el
responsable de la elaboracion de los pedidos y sus modificaciones, y su
registro en el sistema que para tal efecto establezca el Instituto, asi como
de la formalizacion de los mismos.”

Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa
Director de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios

“Vigilar la formalizacion de los pedidos de compra, los contratos de obras
y de adquisicion de bienes y servicios requeridos, previo cumplimiento de
las formalidades juridicas y normativas establecidas, para que, en caso de
incumplimiento por parte de &l o los proveedores o prestadores de
servicios, se notifique al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios para los efectos conducentes.”

ELABORO SUPKRVISO

 AuToRrizg
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Mtra. Blanca Andrea Segura Guirant L.C.\é ehjstain Garza C.P. Juan Manu ugz Mart\he:
Analista Subdicgrtgfa del Auditoria Subcontralor de Additoria, Control y

Evaluagion




CONTRALORIA INTERNA HOJA NUMERO P

INSTITUTO ELECTORAL . NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
CIUDAD DE MEXICO SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION NUMERO DE OBSERVACION: 05
¥ CEDULA DE OBSERVACIONES. MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00

CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: AIR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacion y Recursos Financieros | TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Subdirector de Adquisiciones

“Vigilar la oportuna emision y formalizacion de contratos, pedidos y
ordenes de servicio derivado de adjudicaciones directas, concursos de
invitacién restringida y licitaciones publicas a fin de asegurar el suministro
de bienes y servicios al Instituto Electoral.”

Jefe de Departamento de Investigacion, Analisis e Investigacion de
Mercado

“Supervisar la elaboracion de pedidos y érdenes de servicios, para que
una vez aprobado, gestione su formalizacion con los proveedores
correspondientes.”

Causa:
Omisién en la aplicacion de los términos estipulados para la entrega de
fianza.

Efecto:
Falta de seguridad que provee la fianza para el cumplimiento del pedido.

ELABORO SUPERWSO

\X a\

k)
Mtra. Blanca Andrea Segura Guirant LC. L\Ma in Garza
Analista Subdirectpta'de puditoria




’ t CONTRALORIA INTERNA
INSTITUTO ELECTORAL

: CIUDAD DE MEXICO SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION

CEDULA DE OBSERVACIONES.

HOJA NUMERO 5de5
NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
NUMERO DE OBSERVACION 05
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: AR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacion y Recursos Financieros |TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Fundamento Legal

Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacion
de servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad De México
Procedimiento para fincar un pedido
Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa

Director de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios

ELABORO

¢

7 Y
Mtra. Blanca ANdrea Segura Guirant

Analista

C.P. Juan

.r1'gu z Martinez
Subcontralor de Additoria, Control y

Evaluadion




CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

INSTITUTO

ELECTORAL
: CIUDAD DE MEXICO

HOJA NUMERO , 1de3
NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
NUMERO DE OBSERVACION: 06
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: AR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccién de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

DEPOSITOS EN GARANTIA LOS

ARRENDAMIENTO

DE CONTRATOS DE

Partida presupuestal 3221 “Arrendamiento de Edificios”

De los 27 contratos revisados, en 21 se incluye la clausula mediante la
cual el arrendatario se obliga a entregar al arrendador el depdsito en
garantia, al respecto, se solicitd a la Secretaria Administrativa
proporcionara los depositos en garantia a fin de verificar su cumplimiento,
sin embargo, de la informacion recibida no se pudo constatar que se
hayan realizado dichos depositos en garantia de acuerdo a lo estipulado
en la clausula décima primera que senala: "Depdsito”, El
"ARRENDATARIO" se obliga a entregar a los "ARRENDADORES", por
concepto de depdsito en garantia, el monto correspondiente a un mes de
pension rentistica, el cual asciende a la cantidad de [...].

En caso de que las "PARTES" acuerden celebrar un nuevo contrato de
arrendamiento respecto al "INMUEBLE", el deposito a que se hace
referencia en el parrafo anterior, quedara como garantia del contrato a
celebrarse el ano inmediato siguiente, actualizandose, en su caso, el
monto del mismo, de acuerdo al incremento pactado al importe de la renta
mensual.”

Preventiva

1.- La Secretaria Administrativa, en el
ambito de sus atribuciones, debera
promover ante la instancia que
corresponda los mecanismos de
control para que se cuenten con el
soporte documental que acredite el
deposito en garantia estipulado en los
contratos de arrendamiento.

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.

ejandro Fidencio
ernandez

\
Lic. Vicente rdo Almanza
|
Director de igiciones,

Control Patrimo

(:’s/c"'z/z-’dza

| y Servicios

Fecha compromiso

ELABORO

N\

LC.L v

Subdirecta

Mtra. Blanca A‘Ld‘ka Segura Guirant

Analista

stain Garza
a de Auditoria

Subcontralor defduditorig, Control y
Evalyacion




CONTRALORIA INTERNA HOJA NUMERO 2de3

INSTITUTO ELECTORAL . . ) NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
CIUDAD DE MEXICO SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION NUMEROQ DE OBSERVACION: 06
> ‘ CEDULA DE OBSERVACIONES. MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00

CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: AR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccién de Planeacion y Recursos Financieros | TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Lo anterior, incumple la Clausula Décima Primera de los contratos de
arrendamientos, asi como lo senalado en el Procedimiento para la
contratacion en arrendamiento de un inmueble, vigente en 2020.

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Articulo 7. Las Personas Servidoras Publicas observaran en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de
transparencia como principio rector, disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
aplicacion de dichos principios, las Personas Servidoras Publicas
observaran las siguientes directrices:

|. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones;

Causa:
Omisidn en la aplicacion de los términos estipulados en el contrato.

Efecto:
No se garantiza los términos estipulados en el contrato.

ELABORO PERWIS
N\
Mtra. Blanca Rgudka Segura Guirant L.C. Lygyse}istain Garza
SubdireCtora de Auditoria

Analista




CONTRALORIA INTERNA HOJA NUMERO 3de3

INSTITUTO ELECTORAL . NUMERO DE AUDITORIA: 0321
CIUDAD DE MEXICO SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION NUMERO DE OBSERVACION: 06
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OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Fundamento Legal

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.
Contratos de arrendamiento.

Procedimiento para la contratacion en arrendamiento de un inmueble.

ELABRRO SUPBRVI
N\ N
Mtra. Blanca xn&ea Segura Guirant LC. t{(di ristain Garza

Analista Subdirectora de Auditoria




CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

INSTITUTO ELECTORAL

Soel

HOJA NUMERO
NUMERO DE AUDITORIA:

NUMERO DE OBSERVACION
MONTO DE LA IRREGULARIDAD:
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION:

1de2
03/21

07
0.00
B/IR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

ARRENDAMIENTO DEL DISTRITO 12

A fin de verificar el registro del momento contable comprometido, se reviso
el contrato de arrendamiento numero CAI-12-20 del Distrito 12 celebrado
con el Hospital la Purisima Concepcion y de Jesus Nazareno, Institucion
de Asistencia Privada, del cual se constaté que se realizé el registro del
compromiso, en la cuenta de orden numero 82400_16_1622_3221
“Arrendamiento de Edificios” por el importe total segtin el contrato, que
ascendi6 a 567.8 miles de pesos, con una vigencia del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020.

Asimismo, de la revision a la poliza de egreso numero 3066, seleccionada
como muestra, se observo que la factura numero B333176 fue emitida por
un importe de 40.0 miles de pesos por la empresa Lomelin Hermanos
Bienes Raices, S.C., por orden y pago del Hospital la Purisima y no por
47.3 miles de pesos tal como lo estipulaba el contrato, es decir la factura
no estipulaba el IVA.

Ademas, se observo que en el mes de diciembre se realizo un ajuste por
78.3 miles de pesos, lo que correspondia al IVA de los 12 meses de renta.

Por lo antes expuesto, se incumplié la clausula cuarta del contrato de
arrendamiento en la cual se estipula que el importe de la renta es de

Preventiva

1.- La Secretaria Administrativa debera
promover con la instancia que
corresponda a fin de establecer
mecanismos de control y supervision

-

para que, en lo subsecuente, en la

ro Fidencio

elaboracion de los contratos de ez Hernandez
arrendamiento de bienes inmuebles, Segretario Administrativo

en la clausula de “Precio y Forma de =

pago” se estipule claramente las /
condiciones pactadas, a fin de

garantizar su cumplimiento y que la / /
informacion emanada de la ey
contabilidad sea confiable. C. ez

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.

rsos Financieros

03/ E5a ) 7002

Fecha compromiso

ELABOR

W

Mtra. Blanca And r\\.a Segura Guirant

Analista

ristain Garza
Subdirectgra de Auditoria

Evaluagion
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CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

HOJA NUMERO

NUMERO DE AUDITORIA:

NUMERO DE OBSERVACION:

MONTO DE LA IRREGULARIDAD:
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION:

2de2
03/21

07
0.00
B/R

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccién de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

$40,787.93 mas el IVA $6,526.07

Causa:
Incongruencia en el monto pagado del contrato con lo estipulado.

Efecto:
No se garantiza el cumplimiento del contrato.

Fundamento Legal
Contrato de arrendamiento, clausula cuarta.

“CUARTA. PRECIO Y FORMA DE PAGO. Las "PARTES" convienen en
que el precio mensual por el arrendamiento del "INMUEBLE" ascendera a
la cantidad de $40,787.93 (cuarenta mil setecientos ochenta y siete pesos
93/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, salvo disposicion legal
en contrario. [...]"

ELABO

“.%\

SUPERVIRO

Mtra. Blanca Anjclr Segura Guirant

Analista

ain Garza

L.C. Ly
Subdirectgra de& Auditoria

Evaluacign




CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

HOJA NUMERO 1de3
NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
NUMERO DE OBSERVACION 08
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: BIR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccién de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

RECEPCION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con relacion a la partida 3362 “Servicios de Impresion’, se celebraron
dos convenios de apoyo y colaboracion con Talleres Graficos de México,
formalizados el dia 30 de enero y 23 de marzo de 2020, se examinaron 15
oficios de solicitud de impresiones de los cuales 8 correspondieron a la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geo estadistica y 7 a la
Direccion Ejecutiva de Educacién Civica y Construccion de Ciudadania, a
través de los cuales se solicité al prestador de servicios diversas
impresiones descritas en las facturas correspondientes, indicando la
cantidad, descripcion y la fecha de entrega, la recepcion de las
impresiones se realizaron a traves de 97 ordenes de trabajo las cuales
contienen el numero de la orden de trabajo, la cantidad, descripcion del
trabajo, la fecha y las firmas del prestador del servicio, el Visto Bueno del
proveedor y la firma de recepcion del area requirente, sin embargo, se
observo que 57 ordenes de servicio no cuentan con la fecha de recepcion
por parte de la Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de
Ciudadania y de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geo
estadistica, por lo que no se acredita la prestacion del servicio de
conformidad al oficio de solicitud del servicio.

Preventiva:

1.- La Secretaria Administrativa, en el
ambito de sus atribuciones, debera
promover con la instancia ue
corresponda adopten medidas‘qab\
control y supervision para asegurarse
que se cuente con la evidencia
documental de las fechas en las que
se prestaron los servicios pactados en
los contratos.

deberan implementar

de control que
la prestacion de los
impresion a la fecha

Ademas,
mecanismos
compruebe
servicios de
solicitada.

etario Administrativo

N

N\
N\ \|

Lic. Vicente Garardo Almanza
|
Director de
Control PatrimoRia

0362/201 ¢

isiciones,
Servicios

Fecha compromiso

SUPERYI

d.

AR

Mtra. Blanca Ahmu Segura Guirant

Analista

L.C.H)d ristain Garza
Subdiréctora de Auditoria

C.P. Juan Ma
Subcontralor de

.y‘
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ditonNa, Control y
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CONTRALORIA INTERNA HOJA NUMERO _ 2de3

INSTITUTO ELECTORAL i i NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
CIUDAD DE MEXICO SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION NUMERO DE OBSERVACION: 08
\ ‘ c MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CEDULA DE OBSERVACIONES. CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: BIR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacién y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Por lo anterior, se incumplié el segundo parrafo de la clausula tercera
“Pedidos” del convenio de fecha 23 de marzo de 2020, que senala:
Tercera Pedidos. La impresion de las publicaciones institucionales y los
materiales se realizara por “TGM" se compromete a dar cumplimiento en
tiempo y forma a la solicitud de impresion, una vez recibida la misma,
segln lo acordado previamente por las personas responsables
operativas. Asimismo, la recepcion de |a solicitud se hara constar a través
del acuse de recibo correspondiente en el que se asentara la fecha, hora
nombre y firma del responsable operativo de “TGM".

Por lo referido, se incumplié la clausula séptima "Compromisos”, inciso d),
del convenio abierto de apoyo y colaboracién sin nimero del 30 de enero
de 2020, la cual establece: “Para el cumplimiento del objeto del presente
Convenio, las ‘Partes’ convienen desarrollar las actividades que, en forma
enunciativa mas no limitativa, a continuacion, se senalan:

"1. De TGM'[...]

"d) Atender en tiempo y forma las solicitudes de impresion, que formule el
‘IECM'’ en términos de la Clausula Tercera del presente acuerdo...”

ELABORO SUPERVIS

\@\ al

; A \
AUTORIZO

)
Mtra. Blanca And re}Segura Guirant L.;}di stain Garza
Subdirectgra de Auditoria

Analista




CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

INSTITUTO ELECTORAL

: CIUDAD DE MEXICO

HOJA NUMERO ) 3de3
NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
NUMERO DE OBSERVACION 08
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: B/IR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA' Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, articulo 51, que sefala:

“Las personas titulares de las Unidades Responsables del Gasto y las
personas servidoras publicas encargados de su administracion adscritos a
la misma Unidad Responsable del Gasto, seran los responsables del
manejo y aplicacion de los recursos, [...]_de que |los compromisos sean
efectivamente devengados, comprobados y justificados; de la guarda y
custodia de los documentos que los soportan; ..."

Causa:
Omision en lo estipulado de los pedidos.

Efecto:
Control inadecuado de la recepcion de los servicios,

Fundamento Legal
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

Pedido.

UPERWYS!

N\ !

N
Mtra. Blanca A'r'\id r& Segura Guirant

Analista

7
L.C\Jgia ristain Garza
Subdireci#ra de Auditoria

C.P. Juan Manu
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Subcontralor de Aluditori3y Control y
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CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES.

HOJA NUMERO ide5
NUMERO DE AUDITORIA: 03/21
NUMERO DE OBSERVACION: 09
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 178,289.25
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: AIR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA: Financi

era

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

ENTREGA DE BIENES

Con relacion al pedido numero 20-49, celebrado con la empresa Manatie,
S.A. de C V., para la adquisicion de 1000 memorias USB con impresion, la
Direccion de Implementacion de Politicas de Geénero, informé que se
adquirieron para almacenar los archivos electrénicos del “Protocolo de
acciones para evitar, erradicar y atender la violencia politica de género en
cumplimiento” y la “Evaluacion de la incidencia de la violencia contra las
mujeres en el contexto del proceso electoral 2017-2018", para su
distribucion en diversas actividades inherentes al proceso electoral local
ordinario 2020-2021 y que derivado de la emergencia sanitaria que se ha
presentado como medida de proteccion de las personas servidoras
publicas asi como candidatas a distintos puestos de eleccion popular y
con el fin de minimizar los efectos de la pandemia, no les fue posible
realizar la entrega de las memorias como lo tenian previsto.

Adicionalmente, se realiz6 inspeccion fisica el dia 18 de octubre de 2021,
en las instalaciones de la Unidad Tecnica de Geénero y Derechos
Humanos, en la cual se constaté que las 1000 USB con impresion se
encuentran pendientes de entrega y bajo resguardo de Direccion de
Implementacion de Politicas de Género.

Preventiva:

1.-La Secretaria Administrativa en el
ambito de sus atribuciones, debera
promover con las instancias que
corresponda mecanismos de control y
supervision para garantizar que los
servicios se destinen para los fines
sefalados en el pedido.

retario Administrativo

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.

Lic. Vicente'\Gerardo Almanza
Iba
Director de Adquisiciones,

Control Patrimanial y Servicios

az2/ez /2077
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Subdig€ctora de Auditoria

C.P. Juan Ma

Evaliacion

L7 "l
Rox:uez Martinez
Subcontralor de\Auditoia, Control y




CONTRALORIA INTERNA HOJA NUMERO 2de s
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AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccién de Planeacion y Recursos Financieros | TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Del pedido numero 20-74, de la empresa GVG Grupo Grafico, S A. de
C.V., para la impresion de 10,000 libretas de forma francesa, presenté la
remision numero 925 con el sello de entrada al Aimacén del 27 de octubre
del 2020, de conformidad con la fecha pactada en el pedido (30 de
octubre del 2020) y con el Visto Bueno de la Direccién Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion asi como la entrega de 9830
libretas mediante 68 acuses de entrega en diferentes fechas desde (18 de
diciembre de 2020, 20, 21 y 29 de julio de 2021).

Con fecha 18 de octubre de 2021, se realizo la inspeccion fisica en la
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana comprobando que de las
10,000 libretas recibidas, solo se entregaron 9,830, quedando pendientes
de entregar 170 y estan bajo resguardo de la Jefatura de Unidad de
Participacion Ciudadana.

Respecto al pedido numero 20-87 celebrado con Jonathan Herrera Anaya
para la impresion de 1000 ejemplares del libro Album para que el personal
del Instituto Electoral de la Ciudad de Meéxico, pueda identificar y prevenir
conductas de violencia laboral en términos de la NOM-035-STPS-2018,
factores de riesgo psicosocial en el trabajo, proporciond copia del escrito
del 20 de noviembre de 2020, mediante el cual el prestador del servicio
hizo entrega de los 1000 ejemplares, con sello de entrada al Alimacén del
20 de noviembre de 2020, fecha de entrega pactada en el pedido.

S AUTORIZO \

ELABORO
\i“
o n
Mtra. Blanca And% Segura Guirant LC. L /‘edstain Garza
Analista Subdirectora de Auditoria

Subcontralor dé& Auditoria, Control y

Evalyacién
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OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Ademas entreg6 copia del oficio numero IECM/UTGyDH/058/2021, del 29
de abril de 2020, mediante el cual la Titular de la Unidad Técnica de
Género y Derechos Humanos envié a la Unidad Técnica de Archivo,
Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados, 36 sobres con Libros
Album segun anexo donde se aprecia la fecha y firma del personal que
recibio los 599 libros.

Respecto a los 401 ejemplares restantes informé que se encuentran en
resguardo de la Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos.

Por lo anterior, se realizo inspeccion fisica el 18 de octubre de 2021,
constatando que de 11 libros no se elaboro el acuse de la entrega, por lo
que no se pudo comprobar su destino y 369 no han sido entregados.

De lo anterior se desprende que, a la fecha de la presente auditoria, 30 de
octubre de 2021, las areas operativas no entregaron la totalidad de
libretas, libros y USB impresas, adquiridos con recursos del ejercicio 2020,
por lo que no se garantiza que el ejercicio de los recursos por parte del
Instituto se apegue a lo establecido a los principios de eficiencia y
utilizacion oOptima de dichos recursos y tampoco se llevaron a cabo
acciones suficientes para su oportuna distribucion en cumplimiento a sus
programas o0 metas institucionales, lo que incumple el articulo 7,
fracciones | y VI de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la
Ciudad de Meéxico que a la letra dice:

ELABORO
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“Articulo 7. Las Personas Servidoras Publicas observaran en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de
transparencia como principio rector, disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
aplicacion de dichos principios, las Personas Servidoras Publicas
observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones;

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados;”

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, articulo 51, que senala:

“Las personas titulares de las Unidades Responsables del Gasto y las
personas servidoras publicas encargados de su administracion adscritos a
la misma Unidad Responsable del Gasto, seran los responsables del

ELABORO

AR

Mtra. Blanca A&N‘mm Guirant

Analista

C.P. Juan Manu
Subcontralor de Auditoria,'Control y
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OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

manejo y aplicacion de los recursos, [...] de que los compromisos sean

efectivamente devengados, comprobados y justificados; de la guarda y
custodia de los documentos que los soportan; ..."

Procedimiento para fincar un pedido, punto 5 Politicas de operacion,
parrafo noveno que sefala:

“Para el caso de los pedidos suscritos de materiales promocionales, [...],
estos seran entregados directamente en las areas requirentes de las
mismas, sin que haya participacion del DPC. Siendo el area requirente
responsable de su control y distribucion en cumplimiento de sus
programas o metas institucionales.”

Causa
Omision en las disposiciones normativas que regulan su actuacion.

Efecto:
Uso inadecuado de los recursos.

Fundamento Legal
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México
Procedimiento para fincar un pedido.

ELABORO SUPEAVISO
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AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacion y Recursos Financieros

TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPRO

EVIDENCIA DOCUMENTAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Respecto a la partida 3271 “Arrendamiento de activos intangibles”,
mediante el oficio numero IECM/SA/1816/2021 de fecha 30 de septiembre
del 2021, la Unidad Técnica de Servicios Informaticos por conducto de la
Secretaria Administrativa proporcioné diversa informacion.

A fin de verificar la documentacion soporte que respalda la entrega de los
licenciamientos, la Unidad Técnica de Servicios Informaticos informd
mediante diversas notas informativas a la Secretaria Administrativa que
los servicios fueron entregados a entera satisfaccion. De la revision se
observo que no se cuenta con evidencia documental de los servicios como
se describe en el anexo adjunto.

Por lo anterior, incumplié lo establecido en Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México, articulo 51, que senala:

“Las personas titulares de las Unidades Responsables del Gasto y las
personas servidoras publicas encargados de su administracion adscritos a
la misma Unidad Responsable del Gasto, seran los responsables del
manejo y aplicacion de los recursos, [...] de que los compromisos sean

efectivamente devengados. comprobados vy justificados; de |la guarda y

Preventiva:

1.- La Secretaria Administrativa en el
ambito de sus atribuciones, debera
promover con las instancias que

corresponda, mecanismos de control y

supervision a fin de garantizar que se
cuente con la evidencia documental de
los servicios (entregable) que
estipula en el Pedido y con el Visto
Bueno del Titular de la Unidad.

Ademas, debera contar con el
mecanismo de control a fin de
identificar a los servidores publicos
que tienen asignadas las licencias.

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria
Interna la evidencia documental que
acredite su cumplimiento.

Secpetario Administrativo

Lic. Vicente
Alb
Director de Adqui
Control Patrimonial y Servicios

~ A )
(__.L.’/“_’.

rdo Almanza

iones,

/
= =

it 4

[ =

Fecha compromiso

ELABORO SUPE

150

A ORI

Ll

}

r,.'—_m

\4'

el A\

Mtra. Blanca An&ga Segura Guirant

Analista

L.C. Ly: istain Garza
Subdir: rg/de Auditoria

C.P. Juan Manue
Subcontralor de Au
Evaluac

) Hhue Martmez

oria, C lrol

on




CONTRALORIA INTERNA HOJA NUMERO 2ded

CIUDAD DE MEXICO SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION NUMERO DE OBSERVACION: 10
> ‘ . MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CEDULA DE OBSERVACIONES. CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: AR

AREA REVISADA: Secretaria Administrativa/ Direccion de Planeacién y Recursos Financieros | TIPO DE AUDITORIA: Financiera

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

custodia de los documentos que los soportan; ..."

Ademas, incumplié lo establecido en los contratos y pedidos antes
referidos.

Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México
De la Unidad Técnica de Servicios Informaticos. Atribuciones

Articulo 29. A la Unidad Técnica de Servicios Informaticos corresponde:
XIl. Administrar las licencias de software propiedad del Instituto Electoral;

Catalogo de cargos y puestos de la Rama Administrativa.
Unidad Técnica de Servicios Informaticos

7. Supervisar la gestion de los convenios, contratos y demas
documentacién que corresponda al area, en el ambito de competencia.

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad De México

Articulo 7. Las Personas Servidoras Publicas observaran en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de
transparencia como principio rector, disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
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OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

aplicacion de dichos principios, las Personas Servidoras Publicas
observaran las siguientes directrices:

|. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones;

Pedido, Entregables

Causa:
Omisién en la prestacion del servicio.

Efecto:
No se tiene certeza de la erogacion del recurso.

Fundamento Legal

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
ejercicio de recursos de la Ciudad de Meéxico.

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

Catalogo de cargos y puestos de la Rama Administrativa.
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Unidad Técnica de Servicios Informaticos.

Pedido, Entregables.
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Partida: 3271 Arrendamiento de activos intangibles

Contrato

Prestador del Servicio

Importe en Miles
de Pesos

Descripcién del Entregable por parte
del proveedor

Observacion

1 CP AD-001-20

Microsoft Corporation

5,981.0

Documento CPS (Customer Price Shett)

No se proporciond documento que acredite la
identificacion del equipo y servidores publicos que
tienen asignadas las licencias.

2 Pedido 20-61

Bigdigit Devops, S.A. de
CcV.

603.9

Constancia emitida con la vigencia de la
suscripcion adquirida a favor del Instituto
documento impreso o electronico.

La constancia no se encuentra firmadas ni por el
Proveedor ni por el Titular de la Unidad de
Servicios de Informatica y no se estipula la
vigencia de la suscripcion,

No se proporciond documento que acredite la
identificacion del equipo y servidores plblicos que
tienen asignadas las licencias.

3 Pedido 20-60

Ofi Productos de
Computacion, S.A. de
cv.

160.1

Conslancia emitida por el proveedor con
la vigencia de la renovacion de la
suscripcion de las licencias adquiridas a
favor del Instituto con el Visto Bueno del
titular de la UTSI

No se proporciono la constancia ni documento que
acredite la identificacion del equipo y servidores
publicos que tienen asignadas las licencias.

4 Pedido 20-62

Onlinet, SA deCV

3928

Cerificado que avale el licenciamiento
adquirido por el Instituto, indicando los
nimeros de serie de los equipos, los
bundies y el nivel del soporte

No se proporciond el certificado, ni documento
que acredite la identificacion del equipo y
servidores puoblicos que tienen asignadas las
licencias.

5 Pedido 20-58

LDI Associats, S.A. de
Cc.v.

3924

Documento que acredite la recepcion de
manera electronica o impresa de la
suscripcion.

No se proporcioné el codigo de activacion de las
licencias y documento que acredite la
identificacion del equipo y servidores publicos que
tienen asignadas las licencias.

6 CP AD 024 20

Oracle de México, S A. de
CVv.

400.6

Documento que describa los niveles de
servicio (Soporte Técnico) y mdios de
contaclo.

No se proporciond entregable ni documento que
acredite la identificacion del equipo y servidores
publicos que tienen asignadas las licencias
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Importe en Miles Descripcion del Entregable por parte
Contrato Prestador del Servicio de Pesos del proveedor Observacién

7 Pedido 20-80 Vecti,. S.A. de C.V. 3747 Certificado impreso o digital a favor del | Certificado sin firmas del Titular de la UTSI.
Instituto que acredite la renovacion del | No se proporciona documento que ampare la
licenciamiento (Llave de activacion). entrega ni tampoco se proporciond documento
Documento que ampare la entrega del | que acredite la identificacion del equipo y
codigo de activacion de las licencias con | servidores publicos que tienen asignadas las
el Visto Bueno que realice el titular de la | licencias.
uTSslt,

8 Pedido 20-48 Seguridata Privada, S.A, de 236.2 Documento que ampare la entrega del | Documento que acredite la identificacion del

Cv. CD ROOM con actualizacibn de | equipo y servidores publicos que lienen asignadas
productos en la dltima version liberada, | las licencias.
carta de concesion que avale los
licenciamientos adquindos y poliza de
mantenimiento de los productos.
9 Pedido 20-64 | Punto en Tecnologias de la 1493 Documento que ampare la licencia y | Docuento sin firmas del Titular de la UTSI. No se
Informacién, S.A. de C.V. , asi como el codigo de | proporciondé documento que acredite la
activacion de las licencias con el Visto | identificacion del equipo y servidores publicos que
Bueno que realice el titular de la UTSI. tienen asignadas las licencias.

10 Pedido 20-78 Tecnossuport, S.A. de C.V. 316.5 Decumento que avale la recepcion de | Documento que acredite la identificacion del
manera electrénica o impresa de la | equipo y servidores publicos que tienen asignadas
suscripcion, asi come del cddigo de | las licencias.
activacion de las licencias con el Visto
Bueno que realice por escrito el titular
de la UTSI.

1 Pedido 20-55 Ofi Productos de 381.0 Certificado que avale el licenciamiento | No se proporciona el certificado y las constancias

Computacion, SA. de C.V. adquirido por el Insfituto. proporcionadas no son firmadas por la UTSI. No
se proporciona documento que acredite la
Documento que ampare la recepcion de | identificacion del equipo y servidores publicos que
manera electronica o impresa de la | tienen asignadas las licencias.
suscripcion y del codigo de activacion de
las licencias, con el Visto Bueno que
realice por escrito el titular de la UTSI.
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Importe en Miles Descripcion del Entregable por parte
Contrato Prestador del Servicio de Peson del proveedor Obsbivasion
12 Pedido 20-55 Ofi Productos de 766.2 Recepcion de manera electréonica o | Documentos sin firma por parte de la UTSI y no se
Computacion, SA deCV. impresa del documento que ampare la | proporciona documento que acredite la
suscripcion, asi como el codigo de | identificacion del equipo y servidores publicos que
activacion de las licencias con el Visto | tienen asignadas las licencias.
Bueno que realice por escrito el titular
de la UTSL

13 Pedido 20-76 Onlinet, S A de C V. 1,038.7 Documento que ampare la recepcion de | Documentos sin firma por parte de la UTSI y no se
manera electronica o impresa de la | proporciona documento que acredite la
suscripcion, asi como del codigo de | identificacion del equipo y servidores plblicos que
activacion de las licencias con el Visto | tienen asignadas las licencias.

Bueno que realice por escrito el titular
de la UTSI.
14 Pedido 20-77 Software Express, S5.A. de 475.6 Certificado que avale el licenciamiento | No se proporciono el certificado ni el documento
CV adquirido por el Instituto. firmado por la UTSL.
Documento que ampare la recepcion de | Ni tampoco el documento que acredite la
manera electronica o impresa de la | identificacion del equipo y servidores publicos que
suscripcion, asi como del codigo de | tienen asignadas las licencias.
activacion de las licencias con el Visto
Bueno que realice por escrito el titular
de la UTSI.

15 Pedido 20-79 LDI Associats, S.A. de C.V. 113.8 Documento que ampare la recepcion de | Los documentos no se encuentran firmados por el
manera electrénica o impresa de la | Titular de la UTSI, tampoco se acredite la
suscripcion, asi como del cédigo de | identificacion del equipo y servidores publicos que
activacion de las licencias con el Visto | tienen asignadas las licencias.

Bueno que realice por escrito el titular
de la UTSI.

Documento que ampare la entrega de
las llaves de activacién  del
licenciamiento adquirido.
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Computacion, S.A. de C.V.

Importe en Miles Descripcion del Entregable por parte
Contrato FhSEacior el Servicio de Pesos del proveedor Observacion
16 Pedido 20-81 Ofi Productos de 2211 Certificado impreso o digital a favor del | No proporciond certificado y constancia el

Instituto que acredite la renovacion del
licenciamiento (llave de activacion), la
suscripcion.

Constancia emitida por el proveedor con
la vigencia de las licencias adquisridas a
favor del Instituto

Acta de entrega-recepcion de los
productos.

documento que acredite la identificacion del
equipo y servidores publicos que tienen asignadas
las licencias.
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OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

JUSTIFICACION DE LOS TRASPASOS DE RECURSOS
PRESUPUESTALES

A fin de verificar que las modificaciones al presupuesto asignado al
Capitulo 3000 “Servicios Generales”, se hayan tramitado conforme
al Instructivo para el llenado de la solicitud de traspaso de recursos
presupuestales, del Procedimiento para Traspaso de Recursos
Presupuestales, vigente en 2020, se revisaron la totalidad de
solicitudes de traspasos.

De la revision a 113 solicitudes de traspasos del Capitulo 3000
“Servicios Generales”, se constaté en 3 solicitudes (2, 34 y 250), no
presentan justificacion plena de los motivos por lo que se desea
realizar los traspasos, y en 5 casos (12, 24, 34, 39 y 44), se
detectaron inconsistencias en las partidas de origen y destino, por
lo que se incumplid el apartado 4, parrafo 7 del procedimiento
referido.

Causa
Deficiencias de Control Interno.

Efecto
Traspaso de recursos injustificado.

Fundamento Legal
Procedimiento para traspasos de recursos presupuestales.

Preventiva:

1.- La Secretaria Administrativa debera
implementar mecanismos de supervision a
fin de que se justifique plenamente la
necesidad de los traspasos de recursos
presupuestales en el formato “Solicitud de
traspaso de recursos presupuestales”.

De las acciones antes mencionadas
debera remitir a esta Contraloria Interna la
evidencia documental que acredite su
cumplimiento.

or de Planeacion y
Recursos Financieros
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Subcontralor dé
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