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ANTECEDENTES

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) se rige baijo los principios rectores de imparcialidad, equidad, certeza, objetividad,
independencia y legalidad por lo que, como sujeto obligado, debe garantizar el derecho a la informacién publica y documentar los
actos del gjercicio de sus funciones, asi como implementar una politica normativa y sistemdtica de los archivos a fin de contar con
expedientes con informacion y documentacion ordenada, actualizada, oportuna, completa y veraz que coadyuve al fortalecimiento
de la fransparencia y la rendicion de cuentas, por lo que resulta indispensable la adecuada organizacion e integracion de los archivos.
Es importante destacar la responsabilidad de las personas servidoras publicas del IECM, respecto de garantizar el uso correcto, control,
resguardo, acceso, conservacion y preservacion de los documentos, ya sean fisicos o electrénicos, que sustentan su quehacer publico
cofidiano.

En 2021, la Secretaria Eecutiva tuvo, entre otras funciones establecidas en el Manual de Organizacién y Funcionamiento del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, aprobado por la Junta Administrativa mediante Acuerdo IECM-JA-080-2019 del 15 de mayo de 2019,
las de supervisar la integracion, clasificacién y conservacion del archivo de concentracion e histdrico, asi como proporcionar asesoria
archivistica alos érganos de la institucion para integrar y clasificar los archivos de tramite. La Oficina de Acceso a la Informacién PUblica
y Proteccion de Datos Personales coordind la administracion y control del Sistema Institucional de Archivos, con el propésito de ordenar,
conservary preservar el patrimonio documentalinstitucional y propuso el desarrollo e instrumentacion de planes y programas en materia
de archivos en las unidades administrativas y érganos desconcentrados a fin de dar cumplimiento a la normativa en la materia.

Tanto la Ley General de Archivos como la Ley de Archivos de la Ciudad de México, establecen los principios y bases generales
para la organizacion y conservacion, administracion y preservacion homogénea de los archivos en posesion de los sujetos obligados
y determinan el funcionamiento de un Sistema de Archivos, para fomentar el resguardo, difusién y acceso publico de archivos
de gobierno con relevancia histérica, social, cultural, cientifica y técnica.

Esta auditoria se realizé en cumplimiento del Acuerdo nim. IECM/ACU-CG-377/21 del 29 de septiembre de 2021, con el que el Consejo
General del IECM aprobo el Programa Interno de Auditoria 2022, presentado por la Contraloria Interna, en el que se programé, entre
ofras, una auditeria al Sistema Institucional de Archivo por el ejercicio 2021.
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ALCANCE
En cuanto a los elementos que integran el objetivo de la auditoria, de manera enunciativa, mas no limitativa, se revisé lo siguiente:

» Verificar gque los procedimientos se encuentren actualizados y describan fehacientemente las actividades que se llevan a cabo
por las areas involucradas.

e Revisar que las Funciones que redlizan los servidores puUblicos corresponden a las establecidas en el Manual de Organizacion
y funcionamiento del IECM.

» Constatar que se haya realizado el expurgo documental adecuadamente conforme a lo establecido en la Guia de Expurgo.

» Verificar que se hayan framitado oportunamente ante la Secretaria Eecutiva las transferencias primarias ante el Archivo
de Concentracién y las secundarias al Archive Histdrico.

e Verificar que las bajas documentales se realizaran de acuerdo con ciclo de vida establecido en el Catdlogo de Disposicion
Documental.

» Verificar que en las actividades del rubro sujeto a revision se hayan considerado elementos reales de valoracidn para la determinacion
de las metas fisicas y que estas sean congruentes con las necesidades operativas del IECM.

« Constatar que el Sistema institucional del Archivo se haya ajustado a la normatividad aplicable.

» Revisar que se hayan elaborado los vales de consulta y préstamo documental y que se encuentren bien requisitados.

* Revisar que se encueniren actudlizados los mapas de ordenacion topografica.

« Constatar que se cuente con respaldo y proteccion del archivo digital.

» Verificar que se haya conservado la documentacion original justificativa y comprobatoria de la vida orgdnica del IECM.
* Comprobar que sean legibles y completos los documentos digitalizados.

» Corroborar gue haya difusion en las dreas de la normatividad y de los logros en materia de archivos,

* Revisar que la informacion correspondiente al Sistema Institucional de Archivo este actualizada en el Portal del [ECM.

e Comprobar que el Informe Anual de Cumplimiento cumpla con las metas contenidas en el Programa Anual de Instrumentacion
Archivistica 2021 (PIDA).
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OBIJETIVO

Verificar que el Sistema Institucional de Archivos, cumpla con los ordenamientos de la gestion documental y que la administracion
de los archivos al interior del Instituto se lleve a cabo de conformidad a la normatividad en la materia.

PROCEDIMIENTOS APLICADOS

La aplicacion de los procedimientos de auditoria se realizé con la finalidad de obtener informacidn suficiente y adecuada; alcanzar
conclusiones razonables, considerando su relevancia y fiabilidad para proporcionarla como evidencia de auditoria, la cual tuvo tanto
fuentes internas como externas, por lo que, ademads de solicitar informacion a la unidad administrativa auditada, se revisé el Portal
del IECM donde se consultaron manuales que permitieron conocer la estructura vigente de personal de la Secretaria Ejecutiva,
especificamente de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién Puklica, Datos Personales y Archivo, a fin de analizar
la vigencia y operatividad de las disposiciones vigentes y aplicables en 2021, por lo que se llevaron a cabo las actividades siguientes:

1. Mediante oficio nUm. [ECM/CI/216/2022 del 10. de agosto de 2022, se solicitd a la Secretaria Ejecutiva informaciéon y documentacion
que se estimé necesaria para la practica de la auditoria, a fin de redlizar un estudio general que se constituyera como punto
de partida, orientado fundamentalmente a precisar las dreas por auditar y, en su caso, los procedimientos y técnicas de auditoria
que habrian de aplicarse para cumplir el objetivo de la auditoria.

2. La evaluacion del Control Interno se realizd tomando como pardmetro de referencia el Marco Integrado de Control Interno (MICI),
toda vez que es un documento de cardcter técnico gue fue desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema
Nacional de Fiscalizacién en su quinta reunién plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda institucion del sector publico,
independientemente del orden de gobierno en que se encuadre (Federal, Estatal o Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo,
Legislativo, Judicial u Organos Constitucionales Auténomos) y en atencién a las disposiciones juridicas aplicables.

"El Marco provee criterios para evaluar el disefio, la implementacion v la eficacia operativa del control interno en las instituciones
del sector publico y para determinar si el control interno es apropiado vy suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos:
operacién, informacién y cumplimiento...”

3. Se realizaron pruebas selectivas, para lo cual se determind una muestra, a fin de permitir al auditor obtener y evaluar la evidencia
de auditoria sobre una determinada caracteristica de los elementos seleccionados, con el fin de alcanzar, o contribuir a alcanzar,
una conclusion respecto ala poblacion de la que se extrajo la muestra, utilizando enfoques de muestreo estadistico o no estadistico.

7
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Para determinar el tamano de la muestra, que fuera representativa del rubro sujeto arevision, se consideraron los siguientes criterios:

* Integrarlas actividades sustantivas del Sistema Institucional de Archivos, tales como frasferencias primarias de expedientes al archivo
de concentracion, transferencias secundarias de expedientes al archivo histérico y procedimientos de baja documental.

» Esimportante senalar que, los expedientes que causaron baja documental pasaron por un proceso de dictaminacion y aprobacion
previo a su destruccién, por lo que se excluyd su revision fisica.

» Aplicar un método de muestreo estadistico, con un nivel de confianza de 90.0% y una tasa de error esperada no mayor de 10.0%.

Como resultado de los criterios senalados, asi como de los trabdgjos que se llevaron a cabo en la fase de planeacién de |la auditoria,
de un universo de 1,358 expedientes transferidos al archive de concentracion, se determiné revisar 64 expedientes correspondiente
a 4 unidades administrativas y 14 érganos desconcentrados que durante 2021 realizaron la transferencia primaria; mientras que, de un
universo de 1,775 expedientes transferidos al archivo histérico, se determind revisar 65 expedientes correspondientes a 5 unidades
administrativas y 22 érganos desconcentrados que durante 2021 realizaron la transferencia secundaria, por lo que los 129 expedientes
que conformaron la muestra sujeta a revisidon se integraron como se indica a continuacion:

Expedientes de Transferencias primarias

Unidad Administrativa No. Expediente Serie Denominacion de la Serie Afo
0D 07 21 PCyC-PI-9.518 Movimientes al interior 2017
0D 12 1 MI-6.2 Medios de Impugnacion 2017
OD 14 11 Listas de Asistencia 2016
OD 14 8 MI-6.2 Medics de Impugnacion 2017
0D 15 [} GA-5.7 Oficios emitidos 2017
oD 16 6 PCyC-PI1-9.3.3.2 Dictamenes de Procedencia 2016
0D 18 2 A-1.9 Actas Pormenorizadas 2017
0D 18 8 GA-RF-5.9.1 Apoyos Economicos 2 tomos 2017
0D 20 1 A-1.2 Acta Circunstanciada para asignar consejales 2017
0D 20 1 A-1.2 Acla circunstanciada entrega de las claves de opinidn 2017
0D 20 21 PCyC-PI-8.2.2 Proyectos Especificos 2016
0D 20 42 PCyC-PI-8.7.1 Capacitacion Personal Eventual 2016
0D 20 21 OEG-0E-8.1.12:1 Acuses de Recibo 2017
OD 20 42 PCyC-PI1-9.5.1.3 Asambleas Ciudadanas 2017
oD 23 5 GA-5.7 Oficios emitidos 2017
0D 27 13 Cl-3.1 Actas de Entrega Recepcién 2018
oD 27 34 PCyC-PI-9.323 Constancias de validacion 2016
0D 27 15 PCyC-PI-9.3.2.1.2 Proyectos Especificos 2017
0D 28 9 PCyC-PI-8.3.2.1.1 Proyectos Especificos dictaminados por alcaldia 2017
0D 29 13 OEG-G-8.2.2 Catalogos del marco geografico 2016

Continda...
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... Continuacion
Unidad Administrativa No. Expediente Serie Denominacién de la Serie Ao

0D 30 11 PCyC-PI-8.3.3.1 Registro de candidatos 2016
0D 30 30 PCyC-PI-9.1.1 Expediente de Integracion MRVyQ 2018
0D 30 16 OEG-OE-8.1.11 Recibos de entrega y/o devolucion de material 2017
oD 31 11 PCyC-P1-9.3.3.2 Dictamenes de procedencia 2016
oD 33 3 GA-5 Gestién Administrativa 2016
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-55 Archivo de tramite 2018
Consejerc Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-55 IECMICEBVMIO34/2018 2018
Consejero Bemardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECMICEBVMI054/2018 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVMIO77/2018 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVYMI097/2018 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/0115/2018 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/0136/2018 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-55 IECM/CEBVM/0143/2018 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/008/2019 2018
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-55 IECM/CEBVM/029/2019 2019
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/050/2019 2019
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/O71/2019 2019
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/092/2019 2019
Consejero Bernardo Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/0114/2019 2019
Consejero Bernardoe Valle Monroy Oficios generados CEBVM-5.5 IECM/CEBVM/0131/2019 2019
SA-Dir. de Planeacion y Recursos Financieros 15 SA-DPyRF-81.21 Contabilidad PD Marzo 318-413 2016
SA-Dir. de Planeacién y Recursos Financieros 36 SA-DPyRF-8.121 Contabilidad PD Junio 499-514 2016
SA-Dir. de Planeacion y Recursos Financieros 57 SA-DPyRF-8.1.21 Contabilidad PD AGOSTO 676-756 2016
SA-Dir. de Planeacion y Recursos Financieros 78 SA-DPyRF-8.1.2.1 Contabilidad PD Octubre 81-165 - 2016
SA-Dir. de Planeacion y Recursos Financieros 99 SA-DPyRF-8.1.2.1 Contabilidad PD Diciembre 96-174-413 2016
SA-Dir. de Planeacion y Recursos Financieros 120 SA-DPyRF-8.1.2.1 Contabilidad PD Diciembre 96-174-413 2016
SA-Dir. de Planeacion y Recursos Financieros 141 SA-DPyRF-8.1.2.1 Contabilidad PD Diciembre 96-174-413 2016
Subcontraloria Atencién Ciudadana y nermatividad IECM-LPN-01/2018 CI-SACyN-9.3 Licitaciones Publicas 2018
Subcontraloria Atencion Ciudadana y normatividad IECM-LPN-22/2018 CI-SACyN-9.3 Licitaciones Publicas 2018
Subcontraloria Atencion Ciudadana y normatividad IECM-INV-019/2018 CI-SACyN-9.3 Invitaciones Restringidas 2018
Subcontraloria Atencion Ciudadana y normatividad Comités-SACYN-XV CI-SACyN-9.3 Comités 2018
Subcontraloria Atencién Ciudadana y normatividad CG/EIPR/15/2018 CI-SACyN-8.3 Investigacion de Presuntas responsabilidades 2018
Subcontraloria Atencidn Ciudadana y normatividad CG/EPRA/13/2018 CI-SACyN-g.3 Investigacién de Presuntas responsabilidades 2018
Subcontraloria Atencién Ciudadana y normatividad CG/EPRA/10/2017 CI-SACyN-3.3 Investigacion de Presuntas responsabilidades 2018
Centre de Formacion y Desarrollo 21 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Formacién y Desarrollo 42 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Formacion y Desarrollo 63 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Formacién y Desarrollo 84 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Formacion y Desarrollo 105 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Formacion y Desarrollo 126 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Fermacion y Desarrollo 147 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1998-2020
Centro de Formacion y Desarrollo 168 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020
Centro de Formacion y Desarrollo 189 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1989-2020
Centro de Formacion y Desarrollo 210 UTCFD-15 Programa de Reclutamiento 1999-2020 7
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Expedientes de Transferencias Secundarias

Unidad Administrativa No. Expediente Serie Denominacidn de la Serie Ano
0D 01 Sin Dato PCyC-PI1-9.3.2.5 Foros Informativos / asambleas de diagnostico 2014
oD O Sin Dato PCyC-PI-9.5.1.8 Constancias de validacién 2014
0D 01 Sin Dato A-1.9 Actas Pormenorizadas 2016
0D 02 Sin Dato PCyC-P1-9.3.3.4 Constancia de asignacion 2016
0D 02 Sin Dato PCyC-PI-9.51.1 Actas de Instalacion 2017
0D 03 Sin Dato PCyC-P1-9.3.2.1.3 Proyectos especificos ganadores 2016
0D 05 Sin Dato PCyC-PI-9.3.2.3. Proyectos especificos no viables 2018
0D 06 Sin Dato PCyC-PI-9.3.2.3. Proyectos especificos dictaminados por Alcaldia Tomo VIII 2018
0D 07 Sin Dato PCyC-PI-9.3.3.4 Constancias de asignacion de Comité Ciudadano 2016
oD 08 Sin Dato PCyC-PI1-9.5.1.8 Movimientos al interior (renuncias del CC) 20186
oD 08 Sin Dato PCyC-PI-9.3.42 Listas de Asistencia y acuses 2017
0D 09 Sin Dato PCyC-PI-9.3.4.2 Constancias de designacién 2017
oD 12 Sin Dato PCyC-PI-9.3.2.3 Constancias de validacion de la consulta ciudadana 2018
oD 13 Sin Dato GA-OR-5.8.1 Oficios Externos 2016
oD 15 Sin Dato PCyC-PI-9.4.2 Listas de Asistencia 2016
oD 16 Sin Dato PCyC-PI1-9.3.2.1.1 Proyectos especificos viables 2015
oD 16 Sin Dato GA-5.8.1 Externos 2017
oD 17 Sin Dato GA-5.7 Oficios emitidos 2016
0D 17 Sin Dato PCyC-PI1-9.5.1.1 Actas de instalacién 2017
oD 21 Sin Dato PCyC-PI-9.3.2.3 Constancias e validacion 2016
oD 22 Sin Date GA-OR-5.8.1 Externos 2017
oD 22 Sin Dato A-1.2 Actas circunstanciadas 2017
oD 23 Sin Date GA-5.7 Externos 20186
oD 25 Sin Dato GA-5.7 Oficios emitidos 2016
oD 25 Sin Dato CI-3 Contraloria Interna 2016
0D 26 Sin Dato PCyC-PI-6321.4 Relacion final de proyectos especificos 2016
oD 27 Sin Dato Cl-3.1 Actas de entrega recepcion 2011
0D 29 Sin Dato PCyC-PI-8.3.23 Proyectos especificos registrados 2013
0D 32 Sin Dato PCyC-PI1-9.3.2 Presupuesto participativo Villa Panamericana 2016
0D 32 Sin Dato PCyC-PI-9.3.2. Presupuesto participativo Santa Ursula 2016
0D 32 Sin Dato PCyC-PI-9.32 Presupuesto participativo Centro urbano 03-155 2016
0D 32 Sin Dato PCyC-PI-9.3.2 Presupuesto participativo Ajusco Huayamilpas 03-003 2017
0D 32 Sin Dato PCyC-PI-832 Presupuesto participativo Viejo Ejido de Santa Ursula 03-113 2017
0D 33 Sin Dato A-1 Actas 2016
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Jefatura de Gobierno cd-05 tomo 4 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Jefatura de Gobierno cd-12 temo 4 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Jefatura de Gobierno ¢d-19 tomo 3 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Jefatura de Gobierno cd-26 temo 4 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Jefatura de Gobierno cd-33 tomo 4 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccion Diputacion ¢d-07 tomo 3 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Diputacion RP cd-14 tomo 2 2017-2018

Continda..
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. Continuacién

Unidad Administrativa No. Expediente Serie Denominacion de la Serie Aiio
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Diputacion RPcd-21 tomo 3 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccion Diputacion RP cd-28 tomo 2 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Diputacion MR-cd-03 tomo 1 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Diputacion MR ¢d-10 tormo 1 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccion Diputacion MR cd-17 tomo 1 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccion Diputacion MR ¢d-24 tomo 1 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccion Diputacion MR ¢d-31 tamo 1 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccion Alcaldia Milpa Alta c¢d-07 tomo 2 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Alcaldia Miguel Hidalgo cd 13 tomo 1 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Alcaldia Iztapalapa cd 24 toma 16 2017-2018
Secretaria Ejecutiva Sin Dato Expediente Electoral 27 Eleccién Alcaldia Xochimilco cd 19 tomo 6 2017-2018
SE-Participacion Ciudadana Sin Dato DPPC-26 Procedimientos de PC DTTO. XXIIf 2017
SE-Participacion Ciudadana Sin Dato DPPC-26 Procedimientos de PC DTTQ. VIl y X1l 2017
SE-Participacion Ciudadana Sin Dato DPPC-26 Procedimientos de PC DTTO. IV 2018
Consejo Electoral Sin Dato CG-1 Sesiones de Consejo ACT-02-EXT-02-08-01-16 20186
Consejo Electoral Sin Dato CG-1 Sesiones de Consejo ACT-28-EXT-22-10-10-16 2016
Consejo Electoral Sin Dato CG-1 ACU-16-16 2016
Consejo Electoral Sin Dato CG-1 ACU-42-16 2016
Consejo Electoral Sin Dato CG-1 ACU-69-16 2018
Consejo Electoral Sin Dato CG-1 RS-03-16 20186
C.E. Bernardo Valle Monroy Sin Dato CP-2.1.5 Comisién Fiscalizacion Minuta Primera sesién Extraordinaria 24-01-19 2019
C. E. Bernardo Valle Monroy Sin Dato CP-2.1.5 Comisién Fiscalizacion Minuta Cuarta sesién Extraordinaria 28-08-19 2018
C. E. Bernardo Valle Monroy Sin Dato CP-2.15 Comisién Fiscalizacion Minuta Cuarta sesién Ordinaria 28-04-20 2020
U. Técnica de Asuntos Juridicos Sin Dato UTAJ-19.1 Acuses de oficios generados 2008

La muestra del universo por auditar del rubro sujeto d revisién se determiné mediante un metodo de muestreo estadistico, con fundamento
en la Norma Internacional de Auditoria (NIA) 530 “Muestreo de Auditoria”, emitida por la Federacion Internacional de Contadores
(IFAC); la Norma Internacional de las Enfidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) 1530 “Muestreo de Auditoria”, emitida por el Comité
de Normas Profesionales de la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAL).
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DESARROLLO DE LA REVISION

De la revision al portal de transparencia del IECM se identificd su estructura orgdnica, asi como el detalle sobre los cargos, relaciones
de autoridad y comunicacion y funciones vinculadas al Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad
de México vigente en 2021, identificando las dreas que estuvieron relacionadas con las actividades de integracién, organizacion
coordinacion, regulacion y funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos del IECM, se identificaron los riesgos a los que estuvieron
expuestas las actividades sujetas a revision.

Se llevo a cabo la evaluacion del control interno, en cuanto a su disefo; mientras que, para evaluar la efectividad de los controles,
se aplicaron pruebas de controles, pruebas de detalle y procedimientos analiticos sustantivos, esto a fin de que la obtencién de evidencia
suficiente y adecuada de auditoria permitiera identificar las caracteristicas y/o atributos de dichos controles y valorar el control interno.

Se realizaron inspecciones fisicas a fin de constatar que el funcionamiento del Sistema de Gestiéon Documental fuera acorde a las
especificaciones establecidas en la Ley de Archivos de la Ciudad de México, asi como a las instalaciones del Archivo de Concentracion
e Histdrico con el objeto de verificar las condiciones que guardan los archivos y la integracion de los expedientes que lo conforman.

RESULTADO DE LA REVISION
Estudio y Evaluacién del Control Interno
1. Control interno

La evaluacion del control interno implementado por la Secretaria Ejecutiva, en particular por la Oficina de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, se realizd en dos fases; la primera, relativa al disefio, que permitié contar con una base para
determinarla naturaleza, extension y oportunidad de las pruebas de auditoria, a fravés del andlisis de sus atribuciones, el marco normativo
y el Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, todos vigentes en 2021, asi como de las
actividades vinculadas con la integracion, organizacién, coordinacién, regulacion y funcionamiento del Sistema Institucional de
Archivos del IECM, en relacion con los cinco componentes del control interno (Ambiente de Control, Administracién de Riesgos,
Actividades de Control Infermno, Informacion y Comunicacion, y Supervision y Mejora Continua).

La segunda fase de la evaluacion del control infermo se enfocd en cuanto a su efectividad; durante la etapa de ejecucidon de la
audiforia, se aplicaron pruebas de controles y procedimientos sustantivos, que incluyeron pruebas de detalle y procedimientos analiticos
sustantivos, para determinar la idoneidad, eficacia, eficiencia en la aplicacion del control interno en las unidades administrativas,

asi como en los procesos, funciones y actividades del IECM. 7 /
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Ambiente de Control

Se identificaron las areas de la Secretaria Ejecutiva y de la Oficina Oficina de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales, que estuvieron relacionadas con las actividades de integracion, organizacion, coordinacion, regulacion y funcionamiento
del Sistema Institucional de Archivos del IECM; las funciones, objetivos, actividades y procedimientos aplicados; estructura orgdnica
gue proporciona la base para llevar a cabo el control interno, asi como la normatividad que coadyuva en la disciplina y estructura
para apoyar al personal en la consecucion de los objetivos institucionales y se verificd si se establecié y mantuvo un ambiente de control
que implica una actitud de respaldo hacia el control intermno.

Se determiné que si bien se establecié y mantuvo un ambiente de control que implica una actitud de respaldo hacia el control interno,
se materializaron los riesgos que impactaron las actividades relacionadas con el Sistema institucional de Archivos.

Administracién de Riesgos

Se revisé si el [ECM dispuso de dreas, elementos o actividades de control que le hayan permitido desarrollar respuestas al riesgo,
asi como mitigarlo y controlarlo; de un érgano interno de control que lo vigile y, en su caso, que hubiese pactado auditorias al rubro
sujeto arevision,

Se determind que aun cuando se dispuso de elementos y actividades de control, que le permitian desarrollar respuestas al riesgo, asi como
mitigarlo y controlarlo; sin embargo, dichos mecanismos no fueron efectivos porque presentd deficiencias de control interno, pues
se materializaron riesgos de control interno en cuanto a la identificacién y andlisis de los riesgos asociados al cumplimiento de las tareas
institucionales, como se detalla en las cédulas de observaciones 2, 4 y 5 de este informe.

Actividades de Control Interno

Se verifico si la Secretaria Ejecutiva a tfravés de la Oficina de Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion de Datos Personales, contd
con procedimientos que le hayan permitido prevenir, minimizar y responder a los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento
y logro de los objetivos del rubro en revision, asi como asegurar la eficacia y eficiencia de las operaciones; vy si conté con actividades
de confrol para asegurar que los informes y reportes que genera sean presentados oportunamente y con informacién confiable.

Al respecto, se determino que aun cuando la Secretaria Ejecutiva conté con mecanismos de control incluidos en sus procedimientos
gue le permitieron prevenir, minimizar y responder a los riesgos gue pudieran afectar el cumplimiento y logro de los objetivos del rubro
en revision; asegurar la eficacia y eficiencia de las operaciones; y que los informes y reportes que genera la unidad administrativa
auditada sean presentados oporfunamente y con informacion confiable, dichos mecanismos no fueron efectivos, ya que el Sistema de
Control y Gestién Documental no cuenta con un Manual de Funcionamiento y no se cumplié un objetivo especifico del Programa
Institucional de Desarrollo Archivistico 2021, ya que se capacité a personas que no forman parte de la poblacién objetivo, como
se detalla en la cedulas de observaciones nUms. 3 y 4 de |la presente revision.
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Informacién y Comunicacién

Se reviso si la Secretaria Ejecutiva, a través de la Oficina de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales contd
con lineas de comunicacion e informacion reguladas entre los mandos medios y superiores con las personas servidoras publicas a su cargo
que les permitieron comunicarles sus responsabilidades, asi como los objetivos y metas institucionales; y si generaron informacion
necesaria, oportuna, veraz y suficiente, tanto al interior como al exterior de la unidad administrativa auditada.

Al respecto, se determiné que la unidad administrativa auditada contd con mecanismos de control que le permitieron asegurar
la generacion de informacion relativas al Sistema Institucional de Archivo, oportuna, veraz y suficiente tanto al interior como al exterior.

Supervision y Mejora Continua

Se verifico si la Secretaria Administrativa considerd actividades de supervision a fin de constatar si las operaciones institucionales
relacionadas con el rubro en revisiéon se ajustaron a las lineas de mando y actividades establecidas en ellos y se determiné que aun
cuando |a Secretaria Ejecutiva dispuso de mecanismos de control orientados a asegurar el seguimiento y mejora de los controles internos;
dichos mecanismos no son efectivos, pues no vigilé ni supervisé que las unidades administrativas realicen las transterencias primarias
y secundarias de manera oportuna, asegurando la integridad y conservacién de la informacién que constituye la memoria institucional,
y se materializé un riesgo de control interno en cuanto a la identificacién y andlisis de los riesgos asociados al cumplimiento de las tareas
institucionales, asi como ala correccién oportuna de las deficiencias de control, pues no se cumple con un funcionamiento estandarizado
y homogéneo; la inactividad archivistica provoca que los expedientes se encuentren vulnerables al riesgo de pérdida de la informacién;
como se detalla en la cédula de observacion nim. 2 de la presente revision.

Por lo expuesto, con base en las herramientas utilizadas en la valoracién, el control interno no es apropiado, ya que no se sujeté a los
controles establecidos ni cumplié con la normatividad aplicable en materia de integracién, organizacién, coordinacién, regulacién
y funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos |o que implicé que se materializaran riesgos en los componentes
de Administracion de Riesgos, Actividades de Control y Supervision y Mejora Contfinug, pues las actividades en dichos componentes
no contaron con evidencia suficiente y adecuada, lo cual impidié asegurar la ejecucion de las actividades e impacté en el logro
de la eficacia y eficiencia en la aplicacién del control interno.

En la reunién de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporcioné informacién
o documentacién relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones ndmero 1. /

7
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Desarrollo e instrumentacién de la normativa técnica en materia de archivos
2. Normativa técnica aprobada y actualizada

Con la finalidad de comprobar que la normativa técnica con la que cuenta el IECM en materia de archivos se encuentra aprobada
y actualizada de acuerdo con la normatividad aplicable al rubro auditado, se revisaron los acuerdos emitidos en 2021 por el Consejo
General del IECM, asi como los acuerdos emitidos por el COTECIAD en 2021, de acuerdo con lo siguiente:

1. Mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-188/2021 de fecha 30 de aboril de 2021, el Consejo General del IECM aprobd reformas a los Reglamentos
del Sistema Institucional de Archivos, y de Operacion y Funcionamiento del Comité Técnico Interno de Administracion de Documentos,
ambos del [ECM.

2. En cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley de Archivos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial
de la Civdad de México el 18 de noviembre de 2020 y demds normatividad interna aplicable, durante la Cuarta Sesion Ordinaria
del COTECIAD del 25 de junio de 2021, el presidente del citado comité presentd la propuesta de modificacion al Manual
de Organizaciéon y Procedimientos de los Archivos del Instituto Electoral de la Ciudad de México, asi como de 4 procedimientos
aplicables al Sistema Institucional de Archivos, los cuales de relacionan a continuacion:

a) Procedimiento para apertura, integracion y cierre de expedientes (SE-OAIPyPDP-01-2021).

b) Procedimiento para organizacion fisica de expedientes y carpetas (SE-OAIPyPDP-03-2021).

c) Procedimiento para servicio de préstamo y consulta de expedientes (SE-OAIPYPDP-04-2021).

d) Procedimiento para solicitar la Transferencia Primaria al Archivo de Concentracion (SE-OAIPyPDP-05-2021).

Adicionalmente, se presentd la propuesta de creacién de 3 procedimientos vinculados a las actividades sustantivas del Sistema
Institucional de Archivos, los cuales, junto con las actualizaciones ya citadas guedaron aprobados mediante Acuerdo COTECIAD-13-2021.
Los procedimientos se detallan a continuacion:

e) Procedimiento para apertura, integracion, y cierre de expedientes electronicos (SE-OAIPyPDP-02-2021).
f) Procedimiento para solicitar Transferencia Secundaria al Archivo Histérico (SE-OAIPYPDP-04-2021).
g) Procedimiento para solicitar la Baja Definitiva Documental (SE-OAIPYyPDP-07-2021).

Con base enlos resultados obtenidos de larevision se comprobd que se actualizd la normatividad interna de acuerdo con lo establecido
en la Ley de Archivos de la Ciudad de México.
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3. Revisar el funcionamiento de los Instrumentos de Control y Consulta Archivistica.

A fin de verificar el funcionamiento de los Instrumentos de Control y Consulta Archivistica, se analizaron los documentos proporcionados
mediante oficio num. IECM/SE/OAIPyPDP/AA16/2022 del 5 de agosto de 2022, por el titular de la Oficina de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo, de acuerdo con lo siguiente:

a) El Cuadro General de Clasificacion Archivistica, es el instrumento en el cual se concentra la clasificacién inicial, atendiendo los
niveles de fondo (como organismo, IECM), seccidn (cada una de las unidades administrativas) v serie, a fin de integrar la clave
alfanumérica de las series documentales, ordenadas de acuerdo a la jerarquia y atendiendo las actividades sustantivas del IECM;
las series que se desglosan a nivel Direccion de Area en la “Tabla de Determinantes de Oficina”, reflejan las series documentales
ocupadas en los documentos de clasificacion archivistica, por lo que deben iniciar bajo esos pardmetros, dependiendo el drea
generadora de la informacion.

b) El Catdlogo de Disposicién Documental es el documento bdsico para el funcionamiento, ordenamiento y clasificacién del Sistema
Institucional de Archivos pues delimita las series y subseries por cada tipo de expediente generado por las unidades administrativas;
ademas de concentrar diferentes tipos de control, otorgando un valor primario al legajo de tipo administrativo, legal o fiscal.

c) El Calendario de Caducidades es el instrumento de control que indica las fechas en las cuales se realizd la transferencia primaria
mds reciente al archivo de concentracién, ademds de la cantidad de expedientes y cajas que ahi se encuentran por cada una
de las unidades administrativas y érganos desconcentrados integrados al archivo de concentracidn; asimismo, considera los afios
de generacion de los expedientes y el tiempo que se deben mantener en concentracion y, por Ultimo, el destino final que se le debe
dar a cada expediente.

En cuanto a la efectividad del funcionamiento de los instrumentos de control, se realizé una comparacion de las vigencias contenidas
en el Calendario de Caducidades con las del Catdlogo de Disposicion Documental y una consulta al Inventario de Archivo de Concentracion
y se observo que aun cuando los calendarios fueron actualizados paralas 21 dreas centrales que integran el IECM, de acuerdo con el tiempo
que establecieron para la guardia y custodia en el archivo de concentracion, las transferencias primarias mds reciente de 12 unidades
administrativas se encuentran desfasadas, lo que significa un atraso en la depuracion y transferencia de expedientes al archivo histérico
gue va de 5 a 20 anos, como a continuacion se relaciona:
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Expedientes en Archivo de Concentracién
Nam. Unidad Administrativa Fechas Total Destino Final Vigencia Afios de rezago
de creacion de en Archivo de del expediente
de Expedientes  Cajas Concentracion mas antiguo
1 Oficialia de Partes 2000 - 2011 14 Segunda valoracién 1 20
2 Secretaria Administrativa 2003 - 2016 27 Conservacion 10 8
3 Junta Ejecutiva 2004 - 2009 33 Conservacion 1 16
4 Junta Administrativa 2009 - 2010 7 Conservacién 1 11
5 Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales 2000 - 2008 22 Segunda valoracion 10 12
6 Direccion Ejecutiva de Administracion Servicio Profesional Electoral 1999 - 2006 21 Conservacion 10 12
y eliminacién
7 Recursos Humanos 2009 - 2011 61 Segunda valoracion 7 &
8 Dir. Ejecutiva Asociaciones Politicas 1999 - 2017 249  Conservacion 2 11
y eliminacion
9 Direccién Ejecutiva de Organizacién y Geoestadistica 2013 - 2016 2 Conservacion 3 5
10 Unidad de Documentacién 1999 - 2007 9 Conservacién 3 19
11 Unidad Técnica Servicios Informaticos 2003 - 2006 10 Segunda Valoracion 5 13
12 Unidad Técnica de Comunicacién Social 2004 - 2017 49 Segunda Valoracion 2 15

Adicionalmente se revisaron los Inventarios de Archivo de Tramite, mismos que fueron actualizados por las unidades administrativas
en 2021, se observé que también existe un atraso en el desarrollo de las actividades de transferencias primarias y que existen expedientes
que cuentan con un rezago de 3 a 19 aios que no han sido transferidos al archivo de concentracion, como a confinuacion se detalla:

Expedientes en Archivo de Tramite

Num. Unidad Administrativa Fechas de Destino Final Vigencia Afios de rezago
creacién de en Archivo del expediente
Expedientes de Tramite mas antiguo
1 Secretaria Ejecutiva 2007 --2021  Conservacion 3 1
2 Oficialia Electoral 2015 - 2021 Conservacién 3 3
3 Oficialia de Partes 2015 - 2021 Segunda valoracion 2 4
4 Secretaria Administrativa 2008 - 2020  Conservacion 3 10
§ Junta Administrativa 2008 - 2021  Conservacion 5 8
Continta..

N

3
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... Continuacion
Num. Unidad Administrativa Fechas de Destino Final Vigencia Afios de rezago
creacion de en Archivo del expediente
Expedientes de Tramite mas antiguo
6 Fideicomisos 2010 - 2021 Segunda valoracién 3 8
7 Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrolio 1999 - 2021 Conservacion 3 19
8 Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana 2011 - 2021 Conservacion 3 7
y Capacitacion y Eliminacién
9 Direccién Ejecutiva de Educacién Civica y Construccion 2015 - 2021 Conservacién 3 3
de Ciudadania y Eliminacién
10 Dir. Ejecutiva Asociaciones Politicas 1999 - 2021 Conservacion 3 19
y Eliminacién
11 Unidad Técnica de Vinculacion con organismos Externos 2015 - 2021 Segunda Valoracion 3 3
12 Unidad Técnica de Comunicacion Social 2014 - 2021 Segunda Valoracién 3 4
13 Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos 2015 - 2021 Conservacién 3 3
14 Contraloria Interna 2002 - 2015  Segunda valoracién 3 16
15 Subcontraloria de Auditoria Control y Evaluacion 1999 - 2018 Segunda valoracion 5 17
16 Subcontraloria de Responsabilidades e Inconformidades 1999 - 2016  Segunda valoracién 5 17
17 Subcontraloria de Atencién Ciudadana y Normatividad 2010-2016  Segunda valoracion 3 8

Lo expuesto, denota falta de supervision por parte del drea administradora de archivos para asegurar el funcionamiento del Sistema
Institucional de Archivos, ya que aun cuando dispuso de mecanismos de control orientados al seguimiento y mejora de los controles
internos, dichos mecanismos no son efectivos, ya que no vigila que las unidades administrativas realicen las transferencias de manera
oportuna, conforme los plazos establecidos en la normativa técnica y. por tanto, no propicié un adecuado flujo de la informacién
archivistica dentro del sistema.

Asimismo, se materializé un riesgo de control interno en cuanto a la identificacién y andlisis de los riesgos asociados al cumplimiento de
las tareas institucionales, asi como a la correccién oportuna de las deficiencias de confrol, pues no se cumple con un funcionamiento
estandarizado y homogéneo; la inactividad archivistica provoca gue los expedientes se encuentren vulnerables al riesgo de perdida
de la informacion; no se ha llevado a cabo la depuracion correspondiente para realizar las transferencias secundarias al archivo
historico y no se cuenta con un respaldo digital que garantice la integridad y conservacion de la informacién que constituye la memoria
institucional y, por tanto, la efectividad del control interno no toma en consideracién el MICI. P /
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En la reunion de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporcioné informacién |
o documentacién relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones nimero 2.

Formacién en Materia Archivistica
4. Cursos y talleres en materia archivistica

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos de capacitacidn establecidos en el PIDA, asi como que se hayan llevado
a cabo de acuerdo con las necesidades del IECM; y que las actividades contenidas en el Informe de Cumplimiento del PIDA 2021
correspondan con lo programado, se evalud la participacién alcanzada de los responsables de archivo en los cursos y talleres
en materia archivistica programados por la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo, en coordinaciéon con el drea
responsable de archivo, asi como el citado informe. Al respecto se determiné lo siguiente:

1. El PIDA 2021 contiene acciones en 5 actividades institucionales, de las cuales el nUmero 2. “Formacidén en materia Archivistica”
tiene como objetivo especifico “Capacitar al personal encargado de los archivos, a través del curso o taller que se programe
en coordinacion con la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo”.

2. Mediante oficio nim. IECM/SE/OAIPYPDP/AA/16/2022 del 5 de agosto de 2022, el titular de la Oficina de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo proporciond la relacion de los responsables de Archivo de Tramite del IECM
la cual indicd que, en 2021 la poblacién objetivo en materia de capacitacién archivistica fue de 71 personas (38 responsables
del archivo de frdmite de dreas centrales y 33 del archivo de tramite de los organos desconcentrados).

Al respecto, el Informe de Capacitacién en materia de archivos presentado por parte del drea administradora de archivos en
coordinaciéon con el Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo reporté la inscripcién de 48 personas servidoras publicas
(33 de la rama administrativa, 30 del Servicio Profesional Nacional y 5 eventuales) al curso “El Sistema Institucional de Archivos del
IECM" e indica la acreditacion por parte de 63 personas; no obstante, el informe no acredita si el personal que asistié al curso forma
parte de la citada la poblacién objetivo en materia de capacitacién archivistica: es decir, que fue personal responsable de los
archivos de tramite. Ademds, el Reporte de Capacitacién presentado en el Informe Anual de Cumplimiento al PIDA 2021, la citada

actividad de capacitacion se reportd un alcance de 100.0% en la meta fisica.

7
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3. Por medio de un correo electrénico institucional de fecha 15 de junio de 2021, la Subdirectora de Archivo envid a la titular de la
Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo la “Lista de las personas que integran el Comité Técnico Interno de
Administraciéon de Documentos (Obligadas para cursar el Médulo de Archivo)”; de su andlisis, se observd que no se ajusta a la
poblacién objetivo planteada en el PIDA, ya que Unicamente consta el nombre y drea de 18 personas.

Lo expuesto, denota que, aun cuando la capacitacién en materia archivistica se determiné como un curso especializado, enfocado
al personal encargado de los archivos del IECM, no se proyecté adecuadamente el alcance de sus actividades pues como ya se
indico, no se acredité si el personal que asistié al curso formé parte de la citada poblacién objetivo en materia de capacitacién
archivistica y, por consecuencia, no contribuyé al logro de los objetivos institucionales y generd un funcionamiento limitado del
Sistema Institucional de Archivos.

4. Finalmente, se materializé el riesgo de control al capacitar a personas que no forman parte de la poblacién objetivo en materia
de capacitacion archivistica y, por tanto, no son directamente responsables de los archivos del IECM, por lo que la efectividad
del control interno del drea administradora de archivos no toma en cuenta el MICI.

En la reunién de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporcioné informacién
o documentacién relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones nimero 3.

Tecnologia en el campo de los archivos
5. Funcionamiento del Sistema de Control de Gestién Documental

Con la finalidad de constatar el funcionamiento del Sistema de Control de Gestién Documental e| 23 de septiembre de 2022, se realizd
una inspeccion fisica, de la cual se levantd la minuta de trabajo correspondiente. En la reunidn, la Subdirectora de Archivo informo
que estd conformado por cuatro médulos principales que son: Gestion Intema, Generacién de Oficios: Instrumentos Archivisticos
y Configuracién; ademds, indicé lo siguiente:

1. Aun cuando se tiene la opcion de turnar documentos a ofras dreas del [ECM, esta practica no se realiza ya gue no todas las unidades
administrativas utilizan el Sistema de Control de Gestién Documental de manera integral porque no realizan todos los roles
de los mddulos del sistema.

2. Los organos desconcentrados ain no cuentan con lainstalacién del sistema Y. @ pesar de que se hicieron pruebas en algunos distritos,

es necesario que sea adapte a las necesidades especificas por el tipo de documentacién que genera. / /
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3. No se cuenta con un repositorio donde mantener la documentacion fransferida, pues el almacenamiento del sistema se encuentra
en la nube a través del servicio contfratado para ello; por otro lado, genera un expediente parcial ya que haria falta digitalizar todos
los documentos por tema e incluirlos en la carpeta creada por el sistema, pues las carpetas contienen los oficios que recibe
y/o genera el servidor pUblico usuario.

4. Mediante oficio nim. IECM/SE/OTAIPPDPA/AA/26/2022 del 7 de septiembre de 2022, la Secretaria Eiecutfiva a través de la Oficina
de Acceso a la Informacién Pdblica, Datos Personales y Archivo remitié el “Manual del Sistema de Control de Gestién Documental”;
sin embargo, del andlisis a su contenido se constatd gue el documento es una Ficha Técnica que incluye la informacion relativa
alos modulos y una estrategia de transicion y ne un Manual de Funcionamiento, con objetivos, metas, funciones y reglas especificas
de operacion que, de manera organizada permita obtener, comunicar o disponer de informacién veraz y oportuna; asimismo, debe
representar el ciclo vital de los documentos que permita contar con la conservacion, resguardo y disposicién documental del acervo
institucional.

Lo expuesto, denota que el drea administradora de archivos tiene identificadas las funciones, fortalezas y debilidades del Sistema
de Control Documental; sin embargoe, se determind que por no contar con un Manual de Funcionamiento es una deficiencia de control
interno, pues esa clase de documentos contribuyen a alcanzar los objetivos institucionales, asi como responder a los riesgos asociados,
toda vez que delimitan la informacion relativa a cada uno de los procesos sustantivos y operativos, por lo que el control interno del drea
administradora de archivos no considera el MICI.

En la reunién de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporcioné informacién
o documentacién relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones nimero 4.

é. Avance del Programa de Digitalizacién de Archivos

Con el objeto de verificar el avance del Programa de Digitalizacién de Archivos aprobado por el COTECIAD el 3 de julio de 2019,
se reviso su contenido y se observéd que su objetivo general del programa es “establecer las bases para digitalizar el acervo documental
del Instituto de manera eficaz y uniforme que, ademds de cumplir con las disposiciones de fransparencia y de archivo, se garantice la
conservacion de los documentos en condiciones éptimas con el uso de herramientas tecnolégicas”; asi como, cuatro objetivos
especificos que son: “identificar la documentacion que se va a digitalizar, establecer un procedimiento para la digitalizacion, destacar
los beneficios de la misma, crear un mecanismo eficiente para almacenar, administrar y consultar la documentacion institucional”.

7 J




CONTRALORIA INTERNA Hoja 19 de 24

INSTITUTO ELECTORAL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION

CIUDAD DE MEXICO
\ s
\/

No. de Auditoria: 04/22 | Tipo de Auditoria: de Cumplimiento

Unidad Administrativa Revisada: Secretaria Ejecutiva / Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo

Rubro Revisado: “Sistema Institucional de Archivo”

Fecha de Inicio: 2 de agosto de 2022 f Fecha de Conclusion: 31 de octubre de 2022 | Ejercicio Revisado: 2021

Por otra parte, los objetivos especificos del programa son: identificar la documentacién que se va a digitalizar, establecer un procedimiento
para la digitalizacion, destacar los beneficios que nos brinda la digitalizacion documental y crear un mecanismo eficiente
para almacenar, administrar y consultar la documentacion institucional.

Derivado de la revision, en el capitulo V “Criterios de Digitalizacién”, se establece que seran las dreas generadoras de la informacion
las responsables de digitalizar tanto el archivo de trdmite, concentracion e histdrico, ademds de establecer las acciones previas
a la digitalizacion que se tienen que realizar como la valoracion, clasificacion, depuracion y descripcion documental.

No obstante, en lo referente a los expedientes que actualmente integran el archivo histérico, no establece actividades en cuanto
a su digitalizacion, ni metas de avance a corto plazo, un cronograma que permita conocer la proyeccion de las tareas para respaldar
digitalmente la documentacion. Por ello, se analizé el Programa Institucional de Desarrollo Archivistico y se determind que tampoco
establecié qué documentacién se tiene proyectado soportar digitalmente.

Lo expuesto, denota que el drea administradora de archivos no identificé ni proyecté actividades que permitieran cumplir con el primer
objetivo especifico del Programa de Digitalizacion de Archivos y, por tanto, no es posible evaluar los avances ni su nivel de cumplimiento,
exponiendo la informacion al riesgo de pérdida parcial o total, por lo que el control interno del drea administradora de archivos
no considera el MICI.

En la reunién de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporcioné informacién
o documentacién relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones nimero 4.

Aplicacion de medidas de conservacién y preservaciéon documental
7. Acciones emprendidas para el cumplimiento del Plan de Conservacién y Preservacién Documental

A fin de constatar las acciones de conservacion y preservacion documental emprendidas por el drea administradora de archivos,
el 28 y 30 de septiembre de 2022 se realizd una visita de Inspeccion fisica al Archive de Concentracion e Histérico del Instituto Electoral
de la Ciudad de México (IECM) de la cual quedd constancia en el acta respectiva. En dicha visita, la Subdirectora de Archivo indicd
que “cuentan con aproximadamente 180 cajas sin fratamiento ignifugo”, asi como que “de los expedientes electorales, correspondientes
alos procesos electorales de 2017 y 2018 (Jefatura de Gobierno, Diputaciones locales por mayoria relativa y representacién proporcional)
transferidos por la Secretaria Ejecutiva, se tiene pendiente por entregar el respaldo digital”; asimismo, se presenté una caja con discos

compactos que corresponden a las transferencias secundarias correspondientes al periodo 2019-2021. 7 /
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Por ofra parte, se observéd que, de manera general, las instalaciones del Archivo de Concentracién e Histérico se encuentran ordenadas,
en espacios adecuados, iluminados y ventilados; que la ubicacion de los expedientes es congruente con el mapa de ubicacion

topogrdfica; y que las cajas cuentan con su identificacion relativa a la seccion y ano del expediente; no obstante, se detectaron las
deficiencias siguientes:

1. De 3,194 cajas que conforman el archivo de concentracion, 4469 cajas de la Coordinacién de Recursos Humanos se encuentran en
mal estado (rotas, sin etiquetas y con expedientes expuestos) y en desorden.

2. Enlainstalacién eléctrica del Archivo hay 11 tomacorrientes y 16 conductores eléctricos (3 y 1 en la planta baja, 4y 10 en el primer
pisoy 4y 5 en el segundo piso) que se encuentran expuestos y Gnicamente tienen cinta aislante.

Dichas situaciones denotan que, aun cuando la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo
cuenta con atribuciones para atender las necesidades relativas a recursos materiales fales como equipo técnico, de conservacion
y seguridad, e instalaciones apropiadas para los archivos, no ha llevado a cabo ninguna accién de conservacién de los expedientes de la
Coordinacion de Recursos Humanos ni realizade tampoco ninguna gestién de mantenimiento de Ia instalacion gléctrica.

En la reunién de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporcioné informacién
o documentacidn relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones nimero 5.

Asimismo, se materializé el riesgo en materia de control interno relativo a prevenir, minimizar y responder a los riesgos que pudieran
afectar el cumplimiento y logro de los objetivos del rubro en revision, ya que cuenta con cajas sin tratamiento ignifugo, existen
expedientes electorales pendientes de entrega de su respaldo digital, cajas en mal estado y tomacorrientes y conductores eléctricos
expuestos, por lo que se determind que el control interno del drea administradora de archivos no foma en consideracién el MICI.

En la reunidn de confronta celebrada el 31 de octubre de 2022, el titular de la Secretaria Ejecutiva no proporciond informacién
o documentacién relacionada con las presentes observaciones, por lo que no se modifican y prevalecen en los términos expuestos
en la Cédula de Observaciones y Recomendaciones nimero 5.

Finalmente, durante la visita de inspeccion, en coordinacién con las dreas generadoras de la informacion se revisd que la integracion
documental de los expedientes seleccionados en la muestra correspondiera con los requerimientos sefialados en la Guia de Expurgo
y se constatd que los expedientes de transferencia primaria y secundaria se encuentran clasificados de acuerdo al fondo, seccién
y serie que les corresponde, asi como con su cardatula requisitada incluyendo la valoracion documental y los afos de creacion

del expediente, por su parte las hojas se encuentran foliadas, en general estdn integrados con documentacién original y, en casos muy

necesarios, con copias fotostaticas. Ademads de los vales de consulta y préstamo documental. // /
// '
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Difusién de la informacién técnica normativa en materia de archivos.

8. Constatar los medios de difusion de la informaciéon en materia de archivos.

A fin de constatar los medios de difusion de la informacion en materia de archivos y verificar la actualizacion de la normatividad en el Portal
electronico del [ECM, se verificd su difusion y actualizacion de acuerdo con la normatividad, asi como que asegure el acceso a la informacion
publica. Al respecto, se observd lo siguiente:

I.

De la revision al Portal de Normatividad y Transparencia del [ECM, apartado “Obligaciones de Transparencia", articulo 121, “Obligaciones
Comunes”, fraccion XLIX, actualizada al 30 de junio de 2022, se identificd que en 2021 se publico lo siguiente:

a) Elinforme Anual de Cumplimiento del Programa Institucional de Desarrollo Archivistico 2021.
b) El Programa Institucional de Desarrollo Archivistice 2022.

c) La Relacion de Instrumentos Archivisticos, tales como el Cuadro General de Clasificacion Archivistica, Guia de Archivo, Catdlogo
de Disposicion Documental de dreas centrales y de drganos desconcentrados, Inventarios de Archivo de Tramite, Concentracion
e Histérico 2021 y la Guia de Fondos de Archivo Historico.

El PIDA 2021 se encontro en el apartado “Acuerdos del Consejo 2020", fue aprobado mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-062/2020
el 27 de agosto de 2020 y se verifico su publicacion oportuna.

Respecto alos avances de las acciones tendentes a identificar, clasificar, ordenar, describir archivisticamente y difundir los documentos
que hayan sido fransferidos al archivo historico y de concentracion, se determind que en la estructura andlitica del PIDA 2021
se consideraron aquellas acciones generales a desarrollar por cada uno de los componentes normativos (COTECIAD y administracion
de archivos) y operativos (encargados de los archivos de trdmite, concentracion e histérico) del Sistema de Archivos, para obtener
los resultados esperados de las propias actividades sustantivas y, con ello, alcanzar los objetivos institucionales.

En cuanto a la actualizaciéon de la normatividad en materia de archivos, se verificod el apartado “Acuerdos del Consejo General
2021" y se observd que tanto el Reglamento del Sistema Institucional de Archivos del Instituto Electoral de la Ciudad de México como
el Reglamento de Operacion y Funcionamiento del Comité Técnico Interno de Administracion de Documentos del Instituto Electoral
de la Ciudad de México fueron aprobados mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-188/2021. /

72

=




CONTRALORIA INTERNA Hoja 22 de 24

INSTITUTO ELECTORAL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
\ CIUDAD DE MEXICO

4
\/

No. de Auditoria: 04/22 | Tipo de Auditoria: de Cumplimiento

Unidad Administrativa Revisada: Secretaria Ejecutiva / Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo

Rubro Revisado: “Sistema Institucional de Archivo”

Fecha de Inicio: 2 de agosto de 2022 I Fecha de Conclusion: 31 de octubre de 2022 | Ejercicio Revisado: 2021

Asimismo, en el apartado "Obligaciones de Transparencia”, articulo 121, “Obligaciones Comunes”, fraccidn L, “Reuniones Publicas”,
con fecha de actualizacion 30 de junio de 2022, se identifico la relacién de reuniones del COTECIAD, de la cual se desprende
la publicacion actualizada de los documentos siguientes:

a) Manual de Organizacion y Procedimientos de los Archivos del IECM.

b) Procedimiento para Apertura, Integracion y Cierre de Expedientes.

c) Procedimiento para la Organizacion Fisica de Expedientes y Carpetas.

d) Procedimiento para Solicitar Transferencia Primaria al Archivo de Concentracion.
e) Procedimiento para servicio de Consulta de Expedientes.

f) Procedimiento para Apertura, Integracion y Cierre de Expedientes Electrénicos.
g) Procedimiento para Solicitar Transferencia Secundaria al Archivo Histérico.

h) Procedimiento para solicitar la Baja Definitiva.

™~
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CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL

Con base enlos resultados obtenidos enla presente auditoria, cuyo objetivo fue verificar que el Sistema Institucional de Archivos, cumpla
con los ordenamientos de la gestion documental y que la administracién de los archivos al interior del IECM se lleve a cabo de conformidad
a la normatividad en la materia, se concluye que en términos generales, la Secretaria Eecutiva, a través de la Oficina de Acceso
a la Informacién Publica y Proteccidon de Datos Personales incumplié disposiciones legales, administrativas y normativas aplicables
en materia de archivo, toda vez que, aun cuando dispuso de mecanismos de control orientados a asegurar el seguimiento y mejora
de las actividades programadas para el ejercicio 2021, dichos mecanismos no fueron efectivos ya que no vigilé que las unidades
administrativas realicen las transferencias primarias y secundarias de manera oportuna ni asegurd la integridad y conservacion
de la informacion que constituye la memoria institucional; y se materializaron riesgos de control interno en cuanto a la identificacion
y andlisis de los riesgos asociados al cumplimiento de las tareas institucionales, asi como a la correccién oportuna de las deficiencias
de control, pues no se cumple con un funcionamiento estandarizado y homogéneo; la inactividad archivistica provoca que los expedientes
se encuentren vulnerables al riesgo de pérdida de la informacidn.

Por lo anterior, es necesario que la Secretaria Ejecutiva, a través de la actual Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Datos Personales y Archivo implemente las recomendaciones emitidas por este drgano interno de control, con el fin de asegurar
'| el derecho alainformacién publica y documentar los actos del ejercicio de sus funciones, asi como implementar una politica normativa
y sistemdtica de los archivos a fin de contar con expedientes con informacién y documentacion ordenada, actualizada, oportuna,
completa y veraz que coadyuve al fortalecimiento de la transparencia y la rendicién de cuentas, y que se dé cumplimiento
a los programas y acciones previamente determinados que contribuyan al logros de metas y objetivos institucionales.

Contralor Interno Subcontralora de Aufitoria, Control y Evaluacion

\ \\J\J

Dr. Francisco C(:l-mﬁ: uzm/(k I@&erisfcin Garza 4[
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RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Control interno

La evaluacion del control interno implementado por la Secretaria Ejecutiva, en particular
por la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Archivo, se realizé en dos fases; la primera, relativa al disefio, que permitio
contar con una base para determinar la naturaleza, extension y oportunidad de las pruebas
de auditoria, a través del analisis de sus atribuciones, el marco normativo y el Manual
de Organizacién y Funcicnamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, todos vigentes
en 2021, asi como de las actividades vinculadas con el Sistema Institucional de Archivo,
en relacion con los cinco componentes del control interno (Ambiente de Control, Administracién
de Riesgos, Actividades de Control Interno, Informacién y Comunicacion, y Supervisién y Mejora
Continua).

La segunda fase de la evaluacion del control interno se enfocé en cuanto a su efectividad,
durante la etapa de ejecucion de la auditoria, se aplicaron pruebas de controles y procedimientos
sustantivos, que incluyeron pruebas de detalle y procedimientos analiticos sustantivos, para
determinar la idoneidad, eficacia, eficiencia en la aplicacién del control interno en las
unidades administrativas, asi como en los procesos, funciones y actividades del Instituto Electoral
de la Ciudad de México (IECM).

La evaluacién del Control Interno se realizé tomando como parametro de referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI), toda vez que es un documento de caracter técnico que fue
desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacion
€N Su quinta reunién plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda institucion del sector
publico, independientemente del orden de gobierno en que se encuadre (Federal, Estatal
o Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo, Legislativo, Judicial u Organos Constitucionales
Autonomos) y en atencién a las disposiciones juridicas aplicables.

"El Marco provee criterios para evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia operativa
del control interno en las instituciones del sector publico y para determinar si el control interno
es apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacion, informacion
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Ambiente de Control

Se identificaron las areas de la Secretaria Ejecutiva que estuvieron relacionadas con el Sistema
Institucional de Archivo; las funciones, objetivos, actividades y procedimientos aplicados;
las normas, procesos y estructura organica que proporcionan la base para llevar a cabo el control
interno, asi como la normatividad que proporciona disciplina y estructura para apoyar
al personal en la consecucién de los objetivos institucionales: y se verifico si se establecio
y mantuve un ambiente de control que implicara una actitud de respaldo hacia el control interno,
como se indica a continuacion:

1. De conformidad con los acuerdos niims. IECM-ACU-CG-035-2017 & IECM-ACU-CG-023-2019
emitidos el 4 de agosto de 2017 y 28 de febrero de 2019, respectivamente, en 2021,
la estructura organica del IECM se compone de érganos colegiados de decision
y supervision, 6rganos ejecutivos, técnicos, desconcentrados y auténomos.

En 2021, como parte de los organismos colegiados, se encuentran el Consejo General,
las Comisiones y la Junta Administrativa; los 6rganos ejecutivos se encuentran formados
por las Secretarias Ejecutiva y Administrativa, asi como cuatro Direcciones Ejecutivas
(de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania, de Asociaciones Politicas, de Organizacién
Electoral y Geoestadistica, y de Participacién Ciudadana vy Capacitacion); los érganos
técnicos son las siete Unidades Técnicas (de Comunicacién Social y Difusién, de Servicios
Informaticos, de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados, de Asuntos Jurfdicos,
de Vinculacién con Organos Externos, de Género y Derechos Humanos, y del Centro de
Formacion y Desarrollo); como parte de los desconcentrados, se encuentran 16 Direcciones
Distritales, cabeceras en demarcaciones de la Ciudad de México, y 17 Direcciones Distritales
adscritas; y finalmente, dos drganos auténomos (Contraloria Interna y Unidad Técnica
Especializada en Fiscalizacion).

Cabe sefialar que, el Congreso de la Ciudad de México realizé reformas al Cadigo
de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México que fueron publicadas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de junio de 2022, vigentes a partir del dia
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En dicha reforma, se ordend la fusidn de algunas comisiones permanentes, entre otras, una
sola de Asociaciones Politicas y Fiscalizacion y una sola de Género, Derechos Humanos,
Educacion Civica y Construccion Ciudadana, asi como la desaparicion de cinco unidades técnicas
(de Fiscalizacion, de Género y Derechos Humanos, de Archiva, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados, de Formacién y Desarrollo, y de Vinculacion con Organismos Externos).

2. EI |ECM dispuso del Manual de Organizacién y Funcionamiento del Instituto Electoral
de la Ciudad de México aprobado mediante Acuerdo nuim. IECM-JA080-19 vigente hasta
el 29 de noviembre de 2021 y su actualizacién aprobada por la Junta Administrativa mediante
Acuerdo num. IECM-JA148-21 vigente a partir del 30 del mismo mes y afio.

El citado manual considera los objetivos y funciones, facultades y responsabilidades
de las personas servidoras publicas adscritas a las unidades administrativas que lo conforman
y esta integrado por los apartados: Introduccion, Marco Contextual, Directrices Estratégicas,
Estructura Organizacional y Organigramas por Area, Atribuciones de los Organos Auténomos,
Ejecutivos, Técnicos y Desconcentrados, y Funciones por Cargo y Puesto.

Asimismo, el IECM conto con 27 Reglamentos, 2 Normas, 35 Manuales, 66 Lineamientos,
133 procedimientos, 1 Convenio, 1 estatuto, 2 Reglas de Operacién, 7 criterios, 2 Politicas
Generales, 2 Metodologias, 7 Catalogos, 8 Guias y 3 Guias Técnicas, todos aprobados
por la Junta Administrativa y difundidos a las personas servidoras publicas, adscritas a
las unidades administrativas que lo integran mediante su publicacién en el portal institucional
del 6rgano auténomo, apartado “Marco Normativo”, subapartado “Normatividad Vigente”.

Los trabajos de auditoria se llevaron a cabo en la Secretaria Ejecutiva del IECM, por ser la
encargada de, entre otras, llevar el Archivo General del IECM y dar fe publica de los actos
o hechos de naturaleza electoral; en particular, en la Oficina de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Personales y Archivo, toda vez que, derivado de la reforma citada
en el numeral 1, es el area que recibio los asuntos y funciones de la Oficina de Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales, entonces encargada de coordinar la
administracion y control del Sistema Institucional de Archivos del IECM, con el proposito de
ordenar, conservar y preservar el patrimonio documental institucional.
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1.

En 2021, las personas servidoras publicas que conforman el IECM, contaron con un cédigo
de ética y un cddigo de conducta, los cuales detallan los mecanismos de control para
promover un comportamiento ético hacia el servicio publico y se encuentran publicados en Ia
pagina de internet del IECM, seccién “Normatividad Vigente”, “Codigos”. Asimismo, dispuso
de unidades administrativas encargadas de cumplir las obligaciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion, fiscalizacion y rendicién de cuentas y armonizacion
contable; ademds de un programa de capacitacion.

Con base en lo anterior, se determiné que si bien se establecié y mantuvo un ambiente de control
que implicé una actitud de respaldo hacia el control intemo, se materializaron riesgos que
impactaron las actividades relacionadas con el Sistema Institucional de Archivo.

Administracion de Riesgos

Se revisé si el IECM dispuso de areas, elementos o actividades de control que le hayan
permitido desarrollar respuestas al riesgo, asi como mitigarlo y controlarlo: y de un Organo
Interno de Contral que lo vigile y, en su caso, que hubiese practicado auditorias al rubro sujeto

revision, como se indica a continuacion:

Como parte de su estructura organizacional, el IECM cuenta con la Junta Administrativa,
cuyo Reglamento de Funcionamiento fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 16 de agosto de 2017 y se define como un Organo Colegiado, integrado por
el Consejero Presidente del IECM, el Secretario Ejecutivo, el Secretario Administrativo
y los Directores Ejecutivos; las atribuciones y funciones de sus integrantes se encuentran
delimitadas en el propio Reglamento, asi como en el Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México y en el Manual de Organizacion y Funcionamiento
del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Con el propésito de regular su organizacion y funcionamiento, la Junta Administrativa celebra
sesiones cada quince dias, a fin de atender asuntos de su competencia, previa
convocatoria, mismas que podran ser ordinarias, extraordinarias o urgentes y, conforme
a las disposiciones legales y administrativas, dispone de reglas para la celebracién de las
sesiones, para la discusion de los asuntos, de las votaciones, ausencias e inasistencias de
sus integrantes, asi como para la emision de las minutas de las sesiones y la publicacién de
los acuerdos emitidos.
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Los acuerdos son sometidos a consideracion del Consejo General del IECM juntos con los
informes, dictamenes, proyectos de Acuerdo, programas y modificaciones a la normatividad
interna, segun corresponda; ademas de aquellos asuntos, entre los que pueden
considerarse la implementacién de mejores practicas en materia de control interno,
un programa de objetivos y metas institucionales enfocados a resultados;
asi como vigilar aquellas unidades administrativas encargadas de atender, dar seguimiento
y cumplir con las obligaciones en materia de transparencia y accesc a la informacién,
con un portal de transparencia; con un area contable; y con areas para la administracion
del Sistema Institucional de Archivo, asi como los recursos humanos y financieros.

2. La Contraloria Interna del IECM cuenta con atribuciones para inspeccionar y vigilar que el
organo auténomo cumpla las normas y disposiciones en materia de informacion, estadistica,
organizacion, procedimientos, sistemas de registro y contabilidad, contratacion vy pago
de personal, otorgamiento de prerrogativas, contratacién de servicios, obra publica,
adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso, destino, afectacién, enajenacian y baja de
bienes muebles e inmuebles, almacenes y demés activos; y, en su Programa Interno
de Auditoria consideré cinco auditorias, tres a la Secretaria Administrativa a los rubros 01/22
“‘Entradas y Salidas de Almacén”, 02/22 “Servicios de Vigilancia® y 03/22 “Procedimientos de
Adjudicacion’; una a la Secretaria Ejecutiva 04/22 “Sistema Institucional de Archivo’
y una a la Unidad Técnica del Centro de Formacidn y Desarrollo, 05/22 “Contratacion de
Personal Eventual en los Organos Desconcentrados’, asi como una revision especial
al rubro ‘Financiamiento publico para el sostenimiento de las actividades ordinarias
permanentes, asi como para actividades especificas de los partidos politicos”, derivada
de una solicitud expresa del Subdirector de Investigacion, adscrito a la Subcontraloria de
Atencion Ciudadana y Normatividad.

Con base en lo anterior, se determiné que aun cuando se dispuso de elementos y actividades
de control que le permitian desarrollar respuestas al riesgo, asi como mitigarlo y controlarlo;
sin embargo, dichos mecanismos no fueron efectivos porque presenté deficiencias de control
interno, pues se materializaron riesgos de control interno en cuanto a la identificacién
y analisis de los riesgos asociados al cumplimiento de las tareas institucionales, como
se detalla en las cédulas de observaciones preliminares nims. 2, 4 y 5 de la presente revisién.
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Actividades de Control Interno

Se verifico si la Secretaria Ejecutiva a través de la Oficina de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pulblica, Datos Personales y Archivo contd con procedimientos que le hayan
permitido prevenir, minimizar y responder a los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento
y logro de los objetivos del rubro en revisién, y asegurar la eficacia y eficiencia de las
operaciones; y si conté con actividades de control para asegurarse de que los informes
y reportes que genera sean presentados oportunamente y con informacién confiable, como
se indica a continuacion:

1. En 2021, el IECM conté con 296 disposiciones normativas que regulan las actividades de
las personas servidoras pUblicas, de las cuales, 13 guardan relacion con el Sistema Institucional
de Archivo, como se describe a continuacion:

Actividad Institucional Disposicion Normativa

Desarrollo e instrumentacion  Reglamento del Sistema Institucional de Archivos del Instituto
de la normativa técnica Electoral de la Ciudad de México

en materia de archivos Reglamento de Operacién y Funcionamiento del Comité Técnico

Interno de Administracion de Documentos del Instituto Electoral
de la Ciudad de México

Formacion en Materia Programa Institucional de Desarrollo Archivistico 2021

Archivistica

Tecnologia en el campo Procedimiento para Apertura, Integracion y Cierre de Expedientes

de los archivos Electrénicos

Difusion de la informacion Cuadro General de Clasificacién Archivistica

técnica normativa Guia de Archivo

en materia de archivos Catélogo de Disposicién Documental

Aplicacion de medidas Procedimiento para Apertura, Integracion y Cierre de Expedientes

de conservacion Procedimiento para la Organizacion Fisica de Expedientes y Carpetas
y preservacion documental Procedimiento para Solicitar Transferencia Primaria al Archivo

de Concentracién

Procedimiento para servicio de Consulta de Expedientes.
Procedimiento para Solicitar Transferencia Secundaria al Archivo Histérico
Procedimiento para solicitar la Baja Definitiva
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2. Para la operacion y desarrollo de sus actividades sustantivas y administrativas en materia de
archivo, la Secretarfa Ejecutiva del IECM contd con el Sistema de Control de Gestién
Documental a fin de favorecer la integracién, organizacién y funcionamiento
del Sistema Institucional de Archivo; nc obstante, a pesar de que el area administradora
de archivos tiene identificadas las funciones, fortalezas y debilidades del sistema, no dispone
de un Manual de Funcionamiento que contribuya a alcanzar con sus objetivos
institucionales, asi como responder a los riesgos asociados, toda vez que delimita la
informacion relativa a cada uno de los procesos operativos.

3. ElI IECM contdé con mecanismos de control para asegurar que los informes y reportes
que genera sean presentados oportunamente y con informacion confiable.

Con base en lo anterior, se determiné que aun cuando la Secretaria Ejecutiva conté con
mecanismos de control incluidos en sus procedimientos que le permitieron prevenir,
minimizar y responder a los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento y logro de los objetivos
del rubro en revisién; asegurar la eficacia y eficiencia de las operaciones; y que los informes
y reportes que genera la unidad administrativa auditada sean presentados oportunamente
y con informacion confiable, dichos mecanismos no fueron efectivos, ya que el Sistema de Control
de Gestion Documental no cuenta con un Manual de Funcionamiento y no se cumplié
un objetivo especifico del Programa Institucional de Desarrollo Archivistico 2021, ya que
se capacité a personas que no forman parte de su poblacién objetivo, como se detalla
en las cédulas de observaciones preliminares nums. 3 y 4 de la presente revision.

Informacion y Comunicacion

Se reviso si la Secretaria Ejecutiva conté con lineas de comunicacién e informacién
reguladas entre los mandos medios y superiores con las personas servidoras publicas a su cargo
que les permitieron comunicarles sus responsabilidades, asi como los objetivos y metas
institucionales; y si generaron informacion necesaria, oportuna, veraz y suficiente, tanto
al interior como al exterior de la unidad administrativa auditada, como se indica a continuacion:
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1. Del analisis a la informacion y documentacion proporcicnadas, se determing que la Secretaria
Ejecutiva del IECM contd con lineas de comunicacién e informacion reguladas entre
los mandos medios y superiores con el personal a su cargo que le permitieron comunicarles
sus responsabilidades, asi como los objetivos y metas institucionales.

2. EIECM gener6 reportes y/o informes sobre la gestion de los recursos humanos y financieros,
asj como en materia de transparencia y acceso a la informacién, fiscalizacion, rendicién de cuentas
y contabilidad gubernamental, segun las consultas realizadas al apartado de transparencia
de la pagina electrénica del érgano auténomo.

3. La Secretaria Ejecutiva del IECM cont6 con el Sistema de Control de Gestién Documental
para gestionar informacion relativa al Sistema Institucional de Archivo.

Con base en lo anterior, se determiné que la unidad administrativa auditada conté con
mecanismos de control que le permitieron asegurar la generacién de informacion relativa
al Sistemna Institucional de Archivo, oportuna, veraz y suficiente tanto al interior como al exterior.

Supervision y Mejora Continua

Se verificé si la Secretaria Ejecutiva considerd actividades de supervision a fin de constatar
si las operaciones institucionales relacionadas con el rubro en revisién se ajustaron
a las lineas de mando y actividades establecidas en ellos, como se indica a continuacién:

1. Del analisis a la informacion y documentacién proporcionada, se determiné que se implementaron
mecanismos para supervisar que las actividades relacionadas con el rubro en revision
cumplieran sus objetivos en 2021.

2. Sibien se emprendieron acciones para que las actividades relacionadas con la operacion del
rubro en revisién permitieran el cumplimiento de las funciones y atribuciones encomendadas
y de la normatividad aplicable, la unidad administrativa auditada no establecié controles
para prevenir actividades contrarias a la normatividad; para el mejor desarrollo del control
interno y cumplimiento de metas y objetivos, ya que no vigilé que las unidades
administrativas realicen las transferencias primarias y secundarias de manera
oportuna ni asegurando la integridad y conservacion de la informacion que constituye

L la memoria institucional.
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Con base en lo anterior, se determiné que aun cuando la Secretaria Ejecutiva dispuso
de mecanismos de control orientados a asegurar el seguimiento y mejora de los controles
internos; conté con planes y programas para supervisar las actividades de control interno
y dispuso de controles para evaluar sus resultados; no obstante, dichos mecanismos no son
efectivos, pues no vigilé que las unidades administrativas realicen las transferencias primarias
y secundarias de manera oportuna ni asegurando la integridad y conservacion de la informacion
que constituye la memoria institucional, como se detalla en la cédula de observaciones
preliminares nim. 2 de la presente revision.

Por lo expuesto, con base en las herramientas utilizadas en su valoracién, el control interno
no es apropiado, ya que no se sujeté a los controles establecidos ni cumplié con la
normatividad aplicable en materia de desarrolio e instrumentacion de la normativa técnica
en materia de archivos, formacion en materia archivistica, tecnologia en el campo de los archivos
y aplicacion de medidas de conservacion y preservacion documental, lo que implicé que se
materializaran riesgos en los componentes de Administracién de Riesgos, Actividades
de Control Interno y Supervision y Mejora Continua y, como consecuencia, impidié asegurar
la ejecucion de las operaciones e impacté en el logro de la eficacia y eficiencia en la aplicacion
del control interno.

Causa: Actividades que no se sujetaron a controles establecidos y que no cumplieron
la normatividad aplicable en materia relacionada con el Sistema Institucional de Archivo,
asi como en materia de conservacion y preservacion documental.

Efecto: No se asegurd la adecuada ejecucion de las operaciones ni la consecucién de los
objetivos institucionales.

Fundamento Legal:

e Marco Integrade de Control Interno.
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Desarrollo e Instrumentacién de la Normativa Técnica en materia de Archivos

Normativa técnica y funcionamiento de los instrumentos de control archivistico

A fin de verificar que la normativa técnica en materia de archivos se encuentre aprobada
y actualizada, asi como el funcionamiento de los instrumentos de control y consulta archivistica,
se analizaron el Cuadro General de Clasificacion Archivistica, el Catalogo de Disposicidn
Documental y el Calendario de Caducidades proporcionados mediante el oficio nam.
IECM/SE/OAIPYPDP/AA16/2022 del 5 de agosto de 2022 por el titular de la Oficina
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo, adscrito
a la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) y se observd
lo siguiente:

15

El Comité Técnico Interno de Administracién de Documentos (COTECIAD) y la Oficina
de Transparencia, Acceso a la Informacion, Datos Personales y Archivo son en conjunto
el area administradora de los archivos del IECM, por Io que conforman la parte normativa
del Sistema Institucional de Archivos.

El Cuadro General de Clasificacion Archivistica, es el instrumento en el cual se concentra
la clasificacion inicial, atendiendo los niveles de fondo (como organismo, IECM), seccion
(cada una de las unidades administrativas) y serie, a fin de integrar la clave alfanumérica
de las series documentales, ordenadas de acuerdo a la jerarquia y atendiendo las actividades
sustantivas del IECM; las series que se desglosan a nivel Direccidn de Area en la “Tabla
de Determinantes de Oficina”, reflejan las series documentales ocupadas en los documentos
de clasificacién archivistica, por lo que deben iniciar bajo esos parametros, dependiendo el drea
generadora de la informacion.

El citado cuadro general fue aprobado por el COTECIAD en su Sexta Sesién Ordinaria
efectuada el 27 de noviembre de 2020 mediante Acuerdo COTECIAD-18-2020 y la modificacién
mas reciente aprobada en la Sexta Sesién Ordinaria del 26 de noviembre de 2021, mediante
acuerdo  COTECIAD-23-2021; y fue publicado en la liga electrénica
hitps:/fwww.iecrmn mx/wwwitaip/minutas/comites/coteciad/2013/COTECIAD 02 ORD-190413-
CuadroGralClasifArchiv.pdf para su consulta y aplicacion.

Correctiva:

1.

Es necesario que la Secretaria Ejecutiva,
a través de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Datos
Personales y Archivo, lleve a cabo
acciones para identificar y analizar los
riesgos asociados al cumplimiento de sus
tareas institucionales, asi como a la
correccion oportuna de las deficiencias
de control a fin de asegurar la adecuada
supervision del control interno y la
evaluacion de sus resultados.

Preventiva:

1

Es necesario que la Secretaria Ejecutiva,
através de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Datos
Personales y Archivo, lleve a cabo
acciones de fortalecimiento a su control
interno para asegurar que los procesos
archivisticos de las unidades
administrativas se realicen de manera
oportuna, conforme los  plazos
establecidos en la normativa técnica.

Lic. Bernardo Nifiez Yedra

Secretario Ejecutivo

7
JV{O. Juan Gonzalez Reyes
( Titularde la Oficina
Sparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Datos

Personales y Archivo
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2. El Catélogo de Disposicién Documental es el documento basico para el funcionamiento,
ordenamiento y clasificacion del Sistema Institucional de Archivos pues delimita las series
y subseries por cada tipo de expediente generado por las unidades administrativas; ademas
de concentrar diferentes tipos de control, otorgando un valor primario al legajo de tipo
administrativo, legal o fiscal.

Asimismo, especifica la vigencia del expediente en los archivas de tramite, de concentracion
Y, en caso de ser seleccionado con un valor secundario como testimonial, informativo
0 evidencial, su seleccion con valor de conservacién en el archivo histérico; de no ser asf,
se determina el destino final del documento, que puede ser eliminacion o segunda valoracién,
estableciendo el tipo de soporte en el que se entregara el expediente, ya sea fisico
o electrénico, tomando en cuenta lo reportado por el area generadora de la informacion,
a través de la Ficha Técnica de Valoracidn Documental como documento auxiliar.

Se verificd que las Fichas Técnicas de Valoracién Documental fueron actualizadas por cada
una de las unidades administrativas y 6rganos desconcentrados del Instituto, durante el
primer trimestre de 2021, por lo que las modificaciones al Catalogo de Disposicion
Documental de areas centrales y érganos desconcentrados fue puestc a consideracion de los
integrantes del COTECIAD en la Segunda Sesion Ordinaria de 2021, realizada el dia 16 de
abril del 2021, y quedé aprobado mediante acuerdo COTECIAD-06-2021.

Tanto el citado catalogo como las fichas técnicas de valor documental fueron aprobados
por el COTECIAD en su Sexta Sesion Ordinaria efectuada el 27 de noviembre de 2020 y las
modificaciones mas recientes aprobadas en la Segunda Sesién Ordinaria del 16 de abril de
2021, mediante acuerdos COTECIAD-06-2021 para areas centrales y COTECIAD-07-2021
para odrganos desconcentrados, respectivamente; y publicadas en las ligas
electronicas https:/iwww.iecm.mx/transparencia/art. 121/121.1.49/2019/Catalago_Distritos.pdf y
hitps://www.iecm.mx/www/taip/minutas/comites/coteciad/2021/IECM-
COTECIAD 02 ORD _02_160421_CatalogoOD.pdf, en ese orden, para su consulta
y aplicacién.
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3. ElCalendario de Caducidades es el instrumento de control que indica las fechas en las cuales
se realizo |a transferencia primaria mas reciente al archivo de concentracicn, ademas de la
cantidad de expedientes y cajas que ahi se encuentran por cada una de las unidades
administrativas y organos desconcentrados integrados al archivo de concentracion: asimismo,
considera los afios de generacién de los expedientes y el tiempo que se deben mantener
en concentracion y, por Ultimo, el destino final que se le debe dar a cada expediente.

El calendario fue aprobado por el COTECIAD en su Tercera Sesién Ordinaria efectuada
el 25 de junio de 2021 mediante acuerdo COTECIAD-11-2021; y publicado en Ia liga
electrénica  https://www.iecm.mx/www/taip/minutas/comites/coteciad/2017/IECM-
COTECIAD 07 EXT 01 170717 _CC.pdf, para su consulta y aplicacion.

4. La evaluacion del Control Interno se realizé tomando como parametro de referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI), toda vez que es un documento de caracter técnico que
fue desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de
Fiscalizacion en su quinta reunién plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda
institucion del sector piblico, independientemente del orden de gobierno en que se encuadre
(Federal, Estatal o Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo, Legislativo, Judicial u
Organos Constitucionales Autdbnomos) y en atencién a las disposiciones juridicas aplicables.

"El Marco provee criterios para evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del
control interno en las instituciones del sector publico y para determinar si el control interno es
apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacion,
informacion y cumplimiento...”

5. En cuanto a la efectividad del funcionamiento de los instrumentos de control, se realizé una
comparacion de las vigencias contenidas en el Calendario de Caducidades con las del Catalogo
de Disposicién Documental y una consulta al Inventario de Archivo de Concentracién y se observd
que aun cuando los calendarios fueron actualizados para las 21 areas centrales que integran
el IECM, de acuerdo con el tiempo que establecieron para la guardia y custodia en el archivo
de concentracion, las transferencias primarias mas reciente de 12 unidades administrativas
se encuentran desfasadas, lo que significa un atraso en la depuracién y transferencia
de expedientes al archivo histdrico que va de 5 a 20 afios, como a continuacidn se relaciona:
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Expedientes en Archivo de Concentracién
No Unidad Administrativa Fechas de Total Destino Final Vigencia en Afios de
creacion de de Archivo de rezago del
Expedientes Cajas Concentracion expediente
mas antiguo
1 Cficialia de Partes 2000-2011 14 Segunda 1 20
valoracion
2 Secretaria Administrativa 2003 - 2016 27 Conservacion 10 8
3 Junta Ejecutiva (JA) 2004 - 2009 33 Conservacion 1 16
4 Junta Administrativa 2009 - 2010 7 Conservacion 1 11
5 Direccion de Recursos Materiales 2000 - 2008 22 Segunda 10 12
y Servicios Generales (SA) valoracion
6 Direccion Ejecutiva de 1999 - 2006 21 Conservacion 10 12
Administracion Servicio y Eliminacion
Profesional Electoral (SA)
7 Recursos Humanos 2009-2011 81 Segunda 7 5
valoracion
8 Direccion Ejecutiva 1999 - 2017 249 Conservacion 2 11
de Asociaciores Paliticas y Eliminacion
9 Direccién Ejecutiva 2013 - 2018 2 Conservacidn 3 5
de Organizacion y Geoestadistica
10 Unidad de Documentacion (SE) 1998 - 2007 i} Conservacion 3 19
11 Unidad Técnica Servicios 2003 - 2006 10 Segunda 5 13
Informaticos Valoracién
12 Unidad Técnica de Comunicacion 2004 - 2017 49 Segunda 2 15
Social Valoracion
13 Contraloria Interna 2002-2015 2 Segunda 3 16
valoracion
14 Subcontralora de Auditoria 1999 - 2018 3 Segunda 5 17
Ceontral y Evaluacion valoracién
15 Subcontraloria 1999 - 2016 80 Segunda L) 17
de Responsabilidades valoracion
€ Inconformidades
16 Subcontraloria de Atenciéon 2010- 2016 52 Segunda 3 8
Ciudadana y Normatividad valoracion
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Adicionalmente, se revisaron los Inventarios de Archivo de Tramite, mismos que fueron
actualizados por las unidades administrativas en 2021 y se observé que también existe
un atraso en el desarrollo de las actividades de transferencias primarias y que existen
expedientes que cuentan con un rezago de 3 a 19 afios que no han sido transferidos al archivo
de concentracién, como a continuacién se detalla:
Expedientes en Archivo de Tramite
Mo, Unidad Administrativa Fechas de Deslino Final Vigencia en Afos de
creacion de Archivo de rezago del
Expedientes Trémite expediente
mas antiguo
1 Secretaria Ejecutiva 2007 - 2021 Conservacion 3 Bl
2 Oficialia Electoral (SE) 2015- 2021 Conservacion 3 3
3 Oficialia de Partes (SE) 2015-2021 Segunda valoracién 2 4
4 Secretaria Administrativa 2008-2020  Conservacion 3 10
5 Junta Administrativa 2008 - 2021 Conservacion 5 8
é Fideicomisos (SA) 2010- 2021 Segunda valoracion 3 8
7 Unidad Técnica del Centro 199¢ - 2021 Conservacién 3 19
de Formacién y Desarrollo
8 Direccion Hecutiva de Participacién 2011 - 2021 Conservacion 3 7
Civdadana y Capacitacién y Elminacién
9 Direccién Ejecutiva de Educacién 2015- 2021 Conservacién 3 3
Civica y Construccion de Ciudadania y Eliminacién
10 Dir. Becutiva Asociaciones Politicas 1999 - 2021 Conservacion 3 19
y Eliminacion
11 Unidad Técnica de Vinculacion 2015- 2021 Segunda Valoracién 3 3
Con organismos Externos
12 Unidad Técnica de Comunicacién 2014- 2021 Segunda Valboracién 3 4
Social
13 Unidad Técnica de Género 2015- 2021 Conservacién 3 3
y Derechos Humanos
ELABORO SUPERVISO
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Lo expuesto, denota falta de supervisién por parte del area administradora de archivos para
asegurar el funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos, ya que aun cuando dispuso
de mecanismos de control orientados al seguimiento y mejora de los controles internos,
dichos mecanismos no son efectivos, ya que no vigila que las unidades administrativas
realicen las transferencias de manera oportuna, conforme los plazos establecidos en la
normativa técnica y, por tanto, no propicié un adecuado flujo de la informacion archivistica
dentro del sistema, por lo que se incumplieron las disposiciones normativas siguientes:

Articulo 10, fracciones X y XlI, del Reglamento del Sistema Institucional de Archivo aprobado
el 30 de abril de 2021, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-188/2021 que establece;

“Articule 10.- Son funciones de la Administracién de Archivos, las siguientes [...]

"Fraccion X. Operar los servicios para la administracién y control de los documentos
de archivo en etapa semiactiva o de segunda edad del Institufo Electoral,
encargandose de la coordinacion organizacion y control de los procesos de transferencias
primarias y la ordenacién y ubicacion topografica de los acervos |[.. ]

“Fraccion Xli. Llevar a cabo los procesos de transferencia secundaria de los documentos
de archivo que hayan prescrito en sus valores primarios, administrativos, legales
y fiscales, elaborando las actas administrativas que correspondan, solicitando
a las y los titulares de las areas el apoyo que, en su caso se requiera.”

Asimismo, se materializé un riesgo de control interno en cuanto a la identificacion y analisis
de los riesgos asociados al cumplimiente de las tareas institucionales, asi como a la correccion
oportuna de las deficiencias de control, pues no se cumple con un funcionamiento estandarizado
y homogéneo; la inactividad archivistica provoca que los expedientes se encuentren vulnerables
al riesgo de pérdida de la informacion; no se ha llevado a cabo la depuracién correspondiente
para realizar las transferencias secundarias al archivo histérico y no se cuenta con un respaldo
digital que garantice la integridad y conservacion de la informacién que constituye la memoria
institucional y, por tanto, la efectividad del control interno no toma en consideracién el numeral
3., "Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico”, Seccidn 2, “Establecimiento
del Control Interno”, apartados “Administracién de Riesgos”, Principio 7, y “Supervision”,
Principios 16 y 17, que disponen lo siguiente:

SUPERVISO

—— =

Subdirector de Auditoria

Mtro. Julio Cesar Rios Guzman

trol y Evaluacién




CONTRALORIA INTERNA HOUANUMERO: 7de7

INSTITUTO ELECTORAL i a . NUMERO DE AUDITORIA: 04/22

: CAmAn D Mlxicn SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION | NUMERO DE OBSERVACION: 02
\V4 CEDULA DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES e o i 000

Publica, Datos Personales y Archivo

AREA REVISADA: Secretaria Ejecutiva / Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion

TIPO DE AUDITORIA: de Cumplimiento

OBSERVACION

RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

r

“Administracion de Riesgos [...]

Principio 7. La administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos
asaciados al cumplimiento de los objetivos institucionales [...]

"Supervision [...]

"Principio 16. La administracion debe establecer actividades para la adecuada
supervision del control interno y la evaluacién de sus resultados.

"Principio 17. La administracion, es responsable de corregir oportunamente las

deficiencias de control interno detectadas.”

Causa: Falta de supervision por parte del area administradora de archivos para asegurar
el funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos .

Efecto: No se cumple con un funcionamiento estandarizado y homogéneo y los expedientes
se encuentran vulnerables al riesgo de pérdida de la informacion.

Fundamento Legal:
¢« Reglamento del Sistema Institucional de Archivo

+ Marco Integrado de Control Interno

|
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Capacitacion en materia archivistica

La evaluacién del Control Interno se realizé tomando como parametro de referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI), toda vez que es un documento de caracter técnico que fue
desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacién
en su quinta reunion plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda institucion del sector
publico, independientemente del orden de gobierno en que se encuadre (Federal, Estatal
o Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo, Legislativo, Judicial u Organos Constitucionales
Autdnomos) y en atencion a las disposiciones juridicas aplicables,

“El Marco provee criterios para evaluar el disefo, la implementacion y la eficacia operativa
del control interno en las instituciones del sector publico y para determinar si el control interno
es apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacioén, informacion
y cumplimiento...”

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos de capacitacion establecidos en el
Programa Institucional de Desarrollo Archivistico 2021 (PIDA), y que estos se hayan llevado
a cabo de acuerdo con las necesidades del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM),
asi como que las actividades contenidas en el Informe de Cumplimiento del PIDA 2021
correspondan con lo programado, se evalud la participacion alcanzada de los responsables
de archivo en los cursos y talleres en materia archivistica programados por la Unidad Técnica

del Centro de Formacion y Desarrollo, en coordinacion con el area responsable de archivo, | 1.

asi como el citado informe. Al respecto se determiné lo siguiente:

1. El PIDA 2021 contiene acciones en 5 actividades institucionales, de las cuales la nimero
2. "Formacion en materia Archivistica’ tiene como objetivo especifico “Capacitar al personal
encargado de los archivos, a través del curso o taller que se programe en coordinacién con
la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo”: estableciendo para tal efecto las
acciones siguientes:

‘2.1 Elaboracién de la propuesta de estructura tematica del curso o taller en materia
archivistica para el personal encargado de los archivos del Instituto.

Correctiva:

En la cedula de observaciones num. 2,
Desarrollo e Instrumentacién de la Normativa
Técnica en materia de Archivos, recomendacion
correctiva nim. 1 de la presente revision,
se considera que la Secretaria Ejecutiva,
a través de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Datos
Personales y Archivo lleve a cabo acciones
para
asociados al cumplimiento de sus tareas
institucionales, asi como a la correccién
oportuna de las deficiencias de control
a fin de asegurar la adecuada supervision
del control interno y la evaluacién de sus
resultados, por lo que se dard seguimiento
en la atencién de la recomendacion citada.

identificar y analizar los riesgos

Preventiva:

Es necesario que la Secretaria Ejecutiva,
a traves de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Datos
Personales 'y Archivo, establezca
mecanismos de control y supervisién
para asegurar que la programacion de
los cursos o talleres de capacitacién en
materia archivistica se dirja a Ila
poblacion objetivo; es decir, a las
personas servidoras publicas previstas
en el Programa |Institucional de
Desarrollo Archivistico.
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2. Enel andlisis de la relacion de los responsables de Archivo de Tramite del IECM proporcionada

"2.2 Programacion del curso o taller en materia archivistica para el personal encargado
de los archivos del Instituto, en coordinacién con la Unidad Técnica de Formacion
y Desarrollo.

"2.3 Informe al COTECIAD sobre la imparticion del curso o taller en materia archivistica
para el personal encargado de los archivos del Instituto.

"2.4 Atencion a otras fuentes de formacién archivistica.”

mediante el oficio ndm. IECM/SE/OAIPYPDP/AA/16/2022 del 5 de agosto de 2022, se observd
que, en 2021, la poblacion objetivo en materia de capacitacion archivistica fue de 71 personas
(38 responsables del archivo de tramite de areas centrales y 33 del archivo de tramite de los
organos desconcentrados).

Al respecto, el Informe de Capacitacién en materia de archivos presentado por parte del area
administradora de archivos en coordinaciéon con el Unidad Técnica del Centro de Formacion
y Desarrollo reporto la inscripcion de 68 personas servidoras publicas (33 de la rama administrativa,
30 del Servicio Profesional Nacional y 5 eventuales) al curso “El Sistema Institucional de
Archivos del IECM" e indica la acreditacion por parte de 63 personas; no obstante, el informe
no acredita si el personal que asistié al curso forma parte de la citada la poblacion objetivo
en materia de capacitacién archivistica; es decir, que fue personal responsable de los archivos
de tramite.

Ademas, el Reporte de Capacitacion presentado en el Informe Anual de Cumplimiento al PIDA
2021, la citada actividad de capacitacion se reporté un alcance de 100.0% en la meta fisica,
de acuerdo con lo siguiente:

"Actividad 2.2. Programacion del curso o taller en materia archivistica para el personal
encargado de los archivos del Instituto en coordinacién con la Unidad Técnica del
Centro de Formacion y Desarrollo.

" Avance de cumplimiento: 100%

SUPERVISO

————

L.C. Roek Zu iga\Qrth\'
Jefa de Departam de Seguimiento
de Auditorias

Mtro. Julio Cesar Rios Guzman
Subdirector de Auditoria

V!

¥ '!"'

Beristain Garza
% de Auditoria,
Control y Evaluacion




CONTRALORIA INTERNA
SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
CEDULA DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

INSTITUTO ELECTORAL
\ CIUDAD DE MEXICO

rd

T — R iy,

hY4

HOJA NUMERO: ‘
NUMERO DE AUDITORIA:

NUMERO DE OBSERVACION:
MONTO DE LA IRREGULARIDAD:
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION:

3de4
04/22

03
0.00
B/R

AREA REVISADA: Secretaria Ejecutiva / Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Datos Personales y Archivo

TIPO DE AUDITORIA: de Cumplimiento

OBSERVACION RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

"Observaciones: Esta actividad se cumplio con la programacién e imparticion del
‘Modulo: Sistema Institucional de Archivos del IECM’ al personal del IECM, en el mes
de julio y en su etapa extraordinaria en octubre de 2021, para ello se realizé lo
siquiente:

"Reuniones de trabajo virtuales [.. ]
"Revisién de material didactico [...]

‘La Subdirectora de Archivo, adscrita a la PAIPyPDP, prepard y participé como
instructora [...]

Por medio de un correo electrénico institucional de fecha 15 de junio de 2021, la Subdirectora
de Archivo envid a la titular de la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo
la “Lista de las personas que integran el Comité Técnico Interno de Administracién
de Documentos (Obligadas para cursar el Modulo de Archivo)'; de su analisis, se observo
que no se ajusta a la poblacién objetivo planteada en el PIDA, ya que Gnicamente consta
el nombre y area de 18 personas, lo que denota que aun cuando la capacitacion en materia
archivistica se determiné como un curso especializado, enfocado al personal encargado
de los archivos del IECM no se proyecté adecuadamente el alcance de sus actividades
pues como ya se indico, no se acreditd si el personal que asistié al curso formé parte
de la citada poblacion objetivo en materia de capacitacion archivistica y, por consecuencia,
no contribuyé al logro de los objetivos institucionales y generd un funcionamiento limitado
del Sistema Institucional de Archivos, por lo que se incumplié el Programa Institucional
de Desarrollo Archivistico 2021, Actividad Institucional nim. 2. “Formacién en materia
archivistica”, objetivo especifico y accion 2.2 que establece lo siguiente:

“Objetivo especifico: Capacitar al personal encargado de los archivos, a través del
curso o taller que se programe en coordinacion con Ja Unidad Técnica del Centro de
Formacién y Desarrollo”.

"Accion: 2.2 Programacién del curso o taller en materia archivistica para el personal
encargado de los archivos del Instituto, en coordinacién con la Unidad Técnica de
Formacién y Desarroflo.”
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3. Por otra parte, se materializé el riesgo de control al capacitar a personas que no forman parte
de la poblacién objetivo en materia de capacitacién archivistica y, por tanto, no son directamente
responsables de los archivos del IECM, por lo que la efectividad del control interno del area
administradora de archivos no toma en cuenta el MICI, Seccién 2, “Establecimiento del Control
Internc”, apartado “Actividades de Control”, Principio 11, que establece:

‘Actividades de Control [..]

“Principio 11. La administracion, debe disefiar los sistemas de informacién institucional
y las actividades de control para alcanzar los objelivos institucionales ¥ responder
a los riesgos.”

Causa: Faltade certeza, informacion y actividades de control que le hayan permitido desarrollar
respuestas al riesgo, asi como administrarlo y controlarlo.

Efecto: Materializacién del riesgo de que la capacitacion en materia archivistica sea poco
representativa respecto a la poblacion objetivo y respecto a la poblacién del Instituto.

Funcionamiento limitado del Sistema Institucional de Archivos.
Fundamento Legal:
* Programa Institucional de Desarrollo Archivistico 2021.

e Marco Integrado de Control Interno.
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Tecnologia en el campo de los Archivos
Funcionamiento del Sistema de Control de Gestién Documental

La evaluacion del Control Interno se realizé tomando como parametro de referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI), toda vez que es un documento de caracter técnico que fue
desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacién
en su quinta reunién plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda institucién del sector
publico, independientemente del orden de gobierno en que se encuadre (Federal, Estatal
0 Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo, Legislativo, Judicial u Organos
Constitucionales Auténomos) y en atencidn a las disposiciones juridicas aplicables.

"El Marco provee criterios para evaluar el disefio, la implementacién y la eficacia operativa del
control interno en las instituciones del sector publico y para determinar si el control interno es
apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacion, informacién
y cumplimiento...”

Con la finalidad de constatar el funcionamiento del Sistema de Control de Gestién Documental
el 23 de septiembre de 2022, se realizé una inspeccion fisica en la oficina de la Subdireccion de
Archivo, de la cual se levantd la minuta de trabajo correspondiente, en la cual explico los detalles
de acceso al sistema a través de la Red Institucional del Instituto Electoral de la Ciudad de México
(IECM); asi como que esta conformado por cuatre médulos principales que son: Gestion Interna,
Generacion de Oficios; Instrumentos Archivisticos y Configuracion, detallando las actividades que
se desarrollan en cada uno de ellos, como a continuacién se detalla:

Gestion Interna. Este médulo cuenta con los roles de registro de los oficios que se reciben
en el area, ya sea por correo electrénico o fisicamente, caso en el que se digitaliza y se incorpora
al sistema, en ambos casos, se les asigna un folio consecutivo, se ingresan datos generales
como area remitente, numero de oficio, asunto, destinatario y fecha de recepcion, ademés
de crear un ‘estado del documento’, se archiva en la carpeta de expediente digital que
previamente se genera, de acuerdo con la serie documental del tema de que se trate.

A

Correctiva:

En la cedula de observaciones nim. 2,
Desarrollo e Instrumentacién de la Normativa
Técnica en matena de Archivos, recomendacion
correctiva nim. 1 de la presente revision,
se considera que la Secretaria Ejecutiva,
a través de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Datos
Personales y Archivo lleve a cabo acciones
para identificar y analizar los riesgos
asociados al cumplimiento de sus tareas
institucionales, asi como a la correccion
oportuna de las deficiencias de control
a fin de asegurar la adecuada supervisién
del control interno y la evaluacién de sus
resultados, por lo que se dard seguimiento
en la atencion de la recomendacion citada.

Preventiva:

1. Es conveniente que la Secretaria
Ejecutiva en coordinacion con la Unidad
Técnica de Servicios Informaticos lleven
a cabo acciones para que el Sistema de
Control de Gestion Documental cuente
con un manual de funcionamiento que
contribuya a cumplir los objetivos
institucionales.
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Generacién de Oficios. Médulo en el que se registran los datos de los documentos que se
generan de manera independiente y una vez turnado registra o se ingresan datos como: fecha,
numero de oficio consecutivo, destinatario, cargo y asunto, asi como el turno a otra area externa;
sin embargo, aun cuando se tiene la opcion de turnar a otras areas del IECM, esta practica no
se realiza ya que no todas las unidades administrativas utilizan el Sistema de Control de Gestion
Documental de manera integral porque no realizan todos los roles de los maddulos
del sistema; ademas de que los 6rganos desconcentrados adn no cuentan con la instalacién del
sistema y, a pesar de que se hicieron pruebas en algunos distritos, es necesario que dicho
sistema sea adecuado a las necesidades especificas por el tipo de documentacién que generan.

Instrumentos Archivisticos. En este médulo se le da un valor primario al documento, que puede
ser legal, administrativo o fiscal, asi como la opcion de realizar el inventario de transferencias
primarias; no obstante, esta no se lleva a cabo ya que la transferencia seria por cada documento
y no por expediente completo.

Configuracion. Médulo que permite generar y actualizar diferentes Catalogos para realizar
busquedas, de acuerdo con las necesidades del area que lo utiliza.

Por otra parte, informé que no se cuenta con un repositorio donde mantener la documentacion
transferida, pues el almacenamiento del sistema se encuentra en la nube a través de un servicio
contratado para ello; por otro lado, genera un expediente parcial ya que haria falta digitalizar
todos los documentos por tema e incluirlos en |a carpeta creada por el sistema, pues las carpetas
contienen los oficios que recibe y/o genera el servidor plblico usuario.

Mediante oficio num. IECM/SE/OTAIPPDPA/AA/26/2022 del 7 de septiembre de 2022, la Secretaria
Ejecutiva a través de la Oficina de Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales y Archivo
remitio el “Manual del Sistema de Control de Gestion Documental”; sin embargo, del anélisis
a su contenido se constaté que el documento es una Ficha Técnica que incluye la informacion
relativa a los médulos y una estrategia de transicion y no un Manual de Funcionamiento, con
objetivos, metas, funciones y reglas especificas de operacion que, de manera organizada permita
obtener, comunicar o disponer de informacién veraz y oportuna; asimismo, debe representar
el ciclo vital de los documentos que permita contar con la conservacion, resguardo y disposicion
documental del acervo institucional.

2. Es conveniente que la Secretaria
Ejecutiva, a través de la Oficina de
Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Datos Personales y Archivo,
programe acciones que permitan
asegurar contar con un respaldo digital
de la informacion relativa al archivo
histérico y, con ello, salvaguardar la
memoria institucional.
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| Lo expuesto, denota que el drea administradora de archivos tiene identificadas las funciones,
fortalezas y debilidades del Sistema de Control Documental; sin embargo, se determing que por
no contar con un Manual de Funcionamiento es una deficiencia de control interno, pues esa clase
de documentos contribuyen a alcanzar los objetivos institucionales, asi como responder a los
riesgos asociados, toda vez que delimitan la informacion relativa a cada uno de los procesos
sustantivos y operativos, por lo que el control interno del area administradora de archivos
no considera el MICI, Seccién 2, “Establecimiento del Control Interno”, apartados “Administracion
de Riesgos” principios 6 y 7; “Actividades de Control’ principio 11, que disponen lo siguiente:

‘Administracion de Riesgos [.. ]

“Principio 6. El Titular, con el apoyo de la administracion, debe definir claramente fos
objetivos institucionales y formular un plan de trabajo estratégico que, de manera
coherente y ordenada, se asocie a éstos y a su mandato legal, asegurando ademas
gue dicha planeacion estratégica contemple la alineacion institucional a los planes
nacionales, regionales, sectoriales y todos los demas instrumentos y normativas
vinculadas que correspondan.

"Principio 7. La administracién, debe identificar, analizar y responder a los riesgos
asociados al cumplimiento de los objetivos institucionales [..]

"Actividades de Control [...]

“Principio 11. La Administracion debe disefiar los sistemas de informacion institucional
vy las actividades de control asociadas, a fin de alcanzar los objetivos y responder a los
riesgos.”
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Verificar el avance del Programa de Digitalizacién de Archivos.

Con el objeto de verificar el avance del Programa de Digitalizacion de Archivos aprobado
por el Comité Técnico Interno de Administracion de Documentos (COTECIAD) el 3 de julio de
2019, se revisd su contenido y se observo que se conformé con los apartados siguientes:

I Introduccién

1. Marco juridico

lll. Objetivo General

IV. Objetivos Especificos

V. Criterios de Digitalizacion
1. Acciones Previas
2. Actividades Técnicas

El objetivo general del programa es “establecer las bases para digitalizar el acervo documental
| del Instituto de manera eficaz y uniforme que, ademas de cumplir con las disposiciones de
transparencia y de archivo, se garantice la conservacion de los documentos en condiciones
optimas con el uso de herramientas tecnoldgicas”; mientras que sus objetivos especificos son los
que a continuacién se relacionan:

¢ ldentificar la documentacién que se va a digitalizar
« Establecer un procedimiento para la digitalizacién
¢ Destacar los beneficios que nos brinda la digitalizacién documental

» Crear un mecanismo eficiente para almacenar, administrar y consultar la documentacion
institucional
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Por otra parte, el capitulo V, “Criterios de Digitalizacion’, establece que las areas generadoras
de la informacion serén las responsables de digitalizar tanto el archivo de tramite, concentracion
e histdrico, ademas de establecer las acciones previas a la digitalizacién que se tienen que
realizar como la valoracion, clasificacion, depuracion y descripcién documental y sefnalar aquellas
actividades técnicas como el escaneo, almacenamiento y verificacion de la digitalizacion.

No obstante, en lo referente a los expedientes que actualmente integran el archivo histérico,
no establece actividades en cuanto a su digitalizacién, ni metas de avance a corto plazo,
un cronograma que permita conocer la proyeccion de las tareas para respaldar digitalmente
la documentacion. Por ello, se analizo el Programa Institucional de Desarrollo Archivistico y se
determind que tampoco establecié qué documentacién se tiene proyectado soportar digitalmente.

Lo anterior, denota que el area administradora de archivos no identificd ni proyecto actividades
que permitieran cumplir con el primer objetivo especifico del Programa de Digitalizacion de Archivos
y, por tanto, no es posible evaluar los avances ni su nivel de cumplimiento, exponiendo la informacidn
al riesgo de pérdida parcial o total, por lo que el control interno del &rea administradora
de archivos no considera el MICI, Seccién 2, “Establecimiento del Control Interno’, apartados
“Administracion de Riesgos” principios 6 y 7; “Actividades de Control”, principio 11.

Causas:Debilidad en el control interno por falta de documentos rectores que puede afectar
el uso adecuado de los sistemas y, por tanto, generar duplicidad de reportes
o informacién poco confiable.

Deficiencias de control por no identificar ni proyectar actividades que permitan cumplir
con el primer objetivo especifico del Programa de Digitalizacién de Archivos

Efectos:Debilidad en el control interno por falta de documentos rectores que pueden afectar
el uso adecuado de los sistemas.

Exposicion al riego de pérdida de la informacién.
Fundamento Legal:
* Reglamento del Sistema Institucional de Archivo.

* Marco Integrado de Control Interno para el Sector Plblico.
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NUMERO DE OBSERVACION:
MONTO DE LA IRREGULARIDAD:
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION:
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04/22
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0.00
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AREA REVISADA: Secretaria Ejecutiva / Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién

TIPO DE AUDITORIA: de Cumplimiento

Publica, Datos Personales y Archivo

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Aplicacion de medidas de conservacién y preservacién documental

Revisar las acciones emprendidas para el cumplimiento del Plan de Conservacién
y Preservaciéon Documental

La evaluacion del Control Interno se realizo tomando como parametro de referencia el Marco
Integrado de Control Interno (MICI), toda vez que es un documento de caracter técnico que fue
desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacidn
en su quinta reunién plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda institucién del sector
publico, independientemente del orden de gobierno en que se encuadre (Federal, Estatal o
Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo, Legislativo, Judicial u Organos Constitucionales
Auténomos) y en atencion a las disposiciones juridicas aplicables.

"El Marco provee criterios para evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del
control interno en las instituciones del sector publico y para determinar si el control interno es
apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacion, informacién
y cumplimiento...”

A fin de constatar las acciones de conservacién y preservacién documental emprendidas
por el area administradora de archivos, el 28 y 30 de septiembre de 2022 se realizé una visita
de Inspeccion fisica al Archivo de Concentracion e Historico del Instituto Electoral de la Ciudad
de México (IECM) de la cual quedé constancia en el acta respectiva. En dicha visita, la Subdirectora
de Archivo indicé que “cuentan con aproximadamente 180 cajas sin tratamiento ignifugo”,
asi como que “de los expedientes electorales, correspondientes a los procesos electorales de
2017 y 2018 (Jefatura de Gobierno, Diputaciones locales por mayoria relativa y representacion
proporcional) transferidos por la Secretaria Ejecutiva, se tiene pendiente por entregar el respaldo
digital”; asimismo, se presentd una caja con discos compactos que corresponden a las transferencias
secundarias correspondientes al periodo 2019-2021.

Por otra parte, se observé que, de manera general, las instalaciones del Archivo de Concentracidn
e Historico se encuentran ordenadas, en espacios adecuados, iluminados y ventilados; que la ubicacién
de los expedientes es congruente con el mapa de ubicacion topografica; y que las cajas cuentan
con su identificacion relativa a la seccion y afio del expediente; no obstante, se detectaron las
deficiencias siguientes:

Correctiva:

En la cedula de observaciones num. 2,
Desarrollo e Instrumentacion de la Normativa
Técnica en materia de Archivos, recomendacion
correctiva nim. 1 de la presente revision,
se considera que la Secretaria Ejecutiva,
a través de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacidn Publica, Datos
Personales y Archivo lleve a cabo acciones
para identificar y analizar los riesgos
asociados al cumplimiento de sus tareas
institucionales, asi como a la correccion
oportuna de las deficiencias de control
a fin de asegurar la adecuada supervision
del control interno y la evaluacién de sus
resultados, por lo que se dara seguimiento
en la atencion de la recomendacion citada.

Preventiva:

1. Es necesario que la Secretaria Ejecutiva,
a través de la Oficina de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Datos
Personales y Archivo, establezca
mecanismos de control y supervision
para atender las necesidades relativas
arecursos materiales tales como equipo
técnico, de conservacion y seguridad,
e instalaciones apropiadas para los
archivos.
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HOJA NUMERO: 2de3

NUMERO DE AUDITORIA: 04/22
NUMEROQ DE OBSERVACION: 05
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: 0.00
CLASIFICACION DE LA OBSERVACION: BIR

AREA REVISADA: Secretaria Ejecutiva / Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacidn
Publica, Datos Personales y Archivo

TIPO DE AUDITORIA: de Cumplimiento

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

1. De 3,194 cajas que conforman el archivo de concentracion, 469 cajas de la Coordinacién
de Recursos Humanos se encuentran en mal estado (rotas, sin etiquetas y con expadientes
expuestos) y en desorden.

2. En la instalacion eléctrica del Archivo hay 11 tomacorrientes y 16 conductores eléctricos
(3y 1enlaplantabaja, 4 y 10 en el primerpisoy 4 y 5 en el segundo piso) que se encuentran
expuestos y Unicamente tienen cinta aislante.

Dichas situaciones denotan que, aun cuando la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Datos Personales y Archivo cuenta con atribuciones para atender las necesidades relativas
a recursos materiales tales como equipo técnico, de conservacion y seguridad, e instalaciones
apropiadas para los archivos, no ha llevado a cabo ninguna accion de conservacién de los expedientes
de la Coordinacion de Recursos Humanos ni realizado tampoco ninguna gestién de mantenimiento
de la instalacion eléctrica, por lo que se incumplié el articulo 10, fracciones IV y VI del
Reglamento del Sistema Institucional de Archivo, aprobado el 30 de abril de 2021, mediante
Acuerdo IECM/ACU-CG-188/2021, que establecen:

“Articulo 10.- Son funciones de la Administracion de Archives, las siguientes [...]

‘Fraccién VIl. Coadyuvar con Ja Secretaria Administrativa en la atencion
de las necesidades para la normalizacion de los recursos materiales que se destinen
a los archivos, propiciando la incorporacion de mobiliario, equipo técnico, de conservacion
y seguridad, e instalaciones apropiadas para los archivos, de conformidad con las
funciones y servicios que estos brindan”.

Asimismo, se materializé el riesgo en materia de control interno relativo a prevenir, minimizar
y responder a los riesgos que pudieran afectar el cumplimiente y logro de los objetivos del rubro
en revision, ya que cuenta con cajas sin tratamiento ignifugo, existen expedientes electorales
pendientes de entrega de su respaldo digital, cajas en mal estado y tomacorrientes y conductores
eléctricos expuestos, por lo que se determind que el control interno del area administradora de
archivos no toma en consideracién el MICI, Seccién 2, “Establecimiento del Control Interno’,
apartados "Administracién de Riesgos”, Principio 7; que dispone lo siguiente;
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Publica, Datos Personales y Archivo

TIPO DE AUDITORIA: de Cumplimiento

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

‘Administracion de Riesgos”

Principio 7. La administracién debe identificar, analizar y responder a los riesgos
asociados al cumplimiento de los objetivos institucionales [...]

Finalmente, durante la visita de inspeccion, en coordinacion con las areas generadoras de la
informacion se revisd que la integracion documental de los expedientes seleccionados en la
muestra correspondiera con los requerimientos sefialados en la Guia de Expurgo y se constatd
| que los expedientes de transferencia primaria y secundaria se encuentran clasificados de
acuerdo al fondo, seccion y serie que les corresponde, asi como con su caratula debidamente
requisitada incluyendo la valoracion documental y los afios de creacion del expediente, por su
parte las hojas se encuentra foliadas, en general estén integrados con documentacién original
Y, 8N casos muy necesarios, con copias fotostaticas.

Causa: Deficiencia de los mecanismos de control que le permitieran prevenir, minimizar
y responder a riesgos que pudieran afectar el cumplimiento y logro de los objetivos.

Efecto: Exposicion al riesgo de pérdida de informacion y documentacion.
Fundamento Legal:
* Reglamento del Sistema Institucional de Archivo.

¢ Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.
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