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Titulo: “Entradas y Salidas de Almacén” Auditoria Nim. 01/22

Oficio No. IECM/CI/127/22
Ciudad de México, a 18 de abril de 2022

Mtra. Patricia Avendafo Duran.
Consejera Presidente del IECM
Presente.

Me refiero a la Auditoria 01/22 denominada “Entradas y Salidas de Almacén” y de conformidad con los articulos 103, 105 fracciones
I1, 11, XX, y XXVIII del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México; 21 y 22 fraccion I, y XVIII del
Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México, relativos a las atribuciones de la Contraloria Interna; en
cumplimiento del Programa Interno de Auditoria para el Ejercicio Fiscal 2022, y a los articulos 1, 4, 6 y 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, envio a usted para su conocimiento m_ Informe de Resultados Definitivo

de la Auditoria antes mencionada, practicada a la Secretaria Administrativa. r B ———
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a) ANTECEDENTES

La Ciudad de México ha experimentado importantes cambios en su vida politica, todos encaminados a la construccion de una ciudadania mas participativa
y comprometida, la reforma constitucional de 1996 determind que para los procesos electorales de 1997 y 2000, respectivamente, las y los ciudadanos
del entonces Distrito Federal podrian elegir mediante el voto universal, secreto y directo, a quien ocuparia la Jefatura de Gobierno y a las personas responsables
de las demarcaciones politicas en que se dividia la capital del pais; mientras que la reforma al Estatuto de Gobiemo del Distrito Federal, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de diciembre de 1997, sentd las bases para la promulgacion de los ordenamientos que rigen las actividades del otrora Instituto
Electoral del Distrito Federal (IEDF), asi como las normas para la participacion democrdatica de la ciudad en la toma de decisiones que tienen que ver con la vida
pclitica de la Ciudad de México.

El entonces IEDF inicio sus trabajos el 15 de enero de 1999, bajo los principios rectores de imparcialidad, equidad, certeza, objetividad, independencia
y legalidad y, posteriormente en 2016, con la entrada en vigor del decreto por el que se declaran reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de la reforma politica de la Ciudad de México, la capital del pais tuvo por su propia Constitucion Politica,
la cual fue promulgada el 5 de febrero de 2017, estableciendo que el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) es un organismo auténomo, de cardcter
especializado e imparcial; dotdndoelo de personalidad juridica y patrimonio propio, otorgdndole plena autonomia técnica y de gestion, capacidad para decidir
sobre el gjercicio de su presupuesto y para determinar su organizaciéon interna.

Los articulos 87, primer parrafo y 88, fracciones |, Xl y Xl del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México definen a la Secretaria
Administrativa como el érgano ejecutivo a su cargo la administracién de los recursos financieros, humanos y materiales del IECM, asi como responsable de su
patrimonio, de la aplicaciéon de las partidas presupuestales y eficiente uso de los bienes muebles e inmuebles; ejercer las partidas presupuestales en los términos
aprobados en el Presupuesto de Egresos; atender las necesidades administrativas de las dreas del IECM y ministrar oportunamente, los recursos financieros
y materiales a los Organos Desconcentrados, para el cumplimiento de sus funciones y recibir de los fitulares de los érganos, ejecutivos y técnicos, las requisiciones
y bases técnicas para la adquisiciones de bienes y contratacion de servicios vinculados a los programas vy proyecto que deben cumplir,

Para tal efecto, de conformidad con el numeral 23 de Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral
de la Ciudad de México, la Secretaria Administrativa, a través de la Direccion de Adqguisiciones, Control Patrimonial y Servicios, es la Unica encargada
y responsable de llevar a cabo los procedimientos de adquisicion, observando en todo momento la normatividad aplicable en la materia.

b) ALCANCE

En cuanto a los elementos que integran el objetivo de la auditoria, de manera enunciativa, mas no limitativa, se revisd lo siguiente:

o Estructura vigente del personal (estructura y honorarios)

¢ Relacion de las disposiciones vigentes y aplicables a la Secretaria Administrativa. \A
o Cédula de registro de firmas del personal autorizado para solicitar y recibir bienes del Aimacén General del [ECM.

¢ Manual de Funcionamiento del Sistema Informdatico.

\Q :
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s Registro de todos los movimientos de los bienes en el Almacén General registrados en el Sistema Informdatico.
» Registro de altas almacenarias de los bienes en el almacén.
s Seguro patrimonial contratado para salvaguardar los bienes depositados en el Aimacén General.

s Verificacion de las compras de bienes, indicando fecha y lugar de recepcion, drea solicitante, cantidad. Descripcion y cualquier otra especificacion que sirvio
para el ingreso de bienes adquiridos durante el 2021.

e Verificacion su durante 2021 se redlizaron incumplimientos de la o el proveedor en la recepcion de bienes, respecto a la oportunidad y/o caracteristicas
solicitadas en el documento que acreditd la compra.

o Verificacion si durante 2021 se recibieron entradas de bienes por concepto de donacion.
o Verificar si durante el 2021 se ingresaron bienes al almacén por concepto de reposicion.
« Verificar el inventario fisico de bienes consumibles y su valuacion.

e Reporte generado por el Sistema Informdatico en cuanto a existencia y valuacion.

c) OBIETIVO

El objetivo de la revision consistié en verificar las medidas de control para la recepcion, registro, clasificacion y resguardo de los bienes que ingresan y salen del
almacén general del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

d) PROCEDIMIENTOS APLICADOS

La practica de procedimientos de auditoria se realizé con la finalidad de obtener evidencia suficiente y adecuada, lo que permitid alcanzar conclusiones
razonables, considerando la relevancia vy fiabilidad de la informacion proporcionada como evidencia de auditoria, la cual tuvo tanto fuentes internas como
externas, por lo gue, ademads de solicitar informacion al drea auditada, se reviséd si en el Portal de Transparencia del IECM se publicaron los acuerdos y manuales
que permitieron conocer la estructura vigente de personal de la Secretaria Administrativa, asi como la normatividad vigente, a fin de analizar la vigencia
y operatividad de las disposiciones vigentes y aplicables en 2021, por lo que se llevaron a cabo las actividades siguientes:

1. Mediante oficio nim. IECM/CI/008/2022 del 7 de enero de 2022 se solicitd a la Secretaria Administrativa la informacion y documentacion que se estimo
adecuada para la practica de la auditoria, dentro de la cual resulta pertinente destacar la que a continuacion se relaciona:

a.Cédula de registro de firmas del personal autorizado para solicitar y recibir bienes del Alimacén General del [ECM,
b.Manual del Funcionamiento del Sistema Informatico. u\m

c.Registro de todos los movimientos de los bienes en el Aimacén General registrados en el Sistema Informatico.
W

/
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d.Registro de altas almacenarias de los bienes en el almacén.
e.Copia del seguro patrimonial contratado para salvaguardar los bienes depositados en el Almacén General.

f. Integracion de las compras de bienes, indicando fecha y lugar de recepcidn, drea sclicitante, cantidad, descripcion y cualquier otra especificacion que sirvid
para el ingreso de bienes adquiridos durante el 2021.

g.Nota informativa en la gue se indique si durante el ano 2021 se realizaron incumplimientos de la o el proveedor en la recepcion de bienes, respecto a la
oportunidad y/o caracteristicas solicitadas en el documento que acreditd la compra.

h. Nota informativa en la gue se indique si durante el ano 2021 se recibieron entradas de bienes por concepto de donacion.

i. Nota informativa en la que se indique si durante el ano 2021 se devolvieron bienes consumibles o de activo fijo por parte de algun drea del Instituto,
j. Nota informativa en la gque se indique si durante el afo 2021 se ingresaron bienes al almacén por concepto de reposicion.

k. Inventario fisico de bienes consumibles y su valuacidn 2020 y 2021.

|. Reporte generado por el Sistema Informatico en cuanto a la existencia y valuacion.

2. La evaluacion del Control Interno se realizd tomando como pardmetro de referencia el Marco Integrado de Control Interno (MICI), toda vez que es un
documento de cardcter técnico que fue desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacion en su quinta reunidn
plenaria celebrada en 2014, y “es aplicable a toda institucion del sector publico, independientemente del orden de gobierno en que se encuadre (Federal,
Estatal o Municipal) el Poder al que pertenezca (Ejecutivo, Legislativo, Judicial u Q@o:om Constitucionales Auténomos) y en atencion a las disposiciones juridicas
aplicables.

"El Marco provee criterios para evaluar el diseno, la implementacion y la eficacia operativa del control interno en las instituciones del sector publico y para
determinar si el control interno es apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacion, informacién y cumplimiento..."

3.5e revisaron los registros de todos los movimientos de los bienes en el Almacén General registrados en el Sistema Informdatico implementado para tal efecto,
el registro de altas almacenacrias de los bienes en el almacén y la integracion de las compras de bienes, indicando fecha y lugar de recepcion, drea solicitante,
cantidad, descripcién y cualquier ofra especificacion que sirvio para el ingreso de bienes adquiridos durante 2021.

Por ofra parte, se redlizaron pruebas selectivas, para lo cual se determind una muestra, a fin de permitir al auditor obtener y evaluar la evidencia de auditoria
sobre una determinada caracteristica de los elementos seleccionados, con el fin de alcanzar, o contribuir a alcanzar, una conclusion respecto a la poblacidn
de la que se extrajo la muestra, utilizando enfoques de muestreo estadistico o no estadistico.

4.Se revisé el contrato y los pagoes redlizados al amparo de la pdliza del seguro patrimonial para salvaguardar los bienes depositados en el Almacén General. K

N
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e) DESARROLLO DE LA REVISION

De la revision al portal de fransparencia del [ECM se identificod su estructura orgdnica, asi como el detalle sobre los cargos, relaciones de autoridad y comunicacion
y funciones vinculadas al Manual de Organizacién y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México vigente en 2021. Asimismo, se observé que el
apartado “Normatividad vigente" incluye las disposiciones legales y normativas aplicables al rubro sujeto arevision, entre las que se encuentran las siguientes:

« Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.

» Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

+ Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
» Lineamientos para la Administracion, Destino Final y Baja de Bienes muebles del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
e Procedimiento para la Entrada de Bienes al Alimacén.

e Procedimiento para la Solicitud y Salida de Bienes del Aimacén.

e Normas Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

s Reglas Especificas del Registro y Valoracion del Pafrimonio.

f) RESULTADO DE LA REVISION

1. Estructura Orgdnica Autorizada

Se identificaron las dreas de la Secretaria Administrativa que estuvieron relacionadas con el establecimiento de medidas de control para la recepcion, registro,
clasificacion y resguardo de los bienes que ingresan y salen del amacén general del [ECM; las funciones, cbjetivos, actividades y procedimientos aplicados:
las normas, procesos y estructura orgdnica que proporcionan la base para llevar a cabo el control interno en el sujeto fiscalizado, asi como la normatividad que
proporciona disciplina y estructura para apoyar al personal en la consecucién de los objetivos institucionales, como se indica a continuacion:

Para efectos del rubro objeto de la revision, la Secretaria Administrativa cuenta con el Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la
Ciudad de México, asi como la Ultima actualizacién de Funciones por Cargo y Puesto de la Rama Administrativa, de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; En su estructura orgdnica, se previeron las plazas de un Titular
de la Secretaria Administrativa, un Director de Adgquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, una Subdireccién de Patrimonio Insfitucional, un Jefe de
Departamento de Control Patrimonial y dos analistcs.

/
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La estructura de la Secretaria Administrativa se encuentra integrada conforme a los Acuerdos IECM-ACU-CG-035/2017 y el IECM/ACU-CG-023/2019 de fechas
4 de agosto de 2017 y 28 de febrero de 2019, respectivamente, aprobados por el Consejo General del IECM, por el que se aprueban las modificaciones a la
estructura orgdnica funcional, segin lo previsto en las disposiciones en materia electoral de la Constitucion Politica de la Ciudad de México y del Codigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México; y coincide con la estructura que ala fecha se encuentra incluida en el Manual de Organizacion
y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México mediante oficio nim. IECM-JAD80-17 vigente hasta el 29 de noviembre de 2021 y su actualizacion
aprobada mediante Acuerdo IECM-JA148-21 vigente a partir del 30 del mismo mes y ano.

A su vez, el marco normativo se encuentra actualizade, publicado vy disponible para todas las personas servidoras publicas que conforman el drgano auténomo,
asi como las funciones que debe desempenar de acuerdo a su nombramiento.

2. Cédula de registro de firmas

El “Procedimiento para la Solicitud y Salida de Bienes del Almacén”, apartado “Politicas de Operacidon”, octavo pdarrafo establece que "la solicitud de bienes
al almacén, sdlo deberd ser redlizada por las personas autorizadas en la Cédula de registro de firmas del personal autorizado para solicitar bienes al almacén
general [...] que deberd ser emitida al inicio de cada ejercicio fiscal o cuando se requiera actualizacion. Deberd ser responsabilidad cada drea el entregar la
mencionada Cédula a la DACPYS, especificamente al DCP."

Al respecto, mediante el oficio num. IECM/SA/0201/2022 del 21 de enerc de 2022, se remitieron las cédulas de registro que establecen el nombre, cargo y firma
de las personas servidoras publicas de cada una de las unidades administrativas que conforman el IECM autorizadas para solicitar y para retirar bienes del Almacén
General, mismas que fueron autorizadas por su fitular.

3. Manual de funcionamiento del sistema informdatico

A fin de verificar las medidas de control para la recepcion, registro, clasificacion y resguardo de los bienes que ingresan y salen del Aimacén General del Instituto
Electoral de la Ciudad de México [IECM) se solicitd el Manual de Funcionamiento del Sistema Informdtico. Al respecto, se determind lo siguiente:

Por medio del oficio nim. IECM/CI/008/2022 del 7 de enero de 2022 se solicitd el Manual de Funcicnamiento del Sistema Informatico con el que se lleva a cabo
el registro y clasificacién de los bienes que ingresan al Almacén General del IECM.

En respuesta, mediante el oficio num. IECM/SA/0201/2022 del 21 de enerc de 2022, el Secretaric Administrativo del IECM inform6 lo siguiente:

"Hago de su conocimiento gue debido a lo amigable del Sistema Informatico que se utiliza en el almacén y su interfaz intuitiva, no es necesario disponer de un
Manual de funcionamiento.

Como resultado del andlisis del argumento presentado por el Secretario Administrativo, se determind que no contar con un Manual de Funcionamiento del Sistema
Informdtico con el que se lleva a cabo el registro y clasificacidn de los bienes que ingresan al almacén general del IECM es una debilidad en materia de control
interno pues dichos documentos contribuyen a alcanzar objetivos institucionales asi como responder a riesgos asociados, toda vez que delimitan la SE:,DQQQN
relativa a cada uno de los procesos operativos.
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El manual deberd estar integrado por el personal, procesos, datos y tecnologia, organizados para obtener, comunicar o disponer de informacidn veraz y oportuna.
Asimismo, debe representar el ciclo de vida de la informacién utilizada para los procesos operativos, que permita a la institucion obtener, almacenar y procesar
informacién de calidad.

Por lo expuesto, la Secretaria Administrativa no cumplié con su funcidn relativa a coordinar los sistemas administrativos para el registro, control, resguardo
y aseguramiento de los bienes, muebles, como lo establece el Manual de Organizacion y Funcionamiento del Institulo Electoral de la Ciudad de México vigente
en 2021.

A su vez, la Unidad Técnica de Servicios Informaticos incumplié con su funcién de proveer, administrar y controlar los servicios y requerimientos referentes a los
sistemas y a la infraestructura informdatica, para cumplir con los estandares de eficiencia y eficacia de los procesos administrativos del [ECM.

En la reunion de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporciond el oficio num. IECM/SA/0810/2022 de la mismal
fecha; sin embargo, no entregd informacidén o documentacion relacionada con la presente observacion, por lo que ésta no se modifica y prevalece en los
términos expuestos en la Cédula de Observacion nimero 4.

4. Registro de los bienes en el Almacén General, inventario fisico de bienes consumibles y su valuacién 2020 y 2021

De conformidad con el Articulo 20, fraccion VI, del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México, la Secretaria Administrativa es la encargada
de mantener actudlizado el inventario de los bienes del IECM, en relacion con el articulo 88, fraccion IV, del Cédige de Instituciones y Procedimientos Electorales
de la Ciudad de México, donde se establece la atribucion de “aplicar las politicas, normas y procedimientos para la administracion de los recursos financieros,
humanos y materiales, y de conirol patrimonial del Instituto Electoral”.

Asimismo, el Acuerdo por el gue se Reforman las Reglas especificas del Registro y Valoracion del Patrimonio, emitido por el Consejo de Armonizacion Contable
(CONAC) publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de diciembre de 2011 y su Ultima reforma publicada en el mismo medio el 27 de diciembre de 2017,
establece que los almacenes representan el valor de la existencia de materiales y suministros de consumo para el desempeno de las actividades del ente publico
y se deben de calcularse al costo de adquisicion. El valor de adquisicion comprenderd el precio de compra, incluyendo aranceles de importacion y otros
impuestos (que no sean recuperables), la transportacion, el almacenamiento y ofros gastos directamente aplicables, incluyendo los importes derivados del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) en aquellos casos que no sea acreditable.

A su vez los Postulados Bdsicos de Contabilidad Gubernamental, aprobados el 13 de agosto de 2009, publicados en el Diario Oficial de la Federacidn el 20 de
agosto de 2009, consideran en el postulado de “Valuaciéon” lo siguiente:

“Todos los eventos que afecten econdmicamente al ente publico deben ser cuantificados en términos monetarios y se registrardn al costo histérico o al valor
econdémico mdas objetivo registrdndose en moneda nacional™

Al respecto, mediante el oficio nim. IECM/SA/0201/2022 del 21 de enero de 2022, la Secretaria Administrativa proporcioné ocho reportes en formato XLSX, en los
que reportd la adquisicion de consumibles y papeleria, adquisicion y movimientos de activo fijo, adqguisicidon y movimiento de bienes destinados a una actividad
en especifico, registro de salidas de bienes consumibles y papeleria, transferencias de consumibles y papeleria, reporte de inventario 2020, reporte de inventario-
2021 y reporte al 31 de diciembre de 2021. \
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De su andilisis, se determind que el IECM tiene valuados sus amacenes a base de precio promedio, con la finalidad de reflejar el valor econdmico mas objetivo.
5. Registro de altas almacenarias

A fin de verificar las medidas de control para la recepcion, registro y clasificacion de los bienes que ingresan y salen del Almacén General del I[ECM
se revisaron los registros de todos los movimientos de los bienes en el Aimacén General registrados en el Sistema Informdtico implementado para tal efecto,
el registro de altas almacenarias de los bienes en el almacén y la integracion de las compras de bienes, indicando fecha y lugar de recepcién, drea solicitante,
cantidad, descripciéon y cualquier ofra especificacion que sirvid para el ingreso de bienes adquiridos durante 2021. Al respecto, se determiné lo siguiente:

1. El archivo electréonico denominado “Altas almacenarias 2021" proporcionado mediante oficio nim. IECM/SA/0201/2022 de fecha 21 de enero de 2022, recibido
el 2 de febrero del mismo ano, opera con deficiencias de registro y control interno, toda vez que se identificaron 63 movimientos en los que la informacion
presentd las inconsistencias relacionadas a continuacion:

a) 25 registros de la columna “No. Requisicion" tienen como descripcion la palabra "Varias”, dato que no permite identificar de forma precisa las érdenes de
requisicion que integran el registro.

b) 2 registros de la columna “Descripcion de los bienes” indican productos que no se integraron a la columna “"Monto™.

c) 14 registros de la columna “Descripcion de los bienes", cuentan con la leyenda "Varios libres", lo que no permite identificar que titulos de libros son los que
se estan adquiriendo. Lo que se identifica hasta revisar la factura de compra.

d) 16 registros de la columna “Descripcion de los bienes” no describen la informacion completa del bien solicitado, tal como: cantidad de producto
y/o descripcion detallada.

e) 6 registros relativos a la impresion de chalecos, sombreros tipo safari, carteles, mochilas backpack, caretas protectoras y volantes entregados al personal
eventual durante el proceso electoral local 2020-2021 indican que fueron adquiridos al amparo de la licitacion publica nacional IECM-LPN-10/20 cuyo
dictamen y acta de fallo se llevaron a cabo el 26 de noviembre de 2020 mientras que las 68 requisiciones que integran el pedido 21-02, las cuales debieron
dar origen al procedimiento de adjudicacion, fueron elaboradas con fecha del 19 de enero de 2021.

Lo anterior, denota que las altas almacenarias, asi como los registros de los movimientos de los bienes en el Almacén General registrados en el Sistema
Informdtico implementado para tal efecto y la integracion de las compras ne aseguran la generacion de informacion armaénica, delimitada y especifica de
las operaciones, ni de que se hayan llevado a cabo actividades de supervision establecidas en el "Procedimiento para la Entrada de Bienes al Almacén”, en
relacién con los Principios 13y 16 de los componentes de control interno “Informacién y Comunicacién” y “Supervision' del Marco Integrado de Control Interno,
asi como la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Por no asegurar la generacion de informacion armonica, delimitada y especifica de las operaciones, ni haber llevado a cabo actividades de supervision,

la Direccién de Adquisiciones, Control Presupuestal y Servicios incumplié las disposiciones normativas siguientes: 5\4.
Ley General de Contabilidad Gubernamental publicada en el Diaric Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2008, articulos 2 v 16, que establecen

lo siguiente:
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“Arficulo 2.- Los enfes publicos aplicardn la confabilidad gubernamental para facilitar el registro y la fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos
y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto |...]

"Los enfes publicos deberdan seguir las mejores practicas contables nacionales e infernacionales en apoyo a las tareas de [...] confrol de recursos,
andlisis y fiscalizacion [...]

"Articulo 16.- El sistema [de contabilidad gubernamental] al que deberdn sujetarse los enfes publicos, registrard de manera armdnica, delimitada
y especifica las operaciones presupuestarias y confables derivadas de la gestion publica, asi como ofros flujos economicoes...”

“Procedimiento para la Entrada de Bienes al Almacén”, aprobado por la Junta Administrativa en el Acuerdo IECM-JAQ17-17 del 19 de julio de 2017, vigente
en 2021, numeral 5, "Politicas Generales de Operacion”, antepenultimo parrafo, gque establece:

“...el DCP deberd supervisar el regisfro de todos los movimientos de bienes que se llevan a cabo en el almacen general en el Sistema informatico
establecido para fal efecto.”

El numeral 3., “Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico”, Seccion 2, “Establecimiento del Control Interno”, apartados “Informacion”
y Comunicacion”, Principio 13, y “Supervision”, Principio 16, establecen:

“Principio 13. La Administracion, debe implementar los medios que permitan a cada unidad administrativa elaborar informacion pertinente
y de calidad para la consecucion de los cbjetivos institucionales y el cumplimiento de las disposiciones aplicables a la gestion financiera [...]

"Principio 16. La Administracion, debe establecer actividades para la adecuada supervision del confrol interno y la evaluacién de sus resultados,
en todas las unidades administrativas de lo institucién. Conforme a las mejores practicas en la materia, en dichas acfividades de supervision
contribuye generalmente el drea de auditoria inferna, la que reporta sus resultados direcfamente al Titular o, en su caso, el Organo de Gobierno.”

En la reunion de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporciond el oficio nim. IECM/SA/0810/2022 de la
misma fecha; sin embargo, no entregd informacién o documentacion relacionada con la presente observacion, por lo que ésta no se modifica y prevalece
en los términos expuestos en la Cédula de Observaciéon nimero 1.

2.Como resultado del hallazgo sefalado en el inciso e), del numeral anterior, se analizé el procedimiento de licitacion pudblica nacional nim. IECM-LPN-10/20,
del apartado de Transparencia de la pdgina de internet oficial del IECM y se observd que, derivado del Acta de Fallo celebrada el 26 de noviembre de 2020
se adjudicaron a la C. Yasmin Esmirna Flores Merino las partidas 4, 6, 2 10 y 11 por un monto de 280.0 miles de pesos; sin embargo, dicho procedimiento de
adjudicacion no contd con las requisiciones de los bienes como lo establecen los numerales 18 y 19 de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, lo que tuve como consecuencia que el 22 de enero de 2021, el IECM
celebrara el pedido nUm. 21-02 sin acreditar que su proceso de adjudicacidn hubiese contado con los formatos autorizados de solicitudes de requisicion,
debidamentie requisitadas junto con la documentacién soporte ni gue la Direccidn de Planeacién y Recursos Financieros haya dado cuenta de la suficiencia
y disponibilidad de los recursos y, con ello, estar en posibilidad de iniciar el procedimiento. \ A
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En la reunion de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporciond el oficio nim. IECM/SA/0810/2022 de la
misma fecha con el que informdé lo siguiente:

" .. el articulo 29 de las referidas Normas, establece que el Consejo General, previo andlisis del gasfo consignado en los proyectos, podrd expedir autorizaciones
previas para que la Secretaria Administrativa a través de la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, esté en posibilidad de convocar
y efectuar trdmites y confraer compromisos que les permitan iniciar o continuar, a partir del primero de enero del aino siguiente al ejercicio de que se trate,
aquellas adguisiciones, arendamientos y servicios que por su importancia y caracteristicas asi lo requieran, pero en todos los casos, fanto las autorizaciones
que oforgue el Consegjo General como los compromisos que con base en ellas se confraigan, estardn condicionadas a la aprobacion del presupuesto
correspondiente.

"Del mismo maodo, el sequndo pdrafo del numeral 28, de los Lineamienfos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, sefiala gue,
en las adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios con cardcter imeductible, previa autorizacion del Consejo se podra convocar, adjudicar
y formalizar contratos o pedidos cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente a aquel en el que se lleva a cabo el procedimiento de confratacion.
Los referidos contratos o pedidos estardn sujetos a la disponibilidad presupuestaria del afo en el que se preveé el inicio de la erogacion corespondiente, por lo
que sus efectos estaran condicionados a la aprobacion definitiva del presupuesto por parte del Consejo, sin que la no realizacion de la condicion suspensiva
origine responsabilidad alguna para las partes.

"Con base en lo anterior, las diferentes dreas que integran al instifuto Electoral, y que asi lo requirieron, solicitaron la contratacion y/o adquisicion de diversos
bienes y servicios considerados como irreductibles dada su importancia y las fechas en que serian requeridos para el inicio del ejercicio 2021 [...]

"... con fundamento en los articulos senalados con anterioridad y fomando en cuenta las necesidades de las diferentes dreas, el Consejo General en su Decima
Sesidn Ordinaria aprobd el acuerdo numero IECM/ACU-CG-093/2020, por el que se auforizd a la Secretaria Administrativa vy a la Unidad Técnica de
Comunicacion Social y Difusion, para que redlizara, a partir de la publicacion del referido instrumento y hasta el 31 de diciembre de 2020, los procedimientos
de adquisiciones, arrendamientos y confrataciones de servicios, asi como, de las inserciones en medios de comunicacion electronicos e impresos para el
ejercicio fiscal 2021, en cuyo considerando 35, en el numeral 57, fueron considerados los servicios de impresion de vestfuario distintivo y material de proteccion
para el personal eventudl, [...]

“Derivado de la autorizacion del Consejo General, la Secretaria Administrativa llevd a cabo, entre ofras, la Licitacion Publica Nacional IECM-LPN-10/20, relativa
a la adquisicién de vales de despensa mensuales, mediante dispersicn a 562 tarjetas elecfronicas por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021;
asi como, la adaquisicion e impresion de vestuario disfintive y diversos materiales [...]

"Las partidasd, 6, 9, 10 v 11, relativas a la adquisicion e impresion de vestuario distintivo, fueron adjudicadas a la C. Yasmin Esmirna Flores Merino.

"Una vez aprobado el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, por el Congreso de la Ciudad de Méexico, el Consejo General del Instituto Electoral de
la Ciudad de México de conformidad con lo establecido en el articulo 50, fraccidn IX, del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad
de México, fiene la facultad de realizar los ajustes al Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en este sentido el 14 de enero”|
de 2021, aprobd mediante el acuerdo IECM/ACU/CG/004/2021,el ajuste al Programa Operativo Anual y su Presupuesto de Egresos, ambos correspondientes
al Ejercicio Fiscal de 2021, con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal citado. [...]"
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Como resultado del andilisis de los argumentos presentados por el Secretario Administrativo, se confirmd que el precedimiento de licitacion publica nacional
numM. IECM-LPN-10/20 no contd con las requisiciones de los bienes como lo establecen los numerales 18 y 19 de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, toda vez que la autorizacion previa aprobada por el Consejo General
del IECM mediante el acuerdo nimero IECM/ACU-CG-093/2020 ya obligaba a las dreas involucradas a dar cumplimiento a la normatividad en materia de
adquisiciones v, solo legado el caso de gjuste al presupuesto del IECM es que se hubiese materializado los efectos de la condicion a la aprobacion definitiva
del presupuesto por parte del Consejo General en cumplimiento del presupuesto de egresos aprobado por el Congreso de la Ciudad de Mexico, por lo que |a
consecuencia de la omisidn en la generacion de las requisiciones fue que el 22 de enero de 2021, el IECM celebrara el pedido nUm. 21-02 sin acreditar que su
proceso de adjudicacion hubiese contado con los formatos autorizados de solicitudes de requisicion, debidamente requisitadas junto con la documentacion
soporte ni que la Direccion de Planeacion y Recursos Financieros haya dado cuenta de la suficiencia y disponibilidad de los recursos y, con ello, estar en
posibilidad de iniciar el procedimiento, por lo que la Direccién de Adquisiciones, Control Presupuestal y Servicios incumplio las disposiciones normativas siguientes:

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 7 de septiembre de 2017, vigentes en 2021, numerales 18 y 19, que establecen lo siguiente:

“18. La Secretaria, a través de la Direccion, para que inicie el procedimiento comrespondiente de adquisiciones, arrendamientos o prestacion de
servicios, deberd recibir del drea requirente el formato autorizado de solicitud de requisicion, debidamente requisitado junto con la documentacion
soporte: anexo técnico, justificacion vy, en su caso, muesira del bien solicitado. requerimiento que deberd estar incluido en el Programa Operativo
Anual y en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. En caso de no estar incluido en los programas referidos, se deberd
presentar la solicitud a la Secretaria, la cual evaluard presupuestalmente y la someterd a la autorizacion de la Junfa.

"En los casos de urgencia justificados por el drea requirente, el procedimiento a realizar iniciar a mds tardar el siguiente dia hdbil posterior a la
recepcion de la requisicion, siempre y cuando la Secretfaria haya ratificado la urgencia y se cumpla con fodos los requisifos de procedencia.

"Los supuesfos que no se ubiguen en el parrafo anterior, se deberdn llevar a cabo denfro de los freinta dias naturales siguientes al mes en que se
tenga calendarizado el presupuesto autorizado; sin menoscabo de la fecha en que las dreas requieran los bienes o presfacion de servicios e ingresen
su requisicion para el desarrollo del procedimiento de adguisicion.

"19. El formato de requisicion a que se refiere el numeral anferior serd presentado por el drea requirente a la Direccion de Planeacion y Recursos
Financieros, previo para que en un plazo madximo de dos dias habiles, dé cuenta a la Direccion de la suficiencia y disponibilidad de los recursos
presupuestados vy, consecuentemente, ésta quede en posibilidad de iniciar el procedimienfo respectivo.”

Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, publicade en las Minutas y Acuerdos de la Junta Administrativa
el 15 de septiembre de 2016 vy su Ultima reforma de fecha 15 de mayo de 2019 por la Junta Administrativa.

“Cargo y/o puesto: Director/a de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, Objetivo: Apoyar la consecucion y logro de los objetivos y metas
institucionales, a través de la adquisicion de bienes y servicios, vigilando la debida observancia de las leyes, normas y reglamentos aplicables en el
ambito de su competencia. [...]"

N




CONTRALORIA INTERNA Hoja 12 de 29

INSTITUTO ELECTORAL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
/ CIUDAD DE MEXICO

> d
\/
No. de Auditoria: 01/22 Tipo de actividad: Financiera
Rubro o Aspecto Revisado: Entradas y Salidas de Almacén Area o Unidad Administrativa: Secretaria Administrativa
Fecha de Inicio: 4 enero 2022 Fecha de Conclusidn: 31 de marzo de 2022 Ejercicio Auditado: 2021

Por lo expuesto, la Observacion prevalece en los términos planteados en la Cedula de Observacion 1.
6. Seguro patrimonial

A fin de verificar las medidas de control para el resguardo de los bienes que ingresan y salen del almacén general del [ECM se revisaron el contfrato y los pagos
realizados al amparo de la pdliza del seguro patrimonial para salvaguardar los bienes depositados en el Almacén General. Al respecto, se determind lo siguiente:

1. En el contrato num. C.P.LPN.-009-21 del 3 de febrero del 2021 se pactaron, entre otras clausulas las que se detallan a continuacion:

a) “Clausula Primera. Objeto del contrato. El ‘Proveedor' se obliga a proporcionar el seguro patrimonial de los bienes propiedad del 'IECM’, de conformidad
con el Anexo Técnico formulado por el ‘Area’, constante de 40 fojas, asi como la pdliza y propuesta técnica y econdmica del '‘Proveedor’, constante de
402 fojas, que en copias debidamente fiimadas por las ‘Partes’, forman parte integral del presente contrato, observando en fodo momento lo manifestado
en la Junta de Aclaraciones del procedimiento referido en el presente instrumento.

b) "Clausula Segunda Vigencia del conifrato. Las ‘Partes' acuerdan que la vigencia del presente contrato inicio a las 00:00:01 horas del 1 de enero de 2021
y concluird a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2021 [...]

¢) "Clausula Cuarta. Forma de pago. El 'IECM’ cubrird la cantidad prevista en la cldusula anterior en moneda nacional, mediante transferencia electrénica
a la cuenta que por escrito sefale el ‘Proveedor’ [...]

"El pago correspondiente se realizard por mensualidad vencida, de acuerdo con el importe devengado que resulte de los bienes amparados por la poliza
objeto del presente contrate, previo visto bueno que otorgue el Titular del *Area’.

"Para proceder al pago, el '‘Proveedor’ deberd presentar en la Direccion de Planeacion y Recursos Financieros, ubicada en el domicilio referido por el
‘[ECM', las facturas (recibos de prima) debidamente requisitadas y con la firma del Titular del *Area’...".

No obstante, el instrumento juridico se formalizd el 3 de febrero del 2021; es decir, 33 dias posteriores al inicio del ejercicio 2021 y su vigencia, por lo que se
generd un riesgo de que, de haberse presentado alguna eventualidad, contingencia o caso fortuito o de fuerza mayor, el contrato de seguro hubiese sido
nulo, toda vez que al momento de su celebracién, el riesgo hubiere desaparecido o el siniestro ya se hubiese redlizado, segin lo establecido en el articulo 45
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro vigente en 2021, el cual establece lo siguiente:

“Articulo 45.- El contrato de seguro serd nulo si en el momento de su celebracion, el riesgo hubiere desaparecido o el siniesfro se hubiere ya realizado.
Sin embargo, los efectos del confrato podran hacerse refroactivos por convenio expreso de las partes contratantes. En caso de retroactividad,
la empresa aseguradora que conozcd la inexistencia del riesgo no fendra derecho a las primas ni ol reembolso de sus gasfos; el confratante que
conozca esa circunstancia perderd el derecho a la resfitucion de las primas y estard obligade al pago de los gasfos.”

En la reunién de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporciond el oficio nim. IECM/SA/0810/2022 de la
misma fecha con el que informa lo siguiente:

&

A

ty




CONTRALORIA INTERNA Hoja 13 de 29

INSTITUTO ELECTORAL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION
/ CIUDAD DE MEXICO

4

\/
No. de Auditoria: 01/22 Tipo de actividad: Financiera
Rubro o Aspecto Revisado: Entradas y Salidas de Almacén Area o Unidad Administrativa: Secretaria Administrativa
Fecha de Inicio: 4 enero 2022 Fecha de Conclusién: 31 de marzo de 2022 | Ejercicio Auditado: 2021

"..., elarticulo 29 de las referidas Normas, establece que el Consejo General, previo andlisis del gasto consignado en los proyectos, podrd expedir autorizaciones
ara que la Secretaria Administrativa a través de la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, esté en posibilidad de convocar
efectuar frdmites y contraer compromisos que les permitan iniciar o continuar, a partir del primero de enero del aio siquiente al ejercicio de que se trate,
aquellas adquisiciones, arendamientos y servicios que por su importancia y caracteristicas asi lo requieran, pero en todos los casos, tanto las autorizaciones
que oforgue el Consejo General como los compromisos que con base en ellas se contraigan, estardn condicionadas a la aprobacion del presupuesfo
correspondiente.

"Del mismo modo, el segundo parrafo del numeral 28, de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, senala que,
en las adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios con cardcter imeductible, previa autorizacion del Consejo se podrd convocar, adjudicar
y formalizar contratos o pedidos cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente a aquel en el que se lleva a cabo el procedimiento de contratacion. Los
referidos contratos o pedidos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria del ano en el que se preve el inicio de la erogacion correspondiente, por lo que
sus efectos estardn condicionados a la aprobacién definitiva del presupuesto por parte del Consejo, sin que la no realizacion de la condicion suspensiva origine
responsabilidad alguna para las parfes.

"Con base en lo anterior, las diferentes dreas que integran al instituto Electoral, y que asi lo requirieron, solicitaron la contratacion y/o adguisicion de diversos
bienes y servicios considerados como irreductibles dada su importancia y las fechas en que serian requeridos para el inicio del ejercicio 2021, como es el caso
del segure patrimonial el cual se requiere a partir del primer minuto del 01 de enero de cada ejercicio fiscal.

"... con fundamento en los articulos senalados con anferioridad y tomando en cuenta las necesidades de las diferentes dreas, el Consejo General en su Décima
Sesion Ordinaria aprobd el acuerdo numero IECM/ACU-CG-093/2020, por el que se autorizd a la Secretaria Administrativa y a la Unidad Técnica de
Comunicacidn Social y Difusion, para que realizara, o parfir de la publicacion del referido instrumento y hasta el 31 de diciembre de 2020, los procedimientos
de adquisiciones, arrendamientos y confrataciones de servicios, asi como, de las inserciones en medios de comunicacion electronicos e impresos para el
ejercicio fiscal 2021, en cuyo considerando 35, en el numeral 8, confratacion del seguro patrimonial, y que por obvias razones se requiere a partir del primer
minuto del dia 01 de enero de cada ejercicio fiscal, [...]

"Asimismo, de conformidad con lo establecido en el numeral 60, tercer pdrrafo de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Amendamiento y Prestacion
de Servicios del Institufo Electoral establece:

"Numeral 60 {...]

"En caso de los contratos o pedidos que deriven de la adquisiciones, arrendamiento de bienes o contratacién de servicios considerados como irreductibles,
se formalizard dentro de los quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente del acuerdo de autorizacion del presupuesto definitivo que lleve a cabo el
Consejo para el ejercicio fiscal correspondiente. En estos casos, el proveedor se obliga a otorgar los bienes o prestacidn de servicio al Instituto a partir del
rimer dia del afio que se trate, en términos del fallo o recepcidn formal del oficio de adjudicacién respectivo. (Sic)
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No. de Auditoria: 01/22

Tipo de actividad: Financiera

Rubro o Aspecto Revisado: Entradas y Salidas de Almacén

Area o Unidad Administrativa: Secretaria Administrativa

Fecha de Inicio: 4 enero 2022

Fecha de Conclusidn: 31 de marzo de 2022 Ejercicio Auditado: 2021

"Una vez aprobado el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, por el Congreso de la Ciudad de Mexico, el Consejo General del Instituto Electoral de
la Ciudad de México de conformidad con lo establecido en el articulo 50, fraccidn (X, del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad
de México, tiene la facultad de realizar los ajustes al Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en esfe senfido 14 de enero
de 2021, aprobé mediante el acuerdo IECM/ACU/CG/004/2021,el ajuste al Programa Operativo Anual y su Presupueste de Egresos, ambos correspondientes
al Ejercicio Fiscal de 2021, con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de Mexico para el ejercicio fiscal citado.

"Al efecto, una vez que se aprobd el Presupuesto para el ejercicio fiscal 2021, las dreas requirentes de los bienes y servicios estuvieron en la posibilidad de emifir
en el Sistema Integral Informatico de Administracién las requisiciones comespondientes mismas que son validadas y turnadas a la Direccion de Planeacion
y Recursos Financieros, quienes autorizan la suficiencia presupuestal y que son remitidas a la Direccion de Adquisiciones, Conftrol Patrimonial y Servicios, para
su atencion [...]

"Cabe mencionar, que al suscribir el contrato con fecha posterior al inicio de su vigencia no se genera ningun riesgo en casc de presentarse alguna
eventudlidad, contingencia o caso fortuito o de fuerza mayor, ya que desde las bases de Licitacion se informa que los participantes adjudicados deben prever
que los servicios se prestardn a partir del 1 de enero y hasta el 31 de diciembre de 2021, para el caso especifico de la confratacion del seguro patrimonial serc
desde Ias 00:01 del | de enero de 2021, asimismo el proveedor Seguros Inbursa, remitio las polizas del Institufo el 28 de diciembre de 2020, la vigencia dei 0] al
31 de diciembre de 2021...".

Como resultado del andlisis de los argumentos presentados por el Secretario Administrativo, se confirmé que toda vez que el instrumento juridico se formalizd
el 3 de febrero del 2021; es decir, 33 dias posteriores al inicio del ejercicio 2021 y su vigencia, se generd un riesgo de que, de haberse presentado alguna
eventualidad, contingencia o caso fortuito o de fuerza mayor, previo d la suscripcién formal y juridica del confrato de seguro, éste hubiese sido nule, toda vez
gue al momento de su celebracion, el riesgo ya hubiese desaparecido o el siniestro materializado, segin lo establecido en el articulo 45 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro vigente en 2021; asimismo, si ya se contaba con la autorizacion previa aprobada por el Consejo General del [ECM mediante el acuerdo
numero IECM/ACU-CG-093/2020 ya obligaba a las dreas involucradas a dar cumplimiento a la normatividad en materia de adquisiciones y confratacion de
servicios; es decir, formalizar el instrumento juridico previo al inicio de su vigencia y, por tanto, por haber celebrado el contrato de seguro patrimonial para
salvaguardar los bienes depositados en el Aimacén General con 33 dias posteriores al inicio del ejercicio 2021, la Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial
y Servicios incumplié las disposiciones normativas siguientes:

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, numerales 60, segundo
pdarrafo que establece:

"60 [...] Tratdndose de Adjudicaciones Directas, el pedido o confrato deberd suscribirse previo a la enfrega del bien, inicio del arendamiento o
prestacion del servicio."

Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, Cargo y/o puesto: Director/a de Adquisiciones, Control Patrimonial

y Servicios, Objetivo. ”

/

Y
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“Cargo y/o puesto: Director/a de Adguisiciones, Control Patrimonial y Servicios, Objetiva: Apoyar la consecucion y logro de los objetivos y metas
institucionales, a través de la adquisicion de bienes y servicios, vigilando la debida observancia de las leyes, normas y reglamentos aplicables en el
dmbito de su competencia.”

Por lo expuesto, la Observaciéon prevalece en los términos planteados en la Cedula de Observacion 2.

2. Los pagos correspondientes a los 12 meses del ejercicio 2021 ne fueron pagados oportunamente pues aun cuando se cuenia con un periodo de gracia
de 30 dias contados a partir de la fecha de vencimiento de pago, éstos se realizaron con desfases que van de 13 a 80 dias naturales, como se detalla
a continuacion:

(Miles de pesos v dias naturales)

Mes Monto Fechas de pago Desfase
Limite Real
Enero 219.8 31121 22/IV/2] 80
Febrero 169.8 02/1/21 14/IV/21 42
Marzo 169.8 30/111/21 14/IV/2] 14
Abril 169.8 30/1v/21 17/V/21 16
Mayo 169.8 30/V{21 15/V1/21 15
Junio 169.8 30/VI/21 24/VI/21 54
Julio 169.8 30/VII/21 Q7/1X/21 38
Agosto 169.1 30/VII/21 22/1X/21 22
Septiembre 169.8 30/1X/21 25/X/21 24
Octubre 169.8 30/%/21 19/X1/21 19
Noviembre 169.8 30/X1/21 14/X11/21 13
Diciembre 169.8 30/X11/21 10/11/22 41

Lo anterior generd un riesgo de que, de haberse presentadoe alguna eventualidad, contingencia o caso fortuito o de causa mayor, el contrato de seguro
hubiese sido nulo v, con ello, generar danos o perjuicios al patrimonio del IECM, toda vez que al no haber sido pagada la prima o la fraccidén correspondiente
dentro del término convenido, los efectos del contrato cesardn automdticamente a las doce horas del Ulfimo dia de ese plazo, segun lo establecido en el
articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro vigente en 2021, el cual establece lo siguiente:

“Articulo 40.- i no hubiese sido pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentfro del férminc convenido, e
los efectos del confrato cesardn automadticamente a las doce horas del Ultimo dia de ese plazo. En casc de que no se haya convenido el término,
se aplicard un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento.”
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Por no haber previsto los pagos oportunos de las primas del seguro patrimoenial para salvaguardar los bienes depositados en el Almacén General, sino realizarlos
con desfases gue van de 13 a 80 dias naturales, la Secretaria Administrativa incumplié su funcion de coordinar que la dotacion de servicios se efectien
conforme a las condiciones pactadas enlos contratos respectivos y establecer los controles necesarios para verificar su cumplimiento establecida en el Manual
de Organizacién y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, publicado en las Minutas y Acuerdos de la Junta Administrativa el 15 de
septiembre de 2016 vy su Ultima reforma de fecha 15 de mayo de 2019 por la Junta Administrativa.

En la reunion de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporcionéd el oficio nim. IECM/SA/0810/2022 de la
misma fecha; sin embarge, no entregd informacion o documentacion relacionada con la presente observacion, por lo gue ésta no se modifica y prevalece
en los términos expuestos en la Cédula de Observacién nimero 2.

7. Penas convencionales

A fin de verificar las medidas de confrol para la recepcion y registro de los bienes que ingresan y salen del Almacén General del IECM se analizd si se materializd
algun incumplimiento por parte de los proveedores en la recepcion de bienes, respecto a la oportunidad y/o caracteristicas solicitadas en el documento que
acredité la compra y que, derivo en la aplicacion de penas convencionales. Al respecto, se determind lo siguiente:

1. En el contrato num. C.P.AD.-059-21 formalizado el 19 de abril del 2021 con el proveedor Digilogics, S.A. de C.V. se pactaron, entre otras clausulas, las que se
detallan a continuacion:

“Primera. Objeto. El ‘Proveedor’ vende y se obliga a proporcionar al IECM' los servicios de adquisicion y puesta del Sistema Integral y Gestion para el etiguetado,
control vy salidas de sobres y actas que se integrardn a los paquetes electorales mediante tecnologia RFID y el middleware para consulta, monitoreo y
actudlizacién de datos en tiempo real; de conformidad con el Anexo Técnico formulado por las ‘Areas’, constante de 13 fojas v la propuesta técnica y
econdmica del ‘Proveedor’, constante de 72 fojas, que en copias debidamente firmadas por las ‘Partes’, forman parte integral del presente contrato.

"Segunda. Vigencia. Las ‘Partes' acuerdan que la vigencia del presente contrato iniciard el 20 de abril de 2021 y concluird el 10 de junic de 2021.

"Tercera. Del Precio. El 'IECM' pagard como contraprestacion por los servicios y bienes al "Proveedor”, un monto minimo de $1,522,0346.00 (Un millén quinientos
veintidds mil treinta y seis pesos 00/100 M.N.), y un monto méximo de $2,076,980.00 (Dos millones setenta y seis mil novecientos ochenta pesos 00/100 M.N.);
ambos montos incluyen el Impuesto al Valor Agregado y tienen como base los precios fijos establecidos en la propuesta econdmica del '‘Proveedor’ [...]

"Sexta. Supervision de los Servicios. Las ‘Areas’ serdn las encargadas de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucion de los servicios v la
entrega de los bienes objeto del presente contrato, asi como efectuar revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo previsto en el articulo 49 de

las ‘Normas’ y en el numeral 111 de los ‘Lineamientos’; en caso de incumplimiento en la prestacion de los servicios o entrega de los bienes, las ‘Areas’ deberdn |
avisar de inmediato dicha situacion a la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, conforme a lo dispuesto en el primer parrafo del numeral e
94 de los ‘Lineamientos™. \\ /

# ~

"Séptima. Penas Convencionales. A partir del inicio de la prestacion de los servicios, el 'Proveedor' cubrird a favor del 'IECM' una pena convenciondl o razén
del 2.5% del monto mdximo del contrato, por los incumplimientos siguientes:
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"a) Por cada dia natural de atfraso en la entrega del plan de trabajo respecto del plazo estipulade en el Anexo Técnico

"b) Por cada dia natural de atraso en la revision de los lectores Handheld de largo alcance, respecto del plazo estipulado en el Anexo Técnico.

"

c) Por cada dia natural de atraso en la entrega de las etiquetas TAG, impresas y cedificadas, respecto del plazo estipulado en el Anexo Técnico.

"d) Por cada dia natural de afraso en la puesta a punto del Sistema de Administracion y Gestion para el etiquetado, control de entradas y salidas de sobres y
actas que se enfregardn a los paguetes electorales mediante tecnologia RFID y el middleware para consulta, monitoreo y actualizaciéon de datos en
tiempo real, respecto del plazo estipulado en el Anexo Técnico.

"e) Por cualquier ofro incumplimiento en las condiciones y especificaciones, conforme a lo sefalado en el Anexo Técnico.

"Las penas no podrdn exceder el importe de la garantia de cumplimiento del contrato, por lo que una vez rebasado este, se procederd a la rescision del
presente instrumento y a hacer efectiva la respectiva garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en los numerales 73, 74 y 93 de los
‘Lineamientos’.

"En el supuesto de que el ‘l[ECM' incumpla con sus obligaciones, no le serd aplicable pena convencional o interés moratorio alguno, de conformidad con lo
establecido en el articulo 32, fraccion |, de las ‘Normas', asi como en el numeral 72 de los ‘Lineamientos’ [...]"

En el Anexo Técnico del contrato se incluyd el Cronograma estimado de entregas del proveedor establecido en su “Plan de Trabagjo IECM 2020-2021",
pactando, entre otras entregas, por su relacidn con la observacion, las siguientes:

Entregable Periodo programado
de enfrega
Entrega de Hardware (baterias, eliminadores Del 26/IV/21 al 21/V/2]
de bateria y lector)
Enfrega de etiquetas impresas Del 21/IV/21 al 7/V/21
Apoyo técnico durante jornada electoral Del /VI/21 al 7/V1/2]

Finalmente, la garantia de cumplimiento presentada por el proveedor Digilogics, S.A. de C.V. consistio en la pdliza de fianza folio 1440088, emitida el 19 de abril
de 2021 por Afianzadora autorizada, por 179.0 miles de pesos, equivalente al 10.0% del monto mdximo del contrato sin considerar el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), a nombre del IECM por el fiel y exacto cumplimientc de todas y cada una de las obligaciones pactadas en el confrato nim. C.P.AD.-059-21 del 19 de
abril de 2021 y con una vigencia de cuatro meses (19 de agosto de 2021) vy la leyenda “la fianza serd aplicada en su totalidad porincumplimiento de cualquiera \
de las obligaciones establecidas en el contrato™. \
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2.

Mediante oficios IECM/SA/DACPYS/0873/2021 e IECM/SA/DACPYS/0876/2021, del 10 y 14 de junio de 2021, respectivamente, el Director de Adquisiciones,
Control Patrimonial y Servicios notificéd al proveedor Digilogics, S.A. de C.V., con fundamento en los numerales 73 y 74 de los Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México vy la clausula séptima del contrato, la aplicacion de
penas convencionales, equivalentes al 2.5% por cada dia natural de retrase sobre el monto mdaximo del contrato celebrade (1,790.0 miles de pesos) sin IVA,
derivadas de incumplimientos en las fechas de entrega de los bienes y servicios que a continuacion se detallan:

(Miles de pesas)

Entregable Fecha Dias Monto de
de entrega de natural la pena
Recepcidn esde convencio
atraso nal
Entrega de Hardware (baterias, eliminadores Del 26/1V/21 25/V /121 4 1792.0
de bateria y lector) al 21/V/21
Entrega de etiquetas impresas Del 21/1V/21 25/V/121 5 223.8
al 7/V/21
Apoyo técnico durante jornada electoral Del 6/VI/21 7IvI{21 2 89.5
al 7/V1/21
Total 492.3

3. Por medio del oficio nUm. [ECM/DACPyYS/0961/2021 del 5 de julio de 2021, el Director de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios nofifico al proveedor

Digilogics, S.A. de C.V. sobre la no procedencia de sus argumentos planteados como consecuencia del aviso de notificacion de las penas convencionales,
conforme lo siguiente:

“... atendiendo a su ocurso de fecha 16 de junio del afo en curso vy los anexos al mismo, tomando en cuenta los hechos manifestados en su documento,
se procedié a la conciliacion y los argumentos que hizo valer el Instituto, en la cual participd personal técnico de su representada y las dreas del Instituto
responsables de supervisar y vigilar en todo momento, la adecuada ejecucion de los servicios, determindndose los siguientes elementos.

"El proveedor refiere, por lo que respecta a las ‘Horas de Desarrollo para Adecuaciones y/o Cambio de Funcionalidad, Reportes y Documentacion por
entregad' y conforme a las solicitudes realizadas por el IECM, Digilogics ocupé el monto maximo de dichas horas, es decir, las mismas ascendieron a 160
(ciento sesenta horas) (‘Horas Adicionales’), mismas que no son procedentes conforme lo manifiesta personal de las dreas del Instituto 'De acuerdo con el
contrato, solo se consumieron solicitudes del Anexo Técnico referenciadas en el punto Il, alcances generales en sus apartados 1.2, relacionado con los servicios
de Implementacién, 1.8 relacionado con los servicios de consultoria; asi como el apartado 2.1 referente a le personalizacion de/ sistema, conforme a las/
necesidades de! IECM. De igual forma, el punto 2, en el que se especifica el implementar el sistema integral de administracion y gestion para el etiquetado, ™
asi como la actudlizacidn del sistema en su Ultima version, donde se hizo uso del apartado 3 1, relacionado con su servicio de implementacion.’ /
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"De igual manera el proveedor manifiesta 'Asimismo, con fecha é de mayo de 2021, Digilogics informé al IECM que 2 lectores RFID estaban dafados v en
donde se solicitd si (sic) confirmacion respecto de si se realizaba la compra (sic) 2 lectores nuevos (‘2 Lectores’), tal y como se demuesira en el correo electrénico
gue se adjunta al presente corno Anexo 2. La confirmaciéon de la compra por parte del [ECM se realizd mediante una llamada y a la fecha los mismos se
encuentran en posesion del IECM en la DEOEyG', lo cual no es procedente debido a que personal de las areas del Instituto en su momento, manifestaron que
se dejaran como respaldo, alo que personal de Digilogics acepto.

"De lo referido por el proveedor ‘Finalmente, se solicita al IECM autorizacion para llevar a cabo la compensacion de las penas convencionales establecidas
en el Oficio de Incumplimiento 1 y el Oficio de Incumplimiento 2 ...

"No se acepta la peticion, conforme se establece en el segundo pdrrafo del numeral 74 de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamienios
y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México [...]

"Ahora bien, en términos de los Lineamientos, el Instituto dispone de la potestad para decidir ante el incumplimiento del proveedor entre la rescision
del contrato o la continuidad del mismo, con la consiguiente aplicacidon de penas convencionales que procedan; decision que ldgicamente se adoptd
en atencién a la mejor satisfaccion de los interese publicos presentes en el caso que nos ocupa, valorando en tiempo, conforme ¢ la buena fe y a la equidad,
el grado de infraccién de las condiciones estipuladas y la intencidn del proveedor y por supuesto el interés pdblico en el que reside la legitimacion de su propio
actuar.

"La potestad que se otorga al Instituto para optar entre resolver o manienerse en el contrato, debe ser desarrollada ponderando en todo caso las circunstancias
concurrentes al objeto de alcanzar la necesaria y debida proporcionalidad entre los hechos y sus consecuencias, mas aun por la naturaleza del servicio y su
importancia en la Jornada Electoral del 6 de junio del ano en curso [...]

"Derivado de todoe lo manifestado anteriormente, el monto de la penalizacién es por la cantidad de $179,050.00 (Ciento setenta y nueve mil cincuenta pesos
00/100 M.N.) [...] independiente a la deduccidn por los servicios no prestados determinados por el Instituto, en términos del numeral 64 de los Lineamientos.”

Cabe senalar gue el monto de 492.3 miles de pesos por concepto de penas convencionales rebaséd en 313.3 miles de pesos el importe de la garantia de
cumplimiento presentada por el proveedor de 172.0 miles de pesos.

Mediante el oficio nium. IECM/DEOCEyG/0626/2021 del 10 de junio de 2021 el Director Ejecutivo de Organizacion Electoral y Geoestadistica informd al Director
de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios que "'de las actividades é y 2 del Plan de Trabgjo, se detecta que en ambas actividades se tienen retrasos en
la entrega de los bienes y productos conforme a lo siguiente:

"Respecto de la actividad é, relativa a la entrega de hardware (baterias, eliminadores de bateria y lector) programada para desarrollarse del 26 de atoril

al 21 de mayo del presente, es de resaltarse que la entregas se iniciaron a partir del 3 de junio [concluyendo el 4 del mismo mes]

5 . 4
"Es conveniente senalar que, la informacion se obtiene de las 26 remisiones de entrega que la empresa proporciond, 25 corresponden a Organos

Desconcentrados (OD) y 1 a esta Direccidon Ejecutiva, guedando pendiente aun los recibos de 8 OD [...]

'y
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"Por lo que se refiere a la actividad 9, relativa a la enfrega de etiquetas impresas, programada para desarrollarse del 21 de abril al 7 de mayo del presente,
es de senalarse que las entregas se hicieron los dias 7, 17 y 26 de mayo del presente. Se anexa para mayor referencia 3 pases de salida del material o producto
de la empresa.”

Ante este escenario, la correcta determinacion de las penas convencionales aplicables a los incumplimientos por parte del proveedor son los que
a continuacion se muestran:

(Miles de pesos)

Entregable Fecha Dics Monto de la pena
Limite de naturales convencional
de entrega Recepcion de afraso

Entrega de Hardware (baterias, eliminadores Del 26/IV/21 4/V1/21 14 626.7

de bateria y lector) al 21/v/21

Entrega de etiquetas impresas Del 21/IvV/21 26/V (21 19 850.5
al 7/v/21

Apoyo técnico durante jornada electoral Del 6/VI/21 7INVI21 2 89.5
al 7/vi/21

Total 1,566.7

En el andlisis de la informacion y documentacion proporcionada por la Secretaria Administrativa del IECM se determiné lo siguiente:

1. Existe una diferencia de 1,074.4 miles de pesos entre la pena convencional determinada por la Direccion de Adguisiciones, Control Patrimonial y Servicios
(492.3 miles de pesos) y la determinada por la Contraloria Interna del IECM, con base en la informacién dada a conocer por el Director Ejecutivo de
Organizacién Electoral y Geoestadistica mediante el oficio nim. IECM/DEQEyG/0626/2021 del 10 de junio de 2021 (1,566.7 miles de pesos).

2. Aun cuando la naturaleza del servicio y su importancia en la Jornada Electoral del 6 de junio de 2021, fueron el argumento del Director de Adguisiciones,
Contrel Patrimonial y Servicios para sostener el contrato, para el 5 de julio de 2021, fecha de emision del oficio nim. IECM/DACPYS/0961/2021, con el que se
notificd al proveedor Digilogics, S.A. de C.V. sobre la no procedencia de sus argumentos planteados como consecuencia del aviso de notificacion de las
penas convencionales, la vigencia del contrato ya habia fenecido, no asila garantia de cumplimiento.

Ante el notorio rebase del monto por concepto de penas convencionales sobre el importe de la garantia de cumplimiento presentada por el proveedor, se
observéd gue el IECM debid rescindir administrativamente el contrato en lugar de aplicar la pena mdaxima de sancidn al proveedor, por lo que la Direccion de

Adaquisiciones, Control Patrimonial y Servicios incumplio las disposiciones normativas siguientes: )

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 7 de septiembre de 2017, vigentes en 2021, numerales 73, 83, 93y 95, que establecen lo siguiente: \
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“73 [...] Las penas convencionales no deberdn exceder del importe de la garantia de cumplimiento del conirate y/o pedido enfregada por el
proveedor.

"83. En caso de rescision adminisirativa del contrato o pedido por incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor, Ia Direccion solicitard
al Juridico que haga efectivas las garantias de cumplimiento y, de ser aplicable, las de anficipo.

"93. El Instituto podrd rescindiir administrativamente los confrafos o pedidos en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de los proveedores
v hacer efectivas las garantias correspendientes, previa nofificacion que redlice la Secretaria en forma personal y audiencia al interesado.

"05. Ante el incumplimiento de los proveedores, si no se hacen efectivas las penas convencionales establecidas en los contratos o pedidos, la
Direccidén iniciard el procedimiento de rescision adminisfrativa.

Contrato nim. C.P.AD.-059-21 del 19 de abril del 2021, clausula séptima, inciso e), y penultimo pdrrafo, que disponen lo siguiente:

“Cldusula Séptima. Penas Convencionales. A partir del inicic de la prestacion de los servicios, el ‘Proveedor’ cubrird a favor del IECM" una pena
convencional a razén del 2.5% del monfo mdximo del confrato, por los incumplimientos siguientes:

"e] Por cualquier ofro incumplimiento en las condiciones y especificaciones, conforme a lo sefalado en el Anexo Técnico.

"Las penas no podrdn exceder el importe de la garantia de cumpiimiento del contrato, por lo que una vez rebasado esfe, se procederd a la rescision
del presente instrumento y a hacer efectiva la respectiva garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en los numerales 73, 74 y 93

de los Lineamientos’'.

Manual de Organizacién y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, Cargo y/o puesto: Director/a de Adquisiciones, Control Patrimenial
y Servicios, funcidn 5, que establece lo siguiente:

"5 ... coordinar que la dotacién de bienes y servicios se efectie conforme a las condiciones pactadas en los contratos respectivos y establecer los
controles necesarios para verificar su cumplimienfo™.

En la reunidn de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporciond el oficio num. IECM/SA/0810/2022 de la
misma fecha con el que informé lo siguiente:

“Con fecha 19 de abril de 2021, celebrd el contrato numero "C.P.AD.-059-21, cuyo objeto fue "el Proveedor, vende y se obliga ¢ proporcionar al "IECM",
los servicios de adquisicion vy puesta a punto del sistema integral de administracion y gestion para el efiquetado, control de enfradas vy salidas de sobre y actas
que se integrardn a los paguetes electorales mediante tecnologia RFID y el Middleware para consulta, monitoreo y actualizacion de datos en tiempo real,
de conformidad con el anexo técnico”, y cuya vigencia fue del 20 de abril al 10 de junio de 2021.

A
"Ahora bien, conforme a la clausula sexta de contrato “Supervision de los Servicios" correspondid a las dreas requirentes, gue el caso particular fueron
It Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geosteadistica y la Unidad Técnica de Servicios Informdticos, por lo que fueron dichas dreas las encargadas
de supervisar y verificar en todo momento, la adecuada ejecucion de los servicios y la enfrega de los bienes objeto del contrato de referencia. /

AN
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"El 10 de junio de 2021, mediante oficio IECM/DEOEYG/0626/2021, fecha en gue vencia la vigencia del confrato de referencia, la Direccién Ejecutiva de
Organizacion Electoral y Geoestadistica informd a la Direccion de Adguisiciones, Control Patrimonial y Servicios de los incumplimientos [...]

"En ese sentido, una vez que se fuvo conocimiento de los incumplimientos manifestados por el proveedor, la Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial
y Servicios actud de conformidad con lo establecido en los Lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto
Electoral.

"Por lo gue se aplicaron las penas convencionales, mismas que se aplicaron conforme a lo establecido en los Lineamientos en materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral, los cuales en su numeral 73 Ultimo parrafo establece que “las penas convencionales no podrdn
exceder del importe de la garantia de cumplimiento del contrato™ dicha normatividad rigen los procedimientos de adjudicacion y las contrataciones que de
ellos deriven, por lo que tomando en consideracion el principio de legalidad las penas convencionales fueron aplicables conforme a derecho [...]

"Adicionaimente, y toda vez que la notificaciéon de los incumplimientos fue hasta el 10 de junio de 2021, fecha en la que concluyd la vigencia del contrato
resultd inoperante la recision administrativa, aunado a que en términos del numeral 97 de los Lineamientos, si previo a la determinacion de dar por rescindido
el contrato o pedido, el proveedor entregara los bienes o la prestacion del servicio el procedimiento iniciado quedara sin efecto, siempre y cuando se cumpla
con los requisitos y especificaciones técnicas establecidas por el drea requirente, y como se ha manifestado en el desarrollo de la observacion cbjeto de la
presente el lector y los servicios fueron entregados y/o concluidos dentre del periodo del contrato y/o el deschogo de las penas convencionales.”

Como resultade del andlisis de los argumentos presentados por el Secretario Administrativo, se confirmé la diferencia de 1,074.4 miles de pesos entre la pena
convencional determinada por la Direcciéon de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios (492.3 miles de pesos) y la determinada por la Contraloria Intema
del IECM, con base en la informacion dada a conocer por el Director Ejecutivo de Organizacion Electoral y Geoestadistica mediante el oficio ndm.
IECM/DEOEYG/0626/2021 del 10 de junio de 2021 (1,564.7 miles de pesos).

No obstante, la iregularidad se modificéd en los términos del incumplimiento de la normatividad vigente y aplicable pues la nofificacion del oficio num.
IECM/DEOQEYG/0626/2021 del 10 de junio de 2021 por parte del Director Eecutivo de Organizacion Electoral y Geoestadistica con el que informé al Director de
Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios sobre los incumplimientos y refrasos en las actividades 6 v 9 pactadas en el Plan de Trabgjo del contrato num.
C.P.AD.-059-21 formalizado el 19 de abril del 2021 con el proveedor Digilogics, S.A. de C.V. no fue oportuno ya que dicha notificacion se realizd el dia en el que
termind la vigencia del instrumento juridico, lo que representd desfases de entre 3 y 34 dias posteriores a los citados incumplimientos y, por consecuencia, gue
ya no se estuviera en posibilidad de rescindir administrativamente el contrato sino Unicamente aplicar el monto maximo de la pena convencional; mientras
que por parte de la Unidad Técnica de Servicios Informdticos (UTSI) no se acreditd que hubiese informado sobre los incumplimientos del proveedor ni de haber
llevado a cabo alguna accién de supervision sobre el cumplimiento del contrato celebrado.
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Los dics de desfase con los que se llevd a cabo la notificacion sobre los incumplimientos son los que a continuacion se detallan:

Entregable Fecha de notificacién Dias
tural
Sobre el cumplimiento Sobre los mw M“wmmw
pactado incumplimientos

Entrega de Hardware (baterias, eliminadores de bateria Del 26/1V/21 10/VI/21 20
y lector) al 21/v/21

Entrega de etiguetas impresas Del 21/1V/21 10/VI121 34
al 7/vi21

Apoyo técnico durante jornada electoral Del 6/VI/121 10/VI21 3
al 71121

Por lo expuesto, como resultado del andlisis de la informacion y documentacion proporcionada por la Secretaria Administrativa del IECM se determind
lo siguiente:

I

Existe una diferencia de 1,074.4 miles de pesos entre la pena convencional determinada por la Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios
(492.3 miles de pesos) y la determinada por la Contraloria Interna del IECM, con base en la informacion dada a conocer por el Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral y Geoestadistica mediante el oficio nim. [ECM/DEOEyG/0626/2021 del 10 de junio de 2021 (1,566.7 miles de pesos).

2. Aun cuando la naturaleza del servicio vy su importancia en la Jornada Electoral del 6 de junio de 2021, fueron el argumento del Director de Adquisiciones,

Control Patrimonial y Servicios para sostener el contrato, para el 5 de julio de 2021, fecha de emision del oficio nim. IECM/DACPYS/0961/2021, con el que se
notificé al proveedor Digilogics, S.A. de C.V. sobre la no procedencia de sus argumentos planteados como consecuencia del aviso de nofificacion de las
penas convencionales, la vigencia del contrate ya habia fenecido, no asi la garantia de cumplimiento.

La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica no informé oportunamente al Director de Adguisiciones, Control Patrimonicl y Servicios
sobre los incumplimientos y retrasos en las actividades é y 9 pactadas en el Plan de Trabdjo del contrato nim. C.P.AD.-059-21 del 19 de abril del 2021;
mientras gque de la UTSI no se acreditd que hubiese informado sobre los incumplimientos del proveedor ni de haber llevado a cabo alguna accién de
supervision scbre el cumplimiento del contrato celebrado, lo que tuvo como consecuencia gue ya no se estuviera en posibilidad de rescindir
administrativamente el contrato sino Unicamente aplicar el monto méximo de la pena convencional.

Ante el notorio rebase del monio por concepto de penas convencionales sobre el importe de la garantia de cumplimiento presentada por el proveedor,
se observo que el IECM hubiese estado en posibilidad de rescindir administrativamente el contrato en lugar de aplicar la pena méxima de sancion al proveedor,
por lo que la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica y la UTSI incumplieron las disposiciones normativas siguientes:
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Contrato nim. C.P.AD.-059-21 del 19 de abril del 2021, clausula sexta, gue dispone lo siguiente:

“Sexta. Supervision de los Servicios. Las ‘Areas’ serdn las encargadas de supervisar y verificar en fodo momento, la adecuada ejecucidn de los
servicios y la enfrega de los bienes objeto del presente contrato, asi como efectfuar revisiones que sean necesarias al efecto, en términos de lo
previsto en el articulo 49 de las Normas’y en el numeral 111 de los Lineamientos’ en caso de incumplimiento en la prestacién de los servicios
o enfrega de los bienes, las ‘Areas’ deberdn avisar de inmediato dicha situacion a ia Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios,
conforme a lo dispuesto en el primer pdrrafo del numeral 94 de los Lineamientos™

Normas Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del Institute Electoral de la Ciudad de México, aprobadas por la Junta Administrativa del
IECM mediante Acuerdo IECM-JA032-19 del 28 de febrero de 2019 y publicadas en la pagina oficial del IECM, apartado “Normatividad vigente”, articulo 49,
gue dispone:

“Arficuio 49. No procederd page alguno de compromisos con cargo al presupuesfo del Instituto Electoral sin que previamente se haya formalizado
el pedido, contrato o convenio comespondiente, en el que firmardn los érganos responsables del presupuesto a ejercer, quienes tienen la obligacién
de vigilar su cumplimiento y de supervisar la entrega de los bienes y/o servicios en tiempo y forma. Los Organos solicitantes deberan verificar la
calidad de los bienes o el cumplimiento de los servicios recibidos.

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 7 de septiembre de 2017, vigentes en 2021, numerales 73, 83, 93 y 95, gue establecen lo siguiente:

“111. La verificacion y visto bueno de los servicios contratados serd responsabilidad exclusiva del drea requirente por escrito.”

En sus respectivos dmbitos de competencia, incumplieron el Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, Cargo
y/o puesto: Director/a Ejecutiva/o de Organizacion Electoral y Geoestadistica, funcidn 10; y Cargo y/o puesto: Titular de la Unidad Técnica de Servicios
Informaticos, Objetive y Funciones 7 y 17, que establecen lo siguiente:

"Cargo y/o puesto: Director/a Ejecutiva/o de Organizacién Electoral y Geoestadistica [...]
"10 Las demds gue le confiera la normativa del Instituto Electoral, asi como aquellas que le encomiende su superior jerarquico” [ .. ]
“Cargo y/o puesto: Titular de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos [ ...]

"Objetivo: Dirigir, planear y supervisar el andiisis, disefio e implementacion de la infraestructura y los sistemas informaticos que soportfan la operacion
del Instituto, con base en las mejores prdcticas, estdndares internacionales y la mejora continua, fomando en cuenta la gestion de los recursos
humanos, materiales y financieros, asi como brindar soluciones tecnologicas de vanguardia que apoyen la consecucion de los objefivos

instifucionales [...] A

"7 Supervisar la gestion de convenios, confratos y demds documentacion que correspondan al drea, en el ambifo de su competencia

"17 Las demas que le confiera la normativa del Instituto Electoral, asi como aquellas que le encomiende su superior jerarquico.” \
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8. Entradas de bienes por concepto de donacién

A fin de verificar las medidas de control para la recepcion, registro, clasificacion y resguardo de los bienes que ingresan al almacén por concepto de donacion,
se verificd el cumplimiento del “Procedimiento para la Entrada de Bienes al Almacén”, apartado “Politicas Generales de Operaciéon”, numeral 5, que establece:

5. Sélo ingresaran al almacén general, los bienes adquiridos mediante los procedimientos senalados en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones
y cuando la normatividad asi lo refiera; aquellos que se formalicen a fravés de pedidos o confratos y los que deriven de la suscripcién de convenios
con Organos Auténomos, Dependencias, Organos Desconcentrados ya sean éstos de la Administracion Publica Federal o de la Ciudad de México,
ademds de las devoluciones, reposiciones y donaciones, siempre y cuando\éstas ulfimas no provengan de particulares.

"En el caso de la entrada de bienes por concepto de donacion, su ingreso deberd ir acompanado del documento original que la ampare, relacion
de bienes con firmas autografas de los representantes de la insfifucion o dependencia donante y representantes legales; el DCP deberd informar a
la DACPYS v a la DPyRF sobre la cantidad, caracteristicas, precios unitarios, en caso de contar con ellos y el estado fisico en que se encuentren los
bienes donados a su ingreso.”

Al respecto, mediante el oficio nUm. IECM/SA/0201/2022 del 21 de enero de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa informé que durante 2021 “no se
recibieron bienes en donacion...”, por lo que se verificd la informacion publicada en el apartado de Transparencia de la pagina oficial del IECM y se constatd
gue para el cumplimiento de la fraccion XXXVI, inciso g). "Inventario de Bienes Muebles e Inmuebles donados al Instifuto Electoral”, corespondiente al articulo

21 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se indicd que efectivamente "no hubo ingresos
al Aimacén por motive de donacion durante el primer y segundo semestre del ejercicio 2021,

9. Devolucién de bienes consumibles o de activo fijo al Aimacén General

Se verifico si en 2021 el amacén general del [ECM tuvo devoluciones de bienes consumibles o de activo fijo, a fin de verificar el nivel de cumplimiento del
“Procedimiento para la entrada de bienes al Almacén”, apartado “Politicas Generales de Operaciéon”, numeral 5, que establece:

"5 [...] Las devoluciones de bienes consumibles se deberdn realizar exclusivamente a fraveés de oficio emitido por el titular del drea, el cual debera
estar dirigido a la DACPyS, especificando el mofivo de la devolucion, la descripcion, canfidad y estado de los mismos, previo a la enfrega del oficio
se deberd contar con sello, firma y visto bueno del almacén general.

"La DACPyS, deberd poner a disposicion de todas las dreas del Instituto los bienes devueltos a través de circular emitida por la Secretaria
Administrafiva.

"El almacén general deberd mantener estos bienes bajo resguardo, separados e idenfificados. Los bienes devuelios que no sean del interés de ningun
drea podran ser incluidos en el programa de baja de conformidad con los lineamientos establecidos para tal efecfo.

"Traténdose de devoluciones de activo fijo al almacén general, se deberd emitir oficio por el titular del drea, dirigido a la DACPYS, especificando el
motivo de la devolucion, la descripcién, cantidad y estado de los bienes devuelfos, dicho oficio se deberd acompanar invariablemente del formato
"Recepcion de bienes muebles en al almaceén" senalado en Anexo cuatro.
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"Solo se tendran por recibido lo bienes cuando el formato se encuentre debidamente sellado de recepcion y con firma del almacén.

"Los activos fijos devueltos serdn resguardados y de acuerdo con el esfado que guardan podran incorporarse al programa de baja apegdndose a
los lineamientos establecidos.”

Al respecto, mediante el oficio nim. IECM/SA/0201/2022 del 21 de enerc de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa informd que durante 2021 “no hubo
devoluciones correspondientes a bienes consumibles [mientras que] en relacién con activo fijo, se recibieron devoluciones por parte de la UTSI, con su respectivo
dictamen de bdja, asi como algunos bienes por parte de los Organos Desconcentrados 14, 17 y 21" y remitid copa de la informacion y documentacion siguiente:

s« Mediante oficios nims. IECM/UTSI/307/2021 e IECM/UTSI/360/2021 la UTSI informd al Director de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios que, de un listado
de bienes informdaticos, asi como del dictamen técnico respectivo, se incluyeron en el Programa de Destino Final de los Bienes Muebles foda vez que dejaron
de ser compatibles con la infraestructura que tiene el IECM, recibieron mantenimiento preventivo y correctivo a partir de la perdida de garantia y hasta su Ultimo
afo de vida Util, presentan diversas fallas y ya no existen refacciones en el mercado, por lo que en su grade de obsolescencia tecnolégica ya no pueden ser
reparados.

« El Distrito 21 solicit¢ al titular de la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, mediante el oficio num. IECM/DD21/1018/2021, la baja de diversos
equipos informditicos y de fotografia, a fin de que se incluyeran en el Programa Anual para el Destino Final de Bienes Muebles no Utiles.

e A fravés del oficio nim. [ECM/DD14/30%9/2021, el Distrito 14 comunicé al Director de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios que procedié a dar de baja
del activo fijo, bienes que se encontraron encuentran en mal estado y con un deterioro visible.

» Por medio del oficio num. IECM-DD17/038/2021 el Distrito 17 dio a conocer al Secretario Administrativo del IECM un listado de los bienes en mal estado
y obsoletos, a fin de que se incluyan en el Programa Anual para el Destino Final de Bienes Muebles no Utiles.

Por lo expuesto, se determind que tanto la UTSI comao los tres distritos que devolvieron bienes al Almacén General del IECM contaron con su oficio de devolucion
y su respectivo dictamen de bgja.

10.Ingreso de bienes al Almacén General por concepto de reposicién

A fin de verificar las medidas de control para la recepcion, registro, clasificacion y resguardo de los bienes que ingresan al aimacén por concepto de reposicion,
se verificd el cumplimiento del "Procedimiento para la Entrada de Bienes al Almacén", apartado “Politicas Generales de Operacidon”, Subapartado 3, "Bienes de
activo fijo y bienes controlables”, parrafo 7, que establece:

“7. Los bienes que ingresen al almacén general del Instituto Electoral, por concepto de reposicion, se deberan dar de alta en el Sistema informdtico,
soportando su enfrada con documento que acredite la propiedad a favor del Insfituto, identificéndose con la correspondiente etiqueta y ndmero
de inventario." Vi

Al respecto, mediante el oficio nUm. IECM/SA /0201/2022 del 21 de enero de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa informd que "al 31 de diciembre de 2021
[...] no tiene reporte dlguno, de gque se hayan repuesto bienes, motivo por el cual no se tienen registros de ingresos al amacen por dicho concepto”.
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11.Reporte generado por el Sistema Informdtico en cuanto a existencia y valuacién

A fin de verificar las medidas de control para la clasificacion de los bienes que ingresan y salen del almacén general del IECM se revisd el reporte generado por
el Sistema Informdatico implementado para tal efecto, en cuanto a existencia y valuacion. Al respecto, se determind lo siguiente:

1. El muestreo de auditoria permite al auditor obtener y evaluar la evidencia de auditoria sobre una determinada caracteristica de los elementos seleccionados
con el fin de alcanzar, o contribuir a alcanzar, una conclusion respecto ala poblacién de la que se ha extraido la muestra; y puede aplicarse utilizando enfoques
de muestreo estadistico o no estadistico a efecto de obtener una confianza razonable de la informacion proporcionada.

De un universo de 156 folios de alta de bienes registrados en el Sistema Informdatico implementado para tal efecto, mediante un método de muestreo estadistico,
con un nivel de confianza de 95.0%, un margen de error de 0.095%, se seleccionaron para su revision 63 folios.

2.El archivo electrénico denominado “Integracion de las Compras de Bienes durante el Ejercicio Fiscal 2021" proporcionado mediante oficio num.
[ECM/SA/0201/2022 de fecha 21 de enero de 2022, recibido el 2 de febrero del mismo afo, presentd informacién con fecha de corte 31 de diciembre de 2021
en razdn de existencias por 314,966 unidades en 156 folios de alta de bienes registrados, con una valuacion total de 41,730.0 miles de pesos.

No obstante, dicho reporte tiene deficiencias de registro y control interno, toda vez que se identificaron tres movimientos en los gque la informacién relativa ala
“Fecha de Entrega” difiere de las fechas pactadas en los contratos formalizades por el IECM, como a continuacion se muestra:

Pedido Fechas
nom. Archivo Pactada  Recepcion
electronico en el enel
pedido amaceén
21-02 15/1/21 18/1/21 18/1/21
21-34 12/IV/21 26/IV/21 23/IV/21
21-77 21/Vi2) 28/V/21 28/VI21

Lo expusesto, representa un riesgo en la confiabilidad de la informacidn y, en su momento, no sean aplicadas correctamente las sanciones por incumplimiento
a los proveedores, asi como la misma integracion de las compras pues no asegura la generacion de informacion arménica, delimitada y especifica de las
operaciones, ni de que se hayan llevado a cabo actividades de supervision establecidas en el "Procedimiento para la Entrada de Bienes al Almacén”, en
relacién con los Principios 13y 16 de los componentes de control inferno “Informacion y Comunicacion™ y "Supervision” del Marco Integrado de Control Interno,
asi como la Ley General de Contabilidad Gubernamental. "

Por no asegurar la generaciéon de informacién armdnica, delimitada y especifica de las operaciones, ni haber llevado a cabo actividades de supervision, o
Direccion de Adquisiciones, Control Presupuestal y Servicios incumplio las disposiciones normativas siguientes: /
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Ley General de Contabilidad Gubernamental, arficulos 2 v 16, en relacion con el "Procedimiento para la Entrada de Bienes al Almacén”, vigente en 2021,
numeral 5, “Politicas Generales de Operacién”, antependltimo pdarrafo y numeral 3., *Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico", Seccidn 2,
“Establecimiento del Control Interno”, apartados “Informacién’ y Comunicacién”, Principio 13, y “"Supervision”, Principio 16, todos vigentes en 2021.

Tambien se incumplid el Manual de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, publicado en las Minutas y Acuerdos de la
Junta Administrativa el 15 de septiembre de 2016 y su Jltima reforma de fecha 15 de mayo de 2019 por la Junta Administrativa, Objetivo del Cargo y/o Puesto
de Director/a de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios vigente en 2021 que establece:

“Cargo y/o puesto: Director/a de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, Objetivo: Apoyar la consecucion y logro de los objetivos y metas institucionales,
a través de la adguisicion de bienes y servicios, vigilando la debida observancia de las leyes, normas y reglamentos aplicables en el dmbito de su competencia.”

En la reunidn de confronta, celebrada el 31 de marzo de 2022, el titular de la Secretaria Administrativa proporcioné el oficio nim. IECM/SA/0810/2022 de la
misma fecha; sin embargo, no entregd informaciéon o documentacion relacionada con la presente cbservacion, por lo que ésta no se modifica y prevalece
en los términos expuestos en la Cédula de Observacion nimero 3.

g) CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL

Con base en los resultados obtenidos en la auditoria, cuyo objetivo fue verificar las medidas de control para la recepcion, registro, clasificaciéon y resguardo de
los bienes que ingresan vy salen del almacén del IECM, se concluye que la Secretaria Administrativa incumplic con disposiciones legales y normativas aplicables
en la materia, aspectos que fueron observados en los resuliados descritos anteriormente.

Por lo anterior, es necesario que la Secretaria Administrativa implemente las recomendaciones del presente informe. Adicionaimente, deberd promover la
actualizacion de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México a fin de
fortalecer el control interno del Instituto, toda vez que la supervisidn del control interno es esencial para los objetivos institucionales, el entorno operativo, las
disposiciones juridicas aplicables, los recursos asignados y los riesgos asociadoes al cumplimiento de los objetivos.

Contralor Interno Subcontralora
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h) CEDULAS DE OBSERVACIONES




