
INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN 
GENERAL DE DESARROLLO DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL 

DISTRITO FEDERAL 2006-2009 

ENERO-MARZO 2009 



Pagina 

. . . . Piesentacion .:. :. .. hi.. . .;  ....................................................... I :;...:.: ;.: ;.. . ~ 

......... ..... ...... . . . . . . . . . .  1. 

l. Marco legal ............%.........& .............. ; .  ................................................................... '3 

........... II..Estructura del Programa Operativo , ~ n u a l  2009 ....................................... ,. 5 

11.1 Distrihució~ . . de los proyectos por programa 7 

1I:2.Distribución de los proyectos por subprograma ..... .; ............................... 9 

I I I  ., Prin,cipales resu)tados ..... : .............. ... 

III:l .Cobertura decu.mplimienlo por línea eslraiégig . 

.......... 111.2 Cobertura de cump~mietila por objetivo estrategico .41 

Conclusiones- ..,.. ......................................................................... ..:.. ...... . )  .... 46 

Rnexo ..... ;.:.. ............... 48 

Criterios y consideraciones para dcu la r  el nivel de climplimi,ento 
de los indicadores. proyectos, lineas y objetivos estratégicos 



Pr1E.F .I :... .,..~-- '-" 

,,(j y:. .==e 

En cumplimiento a lodispuesto en el articulo 65, fracción Vlll del ~e~lamento:lnterior del. 

Instituto Electoral del Distrito Federal, la Unidad' Tdcnica de Planeacion, Seguimiento y 

Evaluacion (UTPSyE) elaboró el Informe de Seguimiento y Evaluaci61i del Plan General 

d e  Desarrollo del Instituto Electoral dei  Distrito Federal 2006-2009, correspondiente al' 

periodo deenero a marzo de 2009.' 

El objetiYo principal del informe, es  mostrar un análisis cuantitativo .y cualitativo sobre el 

riivel Ue cuinplimiento de Iocobje1ivos y líneas estrategi6as contenidas en el,Plan General 

de~esarro l lo  del 'lnstituto'Electoial del Distrito Federal 2006-2009 (plan)? Los resultados 

que se presentan refieren a la; e~ecución de las actividades realizadas por parte de las 

areas del Instituto   lector al del Distrito ~ederai  JIEDF), en el marco delos. proyectosque 

conforman el Programa ;Operativo Anual (POA) 2009. 

Para la realizacion del seguimiento y evaluación del Plan,, la UTPSyE elaboró lapropuesta 

de los Indicadores de gestión que n~edirán el cun?plimie~ito de 'M pniyectos 

i~~siifcicio~iales que integran el Progmrna Operafivo Aniral (POA) 2009, los cuales fueron 

presentados a la Junta Ejeculiva, quien losaprobó el 13 de mayo de.200.9,: mediante el 

Acuerdo JE103-09. Con la .aplicación de los indicadores se busca detectar las posibles 

desviaciones e n  ei logro de las inetas establecidas en cada uno de los proyecfos . . y 

generai ¡"formación sobre el des@mpeño de la gesti6n institucional. 

Asimismo, se implemento la Ficha para e l  Seguimierilo y €val[iaci&~ del'Plan ~ e n e r a j  de 

~ e s a r r o ~ o  del IEDF 2006-2009, Ejercicio 2009: como un instrumento para que las Breas 

proporcionaran la información de :una manera uniforme sobre el avance en e l  

cumpli'miento de lasmetas de cada proyecto. 

"Cabe serialvi que. las a'cciones jara Ilei-ara-jiúo e! seguimiento y la evaiuacion Ce los fines insliiucionales plasrnad3sen 
el Plan..se enciienlron establecidas en !os i:ncaiiiien'las Gciieralos p a n  el  Segoimlct~lo. Sup0rvisiOn y Eualuawdndcr 
-Impli'iiie?ilo del Plan Gei~ernldc C@Sa?oll" ilel IEDF 2W6-2OD9ILtneairiie!itos!. aprobados el 20 ifefebrero'ae 2007. .. 
' La eialuaci0n corresponde al Plan General de Dpsai~iiu del IEDF 200FrZW9. aprobado por al Consejo General el 12 de 
C i u m S r t f  de 2008. mediaiilz el kueido ACU.1165-08; siiicrntmrgo. ns prectso sñialar que la abertura prcqianisüsa del 
POh 20W se oslructur6 1onia"do en cumza el oiden de las lliieas eslra:égiws del Plan que fue aprobado el 9 denoviembre 
de 2006, a tnves  d~!.Acrrerdo ACU333-w. 



Una -zcreados los insUumentos, la UTPSyE procedio a integrar. sistemalizar y validar la 

información, . . con el propósito de verificar quela misma fuera congruente conlo defini-o en 

el:POA 2009 y en el :Plan, concluyendo en la elaboración del informe quese presenta; 

doiide en . el . primer apartado, sé seiialan:los ordenamientos legales que dan sustenio a la 

e)abjsraci* y presentación dé los informes de se.guiniien& y evaluación del'Plan General 

de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2006-2009.. 

El-segundo apartado wntiene. la descripcion de la Estructura del Programa 0,perativo 

Anual 2009, donde -se destaca la:vinculacion entre los programas (objetivos estratégicos), . . 

y los subprogramas (líneas estrategkasj; asi  como la concenlración de los proyectos e 

indicadoresde gesti4n en cada uno de los programas y subprogramas. 

En el tercer apartado; -se exponen los principales resultados sobre la cobeflura. de 

cumplimiento. . . .  de las. líneas estratégicas y los objetivos esiablecidos en el Plan, 

identificando los proyece que tuvieron divergencias entre lo programado y lo realizado, 

para wii ello propiciar que las afeas revisen las acciones consideradas en sus 

respectivos proyectos y. en Su caso, . establecer . las estrategias necesarias para cu'mplir 

con las metas.establecidas y -18s obje!ivos definidos en el Plan. 

Finalmente,, el documento incluye . . .  ui i  . anexo que contiene una nota metodológic~ que 

describe los criterios :y las consideraciones para calcular 'el nivel de cumplimiento de::los 

indicadares, pro)iectos, Ilneas y objetivos estratégicos. 



Irifo.mi. mbrs al Scgoimlwi! E !  deIRian G e n ~ d l d c O ~ r a m C o d e i l ~ G F  2006- 2309 

Enem44srro ?O@ 
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1. MARCO LEGAL 

La elaboraciony presenlacionde los informes sobre el Seguiniiento y Evaluación del Plan 

Genera'l de Desarrollo del IEDF 2006-2009, tienen susiento en la siguiente normatividad:. 

E l  articulo 95, fracción XI del Ca igo  Electoral del Distrito Federal; menciona que es 

atribucirin del consejo-~eneralconocer de las actividadesrealizadas y las metas logradas 

mediante informes. financieros, de operacion y funcionamiento del Instituto que rindan las 

areas por conducto del Consejero Presidente. el Secretario Ejecutivo, el Secretaiio 

Administrativo y los presidentes de los comités, asi como mediante los informes. 

especificosque~l Consejo General estime necesario solicitar. 

En la fracción 11, del.articulo 112 del Código citado, se dispone que  es atribución del 

Secretario Admini.itr'ati'vo, darseguimiento a los programas admtnjst'rativos aprobados.pa( 

el Consejo' General e :informar al Presidente de su cumplimiento. 

Por su parte, el Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal en su. 

articulo 65, fracción VIII, señala que a la Unidaa Técnica de . Planeacion, . Seguimiento y 

Evaluacion, le corresponde ititegpr los infornies trimestralec, y en su caso, los anuales y' 

específicos que sedeban presentar al~consejo General, tanto del Programa Operativo 

Anual como de los . . avances en la ejecución del Plan General de Desarrollo Institucional. 

Asimismo. las fracciones IX y %  del: articulo antes referido, señalan que dicha 'Unidad' 

Técnica debe reali~rel.seguimiento y evaiuaci6n de los programas operativos anuales a 

cargo d e  las unidades administrativas del Instituto y evaluar la gestión institucional., 

proporci.onando los informes o estudios correspondientes para la toma de decisiones en el 

marco..de la planeación estrai6gica. 

Finalmente, los Lineamientos Genefales para e l  Seguimiento, Supervisión y Evaluación 

del cumplimiento del Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, en .sus capitulas 

segundo y cuarto, mencionan',las actividades que deben llevarse-a cabo en las etapas de. 



seguimiento y evaluaci'on. para determinar .-. y ahajizar los resultados sobre el nivel de 

cumplimiento de los :objetivos estratégicos y de cada una de las iineas estrategicas que 

integran el citado Plan. 



El Programa Operativo Anual (POA) es un instrumerito que cuantifica los objetivos. metas 

y prioridades previstas en los Programas Generales y demás insirumentos.de planeac-n 

estratégica del 'Instituto. Ese¡ eje rector mediante el cual se e!abora el presupuesto anual. 

del IEDF. ya que en el se conjqgan los programas, subprogramas y proyectos, y se  

establecen las actividades y acciones a ,desarrollar para dar cunlplimiento a los objetivos. 

generales de corto plazo. 

La estructura del POA 2009 del lEDF está ~ntegrada por tres categorias. a saber. 

Plugr3mas:se integra porlos ocho objetivos eslrategicosconlenidos en el Plan. Tales 

ob~etivosestan interrelacionadosya que el alcance de uno. favorece el logro del otro; 

además de,guardar congruenciacon las Polilicas y Programas Generales del Instituto. . . .  

Siihprogramas: se conforma por las diez fineasestrategicas contenidas en el Plan. las 

cuales integran. un conjunto organizado .de acciones. para el logro de una o varias 

melas. Establecen un vinculo entrelas actividades. que realizan las :areas del Instituto 

con los objetivos..e.stralégicoc. 

Proyectos: es la categoria programática básica: ya que representan el nivel mas 

de-sagregado de l'a estructura prograrnatica. en terniinos presupuestalesse ¡es asigna 

.un determinado monto de. recursos asociados al cumplimientQ de la meta. La 

caracteristica:principal es que le corresponde un responsable operativo y cuenta con 

una meta principal que debe cumplirse en un periodo determinado. 

LO anleriqr, da muestra de que el proceso de plan.eaciond.el IEDF vincula.los objetivos de 

mediano plazo esiablecidos en el Plan General deDesarrollo del Instituto Electoral del 

Disiiito Federal 2006-2009, con los de cortoplazodefinidos en el POA 2009. con lo que, 

se busca contar con unmarco: coherente, en el que-cada acción que realicen las areas 

administrativas, sea acorde ron  los íines instituclonales. 



En otras palabras, con l a  integracidn y ejecución del P0.A se lleva a cabo la 

instrumentacion del Plan, ya que a traves de las acciones y melas establecidas en los 

pmyectos. se. psetendedar cuniplimiento a los objetivos y lineas estratégicas. 

Para dar mayor claridad a la coires.pondencia establecida entre los objetivos de mediano 

y:corto.plazo, a continuaci.on:se,presenta el siguiente diagrama: 

Encuanto a la .conformacion del POA 2009, quedb integrado por un tbtal de 9.prograrnas3, 

30 subprogramas y 2% proyecios. La vincula6ion o alineación entre los dos primeros 

rubros. se presenta en el cuadro 1. 

'Cabe seEalar queen el Plan General de Desamolic del IEDF ZOffi.2009, se definicrori ocho objelivoseswai~gic6.: sin 
cnit>aryo, en la Esiruciuray Apedura PicgraniaBca 2008. seinwpoio un nmgiamia mhs, el cual se denominó wmiAO@ 
Prooso Elecloral Lw l2008 :2009  



c u a * o 1  
Vinculac ion entre l o s p r o g r a m a s  y.subpragra 'mas establecidos 

en el Programa Opera t i vo  Anual 2009 

Programa 1 Subpmgrarna 

01 ln-cremintar la pr~l~sional ización :y la tipatltaci6n del persone1 del Scwicio 
Prolesiona1 Electoral y administrativo. 

01 ~rofesionaffwd6:i y capacitacjb" de Iqs servidoras pbblims: 

03 Garantizar la eficiencia, y ocionandad del uso de los recursos. asi como la 
transpa!encla y rendici6" decucnta5sobre las ectivldades dcl instliulo. 

04 Operación y (i¡ej%ic6titiriiadcl& pr6cesos adniiriisirstivos. 
05 Trsitcparenoia y acceso a la irifsrrnaiidn piiblica. . . 

O4 lncremenlarla capacidad de innovacidn organhatlva y tecnoi6gica. asi como la 
i n f ae$~c tu ra  necesaria. 

O6 h+~ernimcibii7eai6~1cd.. 

05, Fortalecer Iaauionomia y el desanolló de la imagari lrisiitucional. 

07 FoRaleciinieniO de lai6ei~Ddarlii:sli~ci+i. 

06 Promover el desarrollo-de una cultura democratlca 

08 ~ornia&n y des-lb de !a c!"lli!ra deinoa6iica y proniocidn de la 
pafliUpOOn ciudadana. 

07 FortaleCer el fegimen de partidos pDlitlcos y de agrupaciones politicas locales. 

09 Asignaciáti de pjenogalivas y fao~iac i8n de las asociagong? politiws. 

08 Organlzacíbn y capacitaci6n e l ec tod  

10 Orgsnaaclon y capadlacton olecloral 

09 ProceSo Electoral Local 2008-2009. 
. . 

04 Ooerati6n y rnnjnraconlinúa de las procesos adminiSirriliv0S: 
'06 Moderniwriun leciwloyica. 
07 Fonaleumierilodela idenlidad institucional. 
09 Asigiiauon de prerrbpatlvas y fisoliiacinn dclasasodaclwes politiws. 
10 Oganiza~ibil y uipacilac&i- rlecloral. ' ' 

Fueole: Elamido por la Unidae THnEa de PIsn+.a&n. Scguiinis"¡o y E*3uacUn c m  base en la 
lnlarnasi5n d?l Piwisina Ojmraiivo Anual ZMo...spiobadd po'! 61 C6i~ i )o  Ge&rai ei M de enero dc 
'M(,$. medialiie Acuerdo ACU-üiiW. 

11.1 DISTRIBWCION DE LOS PROYECTOS PORPROGRAMA 

Con base en ¡a conforma~io~ :de POA 2009, se estableció la concentración de ¡os 

proyectos a nivel programa. Sobre los resultaclosob¡enidos se desprende lo sig,&ente: 



ln!ome sobis o1 Segiw+,ib y F*t(~&h dslPlan Geccrnlde Dhswrollo del IEDF 2W6- ZüJQ 

.&.,E.. . . ,  ... L E o s r ~ ~ f o  m,G 

. Los programas que .concentran el mayor número de proyectos son: 09 Proceso. 

Elecloral Local 2008-2009. con 93: y 03 Garantizar la eficiencia y racionalidad. 

del -o. de los recursos,. asi como la transpa-ncia y rendición de ciieti!as. 

sobre 13s actividades del Instituto, con 79. Estos programas, conjuntamente, 

agnjpan el 76.5% del total de proyectos definidos. 

En :contraparte, lbs programas con menor número de proyectos vincula'dos 

son: 07 Forfalecer ,el &gimen de partidos P O / ¡ ~ ~ C ~ S  y dé agriipaciones politicas 

locales, con 16: 05 Organizar los procesos electorales locales y los 

procedir?lietitos de participación :cíudadana, con 11: 01 lncrerne~ilar la 

profesionalización y la cap.aciÍaci6n del personal del Servicio Profesional 

E!e.ctofal y adnii~list@tivo. con 9; 05 Fortalecer /a autonomia y el desarrollo de 

la imagen Nlsfitucional. con 7; 06 Pronioyer' el desarrollo de una culíura. 

dernocratica, con 7 ;  y 04 Incrementar la capacidad de ~ o v a c i o n  organizativa 

.y.!ecnolÓgica, así como la N.if,.es!ri~ciura necesaria; con 3 proyectos. Los seis 

. . 
programas .. . concentraron en total 53 proyectos, lo que representa el 23.5% del 

to!al d e  los proyectos. 

Con respecto al programa 02 Adec¿~ar.la esh-uctufa orgánica y funcional y la 

~iormatividad.del. l~ist i I~f~~ sedetecto que no conFntra ningún proyecto. 

Cuaaro 2. 
Distiibuclonabsoluta y relativa (%) delos proyectos queintegran.el 

Programa Operafivo Anual 2009, por programa, 2009 

Programa iClb;el;vo est~ iegimi  Proyecios 
NUrnem Porcentaje 

Total. 225 100.0 

01 lnmmenwr la prOf?sionai?Laciónj la cnp.kcilicia".d6i personal del 
Sewiuo Pmffsionl E iedml  y adminiSlraliv0.~ 9 4.0 

02 Adecuar la qrnieiun oiadniw y-funcior~l. y la rlonnlMdat del 
lfl51ilulo. O 0.0 

03 Garanrizar ia enciencia y nci6naiidad del us6 de !os recursos: así 
mino la transparetiua y reridicibii de cdenias sobre las ac t i v~eodes ,~~  
Insliiuto. 79 35.1 

04 inc~menlar.la'cu!iacidad de innovación organizaliva y lecml6gic.i. asl 
uimc Ia'i~~iraeslriictura . . necesaria. 3 1.3 

iconfnua) 



c.- 
P~ograma (Objetivo esliat6gico) 

Proyectos 
Número Porcentaje 

05 Farialecei la auloriiitia y eldesanollo de la Imagen iiisii~udonai. 7 3.7 
06 Promover al desanOilo d i  una uillum democrAlirA. 7 3 1  
07 Fortakcer el rég,i~>en de partidos polílicos Y do agrupaciolies polib'cas, 

tocales. i 6  7.1 
08 Orgariizar ibs procesos eieclorale3 locales ylos procediniienios d- 

parlkpacibn ciudadana: $ 1  4.9 
& Proceso EleUoral ~ocal1008-2009. 93 41.4 

11.2 DISTRIBUCIÓN D E  LOS PROYECTOS POR SUBPROGRAMA 

Con respecto a la distnbucion de los proyectos a nivel subprograma, se obluvieron los 

.siguien\es resultados: 

El subprograma denominado 04 Dperacióii y mejora conlkiua delos procesos . . .  

'adnii~ristraativos es el que coijcentia mas numero, .de proyectos, con 141; 

seguido de los subprogramas 10 O~ganizació~i y capacitación eleclopl y 09 

Asigi¡ación de pre~ogalivas y fiscalizaciór, de las asociaciones p01ilicas~ con 

26 y 23 proyectos. respectivamente: . . En terminos relativos,. dichas cantidades 

representan 84.4%del tatal.de proyectos, 

Los subprogramas con menos-proyectos. vinculados son: 07 Fortalecimiento de 

la identidad institucional, con 11 proyectos; 01 Profes~onalización y 

.capacitación de los servidores públicos, con . .  . 9 proyectos; 08 Formación y 

desairo110 de la cullura dem~crá t íc~  ypromoEión de la parficipaci6n ciudadana, 

Con 7 proye-ctos; 06 Modernización tetnológica,. con 6 proyectos: y 05 

Transpa1:encia y acceso a la infoiniación pública. con 2 proyectos. Los cinco 

subprogramss. antes men~ionados cbncentran el 15~6% del total de los 

proyectos. 



m!a7re .&E e ap!irm?q;oy EraPxU? drlF!n Gon~mJ'deUrs~nMo del IEDF DíNX)G: ¿!?W 

. ...., Eoero-#ano 2QDS 
. . . . 

Finalmenle. . . ... se identlfi* que dos :stibprogrtimas -02 Poli-a laboral y 03 

V;?,cda@hny cooper;?@n inferinsfit&ciq~a!- . . no se vinculan . . Eonninguno de l o s  

pioyectos . .  . .  definidos en .el .-A 2009 

Cuadro 3 
Distribu~ión .. . . abso~utay ieiativa'(%) de 10s proyectos.que integran:e! 

Programa Operativo.Anual200~, por subprograma, 2009 

PrbyecloS 
Cubprograma (LinoarstraS&iw) 

NLirnecooi Pvrceiible. 

Total 225 100.0 

01 P~deCionaliración y capaclia&c c í  los servidores i>irbllws. 

.oe Palitica-lsboraf. 

03 'wí"~laci8n y wpecaciDn ihteiteriiistitucibn3. 
a4 t>&&bnyrnejora lonlniiU de losprocesos admin'isialivos. 
C5 Tiisparenciz y accesoa la infama~on.públicai 
06 hiia$err~izatií>n :ecnolo9i%. 
.o7 Fo~aleümlentc de-la identidad iodi!uüonal. 
.O8 Fvr!neajri y tJeqInolio de la uilivra dmuciálica y~pro,moc&n %e la 

padidpacion ciudadana. 
'09, Aiigii?n6rí de pierí%a6vas y fiscal(zaú0n de. les asociaciones 

po!il!ws. 
10 Orgatiizauon y cawcilauoi! electora!. 



111. PRlNCiPALES RESULTADOS 

En . . .  esle apabado se piesentan los resultados sobre la cobertura de cumplimiento de las 

tineas y objet i ls  estratégicos definidos en el Plan. los cuales se, obtuvieron de la 

aplicación de  los indicadores de gestión, mismos que eva!uan tambien a los proyectos 

definidos en POA 2009. 

Es preciso señalar que el Programa Operativo Anual 2009, está conformado por 225 

proyectos, de los wales 12 correspondena los Consejeros Electorales y 80 a los organos 

desconcentrados. Para efectbs prácticos de la evaluación que se presenta en esta 

ocasibn. se consideraron 2 proyectos para los Consejeros Electocales y 2 más para los 

organos descycentrados. enrazón de que se esfablecib la misma eslructura para. cada 

drup6. qu~%Jando un total de 137 proyectos. Para determinai su cuinplimiento. se 

esrablecieron 323 indicadoresde gesfi,ón. 
. . .  

Para efectk de  mafor claridad al momento g e  piesentar los resultados. es necesario 

setialar que de acuerdo al nive! de cumplimiento alcanzado de los objetivos y lineas 

estrategicas se establecieron cinco . . niveles o giados,.quedanao definides de la siguiente 

manera: 

ea* O a 21.9 

MeC!o bajo 2 5 s  49.9 

Medio 50a 69.9 

Meco allo 70 a.89.9 

Allo 90 a 100 

Asimism'b,. es conveniente tomar en cuenta que los resultados presentados en este 

'in:forme, comprenden sólo el periodo de enero, a marzo.. lo que no necesariamente implica 

que todoslos proyectos deban registrar un avance en su cumplimiento. 



¡n!6;n;e rabie MSegiii&n13 gEvahi*m der?lan Genomide DesanoiiJ del lED,c2W& 2009 

Enem.%ar?o 200,ú 

Esto debidoa - .  que . las metas de tos proyectos responden a una prograniacion, y no e n  

todos los casos tienen una cal'endarizacion similar; en otras palabras, algunos reflejan 

mayor o menor avance que. otros, en relación a que la ejecuc'ión de sus:. actividades: 

inician. enalgun.os casos. en trimestres posteriores., 

III.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR L~NEA ESTRATEGICA 

Con base e n ' i o ~  re6ullados obtenidos sobre e¡: niveiide cumplimiento de cada uno de lbs 

indicadores degesti0ri;se determino la cobeitura de las diez lineas estratégicas definidas 

en el Plan y de sus respectivos proyectos. 

Como primerresultadoagregado se tiene lo siguiente:, 

'2 4.line.asestrategicas se ubicaron en el nivel allo: 

3 S'alcanzaron un gradomedio allo; y 

= 1 obtuvo un nivel me& hajo. 

Sobre lasdos lineas estrategicas que no registraron resultados sobre su cobertura de 

sumplimiento, se puede señalar que tal circunstancia se debió a que ninguno de 16s 

proyectos que integran el POA 2009. se encuentra vinculado a las mismas. 

La cobertura de cada una de las I~neas estrategicas, se muestra a continuación: 



GrAfica 1 

Cobertura de cumpllmlentO de las linoas estratégicas definidas en el Plan General de Desarrollo del 
IEDF 2006-2009, primer trimestre 2009 

03 '2imFbW~iio J 'rt+pomclba 
~ N B ~ ~ . ~ Y c ~ D " R I .  

O í  'Upcriirai I mqlora cnnrlnun ac. los 
pracmr M d r a t i n n  

Os 'Tiongplrajairi i j ; c p x i  s l a  Imwinicibn 
I I , r n B .  

0s f.lod~nWSl,h t<xib$gKa. 

O7 ~onlticclmisaio de le luuith?ad 
IriSlblCOnal. 

08 rsmizen h i m r l o  be lo .;m 
a?mocriJtc? ,y ixrn>ruio!i dr 'b 
Rsnicuiaci?si.C;irlii!@i. 

U9 fir;gnaci$ii up rieqrlkar y 
Ihi;aajlcii:r L.$ Os esm-aciplles paiilcas. . . 

lo UrgoniuidSn ycapaioarün cíztml. . . 

Para precisarla información correspondiente a. la cobertura de cumpliniienio de cada línea 

eclralégica, a contingacion sedestacan los proyectos qua..~omprenden cada una. 

III.l.l Profesionalización y capacitacion de los servidores pUblicos 

Ohjelivo 

Propiciar que el personal adscrito a las areas cuente con las habilidaoes y los 

c6nocimientoS para el adecuado desarrollo de sus funciones. as¡ como paia 'aplicar. 

enfoques innovaaores y aprovechar la lecnologia en la realización de sus activídades. 



procurando la actualización de los mecanismos de capacitacjbn, formacion y evaluación 

del personal ¿Jel Instituto, así comO la alineación de las normas y ,los sistemasde gestión, 

r 

L@ linea eslrati3gica alcanzo un nivel alto de cumplimiento (100%), la  cual agrupa a 9 . . 
. . 
proyectos y e$ evaluadapor 18 indicadores. 
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Con base en la. información mostcada en el cuadro anterior, sedestaca que al no haberse' 

programado por la Dirección' Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE) y la 

Unidad del, Centro de Formación iy Desarrollo (UCFyD) m-as para el primer trimestre, 

ocho proyectos no reportaron a l n c e  en el cumplimiento de sus metas. lo que modo 

,alguno puede traducirseen incumplimiento por pade de las áreas. 

El proyecto 08702-01-01-02 ~ec l~~ lamiento  y selección del Servino Profesional Electoral 

2009, a cargo de la DESPE, registró un cumplinliento del 100%. Lo anterior se debi6 a. 

que se cumplió con la elaboración del informe relativo al seguimiedo de las plazas. 

vacantes del Servicio Profesional Electoral y del dictamen tbcniw, correspondiente al, 

Tener Concursode Piomocióno Movilidad Horizontal para ocupar las piazas vacantes. 

del Se.~icioProfesional Electoral.. al que se reg~straron 4 funcionarios: 1. parael cargo de 

Secreta.rio.T.ecnico Juridico; 1 para el puesto de Subdirectoi de Atenci0n.a Impugnaciones. 

y 2 para el cargo de Jefe .de Departamento de Compilacion. Análisis y Opinión. El 

resultado~de dicho concurso fue la ocupación de la plaza de Secretario Técnico Jurídico: 

La DESPE señaló que a finales del trimestre se: inició el Segundo Concurso de Oposición 

Interno para ocupar plazas vacantes del Servicio Profesional Elecioral, donde se 

registraron 6 funcio'naiios: 2 para el cargo d e  Subdireclor de Ateiicion a Impugnación; . . 2 

para Secretario Tecnico Joridico y 2 . para . Jefe de Departamento de Compilación, Análisis 

y Opinión, 

Cabe resaltar Que la unidad del Centro de Formación y Desarrollo IleLó a cabo 

actividades okenlada$ al cumpliñiento de la meta del indicador "Ocupación de plazas 

administrativash del proyecto 17-01-01-0i-07 por lo que en este trimestre reporto la 

ocupación de 187 plazas, aun cuando el cumplimiento de ¡a meta está programada para 

elcuarto trimestre del año. 



111.1.2 Operación y mejora continua de los procesos administrativos 

objetiyo 

Mejorar la capacidad de gestibn interna a partír de la adecuacibn y alineación de la 

estructuraorganizativa y de los sistemas de trabajo, asi como da la actualizacion de la. 
normatividad, con la finalidad de establecer con claridad las lineas de -mando y la 

distribución equitativa de- cargas de trabajo, además de fortalecer la cooperación; 

comunicaci6ri y coordinación.en:tre. las areas administrativas. 

Esta línea estratégica se -ubicó en el nivel' medio alto de cumpli.mient6 (79.1%), al 

Concentrar 53 proyectos cuya cobertura esta determinada por'l24 indicadoreS. 
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De los 53 proyectos que se vinculan a esta linea estratégica. 37 proyectos alcanzaron un 

nivel alto de cumplimienlo (100%), 2 lograron un grado medio alto. 5 registraron un nivel 

medio, 1 obtuvo un grado medio bajo, 3.'se,ubicaron en el nivel de cumplimiento bajo y en. 

5 proyectos no. se programaron metas para el priniertrimestre. 

En l o  que. respecfa a los proyectos que se ubicaron. en :el' n i e l  de cumplimiento medio, 

8/10, se d.es!p:lo siguienle 

;; 03101-09-04-08 Coordi,iecion pai-a la ,organizaci6ri y desanollo del Proceso 

Electoral Local 200&2009. LaS.ecretaria Ejecutiva maniíest6 que en referencia al 



seguimiento a las actividades realizadas para la organización y desarrollo del .. 
,proceso.elecloral. elaborará el informe correspondiente,. el cualserá presentado en,. 

elmes de agosto a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. 

> 09-04-03-04-77 Coniplerner~tar ,'a labor defisca@ación de la Contraloría Ge~ieral a 

tnvés de /a comecfa recepcion, atericiGn e investigacion de quejas y deniincias . .. 

ciudadanas. BnnUai apoyo a los Comités del IEDF en el cumplimieiito de sus 

obliga~2iones. Anilizar y evaluar las normas que integran el marco juridico del 

1flsfituto.para co~istatarsu co~icordancia )i proooner, en su caso, los proyectos de. 

reformas al mismo. La Contraloria General menciond que con respecto a la 
. . 
.. . atención ciudadana de Quejas y Denuncias iraba~aron sobre un estimado de 

atenciones a brindar,ya que dicha area sóio facilita los medios idóneos para que 

I'aciudadania presente sus petitiones, por lo quenodepende de 'la Contraloria el 

numero de solicitudes ciudadanas que se presenten.. 

Entre los proyectos que obtuvieron un grado medro se destaca lo sigu~ente 

> 0.3-'01*03-04-08 Coordinaciori Ejecutiva. La Secretaiia Ejecutiva manifestó que 

debido a la iniplementación de la entiega semanal de un  informe de actividades, 

por parte de las áreas adscritas a dicha Secretaria, no realizó el cronograma de: 

actividades: por oira pafle: enlo coirespondiente al informe sobre elcumplimiento 

de acuerdos. el area responsable mencionó qüe solamente piesenta uno 'de 

manera trimestral ante el. Consejo General y no tres como se señala en suficha. . . 

descripva de,pro.yecto del POA 2009. por lo que' la programación dela meta no 

lacdwecta. 

P. 04;04-09-04-13 Adrnit~istración: de adquisicio~?es, arreridamienlos y sewlcios y 

control de iiivei~lanos de bienes de activci fGo y de consia?io para el Proceso 

Elecioral Local 2008-2009. La Secretaria ~dminisliati'va expres6 que las nieta$ 

pfln.tipales de este proyecto no necesariamente deben alcanzarse, debido a que . .  . 

las mismas fueron establecidas mbdiante una estimación. ya que depende .de las 

solicitudes que hagan las áieas del Instituto; sin embargo, indicó e l  area que se 



atendier?? todas las solicitudes sobre el control de bienes de consumo y activo. 

fijo,.aún cuando se aplicaron el menor numero de procedimiefitos. 

> 12-03-09-0;1-22 Documentos generados Y aprobados por el Consejo General 

duraiite el P i e s o  Electoral Local 2008r2009. La Unidad Técnica de Ar'chivo. 

LOgiStic&:j ApoyO 6rggnos DesconcentradoC; manifestó Que nocumplió l a  meta. 

progiamada, ya que durante el trimestre llevó a cabo actividades ordinarias 

dirigidas a ':la organizaciori del Proceso Electoral 2008-2009. 

;. 13-01-03-04-96 Coordiiiacion de Asuntos~Juridicos. La Unidad Técnica de Asuntos. 

Juridicos se.&aló que no cumplib con la meta programada para.el primertrimestre. 

debido a que e l  informe faltante l o  elaborará hasta el cuarto. trimestre, . . ya que 

,correspon$e alinforme anual del área. 

> 14-01-03-04-32' . . $eguimienlo y  evaluación del Plan Gerie@/ de DesaZrollo 

Insl'~tucioi-ial 2006-2009 y del Programa Operativo Ariiial2009. La Unidad Técnica 

de Planeación. Seguimiento y Evaluación señaló que el indicador "Mecanismo de 

:control . . y. registro de las modificaciones programaticas", no registro avance, en 

virtud de que está en proceso de elaboración la propuesta de linearnientos 

corresppdientes. Respecto del Informe de Evaluación Anual del Plan Generalde 

Desarrol1o:del IEDF 2006-2009, del ejercicio 2008, no fue posible s u  elaboración. 

debíde aqueal  ,cierre del primer trimestre.; los indicaflores estratégicos no habian 

si$ aprobados, situaci6n que propició que no se contara con la información para. 

la integración de la base de datos correspondiente. 

Por otra parte. el proyecto 09-03-03-04-7.6 ~ ~ l i c a d o n  y seguimientode las .aCfividades:de. 

la $ubcoi~traloria de Responsabilidades e ln.confarmidades, para asegurar e/ desarrollo de 

las fi~nciones iitherenles al Area, registro un nivel medio bajo (47.5%). Al respecto. la: 

~onlraloria General expresó que las metas :planteadas en nlatzria de substanciación y 

resolución d e  los procediniientos de sanciona proveedores se reporto en ceros, ya que 

no existieron incoriformidades ni denuncias de incumplimiento; además, señalo que las 

actividades de este proyecto están sujetas a los plazos y términos que se establecen enla 



Ley Federal. .de Responsabilidades de los S&widores. Públicos. y en la Ley de 

~rocedimie"toc ~drnini~trativos. del ~ is t r i to  ~ederal ,  motivo por el cual el proyecto e" 

comento presento un desfase en su programacióri. 

Con relacibn a los proyectos que alcanzaron un nivel bajo se destaca lo siguiente: 

04:07,09-04-09 CoordinSr la administracibn de. los recirrsos humanos, materiales y 

fip,an.cie@s del Instituio. La Secretaria Administrativa manifesJo que la meta 

establecida en  se ficha descriptiva de proyecto del POA 2009 estuvo mal 

programada,: . . ya Que será hasta el Iercer .trimestre cuando elabore y presenie el 

infQfniecorrespandiente al proceso eiéctoral lo'c%l 2008-2009. 

> La Contraloria General manifestó con respecto a los proyectos: 09-01-03-04-74 

Coordinar las aclividades de la ~or i t ralor ia ~ e n e r a i  del lnsi>uto Elecloral del 

~ i s f h o  Federal a traigs de'elaborar, verificar y evaluar e l  Programa Anual de 

Audit'or'ia bi~erna y supervisar el adecuado funcionarnienlo de íos mecanismos 

eslablecidos para el manejo del ~ r e a  de responsabil¡dades e i n c o n f o r ~ d e s , .  

':verificantjo y evaluando la aplicación de sariciones y procedimienlos. 

admiriisfrativos disciplinarios aplicados fa.nt.o a servidores publico$ como a 

proveedores: super/rsión de /as funCiories del área en materia de atencion 

ciudadana y nornlafividad, verificarido.¡a debida atención a las quejas y denuncias 

recibidas, as;: como a la asesoría brindada :a los diferentes comités: y subcomités 

del Insfitvto; asesorar a los seividores.públicos del IEDF; demanera prever~tiva, 

dei7tra de sus atribuc~ones y ga@>ti?ando en iodo: niome~ito la 1ranspaPeilcia y 

-ng'~ción de cuentas; lodo. ello con el ppposito de fiscalizar el manejo, custodia y 

aplicación de:lo:s recursos delofga~iismo autónomo y 09-02-03-04-75 Aplicación . . y 

.seguimiento de las actividades d e  la  Subcqr~&lci/.;@ de Audiiona. Control y 
Eva1uación:para asegurar la cor.recfa. ejecución de las sud~to<ias firiancieras y :de  

.de-~nperio a las en$idades del IEDF, conforme a:lo establecido e n  el Pogiama 

Anual .de:.Auditoria. hterna para el Ejercicio 2009,~conliolando y :dandoseguimiento' 

a las observaciones y recor?ier>daciories que como consecue!icia s e  gerieieii,, as1 

com?.. a aquettas recorne7ldacioneS de la Contadurja Mayor de Hacienda de la 



Asamblea Legislativa del Dislriio Federal. Infonnar de los avances de las 

.auflo&s realizadas a l a  Gorltraloria General y observando las leyes, códigds. 

reglamentos, nomas, estatutos y 1ineamierit.os en la materia, todo ello con el  

.propósito de fiscalizar e l  manejo, c u s ~ d i a  y aplicacióri de /os recursos del Instituto: 

que no, cumplió con su nieta programada, debido a que se postergo (a' 
presenla.ción delprograma Anual @e Auditoria Interna (PAAl) y se pospusieron los 

trabajos correspondientes a las auditorias hasta finalizar el proceso electoral. Lo. 

anterior, señal6 el área, para evitar distraer a los 3ervidores públicos de sus 

labores encaminadas a la organización del proceso electoral. 

Asimismo, l a  Contraloria manifesto que en atención a las medidas restrictivas 

derivadas de la alerta sanitaria y e n  congruencia con la amplÍación al plazo de la 

presentacion de la. deciaracidn patrimonial, autorizada por la Secretaria de la 

~uncion Publica, se esiableció la prorroga para la presentación d e  la declaracion 

patdmonial a los funcionarios del hstiiuto; ademe$ menciono queel seguimiento a 

la evaiuacion programatico-presupuestaria del phmer trimestre. se reportará, en el 

segu~ndo trimestre del ario. 

111.1.3 Transparencia y acceso a la informacion publica 

Objetiva' 

Garantizar a cualquieiperson~:ela.cceso a la.información pública en posesion del lnSfi¡~tb 

Electoral del Distrito Federal, incluida la referencia al destino de los recursospúblicos que 

tiene asignaaos y 19s resultados de -su gestibn, con el fin de fortalecer la cultura de .la 

rendición de cuentas y el . .  cumplimiento . de los estandares detransparencia. 

Dicha línea . estratégica ~ alcailto un nivel alto de cumplirnient~. (1 00%). Esta línea se 

vincula con 2 proyectos, misrno$.que son ev&luados a tra",és de 3 indicadores. 
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Como se puede observar en el cuadro anterior. de los 6 proyectos que evalúan a la linea 

estrategica, en 5 de ellos la Unidad Tecnica de Servicios Informciticos curnplio con las 

meias programadas; sin que repercuta en. o. nivel de cumpliniiento, lo relacionado con el 

proyecto Urna electr61,ica en atención a que su cumplimientose programó para el tercero 

y cuarto trimestres del año no se reportd avance 

111.1.5 Fortalecimiento de la identidad institucional 

Objetivo 

Posicionar al Instituto :ante la poblacion del Distrito Federal como el órgano. publico. 

autonorno, encargado de organizar los procesos electoiales locales y pr6cedknientos de 



.participación ciudadana, garante del sufragio y su efectividad. fortaleciendo tanto la. 

generacibn, acopio y divulgación .de información relevante sobre la materia electoral, 

como el dialogo con las autoridades. asociaciones politicas y organizaciones de la, 

sociedadcivil, p a r a l  fortalecimientode la democracia y la vida institucíonal. 

La línea estratégica registróun nivel de cum@limiento alto (95:9%). Esta Iinea concentra 

11 proyectos'y su ,xjb.ertura esta determinada por 22 indicadores. 

:En cuanto . . .al 'nivel de cumplimiento de los 11 proyectbs. se identificó que 7 aicanzaron el 

100% de  la meta programada, .loque los ubica en el nivel a@; 1 registró un nivel medio 

alto (78..3%i y en 3 proyectos no se programo metapara el primer trimestre. 

o i . r n m i 7 O i  H~p<eru>tw i l  I ~ S ~ I ~ U I ~  E I ~ I ~ B I  ~ C I  hfeno ~caora i  ai t<n dlriiiiios weao. IW.D 
aocarticIvrnadoi>si O IntemsCionsl. 

Ponkborneai m erc*;ios b. car~<~ri i lnmsl .uimrwlr i  %XXILW! dn 25 '  25 M . O  
*nlllCE 

...... .. ... ........... .... . . .  ................... - .  ..-- .- .,... - 
? 0 : 0 i o s 4 ~ t i z  ~ ~ . i t t ~ ~ ~ . ~ . :  1w:o 

S q c k h u o  dmmkrnienpda km ompc-lm del Brea. b i m a  1 l 100 U 
. . ~ a i ' & m s r l i m d i i s  &ti nbWi de ;~ininkrtial R ~ ~ c i b l  39. 30 tW.0 

-- 
1 0 4 3 4 5 4 i ~ D l  <~nru~cnlnl) ll1l0lmaltvo~dl l n i l b í  I ~ ~ I ¡ ~ U I I ~ R ~ I :  89;s 

. S q ~ i ~ s n l o ñ  iurnora%<ntsma~anaade imnmr Instwcm: owmemo .91 00 s . 9  
:. U+&+ i ar e-m* h j i a u a a ~ .  Eratto 'O 90 I(DO 

U&m;oim(lm<Um ~ D ~ E I S ~ Y  L + I ! ~ U E U ~  &m,rnmo S5 G'r . 1800 

. . . . . . . . . . .  ..... ............................................................ ....... -- -.; 
10~03:0347i4 b . p v  a la OI!"S¡M !nstl~mie!>a!, 78.3. 

- E&$i~'pa'. lo d!Uzh"l1~Of~~imtil. Evrmo ;U % I O i O  
BaetLi 

.:.f#twaci(n d a  botaciner ee =B..  ti^ 2 0  7 ' Jsa~ 
Saiubmic$c a s gq:+ oerisacanrr  ~ , h t  1 t lw.o 

-- ................. ... . ................................ ........... ...-..--u- . -. . 
*046QSQ745 aamrn~sttadbn vsup&i!6n ea si110 biati~ueional cn interne( 100.0 

..A(tmb%YeO$n36 mtair<l?4d Sdin WtNIn$Ululaii~:- Fu;lkuiCl@ RX) 3928 i W . 0  
.. 1,-ka.i de i=rrr;- d& tunr& ~ m c n i l  se:& is $5 .  iW.6' 

lOQr~o5Q7.06' Ea?ciem virtual ac nrdio. . i w o  
-:swinl,an r ia  oprracian'deui ~ ~ w ~ ~ j i * n ~ ~ ~ ~  I A I Y ~ ~ B  I 1 3 w . o  

- adrnioimiimr m u ~ a a a h o n  *amnirn~uo<i miii&*cm. crim~z* o O .i. 



ln(omomie scliie 61 Segulrnw,:s.y E r &  de!?bisn Genemlde OefBool!~ del lEDF ZW62C09 

EnomMaizo ?o09 
. . 

tO.olmD7.Ot C ~ " < i l u c l O n  lor,i,uc,o"~l. ... 
. ~ z u n i o ~ t o : ~ i . P k ~  OcDi!*i dd P ? a ~ b  Elwlart Local m-m. inlumis O 9 ... 

~ i i ~  de zumnm%mu ue UIJWLI 1 95.8 
aria-o 

En clianto'al proyecto que no alcanzÓ.el nivel aMo, se señala lo siguiente: 

; 10-03-05-07-04 Apoyo a la difusión ksfitúcional. La UTCSyT manifest'b que en la  

elaboración de los boletines de prensa n o  se alcanzó la meta programada. debido. 

a que se le. dio prioridad a los 'boletines informativos relacionados con las, 

actividades. realizadas dentro del marco del proceso electoral local 2008f2009, ¡os 

cuales fueron reportados en el proyeclo 30-03~09-07-02 Difusidn instituciot~al. 

111.1.6 Formación y desarrollo de la cultura democrática y promoción de fa 
participación ciudadana 

Objetivo 

Promover la. democracia como una forma de gobierno y oñ estilo de vida enire 10.5 

habitaiiles del Distrjto Federal, fomentando el desafiollo de conocimietilos. habilidades.. 

valores y ~ciitudes oej regimen aemoaatico participativo. 



-. 
Dicha línea .estral&gica aicanzó un nivel medio bajo de cumplimiento (41.7%). se 

encuentra vinculada a 7 proyectos y su coberíura es medida a través de 17 indipdores. 

Con base en los resultados..obienidos, se detectó que 3 proyectos registraron un nivel 

medio (50%)' 1 m* alcanzo -1 nhel bajo; y en los restantes 3 no se programaron metas. 

para el primer. trimestre.. 
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En lo que respecta a los proyectos que no .cumplieron con las metas p~ogiamadas, la 

D,ireccion Ejecutiva de, CapacitaciónElectoral y Educación CiviCa.(DECEyEC) manifestó 

lo siguiente; 

;i 0503-06-08-03 AcGiones y . p w s o s  . .  de iormación en valores de la democracia. 

Se:dio:cumplimiento . .  . las pi6sentaciones de la Ludoteca Civica Infantil (LuCI): sin. 

embargo, . . .  . no se cumplió con la elaboracióndel hcumento sobre: la actuafizaci6n 

del plan de trabajo, :debido a la movilidad del personal enca~gadodel . proyecto, . 

i 05-03-06-08-04 ~cclones y eslraiegias de :educaciórf para /'a democracia. En el. 

periodo que se reporta se tenia programado realizar la elaboración del material 

didact~co y de apoyo para la implementacion de las intervenciones educativas. la 

cual - se ¡levó a cabodebido a que el personal encargado del proyecto, estuvo 

apoyando (as actividades de la organización del proceso electoral. 

i ,05103-.06-08-05 Copciicsos, acciones culfurales y everilos p a y  la Convivencia y 

divulgación de la culfur'a democrática. La DECEyEC señaló que durante el periodo 

que se reporta únicamente elaboró 4 coiivocatoria del IX Concurso de ~ e s i s ,  

Ensayo y Cuento. misma que fue aprobada a finales del mismo trimestre, razón 

por la cua!.el. evento no:sepud.o.llevar a .cabo en~et periodo programado. 

> 05-03-e6-08-06 Publicaciones Iris~ifucioriaies. :El área responsable del 

cumplimiento del proyecto menciono que llevó a cabo la impresión del Código 

Electoraidel Distrito Federal y de la Ley   roce sal Electoral parael Distrito Federal: 

sin embargo. indicó que no se realizo la publicacion del Catalogo de Acuerdos, 

debido a que no fue autorizada su impresión. Con relación a la "Urna", 

la Presidencia del IEDF y la Secretaria Ejecutiva solicitaron cambiar el diseño de 

dicha publicación, por lo que la DECE~EC presentó la propuesta de modificación y 

al c/eire del primer trimestre no recibió ninguna . . instrucción. 



111.1.7 Asignación de prerrogativas y fiscalización de las asociaciones politicas 

oh~etivo 

Fortalecer la cooperacion y:vinculación con las.asociaciones pollticas, con el propósito de. 

consolidar la pluralidad, la.  represenlación pblítica en el Distrito Federal y fomentar 'la, 
participación delos ciudadanos en la vida demo@rBtiCa, mediante el adecuado registro de 

las mismas y el acceso oportuno a las prerrogativas que les otorga la ley para el 

cumplimiento de sus acciones, el desarrollo de la democracia. de su desempeño social y' 

de su propia orgatiicidad interna. en el estricto cümplimientd de la ley y de la fiscalización' 

eficaz con orientación preventiva resoecto dé1 :manejo de los recursos económicos. que 

empleen. 

La línea 'eslral&gica alcanzo un nivel medio allode cumplimiento (895%); asimismo, se: 

detectó que concentra23 proyectos y su cobertura es determinada por41 indicadores. 

Con base en los -sultados obtenidos, se identifico que 12 proyectos obtuvieran un. nivel 

de cumpliiniento alto; 2 alcanzaron un nivel bajo; y los restantes 9 no tuvieron meta: 

programadapara . .. el primer trímestre. 

Es importante destacar que de los 12 proyectos que lograron un grado alto, en 10 se 

cubrió la meta programada al 100%; mientras que 2 proyectos -46-02-07-09-91 

Financiamiento pub/¡¿@ a parfidos políticos para el sosleniniienlo de actividades ordiriarias 

peha~ientes y 06-02-07-09-02 . ~. Finan~iarnie~itS.piib/ico a paflidospolílicos, por concepto 

de,.a.clividades especificas cotfio entidades de interés publico- registraron u n  96% y 

95.8% de cumplimiento de sus mefas, respeclivamenle: La DirecciGn Ejecutiva de 

Asociaciones Politicas (DEAP) manifestó quela variacióorepottada en ambos proyectos 

se debi8 a que el Partido del Trabajo no. se presentó a recoger la ministración 

correspondiente al mesde marzo. a pesar de haber .sido notificado. 
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ACU-03'4r09 al ACU-406-09 del 13 de abril; del ACU-417-09 del 16 de abril y de. 

los acuerdos ACU-427-O~~ACU-428-09 del 29 de-abril. 

111.1.8 Organización y capacitación electoral 

Objeiivo 

Implemqtar 10% proyectos relacionados con la orgagzaci6n y capacitación electoral 

buscandp perfeccionar los métodos . . y herramientas que se emplem en los procesos 

electorales y procedi~nientos de participación ciudadana, paraasegurar a los ciudadanos 

él ejercicio de sus derechos politico-electoral& y promover su participación informada y 

razonada. 

La. línea registró un nivel ri?edio alto de cumplimiento (78.0%'); la cual concentra 26 

proyectos y su cobertura de cumplimiento es medida a trav6s de 88 indicadores. 

Tomando en cuenta los resultados obtenidos, se detedó que en 8 proyectos se cumpllo 

con la meta prograniada. situacion que los ubica en un nivel de cumpliniiento alto, 3 

obtuvieron ungrad:~ medio ano; 1 registró unnivel medio, 1 alcanzó uh grado nieclio bajo; 

y 73 proyectos no programaron meta para el primet trimestre. 
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dicho sistema informáticoi por lo que dicha area determinh iniciar el seguimientodel 

cumplimiento de actividades y metas de manera interna desp-ues iiel primer.frimestre: 

> 07-03-OSIO-70 .Sen/icios y colaboracidn registra1 para el Proceso Electoral Local 

2009. La 'DEOyGE señaló que el cumplimiento de las metas de los indicgdorec 

"reun-ión con los ,grupos de colaboración tkcnica* y "aiender las .consultas. de 

inforriiacion de los partidos politidsv dependen de las solicitudes que 'ptesenten . . .  los 

partidos poliliws. raz6n por la cual sólo se atendieron6 consultas requeridas po i  los 

partidos politicos y se Ilevóacabo una reunion con el grupo de colaboración técnica: 

; 17-01-09-i614 Operar- el Programa de CapacitaCidn de :Consejeios. ~ lectora~es 

Disirifales. L a  Unidad del:Centro de Formación y Desarrollo (UCF~D) manifestó que 

unicamente participaron 257 Consejeros Electorales Distritales en el programa de 

capacitació.n, de los 360 que habian programado. Asimismo, la UCFyD manifestó que - . .  
a solicitud del' Secretario Ejecutivo .elaboró uii nuevo calendario de capacitacibn para 

aquellos consejeros que no pudieron asistir y para los quese incorporaron al cargo 

despues del mes de febrero. 

En cuanto, al proyecto que registro un nivel niedio de cumplimiento, se .menciona lo 

sig'uienie: 

07-02-09-10-07 Stipervisar la aplicacicin de. ia ~lorinalividad e.h mate* de 

organización e l e c t o ~ p a r a  l a  preparacidn y desarrollo del proceso electoral. local 

2008-2009: La D.EOyGE sefiaIo que. no cumpiió con la meia del indicado? 

"aplicacion de l a  normatividad en materia de ubicación de c+i~i!las"~ debido a que, 

no concluyó la elaboración del documento correspondiente, e l  cual Se tiene 

cons~derado terminar en el segundo trimestre. 

En 10 queserefiereal proye-o que obtuvo un nivel de cumplimiento inedio bajo, setiene. 

lo siguiente: 



r 05.03-09-10-03 Difusión del Proceso Elecforal Local 2008-2009. La DECEyEC 

manifestb que el no cumplimiento de la meta programada de los indicadorec. 

relativos a¡ diseñodel doomy para mensajes de campana y para medbs impresos 

y alternativos, así como el de. la realizacion de ,spot de radio. y televisión. se debib 

a que la DECEYEC tuvo .que realizar la producción de ¡as maquetas sobre .las. 

propue&s de los spols de radio y.t+levision para la difusion del proceso elector$ 

local 2'008-2!309. esto enaiencion a l a  solicitud de los Consejeros Eiéctorales de:!+: 

Cofnis/$n de Capacitación, Electoral y~Edu'cziciÓfi Cívica (CCEyEC). 

Por otro lado; se observó que tres proyectos realizaron. actividades orientadas a'l 

cumplimient6 de las meta de sus. indicadores, aun cuando su cumplimiento est& 

programado para otro periodo, eslos fueron: 

. El proyecto 07-02-08-10-04 reporto el 0.25 de avance en el indicador "lmplementar 
. . .  

encuestas de opinión a funcionarios de casillgs" y el 0.35 ".Realizar un foro post- 

electoral'', cabe .mencionar que su cumplimietito está programado para el tercer 

trimestre. 

r El indicador "Normatividad en materia de paquetes, computos y expedientes. 

electorales" del proyecto 07-02-0.9-10-08registr~5 un avance del 0.40. aun cuando 

la meta esiA calendariz3da para elsegundo trimestre. 

; Los indicaciores del proyecto 07-03-09-10-12 "Generación de la estadistica de. 

partiicipacion electoral 2009"-y "PubliCaCibn de los instrumenios electorales', cuya 

meta está programada para el segundo periodo de:;2009,:repOrtaron un avance del 

D1.49 y 0.59 respectivamente.. 

111.2 COBERTURADE CUM~LIMIENTOPOR OBJETIVO ESTRATEG~CO 

De:manera semejantea la determinacion de la cobertura de cumplimietito de las IineaC' 

esSrategicaS.,, se calculo e l  valor decumplimientode los objetivosestratéglcos definidos en 

el Plan. 
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Derivado del an6lisis correspondiente. se obtuvo como primer resultado general, lo 

. 
siguiente:' 

s 3.543 ubicaron en un nivel alto: 

2. 4 alcanzaron un nivel medio alto; y. 

3 1 registr6 un nivel medio bajo. 

En cuanto alnivel . .  , de cumplimiento .. de cada uno de los objetivos estratégicos; se ilustran 

en la  grafica 2.. 

' Vease el cuadro sobre los nweies y rangos de cumplim~eiilo felerdo en la pAsina 1 3  de esto documwila 
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presentó la secretaria Administrativa, la cual fue aprobada por la Junta Ejeciitiva, 

tnedianie el Acuerdo JE023-09. Por su parte, el Consejo General del IEDF aprobó el 9 

de febrero de 2009, medianleel Acuerdo ACU-022-09. el '~ecanismo emergentepara 

la ocupación de  plazas vacantes de. la Rama Administrativa durante el Proceso 

Electoral 200'8-20'09. 

Tres objetiv.oseslratégicos registraron un nivel alto de cumplimiento, los cuales fueron: 

01 lncre&e!?ta~ la pr~f~s ion~l izac ión y la capacitación del personal de1 Sq,yicío 

Profesioi?al ,€lectoral :y administrativo (100%): 04 Incemen!ar la capacidad de. 

innov?ci@? organizativa y tecnológica, así -No la infraesfruc(ura necesaria (100%). y 

05 Forlalece<la autonomía y e l  desarrollo..de . la . . . . imageninstitucional(95.6%). . . . . 

El nivel de :Cu-mplimiento de¡ objetivo. 01 lncremeritar la pmfesionalización y la 

capacitación del persorlal del Sen~icio ~?oi'esior?a¡ Electoral y adrnii~ísfral~vo, fue 
. . .  

delerrninado por 16s proyectos .:que coniorman la linea ,estratégica O 1  

prafesior~alización y capacitación de los servidor-es p~iblicos. 

En cuanto a la coberiura de cumplimiento del objelivo04 Incrementar la capacidad de 

inriovación organizativa y tecnológica, asi como l a  infraestruc!i/ra iiecesaria estuvo 

relacionada por los proyectos que concentra la lineg estratégica 06 modernizaciOn 

tecnológica: mientras ,que el nivel d e  cumplimiento registrado por el objetivo 05 
Fortalecer la autonornia y el desarfoilo de Iaimagen instltucional fue determinado por 

los proyectosque están vinculados a la línea estratégica 07 Fortalecimienfo de la 

ídentidad instftuciona¡. 

Cuatro objetivosestrategicos alcanzaron un nivel medio alto. y fueron: 03 Garantizarla 

eficiencia yracional~dad del uso de los recursos, así como la transparericia y rendicioii 

de cuentas: sobre las actividades del lrisfituto (76.1%); 07 Fortalecer el régimen de 

pariidos politicos. y de agrupaciones politicas locales (79.2%); 08 Organizar los 

procesos elecforales i'ocales,y los procedimientas de participación ciudadana (77.1 %), 
y 09 Proceso electoral local 2008-2009 (87.7%). 
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La cobertura de cumplimiento del objetivo estratégico 03 Garantizar la eficiencia .y 

racionalidad del usode los rectrrsos, asícomo la transparencia y rendición de cuentas 

sobre las aciivldades del lnstiiuf~; estyvo determinado por los proyectos que: se 
vinculana: 1.a~ lineas:estra!e.g~as 04Operación y mejora confhiua de los pmceS0s . . 

adn~i~~fsf rat i~osy.  05 Transpafencia y acceso a,la'inforiiiac~óri publica: mientras qu:e el 

cumplimiento del :ob~etivo denominado 07 firialecer el. regimen de parlidas politicos 9. 
de ~grupacione~pollt icas locales, fue . determinado . . .  por los proyectos- que están 

vinculad@s.a. la linea estratégica 09 Asignacibri de prerrogativas y fiscalización de las 

asot~acioiies pofiticas. 

En tanto que.. ¡a cobertura del objetivo estrálegico 0.8 Orga~iizai ios procesos 

electorales locales y l o s  procedimientos de participrición ciudadana, la d~terminaron 

1'0s proyectos que. concentra la: linea es¡ratégica 10 Organizacidn y capacitacioii 

electoral. . . .  

Los proyectos mediante los cuales se .determino el nivel de cumplimiento del objetiv.0 

estfategico 09 Proceso elecloral local 2068-2009 se encuentran vinculados a las 

líneas estratégicas 04 Operación. y mejora continua de los procesos admi~iistrativos; 

06 Modernizaciór~ fecn.ológica; 07 ~offalecimien(o de la identidad instilucional; 09 

Asjgnacion de prerrogativas y 'fiscalizació~i de las -asociaciones políticas, y. ?:O 

Organización y capacitacidn electoral. 

En el nivel medio,bajo se ubicó e l  objetivo 06Promover el desarrollo de la culiu?a 

democrática. (411.7%). Dicho nivel estuvo deierminado por los proyectos. :que se 

vinculan a [alinea estrategica 08 Formacio~i y Desarrollo de la cu1lw.a democraticay 

pro~nocióri :de la p.articipacio~i ciudadana.. 



De los resultados presentados anleriormenle, .se identificoque algunos proyectos no 

lograron su nivel de cumplimiept~del.lOO%. esto se debió principalmente a: - 

1. Ina+cuada programacim de 'las metas, ya que algunos proyectos no se 

concluyeron o no se ejecutaronen los tienipos establecidos. lo que propicio que 

las areas señalaran' que la conclusión de .los mismos se reportara con 

posteribiidad a'los periodos programados. 

R1 respecto, es preciso señalar que la Unidad iecnica de Planeación, Seguimiento 

y Evaluación realizo. conjuntamente con las greas admini'strafivas, el seguimiento 

sobre~el cumplimiento de sus proyectos. lo que ha. perniilido.que se verifique si se 

cumplen o no los tiempos de ejecucion de las actividades que.contribuyen . a la . 

de las metas establecidas. Es por ello que .se:sugiere que las a'raas 

tomen en cuenta la infofmacion que se genera durante el seguimiento a los 

proyectos paraque 'realicen una adecuada programación de !as metas y asi 

puedan cumplir con lostiempos establecidos de ejecucion, 

2. lnadec~iada estimación de lasrneias. Se pudo identificar que las nietas de algunos 

proyectos fueron e.stable$idas mediante una estimación q u e  realizaron las áreas. 

debido a que dependiip delas solicitudes de terceros, lo que propició que las 

metas programadas fu&n'superior.es a las alcanzadas. 

En lo que respectaa estaisituación. esconvenienle que lasáreas.tomen en cuenta 

la informaciongenerada eh los años anteriores para que sus estimacioñessean 

más acordes a lo que ha venido sucediendo en cada una; 

3: Cargas de trabajo. Las áreas administrativas manifestaronque .a~'~unos proyectos 

no se concluyeron debido que tuvieron queatender actividades que no habían 

planeado realizar' las cuales Se derivaron de los asuntos relacionados con el 
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proceso electoral local 2008-2009. lo que provocó cargas de trabajo en las areas 

admin~strat~vas. 

Al respect0.e~ conveniente que las Areas tomen en cuenta la informacionsobre e l  

seguimiento y evaluación desus respectivos proyectos para que identifique:cuAleS 

de  ellos presentaron un reabo en el cumplirnienlo de sus metas para que en años 

en queiexista proceso electoial. estabiezcafiisus metas dando . . prioridad al mismo; 

o @n e s o  de procesos de :pailicipacion Ciudadana que nocúentan con una fecha 

establecida pudieran generar estrategias, para cumplir en tiempo y forma, y asi  

implernenlarlas acciones que consideren necesarias, con el:fin de cumplir con los 

objetivok establecidos. 



A N E X O  



CRITERIOS Y CONSIDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE 
LOS INDICADORES, PROYECTOS. L~NEAS Y OBJETIVOS ESTRAT~GICOS: 

1 ~ i v G  de ciirnplimienfo de) it~dicadbr, .el cual se obtuvo de dividir.la cifra reportada como 

meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, multiplicada por e l  

factor de escala igual a cien, es decii: 

Nc; = (mai/mpJ ' 100 

Ronde:; 

Nc, = nivel.de cumplimiento del iésimo indicador. 

ma, = meta alcanzada para el tesin10 indicador. 

mpa, = meta . prbgramada . de! iésimo . . . .  indicad6r; . 

i = 1, .2! 3,.: .;323. 

Es preciso señalar que en aquellos casos donde el nivel del cumplimiento fue mayor a 

100, ,se asigno como valor maximo:l00. Con ello se pretende obtener una evaluación 

objetivade los.proyectos y de los indicadores de gestión. ya que con su aplicacion se. 

busca que. el resultado del nivel de cumplimiento del proyecto sea congruente con la 

cobertura :de cumplimiento de los indicadares y permita identificar cuales de ellos i io 

alcanzaron ¡a mda  programada.. 

2 Nivel- de. cumplimiento dei proyecl'o. se obtienede dividir la suma de los valores del 

cumpl/mienlo de los indicadores que. evaluan al proyecto entre el nünlero de 

indicadores.vinculados al mismo, esdecir: 

Ncp, =(nci, + nciI + . . :+ ~ici,,,l I n 

Donde: 

Ncp, = nivel' de cumplin~iento del proyecto j. 

t ~ c i =  nivel de cumpliniiento del indicador. 

17 = nVmerode.indicador.es que evaluan e l  proyecto:. 

j=  1, 2, 3 .... 137. 



3 Paca determinar l a  cobertura de cumplin~iento de l a  linea estrategica, se sumaron ¡os 

\;alores del cumplimiento de los indicadofes.que evalúan a la iinea estrategica y se 

dividió entre el número de indicadores correspondientes a la m'isrna,.es-decir: 

Ccl, = (nci, + nci, + ...+ ncjd /.n 

:Donde': 

Ccl, =.nivel de,cumplimiento de la linea estratégica j. 

i?ci =nivel decumplimiento del indicador.. 

= numero de indicadores que eva1úan.a la iiñéae~tratégica 

j =  1,,2: 3;; ... 10. 

4 ~oberfura de cump/irnienlo del objetivo ,estral&gico, se obtiene de dividir la: suma de 

los valores del cumplimiento de los indicadores que evalúan al objetivo entre el 

número de indicadores vinculados al mismo, es decir: 

Ceo] = (nc& + nci, + . . .+ nci:,) / ri 

Doiide: 

Ceo,= nivel de cumplimiento del objetivo estratégico j. 

nci = nivel de cumplimiento del indicador. 

n = numero de indicadores q:ue evaluan al objqtivo. 

j =  1, 2, 3 ,... 9. 


	

