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PRESENTACION

En cumplimignto a lo dispuesto en el articulo 65, fraccién VIl del Reglamento Intetior del
Instituto, Electoral del Distrito Federal, la Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y-
Evaluacion (UTPSyE) elabord el Informe dé Seguimiento y Evaiuacion del Plan General
de D‘:esarroﬁo;;déf lnétffurb Electoral del Distrito Federal 2006-2009, correspondiente al

periodo de enere a marzo de 2009

n'i-‘.ueiﬁe‘cwnpllmento d_e Iosiqb;e‘tlvos y lineas estrateglcas contemdas en el Plan Ge_ner‘al
de Desarrollo dgl Instituto Electoral del Disirito Federal 2006-2009 (Pian}.z Los resultados
que se presentan refigren a la: ejecucion de las actividades realizadas por parle de las
areas del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), en el marco de los proyectos que
.conforman el Program_a.fj()_perati\ro Anual (POA) 2009,

Para la realizacién del seguimiento y evaluacion del Plan, la UTPSyE elabord la propuesta
de los Indicadores de geslion que medirén el cumplimiento de 10§ proyecios
:'::lsﬁru‘ciona.’és_-qué integran el Programa Opérativo Anual (POA) 2009, los cuales fuerorni
presentades a la Junta Ejeculiva, quien lo5:aprobo el 13 de mayd. de- 2009, medianié el
Acuefdo JE103-09. Con la aplicacion de los indicadores se busca detectar las posibles
desvidcionés en el logie de lds metas establecidas en cada uno de los proyectos .y
‘generar informacion-sobre elﬂ(:le‘s"e‘fnpeﬁo de la gestidn institucional.

Asitnismo, se implementd la Ficha para €1 Seguimiento y Evaluacion del Plan General de
Desarrolio del IEDF 2006-2008; Ejercicio 2009; como un instrumento paia qué las 4reas
proporcionaran la informacidn’ de wna manera uniforme sobre el avance en &l
cumplimiento de las metas de cada proyecto.

* Cabe sefalar gue, las acciones para levar 8 Sabo el seguinienio y ld evaiuacidn £e los fines institucionales plasmadds-en
8! Plan..se encugntran osiablecidas en los Liigannentas Geonerales para el Sequimiento. Suparvision y Evaluacidy del
cumphrnre'lfo dei Fiair General de Desarroliu del IEDF 2006.2009" {Lineamientos). aprobadas ‘ef 20 de febraro de 2007,

* La evaluacitn corresponte al Plan General de Desarraltu. del IEDF 2006-2608, aprobado por el Cansejo General ef 12 de
cigiembre de 2008, medianie & Asuerdo ACU-065-08; sin® embargo, es preciso sefialar gue |a dpertura programatica det
POA 2009 se estructund tomaride en cuenia ¢ erden de 18§ linzas estratégicas del Plan que fue apiobado &1 de hoviembre
de 2006, a través del Acuerdo ACLL333-08,
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Una vez creados log instrumentos, la UTPSYE procedio a integrar, sistemalizar y validar la
inférmacion, con el proposito de verificar que fa misma fuera congruente con'lo definido en
al '_POAj 2009 y en el Plan, concluyendo en la elaboracion del informe gue-se presenta;
dohdé en e| primer apartado, se sefialan‘ios ordenamientos legales que dan sustento a la
elaboracién y presentacion dé los informes de seguimiento y-evaluacién del Plan General
de Desarrolio del Instituto Efectofai del Disirito Federal 2006-2009,

Ei-segundo. apartado contiene. la ‘descripcitn de fa Estructura del Programa Operativo
Anual 2008, donde se destaca la: vinculacién entre los programas (abjetivos estratégicos),

y los subpregramas (_Il‘ne_as :es_lra‘fégicas); asi-como la concentracidén de los proyecios: e
indicadores de geslién en cada uno de los programas y ‘subprogramas.

En el tercer apartado; -se exponen los. principales resultados sobre la coberlura. de
cumplimiento: de las lineas estratégicas y los. objétivos establecidos en el Plan,
idehtif;;ﬁandg los proyectos que tuvieron divergencias entre 1o programado y lo realizado,
para con ello propiciar que las dreas revisen las acciones consideradas en sus
respectivos provectos y, en su caso, establecel las estrategias necesartias para. cumnplir

¢on las metas-establecidas y los objetivos definides en el Plan.

Finalmente, el docuniento incluye un ariéxo que contiehe una nota metodologica, que
describe los criterosy las consideraciones para calcular el nivel de cumplimiento deios

Siﬁ‘dic‘adbres_, proyectos, lineas y objetivos e‘stratégicos‘,
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La elaboracion y presenlacion de los informes sobre el Seguimiente y Evaluacion del Plari
General de Desarrolio del IEDF 2006-2009, tienen sustento en la siguiente normatividad:-

El articulo 95, fraccidn X1 del Cédigo Electoral del Distrito Federal, menciona que es
atribucidn del Consejo-General conocer de las actividades realizadas v las metas logradas
medianie informes financieros, de operacidn y funcionamiento del Instituto que rindan las:
areas por conducto: del Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo, el Secretafio.
Administrativo y los presidentes de los comités, asi como mediante los informes

especificos que el Consejo General estime necesario solicitar.

En la fraccidn I, del.articulo 112 del Coédigo citado, se dispane qué es atribucion del
Secretario Administrativo, dar seguimiento a los programas administrativos aprobados. por:

el Consejo General e informar al Presidente de su cumplimiento.

Por su parte, el Reglameénto interior del Instituto Electoral del Distrite Federal en su
articulo 85, fraccién VIII, sefiala que a la Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, le corresponde integrar los infoimes triméstrales, y en su case, 10s anuales y
especifi"cos que se-deban presentar al Consejo Genefal, tanto del Programa Operativo

Anual como de los avances en ia gjecucion del Plan General de Desarrollo Institucional.

Asimismo, las fracciones 1X y X del articuio antes referido, sefalan que dicha Unidad
Técnica debe realizar el seglimientoy evaluacién de los programas operativos anuales a
cargo -de las unidades administrativas del Institute y evaluar la gestidn ‘institucional,
proporcionando los informes o estudios correspondientes para la toma de-decisiones en el

marco de Ja planeacién estratégica.

Finalmente, los Lineamientos Generalss para el Seguimiento, Supervisidn y Evaluacion
del cumplimiento del Plan Gerieral de: Desarrollo del IEDF 2006-2009; en sus capitutos

segundo’'y cuartd, mencionan ias actividades que deben llevarse a cabo en las etapas de:
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seguimiento y -evaluacion, para determinar y analizar los resultados sobre &l nivel de’
cumplimiento de los ‘objetivos estratégicos y de cada una de las lingas estratégicas que

integran el citado Plan.
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I}. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2009

El Programa Operative Anual (POAJ es un instrumento que cuantifica los objetivos, metas:
y prieridades previstas eh los Programas Generales y demas insirumentos. de planeation
‘esiraiégica del Instituto. Es el eje rector mediante 6l cual se €labora el presupuesto anual
del IEDF, ya que-en &l se .conjugan los programas, subprogramas y' proyectos, y se
establecen las actividades y accionés a desarrollar para daf cumplimiento a los objetivos

generales de coito plazo.
La estructura-del POA 2009 del |EDF estd integrada por tres calegorias, a saber:

+ Programas;se integra por10s ocho objetivos estratégicos contenidos en el Plan. Tales
objetivos estan interrelacionados ya que el alcance de uno, favorece el logro del otro;

ademés de-guardar congruencia con las Politicas y Programas Generales del Instituto.

« Subprogramas: se conforma per:las diez lineas estratégicas contenidas en el Plan, las
cuales inlegran. un conjunto organizado de acciones, para el logro de una o vafias
melas. Establecen un vinculp entre las actividades gue realizan las dreas del Instituto.

con los objetivos_estralégicos.

»  Proyectos: es la categoria -progr"amética basica; ya que representan el nivel mas
desagregado de fa estructura programatica, en términos presupuestales se les asigna
un determinado” monto de. recursos asociados al cumpfimiento de la meta. La
caracteristica principal es que le corresponde un responsable operativo'y cuenta con

una meta principal que debe cumplirse en un periodo determinado.

Lo anterior, da muestra de gue el proceso de planeacion. del IEDF vincula los objetivos de
mediano plazo esiablecidos en el Plan General de 'Desarrolio. de! inslituto Electoral del
Distrito. Federal 2006-2009, con los de corla plazo definidos en el POA 2009, con lo que.
se busca contar con un: marco coherenle, en el que-cada accion que realicen las areas-

administrativas, sea acorde con los fines institucionales.
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En otras palabras, con la inlegracion y ejecucion del POA se lleva a cabo la

instrufmentacion del Plan, ya que a través de las acciones y melas establecidas en los

proyectos se pretende dar cumplimiento a los objetivos vy lineas estratégicas.

Para dar mayor claridad a la cofrespandencia establecida entre los objetivos de mediano

y:corto plazo, a continuacién se presenta el sigujente diagrama:

INSTRUMENTO DE MEDIANO PLAZO,

AP T <3

3. PLAN GERERAL OE" -

LA

OBIETVOESTRATEGICD:

LINEA ESTRATEGICA

NSTRUMENTO DECORTO PLAZD.

PROSFAKA

SUHPROGRAMA

PROYECTO

‘Eri¢euanto a la conformacion.del POA 2008, quedd integrado por un fotal de 9 programas?,

10 subprogramas y 225 proyecfos. La vinculacion o alineacion entre los dos primeros

rubros; se presenta en el cuadro 1..

""-Cabe sefatar que-en €l Plan General de Desarrolle. del I[EDF 2008-2009, se definieron ocha sbietivos. estratégichs; sin
embaryo, en {a Estruciura 'y Apertura Programiélica 2000, se'incorport un programa mas, el cual se denomind como “08

Procesg Electorai Local 2008:2009.




Thiormiz sobre ol Seguimignio y Evaluatidn gl fsn Gengral de Desarollp daf IEDF 2008- 2009

Enero-tdareo: 2008

Cuadro1
Vinculacion entre fos programas y. subprogramas establecidos
en el Programa Operativo Ahual 2009

ngrama ! Subprograma

04 Incrementar Ia profesionalizaciéh y la ¢apaciiacién del personel del Servicio
Profesional Electoral y administrativo.

o P,rofesionéh’"zqcién ¥y cgppcétaci’é_n_ de fos senvidores piiblicos:

02 Garantizar la eficiencia y rac:onalldad de! uso de los recursos, asi como la
transparencia y rendicion de cuenta$ sobre 1as actividades del Instiluto.

04 Operacién y mejGra continua-de los procesos adminisiratives.
05 Transparengia ¥ acceso ata informagion priblica.

04 Incrémentar ja capacidad de innovacion organizativa y tecnolégica, asi como la
-infragstructura necesaria;

06 Modermizaciti tecnilbaica.

05, FoRalecdr la-autonomiay el desarrolio de la imagan institucional.
07 Fertaletiniento de laidentidad institucional,.

08 Promover &l desarrolic’de una cultura democrética.

08 Formacidn: y desarollo de la- cullura demodrdlica y promodion de la
participacion ¢iudadana.

07 Fortalecer el régimen de partidos politicos ¥ de agrupaciones politicas locales.
09 Asignacion de prerogativas ,y'ﬁ.f;c.ql'ii_aqibn ;'ie las asociaciones polilicas.
-08 Organizacion y capacitacion electoral.
10 Omanizacion y capacitacion alectoral. .
.09 Proceso Electoral Local Z008-2006%.
04 Operacidn y mejora-confinia ge ios procesas-adminisiratives:
06 -Modernizacion tecnoldgica.
Q7 Forlalecimiente dela identidad institugional,

09 Asignacion de prenogativas-y fiscalizacion delas aaodaciones polificas,
10 Organizacion y capacitacidn elecloral,

Fuente: Elaporado por la Unldad Técnika de Pianeagion, Segwmranlo ¥y Evaluacidn con base en 1a
infermacion ogt Progiamia Operative Anual 2008, -8probadg por &l Consejo General ol 30 de enerp de’
2003, medianté Acubida ACWD12-09,

.1 DISTRIBUCION DE LOS PROYECTOS POR PROGRAMA

Con base en ia conformacion de POA 2009, se¢ establecid la concenttacidn de los

proyecios a nivel programa. Sobre los resulizdos obtenidos se desprende lo siguiente:
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Los programas que concentran el mayor nimero de proyectos son: 08 Proceso:
Electoral Local 2008-2009, con-93: y 03 Garantizar fa-eficiencia y racionalidad.
def uso. de los re¢iirsos,. asi como la transparencia y rendicion de cuentas
sobre las actividades .del Instituto, con 79, Eslos programas, conjuntamente,
agrupan el 76.5% del 'tota’!-'de proyéctos definidos.

En contraparte, los programas con menor numero de proyectos vinculados
son: D7 Foratecer el régimen de partidos politicos y de agrupaciones politicas.
Jocales, con 16; 08 Organizar los procesos electorales focales y los
procedimientos- de participacion ciudadana, con 11: 071 Incrementar la
profesionalizacién y la oap.a,ci;"acién, del personal del Servicio Profesional
Electoral y administrativo, con 9; 05 Fortalecer la autonomia y el desarroffo de
fa imagen institucional, con 7; 06 Promover el desarrollo de una cullura.
demmggratica, con. 7; y 04 Incrementar la capacidad de innovacion organizativa-
.y tecnologica, asi como la infragstructiira necesaria, con 3 proyectos. Los seis
‘programas conceniraron en lotal 53 proyectos, lo gue representa el 23.5% dei

total de los proyectos.

Con respécto al programa 02 Adecuar la estructura orgénica y funcional y la

normatividad-del Instilutc, se detectd que no conceritra ningln proyecto.

Cuaiiro 2
Distfibucion, absoluta y rglat’iva (%) de los proyectos que integran el
Programa Operativo Anual 2008, por programa, 2609

R . Proyectos
Programa {Objetivo estratégion) -
wgra fELvD estrateg Nimero  Porcentaje
Totat - _ 22 100.0
01 incrementar la profesionaliZacion y la caphcitacion :del persohal del
Serviclo Profesional Electoral y admitistrativa, g 4.0
02 Adecuar iz estritiwa’ oigdnica. v -funcioial, y ta nermptivided del B o
Instituto. 0 0.0

03 Garantizar la eficiencid y ragionalidad del uso de 05 recursos, ast
tome fa transpargncia y rendicion de cuentas sobre las dctividades gal

tnsiiuto, 79 351

04 incremeniarle capacidad de innovacién organizativa y lecnalbgicd, ast
come i fnfraestructura necesaria. 3 1.3
fconfmua)
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Programa (Objetivo estratégico)

AR : Proyecios
Nimere  Porcentaje

05
06
1
08

g

Fortaletef 1o autenamia y el desanolio dé ia magen.institucional, 7 3
Promover el dasarrdllo de una cullura democrdtic. 7 3
Fortalecer el régimen de parlidos politicos ¥ de agrupaciones politicas,

focales. ' ' W 7.4
Organizer los procesps; electorales locates y-los procedimientos de

partictpasian cledadana - 44 49
Proceso Elecioral Locadl 2008-2009. 93 1.4

".Z‘DISTRIB:UCIéN DE LOS PROYECTOS POR SUBPROGRAMA

siguienies

‘Con respeclo a la distribucion de los proyectos a nivel subprograma, se obiuvieron los

resultados:

El subprograma denominado 04 Operacion y mejora continua de fos procesos
administrativos es el qﬁe’ coficentra mas numero de proyectos, con 141;
seguido de los subprogramas 10 Organizacion ¥ capacitacién electoral y 09
Asignacion de prerrogalivas y fistalizacion de las asociaciones politicas; con
26 y 23 proyeclos, respectivamente. En t&rminos relativos, dichas cantidadés
representan 84.4%-del total de proyectos.

Los subprogramds con menos -proyectos vinculades son: 07 Fortalecimiento dé

la identidad institucional, con 11 proyectos, 01 Profesionafizacion y
capacitacion de los servidores -publicos, con 9 proyectos; 08 Formacion y
desatrollo dé la cullura demdcratica y promotion de la participacion ciudadana,
con 7 proyectes, 06 Modernizacion tecnoldgica, con € proyectos; y 05
Tf-ansp‘ar:encia y acceso a la informacién piblica. con 2 proyectos. Los cinco
subprogramas. antes mencionados concentran el 15:6% del total de los

proyectos.
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Finalmente, se identifico que dos subprogramas -02 Politica Jaboral y 03

Viriculacion'y cooperacion interinstitucionai- fio Se-vinculan con ninguno de los
proyectos definidos en 61 POA 2009

Cuadro3

Distribucion absoluta’y relativa (%) de los proyectos gii¢ infegran.el
Programa Operativo-Anuat 2008, por subprograma, 2009

Subiprograma. {Linea estratégical

Proyectos

Numiro:  Porceniaje

Total

o1
0g-
03
o
o5
O
a7
48

o,

225 100,0
‘Profesionalizacion y capacﬁaé_ﬁn dajiqs servidores piblicos. 9 4.0
Politica-laboral, _ 0 0.0
“Vinculacion y cooperacion interinstifudional.. 0 0.0
“Gperacion ymejora continlia de-los procasas adminisiralivos. 141 626
Transparencis y atcesoa la infonmacion piblica, 2 0.9
Modemizacin tecnologica. & 2.7
‘Fortalécimiante de'lz identidad institucional. A 48
Formacion y desarciio de fa culfura demdcralica’y promocion de la - )
parlicipacion cludadana.. 7 3.
A'_si'gn_acr‘.dﬁ de prersogativas y fiscalizacion de. las asociaciones
paoliticas. ‘ ) 23 16.2
Orgdnizacion y capecitacion gleciora!. 26 11.6

10
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11, PRINCIPALES RESULTADOS

En esle aparado se presentan los resultados sobre la cobertura de cumplimiento de las
lineas y abjetivos estratégicos definidos en el Plan, los cuales sé obtuvieron deé la
aplicacidn de los indicadores de gestién, misinos que evaldan también a los proyeclos
definidos en el POA 2009.

E§ preciso sefialar que el Programa Operative Anual 2009, esta conformado por 225
proyectos, de los cuales 12 corresponden a los Consejeros Electorates y 80 a los drganos
desconcentrados. Para efectos practicos de 1a evaluacién que se presenta en esla
acasion, $e consideraron 2 proyectos para los Consejeros Electorales y 2 mas para los
organos desconcentiados, eri'razén de que se establecid la misma eslructura para cada
grupo, quedando un total de 137 proyecios. Para determinar su cumplimiento, se
establecieron 323 indicadgres de gestion.

Para’ efectos de mayor claridad al momento g€ presentar los resultades, es necesario
sefalar que de acuerdo al nivel de cumplimiento alcanzado de ids. objetivos y lineds
estratégicas s& éstablecieron cinco niveles-o grados, guedando definidos: de ia siguiente

‘manera;

Nivel Rango d& cumplimlento (95}
Ba'j'_i: Da249

Medio bajo 25-849.9

Medio 502 66.9.

hMedia alio _ 702898

Afto 90 2 100

Asimismo, €s conveniente tomar en cuenla que los resultados presentades en este
informe, comprenden sélo €l periodo-de enero a marzo, lo que no necesariamente implica

que todos los proyectos deban registrar un avance en su cumplimiento.

1
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Esto debido-a que las metas de los proyectos responden a una programacion, y no en
todos los casos tienen una calendarizacién similar; en otras palabras, algunos refiejan
mayor 0 menor avance que. otres, en relacion a que la ejecucion de sus: actividades:

inician, en -algunos casos, en trimestres posteriores.

1.1 COBERTURADE CUMPLIMIENTO POR LINEA ESTRATEGICA

Con base &n los reullados obtenidos sobre el nivel:de cumplimiento de cada uno de los
indicadores de gestién, se deteriiing la cobertura de las diez lineas estratégicas definidas.
en el Plan y de sus respectives proyectos.

Como primer resuliado agregado se tiene lo siguiente:.
= 4lineas estralegicas se ubicaron en'el nivel alfo;
= Zalcanzaron un grade.medio afto, y-

1 obtuvo un nivel medic bajo.

R

Sobre las 'dos lineas estratégicas gue no registraron resultados sobre su cobertura de.

cumplimiento, se puede sefialar que tal circunsiancia: se debit @ que ninguno de 168

proyectos que integran el POA 2009, se encuentra vinculado a las mismas.

L'a coberiura de ¢cada una de las lineas estratégicas, se muestra a continuacion:

12
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Grafica 1

Cobertura de tomiplimientg de las lineas dstratégicds definidas ervel Plan General de Desarrollo del
EDF 2006-2009, primet trimestre 2009

Linéa cetratégita Coberiura de cumplimlento %)

01 Profesionaiizacion y capecitaciin ge-41s
sarvidares pablizos

02 Pofiica faboral,

03 Vincldatlén ‘Eobparaclon
inlarinsvncichal.

!

04 Oporandn ¥y mejora comingn de. los

proGesns adoirestratives

95 Trangpareacia 'y dcdso ol Irfrmotion
puniis.

06 Madunzasion reeoglogita,

Forplecimienlc  de i  1dentkiad
Institucional.

o

=

08 Fomgasn y deserelfe de 1o cuifra K
domocrdtics ¥ ronwtin  de ko
paricwaign Chaladdpz,

U9 Asignacien  de prémogativas
lisugheatign e tas asociaciones peliteas.

10 Organizacidn'y capachackin electonl.

liavhsvemenn

&
2

Para precisar la informacion correspondiente a la cobertura:de cumplimiento de cada linea
estralégica, a continuacidn sé destacan los proyectos que-comprenden cada una,
Il.1.1 Profesionalizacion y capacitacién de los servidores publicos

Objetivo

Propiciar que. el personal adscrito a las areas cuente con las habilidades y los

conocimientes para el adecuade -desarfolio de sus funciones, asl como para aplicar

erifoques ‘inhovadores y aprovechar ia tecriologia en la realizacion de sus actividades,
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Mk

procurande la: actualizacion de:los mecanismos de capacitacién, formacién y evaluacion

del personal del Iristituto, asi come 1a alineacion de las normas y los sistemas da. gestion,

La linea eslratégica alcanzé un nivel alto de cumplimiento (100%), 1a cual agrupa a @

‘proyectos y es evaluada:por 18 indicadores.

Linea estratégica 07 Profésianatizacion y capacitacién.dé los servidores publicos, primer frimestre 2008
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Con base en la informacion mostrada en el cuadro anteridr, se destaca que al no haberse.
‘programado por la Direccién Ejecutiva. del Servicio Profesional Electoral (DESPE) v la
Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo (UCFyD) metas para el primer trimestre,
ocho proyectos no reportaron avance en el cumplirniento de sus metas, lo que en modo.

alguno puede traducirse en incumplimiento por parte de las areas.

El proyecto 08:02-01-01-02-Reclutamiento y seleccion del Servicio Profesional Electoral
2009, a-cargo de la DESPE, registré un cumplimiento del 100%. Lo’ anterior se debi6 a-
que se ‘cumplid con la elaboracién del informe relativo al seguimien'to de las plazas.
vacanies del Servicio Profesional Electoral y del dictamen técnico correspondiente al.
Tercer Goncurso:-de Promocién o Movilidad Horizontal para ocupar las plazas vacanies’
del Servicio-Profesional Electoral, al que se registraron 4mncic}héribs: 1 bara'el cargo de
Secretario Técnico Juridico; 1 para el puesto de Subdirector de Atencion-a Impugnaciones.
y 2 i;Ja‘ra el cargo de Jefe de Departamenlo de Compilacién, Analisis y Opinion. El

resultado:de dicho cbncurs’o fue la ocupacion de la plaza de Secretario Técnico Juridico,

La DESPE sefiald que a finales de! trimestre se:inicid el Segundo Concurso de Oposicion
Interno. para ocupar plazas vacantes del Servicio Profesional Elecloral, donde se
registraron € funcionarios: 2 para el cargo de Subdirector de Afencién a Impugnacion; 2
para Sectetario Técnico Juridico y 2 para Jefe de Departamento de Compilacion, Analisis

y Opinion,

Cabe tesaltar que la Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo llevo a cabo
actividades. oriertadas’ al cumplimiento de la meta del indicador *Ocupacion de plazas
administrativas” del proyecto 17-01-01-01-07 por lo que en esle trimestre reportd la
ocupacion de 187 plazas, ain cvando el cumplimiento de la meta estd programada para )
el'cuarto trimestre del afio.
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I1:1.2 Operacion y mejora continua de los procesos administrativos

Objetivo

Mejorar la capacidad de gestidn interna a partir de Ja adecuacidn y alineacion de la
estructura .organizativa y de los sistemas de trabajo; asi como de ' la actualizacién de la-
normatividad, con la finalidad de establecer con claridad las lineas .de ‘mando y la
distribucion equitativa de- cargas de- trabajo, ademas de fottalecer la cogperacion,

comunicacion y coordinacion. entre as areas administrativas.

Esta linga estratégica se -ubics én el nivel medio afto de cumplimients (79.1%), al.

congenlrar 53 proyectos cuya cobertura esté determinada por 124 indicadorés.

Linea estratbpica D4-Operaciony ‘mejo‘ra‘cuntiuﬁa de los procesos administrativos, primer trimestre 2009
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De los 53 proyectos que se vinculan a esta linea estratégica, 37 proyectos alcanzaron un
nivel alto de cumplimiento (100%), 2 tograron un grado medio alto, 5 registraron un nivel
medio, 1 obtuvo-un grado redio bajo. 3 se ubicaron en el nivel de cumplimiento bajo y en

5 proyeclos no se programaron melas para ¢! primer trimestre.

Enlo que respecta a los proyectos gue se ubicaron en el fiivél de cumplimiento medio:
alfo, se destaca lo siguiente:

Ly

» 03-07-09-04-08 Coordinacion para la organizacion y desamollo del Proceso

Elecloral Local 2008-2009. La -Secretaria Ejecutiva manifestd que en referencia al
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seguimiento a las actividades realizadas para la organizacidn y desarrollo del

proceso electoral, elaborara el informe correspondiente, el cual serd presentado en:

el mes de agosto ala. Asamblea Legisiativa del Distrito Federal.

09-04-03-04-77 Complementar la labor de fiscalizacion de la Contraloria General a

lravés de la comecta recepcion, atencion e investigacion de quejas y denuncias
ciudadarias. Brindaf apoyo a los Comités del IEOF en el cumplimignto de sus
obligaciones. Analizar y evaluar las normas que integran el marco juridico del
Instituto. para constatar. su contordancia y proponef, e su ¢aso, 105 proyectos de.
reformas al mismo. La Contraloria General menciond que con respecto a la

atencion ciudadana de Quejas vy Denundias,irabajamn sobre un estimado de

atenciones a brindar, ya que dicha 3rea solo faciiita los medios idéneos para que

la:ciudadania presente sus peticiones, por lo gue no depende de la Contralaria el

numero de solicitudes ciudadanas que se presenten..

Entre los proyectos que obtuvieron un grado medio se destaca lo siguiente:

8

03-01-03-04-08 Coordinacion Ejecutiva. L.a Secrétaria Ejecutiva manifestd que

debido a la implementacion de fa entrega semanal de un informe de actividades,

por parte de las éreas adscritas a dicha Setretaria, no realizo el cronograma de:

actividades; por otra parte, en lo cofrespondiente al informe sobre el cumplimiento

de acuerdos, el area responsable menciond que solamente presenta uno de

manera timestral ante el Consejo General y no tres ¢ofo se sefiala en su ficha

s la-correcta.

04-04-09-04-13 Administracion’ de adquisiciones; arrendamientos y semnvicios: y
control de inventarios de bienes de aclivo fijo y de consumo para ef Proceso
Electoral Local 2008-2008. La Secrelaria Adminisfrativa expresd que las metas

principales de esle pidyecto no nécesariamente deben.altanzarse, debido a que

las mismas fueron establecidas mediante una estimacion, ya que depende de las

solicitudes que hagan las areas del Instituto; sin embargo, indict el area gue se
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-ateridieron todas las solicitudes sobre el control de bienes de consumo y active.

fijo, @tn cuando se aplicaron el menor ntimero de procedimieritos.

12—.,03—09-0&22 Documentos generados y aprobadoes- por el Conseje General
durante el Proceso Electoral Local 2008-2009. La Unidad Técnica de ‘Archivo,
Logistica:y Apoyo a 'Orga',nos Desconcentrados; manifesté qué no curmplio 1a rmeta.
pro'!gr'amada, ya que durante el trimeste levé a cabo actividades ordinarias
dirigidas ala organizacion del Proceso Electoral 2008-2008.

13:01-03-04-26 Coordinacion dé Asuntos Juridicos. La Unidad. Técnica de Asunios.
Juridicos sefalé que no cumplié con la meta programada para. el primer trimestre,
debido a que ¢l informe faltante 1o elaborard hasta el cuarlo. trimestre, ya que’

corresponde al informe anual del area.

14-01-03-04-32" Seguimiento y -evalusciéit del Plan General de Désarrollo
Institucional 2006-2009 y del Programa Operfativo Aniual 2009. L.a Unidad Técnica:
de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion sefialé que el indicador "Mecanismo, de
‘control y registro de las modificaciones’ programaticas”, no regisiro’ avance, en
virtud de que estd en proceso de elaboracidn la propuesta de lineamientos
correspondientes. Respecto del Infarme de Evaluacion Anual del Plan General de
Desairolio del IEDF 2006-2009, del gjercicio 2008, no fue posible su elaboracion
debido a-qug-al tierre del primer tritiestre; los indicatores eslratégicos no habian
sido aprobados, situacitri que propicié que no se conlara con fa informacion para

la'integtacion de |a basé de dalos correspondiente.

Por otra parte, el proyecio-09-03-03-04-76 Aplicacion y seguimiento de las actividades: de.

la Subcontraloria.de Responsabilidades e Inconformidades, para asegurar ef desarroffo de

las funciones inherentes al drea, Tegistré un nivel medio bajo (47.5%). Al respecto, la

Contraloria Gerieral expresé que las mefas planteadas en materia de substanciacién y

resolucion de los procedimientos de sancidn-a proveedores se reportd en ceros, ya que

no existieron incorformidades ni denuncias de incumplimiento; ademas, sefialé que fas

actividades de este proyeclo estan sujetas a los plazos y términos que se establecen enla.
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Ley Federal dé Responsabilidades de los. Servidores. Piblicos y en la Ley de

Procedimientos: Administrativos. del Distrito Federal, motivo por- gl cual el proyecto en,

coriehto presentd un desfase en su programacion.

Con relacion a los proyectos que alcanzaron un nivel bajo se destaca. lo siguiente:

=

T

04-01-09-04-09 Coordinar la administracion de los recursos humanos, materales.y
financieros: del Instituto. La Sécretadia Administrativa manifesté que la meta
gstablecida en su ficha descriptiva dé proyecto del POA 2009 estuvo mal
programada, ya que serd hasta el fercer trimestré cuando elabore y presente el

infarme correspandiente al proceso eléctoral local 2008-2009.

L& Contratoria General manifestd. con respecto- a los proyé'c-tos: 08-01-03-04-74
Coordinar las actividades de la Contraloria General del instituto Electoral def
Distrito- Federal a través de elaborar, verificar y evaluar el Programa Anual de

Audttoria Interna-y -supervisar ef adecuado funcionamienio: de los mecanismos:

eslablecidos para el mangjo del drea de responsabilidades e -inconformidades,.
verificapto. 'y evaluande 1a .aplicacion de sanciones y procedimientos:

administrativos disciplinarios aph‘_cados tanio a -servidores publicos comd @

proveedores; supervision de Jas funciones del -drea en -materia de atencion

cidadana y normatividad, verificando.la débida atencion.a 1as quejas y denuncias
recibidas, asi-como a la asesoria. brindada a los diféréntes comités-y subcomités.
del-Institulo; asesorar a los servidores.publicos del IEDF, dg.manera preventiva,

deniro- de sus atribuciones y garantizando en fodd mdmento la transparefcia y

rendicion de cueéntas; todo:elfo con el proposito de fiscalizar el marigfo, custodia y
aplicacion de-1os recursos del organising auténomo y 09-02-03-04-75 Aplicacion y
sequimiento de las: actividades de la Subcontralgtia dé Auditoria, Conlrol y
-E\»:faiuacio“n para asequrar fa correcta ejécucion de las auditofias financieras y-de

desempeiio-a las entidades del IEDF, conforme a.lo éstablecido en el Programa

Anial de.Auditoria Interna para el Ejercicio 2009, controlando y-dando seguimientc

-8 Jas phservaciones y recomendaciones que como consecuericia -se generen, asi

como, a aguelias recomeridaciones de la- Contaduria Mayor de Hacienda de la
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Asamblea Legisiativa del Distrilo. Federal. Informar de los avances de las

audiforias realizadas ala Contralorfa General y observando las leyes, cédigos,

reglamentos, normas, -estatulos y lineamientos en la materia, lodo ello con el

proposite de fiscalizar el manejo, custodia y aplicacion de fos recursos def instituto;

gue no cumplid con su meta programada, debido a que se poslergd la
presentacion del Programa Anual de Auditoria Interna (PAAI) y se pospusieron los
trabajos correspondienles a 1a$ auditorias hasta finalizar el proceso electoral. Lo
anlerior, sefialé el érea, para evitar distraer a los servidores publicos de sus

labores encaminadas a la organizacién del proceso electoral.

Asimismo, la- Contraloria manifesté que en atencidn a las medidas- restrictivas
derivadas de la alerta sanitaria y en congruencia con la ampliacion al plazo de la
presentacib’n de la deciaracion patrimonial, autorizada por la Seécretaria de la
Funcion Publica, se establecid la prorroga para la preseéntacion de ia declaracion

rpatﬁmoniat' a los funcionarios-del Instituto; ademés menciond que el seguimiento &

la evaluacién programatice-presupuestaria del primer triméstre, se reportara en el

segundo trimestre del afo.

lI1.1.3 Transparencia y acceso a fa informacion pablica

Objetivo

Garsntizar a cualquier persond &l acceso a la informacién publica en posesidn del Instiiuto

Electoral del Distrito Federal, incluida la referencia al destino de los recursos-piblicos que

tiene dsignadys y los resultados de su gestién, con el fin de fortalecér la cultura de la

rendicion dé cuentas y el cumplimientd dé los éstandares de tfransparencia.

Dicha linea. estratégica alcanzé un nivel alto de cumplimiento: (100%). Esta linea se

vincula con 2 proyeclos, mismos.que son evaliados a través de 3 indicadores.

S
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Como se puede observar en el cuadro anterior, de los 6 proyectos que evalGar a la linea
estratégica, en 5 de ellos la Unidad Técnica de Servicios Informaticos cumplio con las
melas programadas; sin q,v:Je repercuta en. el nivel de cumplimiento, lo relacionado con el
proyeclo Urna eleclinica en atehcion a que su cumplimiento se programé para el tércero
y cuarto trimestres del afio no se reporté avance.

111.1.5 Fortalecimiento-de {a identidad institucional
Objetivo
Posicionar al Instituto ‘ante la poblacién del Distrito Federal como el 6rgano. publico,

autdnomo, encargado de organizar los procesos electorales locales vy procedimientos de
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p‘a‘rticipaéién ciudadana, garante del sufragio y su efectividad, fortaleciendo tanto la
'gene,racié’n, acopio y divulgacion de informacion relevante sobre la materia electoral,
como el didlogo con las autoridades, asociaciones: politicas y organizaciones de la

sociedad civil, para.el fortalecimiento de la demecracia y la vida inslitucional.

La linga estratégica regisiré un. nivel dé cumplimiento affo (95:9%). Esta linea concentra
11 proyecios:y su cobertura estd determinada por 22 indicadores.

En cuanto al nivel de cumplimienito de los 11 proyectos, se identificé que 7 alcanzaron-el
100% ‘dé la meta programada, fo que los ubica en el nivel aito; 1 registrd un nivel medio

altd (78.3%); y en'3 proyectos no se programé meta-para el primer trimestre.

Linea estratigica:07 Fortalechmicnto de la-idantidad institugional, primeer trimostro 2009
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En cuanto’ al proyecio que no alcanzé el nivel affo, se sefiala lo-siguiente:

> 10-03-05-07-04 Apoyo a la difusion institucional. La UTCSYT manifesté que en la
elaboracion de los boletines de prensa no se alcanzo la meta programada, debido-
a que se le. dio prioridad a- los ‘boietines informativos. felacionados con las.
actividades. realizadas. dentro del marco del proceso €lectoral local 2008:2009, ios:
cuales fieron reportados-en el proyeclo 70-03-09-07-02 Difusién institucional.

.1.6 Formacién y desarrollo. de la cuitura democratica y promocion de la
participacion ciudadana

Objetivo
Promover la democracia como una forma dé gobigrno y un estilo de vida entré los
habilanles de! Distrito Federal, formentando el desafidllo dé conocimientés, habifidades,

valorgs y actitudes del régimen demiocratico participativo.
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Dicha- linea -estratégica. alcanzd un nivel medio bajo de cumplimiento (41.7%), se

encuentra vinculada a 7 proyectosy su coberura es medida a través de 17 indicadores. .

Con base en los resultades:oblenidos, se delectd que 3 proyectos registraron un nivel
medio (50%), 1.mas dlcanzd el nivel bajo; y en los restantes 3 no se programaron metas.

para el primer trimestre.

Linoa estratégica 08 Formacisn y desarrollo de 1a cultura demacrética y promocion de-la participecién ciudadana, primer

trimostre 2009
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En lo que Tespecta a los proyectos que no cumplieron con las metas programadas, la.

Direccién Ejecutiva de Capacitacion-Electoral y Educacion Civica. (DECEYEC) manifestd.

lo siguiente:

3

Y

‘f

A

05-03-06-08-03 Acciones y procesos de formacién en valores de fa democracia.
Se-dio:cumplimierito a las presentaciones de la Ludoteca Civica Infantil (LUCI); sin
embargo; no se cumplié con la elaboracion del documento sobre: la actualizacion
del pian de trabajo, debido a la movifidad del personal encargado-del proyecto.

05-03-06-08-04 Acciones y eslrategias de .educacion para la democracia. En el
periodo que se reporta se tenia programado realizar la elaboracion del material
didiciico y de apoyo para Ia_.impié,meritacién de las intervenciones educativas, la
cual no se llevd a cabo debido a que el personal encargado del proyecto, estuvo

apoyando las actividades de 1a organizacion del proceso electoral.

divulgacion de fa culiura democrética. La DECEyYEC senald que durante el periado
qué se reporta Unicamente elabord la convocatoria del IX Cohcurso de Tesis,
Ensayb y Cuento, misma que fue aprobada a finales del mismo trimestre, razon

por la cual &l evento no'se pudo lievar a cabo enel periodo programado.

05-03-06-08-06 FPublicaciones institucionales. E| drea responsable del
cdmmplimiento del proyecto menciond que llevd a cabo la impresion de! Cédigo
Electoral dei Distrito Federal y de la Ley Procesal Electoral para-el Distrito Federal:
sin embargo, indicd que no se realiz la publicacion del Catalogo de Acuerdos,
debido a que no fue autorizada su impresion. Con relacion a la :publicécic‘nn “Urna”,
13 Presidencia. del IEDF y la Secretaria Ejecutiva solicitaron ‘cambiar el diseho de
dicha publicacion, por lo que la DECEYEC presentd la propuesta de modificacion y.

al cierre dél primer trimestre ro recibié ninguna instruccion.
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iIl.1.7 Asignacion de prerrogativas y fiscalizacion de las-asociaciones politicas

Objetivo

Fortalecer la cooperacion y:vinculacion con las-asociaciones pollticas, con el propésito de,
consolidar 1a pluralidad", la representacion politica en el Distrito Federal y fomentar Ia.
participacién de Jos ciudadanos en la vida democratica, mediante el adecuado registro de
las mismas y €l acceso oportuno @ las prerrogativas que les otorga la ley para et
cumplimiento de sus: acciones, €l desarrollo de |a ‘democracia, de su desempeiio social y -
de su propia organicidad interna, en el estricto Cumptimiénto‘—de laleyy de 1a fiscalizacién’
eficaz con orientacion préventiva respecto del 'manejo de los recursos econbmicos. que:

empleen.

La linea estratégica alcanzd, un nivel medio afto de cumplimiento (89.6%}); asimismo, se;

detecid que concentra 23 proyeclos vy su cobertura es deferminada por 41 indicadores.

Con base en los resullados- obtenidos, se identificé que 12 proyectos obtuvieren un_nivet.
de cumplimiento affo; 2 aicanzaron un nivel bagjo; 'y los reslantes 9 no tuvieron meta

programada para el primer trimestre.

Es importante destacar que de los 12 proyecios que lograron un grado alto, en 10 sg
cubfié la meta programada al 100%; mientras que 2 proyediés —06-02-07-09-01
Financiamiento piblice, 4 partidos politicos para. el sestenimiento de actividades ordingrias
permanentes y 06-02-07-09-02 Finantiainfenio. publico a pértidos politicos, por concepto
de. aclividades especificas como entidades de interés publico— registraron .un 96%.
95.8% de cumplimiento de sus mefas, respeclivamente. La Direccidn Ejecutiva: de:
Asociaciones Politicas (DEAP) manifestd qué’la variacion reporiada én ambos pro'yéctbé
s debid a que el Partido del Trabajo no se preseité a recoger la ministracion

correspondiente al mes de marzo, a pesar de haber sido notificado. -
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ACU-034-09 al ACU-406-09 del 13 de abril; del ACU-417-09 del 16 de abril y de.
los acuerdos ACU-427-09y ACU-428-09 del 29 de-abril.

I1.1.8 Organizacién y capacitacion electoral

Objetivo

Implementar los proyectos relacionados con fa organizacidn y capacitacidon electoral
buscande: perfeccionar los métodos y heframientas que se emplean en los procesos
electorales y procedimientos de participacion ciudadana, para asegurar a los ciudadanos
el ejercicio deé sus derechos poi‘iticd—e[ectora‘lés y promaver ‘su.participacion informada y
razonada.

La. linea registrd- un nivel medio alfo de cumplimiento (78.0%); la cual concentra 28

proyecios y su cobertura de cumplimiento es medida a fravés de 88 indicadores.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos, se detects gue en 8 proyectos se cumplid
con la- meta programada, situacion que los ubica en un nivel de cumplimiento affo, 3
obtuvieron un grado. edio aito; 1 registrd un nivel medio, 1 alcanzd un grado medio bajo;
¥ 13 progep‘to_s no programaron meta para el primer trimestre.

Linca.estratégica 10 Organizacidn y capacitacidn electoral; primer trimestie 2009

Uinictad 68 i Nl dp
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dicho sistema informatice; por o que dicha area determind iniciar el seguimiento del

cumplirdienito de actividades y metas de manera interna después del primer trimestre:

# 07-03-09-10-10 Servicius y colaboracién registral para el Procesp Electoral Local
2009. La DEOyGE senald que el cumplimiento de las metas de los indicadores
“fednioh con los -grupos de colaboracidon tecnica” y “atender las .consultas. de
infermacion de los partidos politicos” dependen de las solicitudes qué presenten los
partidos politicos, razén. por fa cual sdlo se atendieron 6:consultas requeridas por los

partidos foliticos y se llevo:a cabo una reunion con el grupo de colaboracién 1écnica.

¥ 17-01-09-10-14 Operar © Programa de Capacitacion de Consejeros. Eleciorales
Distritales. La Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo (UCFyD) manifestd que
Unicamente participaron 257 Consejeros Electorales .Distritaies en el programa de
capacitacion, de los 360 que habian programado. Asimismo, la UCFyD manifestd que
a éoliciludf d,el.' Seérétario- E_jec:ulivo*eiaboré un nuevo calendario de capacilacion para
aquellés consejeros que ne pudieron asistir y para los que se inc_o_rp_dtaron al cargo

después del mes-de febrero.

En cuanio al proyeclo que. registrd un nivel medio de cumplimiento, se ‘menciona lo

siguiente:

o 07-02-09-10-07 Supervisar la aplicacion de. fa normatividad en rmateria de
organizacion electoral para la preparacion y desarroflo’ del proceso electoral. focal
2008-2009: l:a DEQyGE sefald que no cumplid con 14 meta del indicador
“aplicacién de la normatividad en materia de ubicacién de casilias”, debido a gue
no concluyd la elaboracion del documento correspondienie, el cual se tiene

considerado terminar en el segundo trimestre.

En 1o que-se réfiere al proyetto que obtuvd un nivel de cumplimiento medio bajo, se tiene.

lo siguiénte:
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» 05:03-09-10-03 Difusion del Proceso Electoral Local 2008-2009. La DECEYEC.
manifesté que el no cumplimiente de la meta programada de los indicadores-
relativos al disefo ‘del doomy.para mensajes de campaiia y para medios impresos.
y alternativos, asi como el de la realizacion de spot de radio.y {elevision, se debid
a que la DECEYEC tuvo que realizar la produccion de las maquetas sobre las:
propuestas de:los spols de radio y-‘teievis'ici'nn para la difusién del proceso electoral’
local 2008-2009, ésto en atencidn 213 solicitud de los Conisejeros Eléctorales de.la’

Cofnisidn de Capacitacién Electoral y-Educacion Civica (CCEYEC).

Por otro lado, se observd gue tres proyeclos réalizaron. actividades origntadas al
cumplimiento. -de las meta de sus. .indi'cad'ores', aun cuando su cumplimiento estd

programado para otro periodo, .estos fueron:

¥,

El praye'clbt)?’-'oz-os-f 0-04 reportd el 0.25 de avance en el indicador “implementar
encuestas de opinion a fincionarios de casillas” y el 0.35 “Realizar un foro post-
electoral”, cabe mencionar que su cumplimiento estd programado para ¢l tercer

trimestre,

» El jndicador "Normatividad en materia de paquetes, computos y expedientes:
electorales” del proyecto 07-02-09-10-08 registrd un avance del 0.40, aun cuando

la-meta esta calendarizada para el segundo trimestre.

> Los indicadores del proyecto 07-03:09-10-12 “Generacion de 13 estadistica de.
participacion electoral 2009" ¥ “Publicacién de los instrumenias elgéctorales®, cuya
mela-gsla programada pard el segundo periodo de 2009, reportaron un avance del
0.49 y 0.59 respectivamente.

ill. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR OBJETIVO ESTRATEGICO
De.manera semejante a' |3 detérminacion de la coberlura de cumplimiento de las lingas’
estratégicas, se calculd el valbr de’cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos én

el Plan.
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Derivado. del andlisis correspondiente, se obluvo como primer resuttado general, lo

L om

siguiente:*
o 3-se:Ubicaror-en un nivel afto;
= 4 slcanzaron un nivel medio alto; y,

$ 1 registrd un nivel medio bajo.

En cuanto al nivél de cuimplimiénto de cada uno de los objetivos estratégicos, se ilustran

en la grafica 2.

* Vidase e cuado sobre tos nivelesy ranpos de cumplirients. referido en fa pagina 11 de este documenta.
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Grafica:2.
Coberiura de cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en el Plan General de Desarrollo del
{EDF 2006-2009, primer trimestre 2009
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De acuérdo con la informacién presentada‘en la grafica anterior, se destaca lo siguiente:

» El objetivo eslratégico 02 Adecuara estruclura-orgdnica y funciona, y la normativitiad
del Instituto no registré rilve! dé cumplimiento, eslo se debio a que dinglin proyecta se
vincula al mismo; sin embarge, es impartante sefalar que durante el primer trimestre
de 2009, sé llevd a cabo la reubitacion del personat administrative y la incorporacicn.

del persanial eventual a la rama administrativa, de conformidad a la propuesta que
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presentd la Secrefaria Administrativa, la cual fue aprobada por la Junta Ejecutiva,
mediarite &l Acugrdo JE023-09. Por su parte, el Consejo General del [EDF aprobo el 9
de febrero de 2008, mediante. el Acuerdo ACU-022-08, el “Mecanismo emergente para
la ocupacién de plazas vacantes de la Rama Administrativa durante el Proceso
Electoral 2008-2009".

Tres objetivos-estratégicos registraron un nivel alto de cumplimiento, los cuales fueron:
01 Increﬁ;e;:taﬁ' la profe_sion’é!izacidn y fa capacitacion del personal del Servicio
Profesiorial Electoral y administrativo {100%), 04 Incrementar la capacidad -de.
innovation organizativa y tecnoldgica, :asi como la infraestructura necesaria (100%), y

05 Fortalecer la autonemia y el desarrollo.dé la imagen-institucional (35.6%).

El nivel de c¢umplimiento dei ob]etivo. 01 Inctementar 13 profesionaﬁzacfén y la
capacilacién del personal del Servicio ‘Profesional Elecloral y administrative, fue
delerminado por los proyectos ‘que conforman la linea estratégica 01

profesionalizacion y capacitacién de los servidores publicos.

En cuanto a la cobertura de cumplimiento del objetivo 04 Incrementar fa capécidad de
innovacion: organizativa y tecnoldgica, asi como la- infraestructura neces.aria estuvo
relagionada por los proyectos que concentra la linea estratégica 06 moderpizacién
tecnolégica; .mie_n_tras ‘q‘ue el nivel de cumplimiento registrado por el objetivo 05
Fortalecer fa au}onomié y el desarrollo de lé.ihagen instituicional fue determinado por
los proyectos- que estan vinculados a la linga esiratégica 07 Forfalecimiento de la

identidad institucional.

Cualro objelivos -e’stratégico,s alcanzaron un nivel medio alto, y fueron: 03 Garantizar la
eficiencia _y'racfonalidad del uso de los recursos, asi como la transparencia y rendicion
de cuentas: sobre las actividades del Inslituto (76.1%); G7 Fortalecer ef régimen de
pariidos politicos, y de agrupaciones politicas locales (79.2%); 08 Organizar 10%
procesos efectorales localesy los procedimientos de participacion ciudadaria {77.1%),
y 09 Proceso electoral focal 2008-2009 (87.7%).
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La cobertura de.cumplimiento del objetivo, estratégice 03 Garantizar la eficiencia y -
racionalidad:del uso-de los recursos, asi como la transparencia y rendicién de cuentas
sohre fas aclividades del instifuio. estuvo determinado por los proyectos que: se
vinculan' a las lineas - estratégicas 04 Operacion y mejora continua de 10s procesos
administrativos'y. 05 Transparencia y acceso a.la informacion piblica; mieritras qué el
cumplimiento del cbjetive-denominado 07 Forfaleter el régimen de partidds politicos y
de. agrupaciones. politicas locales, fue determingdo por los proyectos que estan
vinculados-a la linea estratégica 09 .Asignacitn de prerogativas y fiscalizacion de ias

asociaviofies politicas.

En tento que, la cobertura del objetivo estratégico 08 Organizar los procesos
electorales iocales y-los procedimientos de participacion ciudadana, la determinaron
los proyectos que: concentra fa- linea estratégica 10 Organizacion y capacitacidi
electoral.

Los proyectos medianie los cuales se determing el nivel de cumplimiento del objetivo
estratégico 09 Proceso electoral local 2008-2009 se encuentran vinculados a las
lineas estratégicas 04 Operacién y mejora continua de los procesos administrativos;
06 Modernizacién lecnologica; 07 ,Forta!ecilﬁfémo de la idenlidad -institucional;, 09
Asjgnaciéh de prermga?h(és y fiscalizacidit dé las .asociaciones politicas, y. 10

Organizacion y capacitacion electoral.

« En el nivel med:’o'-bajo se -ubicd el objetivo 08. Promover el desarroffo de Ia cuffura
democrética: ('_4:1.'7%'). Dicho nivel estuvo determinado por los proyectos .que se
vinculan a fa linea estratégica 08 Formacion y Desarrollo 'de la cultura demoacratica y-
promociénde la p,artf'c_:‘pacién ciudadaria.
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CONCLUSIONES

De los resuitados presentados anteriormente, se identificd- que algunos proyectos no

lograron su nivel de cumplimiepto del 100%, esto se debid principalmerite a:

1. [nadecuada programacin de las metas, ya que algunos proyectos no se
concluyeron o no se ejecutdron en los tiempos establecidos, lo que propicid que
' las: afeas senalaran’ gue 1a conclusion de los mismos se reportard con

posteriofidad alos periodds programados.

Al respecto, es preciso sefialar que ta Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento
y Evaluacidn realizo, coﬂjﬂﬁtamente' conlas dreas adnmiinistrativas, el seguimiento
sobre-el cumplimiento de.sus proyectos, lo gue ha permitido.que se verifique si se
cumplen o no los tiempos de ejecucion de las actividades- que: contribuyen a 1a
consecucion de las-metas establecidas. Es por ello que se:sugiere que las dreas
tomer en cuenta la informacién que se genera durante el seguimiento a los
proyectos para-que realicén una adecuada programacién de Ias metas y asi

puedan cumplir con 1os tiempos establecidos de ejecucion,

2. Ihadecirada estimacion dé las metas. Se pudo identificar que las metas de algunos
proyectos fueron establecidas mediante una estimacidn que. realizaron las. areas,
debido a que dependian de las solicitudes de terceros, lo que propicid que las

metas programadas fuefan superiores a las alcanzadas..

En lo que respecta a esta:situacion, es conveniente que las'areas tomen en tuenta
la inforimacion” génerada eh los afos antericrés para que sus estimaciongs sean

mas acordes a lo que ha vénido sucediendo en cada una.
3. Cargas de trabajo. Las @reas administrativas manifestaron’ que algunos proyectos

no se concluyeron debido que tuvieror que alender actividades que no habian

planeado tealizar, las cuales se- derivaron de los asuntos relacionados con el
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proceso glectoral local 2008-2009; lo que provoct cargas de trabajo en las dreas

admiinistrativas.

Al respecto, es conveniente que las dreas tomen en cuenta Ja informacion sobre &l
seguimiento y evaluacién de sus respectivas proyectos para que identifique cuéles
de ellos presentaron un rézago en el cumplimiénio de sus metas para qué en afios
en quexexista proceso electoral, establezcanisus melas dande prioridad al mismo,
o €n caso de procesos dé participacion ciudadana que no-cuentan con una fecha
eslablecidd ‘pudieran generar estrategias, para cumplir en tiempo vy forma, y asi
implementar las accitngs qué consideren riecesarias, con el fin de cumplir con lus

objetivos-establecidos.
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CRITERIOS Y CONSIDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE
LOS INDICADORES, PROYECTQS, LINEAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS!

1 Nivel de cisnplimiento del indicador, el cual se obtuvo de dividirla cifra reportada coma
tneta alcanzada entre la cantidad reg_iétrada como-meta programada; multiplicada por el
factor deescala igual a cien, es decit:

Ne; = (ma;/ mpy) * 100

Donde

Ng, = nivel de cumplimiento del iésimg inditador.

may= meta alcdnzada para el igsinmo indicador.

mpa; = metd programada de| iésimo indicador.

1=1,2 3.+ 323,

Es preciso sefiglar que en aquellos casos donde el nivel del cumplimiento fue mayor a
100, sé asigno. como valor maximo:100. Con ello se pretende obtener una evaluacidn
objetiva’de ios";_proyectos y de los indicadores de gestion, ya que con su aplicacion se
busca que. el resultado del nivel de cumplimiento del preyecto sea congruente con la
coberluta de cumplimiento de los indicadores y permita identificar cudles, de eflos no
alcanzaron la mela programada.

2 Nivel de. cumplimiento del proyecto, se obliene de dividir la suma de los, valores del

cumplimiento de los indicadores ‘gue. evalian -al proyecio entreé el nimero de:
indicadores.vinculades al mismo, es-decir:
Nepy =-{nci; + nciz +... + NGin) /D
Donide;
Nep; = nivel de cumplimiento del proyecto j.
nei = nivel de cumplimiento del indicador. .
i1.= nimero de indicadores que evalian ¢l proyecto.
j=1,2 3,..157.
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3 Para deleriminar la. cobértura de cumplimiento de fa.finea estratégica, se sumaron los
valorés del cumplimiento de los- indicadores que evaldan a la linea estratégica y. se
dividié-entre el namero de indicadores correspondientes & la misma, -es.decir:

Ccl = (nei; + nci; + ...+ no} /n

.Donde:

Ccl; = nivel de cumplimiento de la linea estratégica .-

nei ='hivel de:cumplimiento del indicador,

= nuriero de indicadores que evalan a la linga estratégica.
i=1.2:3:.,10.

4 Cobertura de cumplimiento del objetivo estratégico, se obtiene de dividir 1a: suma de
los valores del cumplimiento de los indicadores que evalian al objetivo entré- el
numero de indicadores vincuiados al mismo, es decir;

Ceo, ={nei; + nci; + ..+ nei} /n

Donde: ‘

Cco= nivel de cumplimiento del objetivo estratégico J.

nci = nivel de cumplimiento del indicador.

n = nUmero de indicadores que evalian al objetiva.

j=1,2,3..9.
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